Yettel app X Emirates - El Clasico nyereményjaték

Jatékszabalyzat és Adatvédelmi Tajékoztato

1. A jelen Jatékszabdlyzat és Adatvédelmi Tajékoztatd (,Szabdlyzat”) vonatkozik a Yettel
Magyarorszdg Zrt. (székhely: 2045 Térokbalint, Pannon Ut 1; cégjegyzékszama: 13-10-
040409, addszama: 11107792-2- 44), mint Szervezd (a tovabbiakban: Szervezd) altal az ,Yettel
app X Emirates - El Cldsico nyereményjaték” néven meghirdetett Nyereményjatékra (a

tovabbiakban: ,Nyereményjaték”).

2. A Nyereményjaték 2025. 09. O1. 00:00 dra és 2025. 09. 30. 23:59 odra kozoétt
(.Nyereményjaték id&tartama”) keriGl megrendezésre. A Nyereményjaték soran a
Résztvevének be kell 1épnie, majd be kell jelentkeznie a Yettel alkalmazasba (ha még

nincs ilyen alkalmazasa, innen https://www.yettel.hu/app téltheti le). A Nyereményjatékban

valé részvételhez a Résztvevének a promdcids idészak alatt legaldbb egy aldbbi aktivitast

kell teljesitenie a Yettel alkalmazasban:
Jelentkezési drlap kitéltése — 1x-es esély

Az Ugyfél az alkalmazasban talalhaté Urlapon adhatja meg nevét, telefonszamat és email
cimét, a bekildéssel pedig elfogadja a jatékszabalyzatot.
Az Urlap az alkalmazds kezd&képernydjén talalhatd, elérhetd a gyors elérés savbdl vagy

a féoldali bannerre kattintva.

Netville jaték teljesitése (az 5 részes véros felépitése) — 5x-0s esély
A felhaszndldk digitdlis varost épithetnek, mikdzben haldzati helyzetekre reagalnak
kvizkérdések segitségével. Minden 3 jol megvalaszolt kérdés utan Uj varosrész nyilik meg,
igy 6sszesen 5 varosrész var felfedezésre. Naponta haromszor lehet prébalkozni, helyes
valasz utan pedig a kdvetkezd napon folytathatd az épités. A jelentkezési Grlap a jatékban
az 6tddik varosrész felépitését kdvetben valik elérhetdvé, és annak kitdltésével szerezhetd
meg az Otszords esély. A jaték az alkalmazas Elménytér menUpontjaban érhetd el, vagy

a féoldali bannerre kattintva.
Szeptemberi Emirates kupon bevaltasa — 10x-es esély

A kupon bevaltasaval a felhasznald részt vesz a nyereményjatékban. A kupon bevaltdsanak

modja: aki a szeptemberben Uj Flex vagy Flex Plus kategdrids Emirates repul&jegyet vasarol,


https://www.yettel.hu/app

a jegyét a kuponkoddal egyUtt elkildi a hungary.promotions@emirates.com cimre jelezve,
hogy részt kivan venni a kupon promadcié ideje alatt zajlé El Clasico nyereményjatékban is
és elfogadja a Jatékszabdlyzatban foglaltakat. A Résztvevd tudomdsul veszi, hogy a
nyeremeényjatékban vald részvétel érdekében az Emirates Magyarorszagi Fidktelepe

tdjékoztatja a Szervezét a kupont bevaltdk nevérdl és email cimérdl.

A bevaltdsnak a jaték idétartama alatt kell megtdrténnie, de az utazds idépontja ettél

foggetlenll késébbi is lehet.

A kupon a Kuponok menUben érhetd el az alkalmazason belll. A felhasznaldk a féoldalon

taldlhaté bannerre kattintva vagy az Elménytér menUponton keresztil navigalhatnak ide.

21 Az a Résztvevd, aki elfogadja a Jatékszabdlyzatot és az Adatvédelmi tdjékoztatdt,
valamint megfelel a 3.1-es pontban régzitett feltételeknek, résztvevének tekintendd
(,Résztvevd") és részt vesz a Nyereményjatékban. A Résztvevé az (rlap bekildésével

magara nézve kdtelezének ismeri el a jelen Szabalyzatot.

2.2 A Nyereményjatékban minden aktivitas (Urlap kitdltése, Netville jaték teljesitése, Emirates
kupon bevéltdsa) egy alkalommal vehetd igénybe, azaz minden kategdridban csak
egyszer szerezhetd esélyszorzd. Az aktivitdsokhoz tartozé esélyek 6sszeadddnak, igy egy

Résztvevd legfeljebb 16-szoros eséllyel kerllhet be a sorsolasba.

2.3 A bek0ldott regisztracié utélag nem szerkeszthetd, nem modosithato.

2.4 A Nyereményjatékbdl ki vannak zarva a Szervez& azon munkavallaldi, megbizottjai és
Ugynodkei, akik koézvetlenOl részt vesznek a Nyereményjaték szervezésében vagy
lebonyolitdsdban, valamint ezen személyeknek a 2013. évi V. tdrvény (a tovabbiakban
.Ptk.") 8:1. §-dban meghatérozott kézeli hozzatartozoi. Minden mas munkavallalé részt

vehet a jatékban.

2.5 A RésztvevSk a Regisztracié bekildésekor a bekilddtt adatok (teljes név; email cim;
telefonszam) alapjan kerUlnek azonositasra. Az adatok esetleges valtozasaibdl ereds,
a Szervezd érdekkorén kivil esé (kiléndsen, a Résztvevd altal hibdsan megadott
adatok), technikai problémakért Szervezét semmilyen felel6sség nem terheli.

2.6 Azok a Regisztraciok, amelyek a Szabalyzatban leirt el6irdsoknak valamilyen oknal
fogva nem felelnek meg, a Nyereményjatékbdl automatikusan kizarasra, mig az
érvényes Regisztraciok szamitégépes régzitésre kerdlnek.

2.7 A Szervezd a nem valés adatokat megadd RésztvevSket automatikusan Kkizarja a



Nyereményjatékbol.
2.8 A Szervezd kizarolag azokat a Regisztraciokat tekinti érvényesnek, amely
Résztvevék altal regisztralt adatok megfelelnek a valdsagnak. Amennyiben a Résztvevé
nem a sajat adataival tolti ki az adatlapot, Uugy a Szervez& fenntartja a jogot a
Nyereményjatékbdl valéd azonnali kizdrasra, valamint a személyes adatok
jogosultsagabdl fakado vitakkal kapcsolatban a Szervezd mindennemd felel&sségét

kizarja.

2.9 A Regisztracié bekildésével a Résztvevd tudomadsul veszi, hogy a Nyereményjaték
technikai infrastrukturdjanak tartalma, teljesitménye, Uzenet - és adatatviteli -, valamint
valaszadasi sebessége a kiszolgald technoldégia flUggvénye, és ezdltal ezeket
kedvezétlenil befolyasolhatja olyan, a Szervezén kivilallé tényezd, mint példaul (de nem
kizdrélagosan) kapcsolati hiba, a szerver szdmitégépek teljesitménye, a haldzati
leterheltség, a haldzati torlddds, a lefedettség, valamint a biztonsdgos haldzati kapcsolat
fenntartdsa. A Szervezé az e bekezdésben irtakbdl fakadd mindennemi felel6sséget

Kizar.

210 A RésztvevBket a Szabdlyzat feltételeinek teljesitése végett a Szervezd
megvizsgalhatja, és amennyiben azok, illetve az azt bekildé Résztvevé barmely okbol
nem felel meg a Szabdlyzat Ffeltételeinek, Ugy az érintett Résztvevét a

Nyereményjatékbdl kizarhatja.

2.11 A Nyereményjatékbol - a Szervezd megitélése alapjan - kizarasra kerGlhetnek azok a
Résztvevdk, akik a Nyereményjaték szellemével ellentétesen egy természetes személy
neve alatt csapatban vagy témegesen generalt e-mail cimekkel, telefonszdmmal vagy
nem létezd tartozékvasarlasrol szoléd szamlasorszdammal vesznek részt a
Nyereményjatékban, azzal a céllal, hogy a nyerési esélyeiket ezzel a megtévesztd
magatartassal megndveljék. llyen résztvevknek mindsilnek példaul a sorsoldsokon
és egyeb nyereményjatékokon térténd részvétel érdekében tarsult személyek, akik a
nyeremények megszerzése érdekében &sszehangoljak cselekményeiket és egy név
alatt tébb személy teljesitményeit egyesitik, és ezzel megfosztjak a nyerési esélyektdl
a tisztességesen jatszani kivand tdbbi Résztvevdt. llyen személyeknek min&silnek
tovabba, akik nem valds adatokkal vesznek részt a Nyereményjatékban, abbdl a
célbdl, hogy tisztességtelentl néveljék a sajat nyerési esélyeiket. A jelen pontban
meghatarozott, tisztességtelen magatartast tanusitd résztvevdk vagy résztvevék
kbtelesek megtériteni minden olyan igazolt kart, amelyet a Nyereményjatékkal

6sszefUggésben a Szervezének okoztak.



2.12 A Nyereményjaték szempontjabdl szabdlytalannak min&silnek azok a Regisztraciok,
amelyek kildndsen, de nem kizardlagosan (i) obszcén szavakat tartalmaznak, (i) szexualis
tartalmuak, (iii) sértik a jo izlést, (iv) valldsi, politikai, gyUldletkeltd vagy egyéb sértd
szbvegeket tartalmaznak, (v) a Nyereményjaték témajatdl eltéré targyat, illetve a
Szervezétdl idegen Ffeliratot tartalmaznak, (vi) internetes honlaprdl vagy barmely mas
Uton letdltdttek, (vii) reklam értékiek, (viii) a Szervezd j6 hirnevét sértik, (ix) sértik valamely
3. személy szerz8i jogat, (x) jogsértéek. A Regisztracio tartalmaért a Résztvevd vallalja a
felel6sséget, az ebbdl eredd esetleges jogi vagy anyagi kdvetkezményeket is kizardlag a
Résztvevd viseli. Amennyiben személyiségi vagy szerz8i jogok vonatkozasaban harmadik
személynek a Nevezéssel kapcsolatban barmilyen kifogdsa merllne fel, az ezzel
kapcsolatos felel6sség kizdrdlagosan a Résztvevét terheli, és az ilyen jellegy igényekbdl
eredd koveteléseket a Szervezd jogosult a Résztvevére athdritani. A Szervezé fenntartja
a jogot, hogy a fenti alapelveket megsérté Résztvevét a Nyereményjatékbdl kizarja.

211 A jelen Szabalyzat az (https://www.yettel.hu/jatekszabalyzatok) oldalon publikalt

jegyzet linken keresztil érhetd el. A Résztvev6a Nyereményjatékban vald részvétel
elétt koteles tajékozdédni a Szabalyzat rendelkezéseirdl, a Szervezd a tdjékozddas

elmulasztdsabodl eredd esetleges kdvetkezményekért felelésséget nem vallal.

212A Résztvevét a Nyereményjatékara a Nyereményjaték lebonyolitdsa érdekében,
valamint késébbi marketing tevékenység céljabdl ingyenes, minden felhasznalasi
moédra Kiterjedd (értve ezalatt az atdolgozast, valamint kép- vagy hangfelvételen
toérténd rogzitést, illetve a szamitdgéppel vagy elektronikus adathordozéra térténd
masolast is), idébeli és térbeli korldtozds nélkili, nem Kkizérdlagos, atruhazhatd
felnasznalasi jogot enged a Szervezd részére. A Résztvevd - a fent meghatdrozott
esetekre - kifejezetten lemond a mivel kapcsolatos dijazasrdl. Résztvevd szavatolja,
hogy a feltdltétt anyagokkal kapcsolatosan teljes rendelkezési joggal bir, azon
harmadik személyeknek nem all fenn olyan joga, amely a felhasznalast kizarna vagy

korlatozna.

213 A Résztvevd tudomdsul veszi és hozzdjarul tovabbd ahhoz, hogy a Szervezd a
Nyeremény atadasat kdvetéen kettd (2) évig jogosult arra, hogy a Nyeremény atadasa
soran készilt kép-, hang- és filmfelvételeket akar neve feltintetésével, akdr a név
feltintetése nélkul, kereskedelmi és/vagy kommunikacios célbdl barmely helyen és
formaban (ideértve kiléndsen, de nem kizarolagosan az elektronikus és nyomtatott

médidban, valamint promdcids anyagokban és az Uzlethelyiségekben) felhasznélja és
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nyilvdnossadgra hozza, tovabba ezzel dsszefiggésben a felvételeket kezelje és tarolja.

3. A Nyereményjaték Nyereménye: 2 db belépbjegy a 2025. oktéber 26-an megrendezésre
keril& El Clasico (Real Madrid - FC Barcelona) mérk&zésre, Madridban. Az ajandék
kizarolag a mérkézésre szold belépbdjegyeket tartalmazza. Az utazas és a szallds nem része

a nyereménynek, ezekrél a nyerteseknek egyénileg kell gondoskodniuk.

3.1 A Nyereményjatékban részt vesz a 2. pontban foglaltak szerint minden természetes
személy, aki betdltdtte a 16. életévét, rendelkezik magyarorszagi lakdhellyel vagy
tartézkodasi hellyel, cselekv6képessége az életkoratdl eltekintve nincs korlatozva, és
a promodcios idészak alatt legaldbb egy alkalommal sikeresen teljesitette a Yettel
alkalmazasban elérhetd, megjeldlt aktivitdsok valamelyikét (jelentkezési Urlap
kitdltése, Netville jaték teljesitése, Emirates kupon bevaltésa).

3.2 Minden aktivitas kizarélag egy alkalommal veheté figyelembe, az azokhoz tartozé
esélyszorzok 6sszeadddnak. Egy Résztvevd legfeljebb 16-szoros eséllyel kertlhet be
a sorsolasba.

3.3 A Szervezé jogosult barmely jatékost a Nyereményjatékbdl kizarni, kiléndsen, ha a
Regisztracié kapcsan visszaélés vagy a feltételek megszegésének gyanuja meril fel,
vagy ha valamely jatékos a Nyereményjaték lefolydsat barmilyen médon manipulalja,
illetve rosszhiszemden jar el, tovabba elére nem latott kérilmények felmerilése vagy

vis major esetén.
4. A Nyereményjaték Sorsoldsa: 2025. oktdber 8.15 éra
5. A sorsolds menete

51 A Szervezd azon Résztvevdk kozUl sorsol, akik a Nyereményjaték id&tartama alatt
sikeresen és érvényesen elvégezték a Regisztraciot, illetve amelyek a nyereményjaték
id6tartaman beldl kerUltek bekildésre, az ezt kdévetden bekilddtt Regisztraciok nem

kerUlnek figyelembevételre.
5.2 A sorsolds sordn 1(egy) Nyertest és 4 potnyertest sorsol ki (,Sorsolas").

5.3 Amennyiben a Nyertes Regisztracié barmely okbdl érvénytelen vagy a Nyertes a
Nyereményjatékbol a Nyereményjatékaval 6sszefiggé egyéb okbdl kizarasra kerdl,
a Potnyertesek kdzUl kerUl a Nyertes Kijeldlésre, a kivalasztas sorrendjébe, a 6.

fejezetben foglaltak szerint.

5.4 ANyeremény nem becserélhetd és készpénzre nemvalthatd. A Nyertes a Nyereményt



nem hozhatja kereskedelmi forgalomba, vagy nyilvdnosan az értékesitését nem

hirdetheti meg.

6. A Nyertes értesitése

6.1. A Szervezd az 5. fejezetben leirt sorsolast kdvetd 7 (hét) munkanapon belll a
Regisztracié soran megadott email cimen és telefonszémon értesiti a Nyertest. Az
értesités modjahoz valamennyi Résztvevé a Nyereményjatékra térténd jelentkezéssel

kifejezetten hozzajarul.

6.2. A Nyertes koteles az értesitést 24 éran belUl visszaigazolni a Szervezének a
nyereményatvételi szandékat és megadni a Nyeremény részleteinek egyeztetéséhez

szUkséges személyes adataikat (név, cim, telefonszam).

6.3. A Szervezd csak az utdn hirdeti a Nyertest, miutdn a Nyertes vagy Pdtnyertes

sikeresen visszaigazolta nyereményatvételi szandékat

6.4. HaaNyertes, aSzervezd privat e-mail értesitésére és/vagy telefonhivasara 24 éran
belll nem valaszol, vagy egyébként a Nyereményjatékban vald érvényes részvétel
feltételeinek nem felel meg, a nyereményre vald jogosultsdga megszUnik. Ebben az
esetben a Szervezd a poétnyertest keresi meg a fentiek szerint ismertetett médon.

6.5. Amennyiben a podtnyertes sem jelentkezik a megadott hataridén belll, a

Nyeremény nem kerGl a Nyereményjatékban felhasznalasra.

6.6. A Nyertes és a tovabbi dijazottak altal megadott téves vagy hibas adatokért a

Szervezé felelésséget nem vallal.

6.7. ASzervezékizarja afelel6sségét a Nyeremény dtaddsanak meghiusulasaért, amely
annak a kévetkezménye, hogy a Nyertes a megadott elérhetéségeken barmely okbdl
nem elérhetd. A Szervezd nem vallal felel8sséget a Résztvevd altal tévesen vagy hibdsan
megadott adatokkal okozott kévetkezményekért.
7. A Szervezd nem felel&s, és kizdr mindenféle kartalanitasi, kartéritési igényt vagy jogi
utat a részvétel soran felmerilb esetleges hibakért, hianyossagokeért, hibds mikddésért,
a Jaték sordn bekodvetkezett késésekbdl eredé vagy ahhoz kapcsolddd kdltségekért,
karokért, veszteségekért, ide nem értve az életben, testi épségben és egészségben
sérilésekért, illetéleg szandékosan vagy sulyos gondatlansagaval okozott, a Jatékosnal
felmer0l6 karokért, esetleges elirdsokeért és nyomdai hibakeért vald felel6sséget.
8. A Szervezd fenntartja a Nyereményjaték meghosszabbitdsanak, elhalasztasanak
vagy toérlésének jogait, valamint jogdban all a Szabadlyzat bejelentés nélkili

modositasa. A Szabalyzatban térténd kiegészitések és maddositasok elérheték



lesznek a https://www.Yettel.hu/jatekszabalyzatok oldalon.

9. A Nyereményjatékban valo részvétel 6nkéntes, a Yettel Uzleteiben és/vagy online
tartozék(ok) vasarlashoz kotott.

10. Adatkezelési tajékoztatd

A Szervezd szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatdlyos jogszabalyi
rendelkezésekkel  &sszhangban, igy  kiléndésen az  aldbbi  jogszabalyok

figyelembevételével toérténik:

- az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi

CXIl. tdrvény (a tovabbiakban: Infotv.);

- az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679. szamU rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivll helyezésérdl,
azaz az Eurépai Unié Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (a tovébbiakban: GDPR). Az
adatkezel6 a Szervezd, azaz Yettel Magyarorszag Zrt. Ha kérdése, aggodalma vagy
panasza mer0l fel a jelen Szabdlyzat vagy személyes adatai dltalunk torténd kezelésével

kapcsolatban, forduljon a helyi adatvédelmi felel§shéz a kdvetkezé elérhetéségeken:
Adatvédelmi  Tisztviseld

Yettel Magyarorszag Zrt.

Cim: 2045 Térékbalint, Pannon ot 1. E-

mail: adatvedelem@yettel.hu

Telefonszam: +36 20 930 4000

Megkeresésére a Szervezd lehetd leggyorsabban, de legkés&bb 30 napon belil valaszol.

Az adatkezelés célja: Palyazat szervezése céljabdl torténd adatkezelés, ennek keretében
a nyertes kivadlasztdsa szubjektiv értékitélet mentén, a nyertes értesitése, nevének
nyilvdnossdgra hozatala, a Nyeremény 3&atadasa, esetleges addzasi és szamviteli

kotelezettségek teljesitése, tdjékoztatas, kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes, tadjékozott és hatarozott hozzajaruldsa a
jelen jatékszabalyban meghatarozott személyes adataik feldolgozasahoz és kezeléséhez
a Palyazaton vald részvétel Utjan. Az adatszolgaltatas és a Palyazat alatt térténd részvétel

onkéntes.

A Résztvevd kildn és kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy amennyiben nyereményre valik
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jogosulttd, ugy a nevét és a nyerés tényét az ajandék megjeldlése mellett a Szervezd a

nyereményjaték weboldaldn (www.yettel.hu/emirates-nyeremenyjatek) is kdzzé teheti. A

Szervezd nem vallal felel8sséget a Résztvevd altal tévesen vagy hibdsan megadott

adatokkal okozott kdvetkezményekért.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak kovetkezménye: az érintett nem vehet részt a
Palyazaton, a Nyeremény a Palydzat masodik helyezettének kerUl kiadasra. A kezelt
személyes adatok kore: (i) Résztvevs neve; (i) Résztvevd elektronikus email cime (jii)

Résztvevd telefonszama.

Az adatkezelés idStartama: a sorsoldstol szamitott 30 (harminc) nap, azzal, hogy a Nyertes
nevét tartalmazoé sorsolasi jegyz&kdnyvet szamviteli célokbdl az Adatkezel$ székhelyén
5 (6t) évig megdbrzi, melyet kdvetéen a jegyz&kdnyvben foglalt személyes adat is térlésre

kerUlnek.

A Szervezd személyes adatokat harmadik személyeknek csak a Résztvevd elbzetes és
tdjékozott hozzajaruldsa esetén ad at. Ez nem vonatkozik az esetleges, térvény alapjan
kotelezé adattovabbitdsokra. A személyes adatokat kizardlag az adatkezel§ vagy az
aldbbi kdézremUkddé partnerek, Palyazat szervezésével, lebonyolitdsdval érintett és

foglalkozé munkavallaléi, megbizottjai ismerhetik meg.

Az adatkezel6 az Infotv. 7. §-anak, valamint a GDPR 32. cikkének figyelembevételével az
adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatdrozasakor és alkalmazéasakor jelentés
technikai és szervezeti biztonsagi intézkedéseket vezetett be annak érdekében, hogy
biztonsdgosan kezelje a személyes adatokat, illetve megakadalyozza a jogosulatlan

hozzaférést, az adatokkal vald visszaélést és az adatvesztést.

A Résztvevéd jogosult arra, hogy a Szervezd altal kezelt személyes adatai tekintetében
a) a személyes adatokhoz hozzéaférjen;

b) a személyes adatok helyesbitését kérje;

C) aszemélyes adatok torlését kérje;

d) a személyes adatok kezelésének korlatozasat kérje;

e) tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen;

f) a személyes adatokat megkapja és azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa,

amennyiben ennek jogszabalyi eléfeltételei fennalinak (adathordozhatdsaghoz vald

jog);


http://www.yettel.hu/emirates-nyeremenyjatek

g) amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzajarulasa alapjan kerUl sor, ugy

hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

A Résztvevd a jogai gyakorlasara vonatkozd kérelmét a megjeldlt elérhet8ségekre
kUldheti el, melyek a kdvetkez&k: e-mailben az adatvedelem®@yettel.hu, vagy postai Uton
a 2045 Torokbalint, Pannon Ut 1. cimre, valamint el6terjeszthetd a kérelem telefonon, a
1220-as telefonszamon, vagy személyesen a Szervezd Ogyfélszolgalati és értékesitési
pontjain. A Szervezd Ugyfélszolgdlati Pontjainak (és Ertékesitési Partnereinek)

elérhet8ségei naprakészen megismerhet&k a Szervezd Uzletkeresd oldalan.

Az adatkezelésrél évente egy alkalommal ingyenesen kérheté tajékoztatds. Fészabaly
szerint, amennyiben az érintett ugyanarra az adatkdrre vonatkozdan Ujabb tdjékoztatast
kér az adott évben, Ugy a Szervezd jogosult kdltségtéritést kérni (500 Ft/hangfelvétel, 5
Ft/lap). A Szervezd fenntartja a jogot a kdltségtérités dsszegének és esedékességének az

adott 0gy egyedi kérilményei alapjan térténé meghatarozasara.

A Szervezd indokolatlan késedelem nélkil, de 3altaldban a kérelem beérkezésétdl
szamitott 30 napon belll nyujt tdjékoztatdst a kérelem nyoman hozott intézkedésekrol.
Amennyiben a Szervezé nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétsl szamitott 30 napon belll nyujt tajékoztatast az intézkedés
elmaraddsénak okairél. Amennyiben On nem ért egyet a Szervezé vélaszaval vagy
intézkedésével, akkor jogorvoslatilehet&ségek allnak rendelkezésére. A Szervezé minden
olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, toérlésrdl vagy adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozdlték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eré&feszitést igényel. Kérésre a Szervezd

tdjékoztatast ad a cimzettekrdl.

A Résztvevd birésdghoz fordulhat vagy panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéaciészabadsag Hatésagnal (NAIH, székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9- 17;
telefonszam: +36 1391 1400; fax: +36 13911410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Az adatvédelmi jogokral részletes tdjékoztatas a

https://www.Yettel.nu/jogikozlemeny/adatvedelem weboldalon taldlhato.

2025. augusztus 29.

Yettel Magyarorszag Zrt.
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