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Dokumentum azonosító:

Yettel HiperNet L tariFacsomag díjcsomag
EIőzetes Tájékoztatás

a YetLel Helyhez kötött internet_hozzá?érés szolgáltatás áráről
Kedves Előĺlzetőnk!

A Yettel |örvényi ko|elezettsége, hogy az előírt ĺormában és tartalommal az Előfizető rendelkezésére bocsássa a

szolgáltatásaira vonatkozó előzeles tájékoztatást a szerződéskötést megelőzóen. Ennek ĽarĽalma kÜlonbözhet
aszerint, hogy milyen szolgáltatás[, mely drjcsomag szerint és idő|artamban, mi|yen díjŕizetési módon (pl. számlás,
kártyás) Veszel t'CilÜnk igénybe.
A jelen előze|es tájékoztatás az előfizeľói szerződésed része, és az ÁsZF-ben Foglalt, itt hivatkozoĽt ponŁokban ĺrŁ

rendeĺkezésekkel egyÜtt adja meg a szerződéses reltételeket'
Az előzetes tájékoztatás jogszabá|yban megkovetelt' igen részletes tartalmi elemeit az alábbiakban a megértést
segítő kérdés-ĺe|elet Formában adjuk meg.

Mlk a Yettel elérhet6ségel (postal cÍm' teleFonszám, elektronikus ügylntézésl ĺeliiletek)?

szoLGÁLTATl ADATA|
Név: YeŁĽel Magyarország Zrt.
Székhely: 2045 Torokbálint, Pannon út ].
Levelezési cÍme: 2o45 Torokbálinľ, Pannon ÚL 1.

Cégjegyzékszá m: 13-1 O-0404O9
Kozponti Ügytélszolgálat, Hibabejelentő telefonszám Yetteĺ hálózatből 1220; hálóza|on kívÜlról: +36202ooo
o00
Honlap: Yeľtel.hu
Ászr-eł elérhetősége
ĺz ĺszr a Á|talános szerződési Feltételek - YelĽel honlapon-, valaminl valamennyi Értékesítési Ponton, melyek
lisŁája a Találd meg a legkoze|ebbi Yette| Üzletel! - Yetteĺ oldalon található.
NviIvántartó céobírósáq: Buda oesI Körnvéki Törvénvszék

Az elektronikus levelezés a https://www.veľte|.hu/ugyielszolgalat/elerhetoseg#email címen található elektronikus
Űrlapokon keresztÜl bĺz[osítotl.

A szoLGÁLTATÁs És .lELuľtzól

Mlk a megkötendó elóflzetól szerzódés szerlntl szolgáltatás lényeges tul4donságal?
A jelen előŕize[ői szerződés alapján a YetLel eIektronikus hírkoz|ési előfizetői szo|gáltatásként helyhez kötott
in[ernet hozzáĺérési szolgáltatást, illetőleg - amennyiben releváns - mŰsorterjesztési és egyéb digitális
szolgál|atást nyÚjt egyéni (lakossági) előfizetói számára. E szolgáltatásokat számlás fizetési módon, de tobbFéle
időbeli konstrukcióban lehet igénybe venni. A hĺrközlési szolgáltatásokat tobb díjcsomag (tariíacsomag,

csatornacsomag) szerint lehet igénybe venni, emellett a Yettel kínál többFé|e kiegészítő szolgáltatást (pl.

inlormációs, internetbiz|onsági szolgállatások), valamint nem hírközlési járulékos szoĺgáltatásokaľ (pl. eszközök
bér|ése) is. Az ÁsZF 3.1. pontja bemUtatja az elořlzetói szolgálta|ás kerelében biztosított alapszolgáltatásokat
(interneLes adatĺorgalmazás) és az azok melletĽi kiegészítő szolgáltatásokat (pl. közvetílett szolgáltatások).

Az alapveŁő szolgáltaľásleírás az alábbi:
igénybevételi d|jat utólag ŕizető (számĺás) szolgáltatás esetén: a jelen szolgáltatástípus (internet, mrjsorterjesztés)
lÜggvényében a YetLel az adoLt dljcsomagban fogla|t tartalom szerin| teszi elérhetővé a szolgáltatást, a

díjcsomagra meghatározo|t havidíj és esetleges egyéb díjak megfizetése elIenében. A megfizetendő díjakról a

tárgyidőszakot követően az előFtzető időszakonként (áItalában havonta) számlát kap, amelyet utóbb kell
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