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Yettel _Adatforradalmi arcfilter_ - Jatékszabalyzat és Adatvédelmi Tajékoztato
Jatékszabalyzat és Adatvédelmi Tajékoztato

1. Ajelen Jatékszabalyzat és Adatvédelmi Tajékoztato (,Szabalyzat”) vonatkozik a Yettel
Magyarorszag Zrt. (székhely: 2045 Torokbalint, Pannon ut 1.; cégjegyzékszama:13-10-
040409, ad6szama: 11107792-2- 44), mint Szervez0 (a tovabbiakban: Szervezd) altal a
»Yettel ,Adatforradalmi arcfilter”_néven meghirdetett Nyereményjatékra

(,Nyereményjaték”).

2. A Nyereményjaték 2024._07._23._10:00 6ra és _2024._07._30_. 23:59 6ra kozott (a
»Nyereményjaték id6tartama”) keriil megrendezésre. A Nyereményjaték soran a

Szervezd a Yettel Facebook oldalan (https://www.facebook.com/Yettelhungary)

bejegyzést tesz kozzé. A Résztvevdnek a bejegyzésben szereplo felhivasra kell
valaszolnia a Facebook poszt alatti kommentszekciéban komment formajaban
(,Nevezés”). Az a résztvevd, aki valaszol a felhivasra a Facebook poszt alatti
kommentszekciéban és megfelel a 4. pontban rogzitett feltételeknek, résztvevének
tekintendo (,,Résztvevd”) és részt vesz a Nyereményjatékban. A Résztvevd a komment

bekiildésével magara nézve kotelezének ismeri el a jelen Szabalyzatot.

2.1. A nevezés tartalmanak torlését ugy kell tekinteni, hogy a Résztvevé a

Nyereményjatékban valo részvételi szandékat visszavonja.

2.2. A bekiildott Nevezés utolag nem szerkeszthetd, nem moédosithaté. Egy Résztvevd
korlatlan szamu Nevezés bekiildésére jogosult. A Résztvevd a jatékra felhivé poszt ala
kommentelés formajaban tud nevezni, amihez az arcfiltert/arceffektet hasznalja. Az
arcfiltert/effektet Messenger hivas, FB story, FB Live, Messenger Story soran
haszndalhatjak, amelyet képerny&készitéssel tudnak rogziteni, és a poszt ald komment

formajaban bekiildeni.

2.3. A Nyereményjatékbol ki vannak zarva a Szervezd munkavallaléi, megbizottjai, és
ugynokei, ezen személyeknek a 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban ,Ptk.”) 8:1.§-aban
meghatarozott kozeli hozzatartozoi, valamint mindazok, akik kapcsolatba hozhat6ak a

Nyereményjaték megszervezésével.


https://www.facebook.com/telenorhungary
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2.4. A Résztvevdk a Nevezés bekiildésekor a Facebook profiljuk (user név) alapjan
kertlilnek azonositasra. Az adatok esetleges valtozasaibdl eredd, a Szervezd érdekkorén
kiviil es6, technikai problémakért (kiilondsen, de nem kizarélag a Facebook torlése,

elérhetetlensége) Szervezdt semmilyen felel6sség nem terheli.

2.5. Azok a Nevezések, amelyek a Szabalyzatban leirt el6irasoknak valamilyen oknal
fogva nem felelnek meg, a Nyereményjatékbdl automatikusan kizarasra, mig az érvényes

Nevezések szamitogépes rogzitésre kertilnek.

2.6. A Szervezd a nem valos adatokat megado résztvevéket automatikusan kizarja a

Nyereményjatékbol.

2.7. A Szervez0 kizarolag azokat a Nevezéseket tekinti érvényesnek, amelyeket a
RésztvevOk altal regisztralt, sajat Facebook profilon keresztiil kiildenek be a
Nyereményjatékba. Amennyiben a Résztvevd nem sajat maga altal regisztralt Facebook
profilt vesz igénybe, a Nyereményjatékkal kapcsolatos és a Facebook profil hasznalat
jogosultsagabdl fakado vitdkkal kapcsolatban a Szervezé mindennemti felel6sségét
kizarja.

2.8. A Nevezés bekiildésével a Résztvev6 tudomasul veszi, hogy a Nyereményjaték
technikai infrastruktirajanak tartalma, teljesitménye, iizenet - és adatatviteli -, valamint
valaszadasi sebessége a kiszolgald technoldgia fliggvénye, és ezaltal ezeket
kedvezé6tlentl befolyasolhatja olyan, a Szervezdén kiviilall6 tényez6, mint példaul (de
nem kizardlagosan) kapcsolati hiba, a szerver szamitoégépek teljesitménye, a hal6zati
leterheltség, a halézati torlddas, a lefedettség, valamint a biztonsagos halézati kapcsolat
fenntartasa. A Szervezd az e bekezdésben irtakbol fakadé mindennemii felel§sséget
kizar.

2.9. A Nevezéseket a Szabalyzat feltételeinek teljesitése végett a Szervezd
megvizsgalhatja, és amennyiben azok, illetve az azt bekiild6 Résztvevd barmely okbol
nem felel meg a Szabalyzat feltételeinek, Uigy az érintett Résztvevit a

Nyereményjatékbol kizarhatja.

2.10. A Nyereményjatékbol - a Szervez6 megitélése alapjan - kizarasra kertilhetnek azok
a Résztvevok, akik a Nyereményjaték szellemével ellentétesen egy természetes személy
neve alatt csapatban vagy tomegesen generalt e-mail cimekkel, Facebook profilokkal

vagy nem létezd személyeket tartalmazo6 Facebook profillal vesznek részt a
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Nyereményjatékban, azzal a céllal, hogy a nyerési esélyeiket ezzel a megtévesztd
magatartassal megnoveljék. llyen résztvevoknek mindsiilnek példaul a sorsolasokon és
egyéb nyereményjatékokon torténo részvétel érdekében tarsult személyek, akik a
nyeremények megszerzése érdekében 6sszehangoljak cselekményeiket és egy név alatt
tobb személy teljesitményeit egyesitik, és ezzel megfosztjak a nyerési esélyektdl a
tisztességesen jatszani kivano tobbi Résztvevét. llyen személyeknek mindsiilnek
tovabbg, akik nem valds adatokkal vesznek részt a Nyereményjatékban, abbol a célbol,
hogy tisztességteleniil noveljék a sajat nyerési esélyeiket. A jelen pontban
meghatarozott, tisztességtelen magatartast tanusité résztvevdk vagy résztvevok
kotelesek megtériteni minden olyan igazolt kart, amelyet a Nyereményjatékkal

osszefliggésben a Szervezdnek okoztak.

2.11. A Nyereményjaték szempontjabol szabalytalannak mindsiilnek azok a Nevezések,
amelyek kiilondsen, de nem kizarélagosan (i) obszcén szavakat tartalmaznak, (ii)
szexualis tartalmuak, (iii) sértik a jé izlést, (iv) vallasi, politikai, gytiloletkeltd vagy egyéb
sért6 szovegeket tartalmaznak, (v) a Nyereményjaték témajatol eltérd targyat, illetve a
Szervez6tol idegen feliratot tartalmaznak, (vi) internetes honlaprél vagy barmely mas
uton letoltottek, (vii) reklam értékiiek, (viii) a Szervezd jo hirnevét sértik, (ix) sértik
valamely 3. személy szerz6i jogat, (x) jogsértéek. A Nevezés tartalmaért a Résztvevd
vallalja a felel6sséget, az ebbdl eredd esetleges jogi vagy anyagi kovetkezményeket is
kizarélag a Résztvevd viseli. Amennyiben személyiségi vagy szerzéi jogok
vonatkozasdban harmadik személynek a Nevezéssel kapcsolatban barmilyen kifogasa
mertilne fel, az ezzel kapcsolatos felel§sség kizarélagosan a Résztvevot terheli, és az
ilyen jellegli igényekbdl ered6 koveteléseket a Szervezd jogosult a Résztvevire
athdaritani. Szervez6 fenntartja a jogot, hogy a fenti alapelveket megsért6 Résztvevd
Nevezését (fényképét) a Facebook oldalrdl eltavolitsa és a Résztvevo a

Nyereményjatékbol kizarja.
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2.12. Ajelen Szabalyzat az (https://www.Yettel.hu/jatekszabalyzatok) oldalon publikalt

jegyzet linken keresztiil érhetd el. A Résztvevd a Nyereményjatékban vald részvétel el6tt
koteles tajékozodni a Szabalyzat rendelkezéseirdl, a Szervezd a tajékozodas

elmulasztasabol ered6 esetleges kovetkezményekért felel6sséget nem vallal.

2.13. A Nyereményjatékot nem a Facebook szervezi, azt semmilyen m6édon nem

szponzoralja vagy tdmogatja.

2.14. A Résztvevd a Nyereményjatékara a Nyereményjaték lebonyolitasa érdekében,
valamint kés6bbi marketing tevékenység céljabol ingyenes, minden felhasznalasi médra
kiterjedd (értve ezalatt az atdolgozast, valamint kép- vagy hangfelvételen torténd
rogzitést, illetve a szamitégéppel vagy elektronikus adathordozéra térténd masolast is),
id6beli és térbeli korlatozas nélkiili, nem kizarélagos, atruhazhaté felhasznalasi jogot
enged a Szervezd részére. A Nevezés feltoltésével a Résztvevd - a fent meghatarozott
esetekre - kifejezetten lemond a miivel kapcsolatos dijazasrél. Résztvevd szavatolja,
hogy a felt6ltott anyagokkal kapcsolatosan teljes rendelkezési joggal bir, azon harmadik

személyeknek nem 4ll fenn olyan joga, amely a felhasznalast kizarna vagy korlatozna.

2.15. A Résztvev tudomasul veszi és hozzajarul tovabba ahhoz, hogy a Szervez6 a
Nyeremény atadasat kovetden kett6 (2) évig jogosult arra, hogy a Nyeremény atadasa
soran késziilt kép-, hang- és filmfelvételeket akar neve feltiintetésével, akar a név
feltiintetése nélkiil, kereskedelmi és/vagy kommunikacios célbol barmely helyen és
formaban (ideértve kiillondsen, de nem kizardlagosan az elektronikus és nyomtatott
meédiaban valamint promdciés anyagokban és az lizlethelyiségekben) felhasznalja és

nyilvanossagra hozza, tovabba ezzel 6sszefiiggésben a felvételeket kezelje és tarolja.


https://www.yettel.hu/jatekszabalyzatok
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3. ANyereményjaték Nyereménye:

1. dij egy havi YEPP elé6fizetés, amelynek ertéke 5.990 Ft.

Az elofizetés menete

Eldfizetés megkotése: A nyertesnek a Yettel applikacioban kell elinditania és
végig vinnie az el6fizetés megkotésének folyamatat.

Fizetés: Az el6fizetés véglegesitése utan a nyertesnek ki kell fizetnie az 5.990 Ft
értékii YEPP el6fizetést.

Jévairas menete

1.

Adatok visszakiildése: A nyertes koteles visszakiildeni a Yepp telefonszamat és
a sajat nevét a Yettel szamara.

Jovairas: A korabban kifizetett 5.990 Ftjovairasra Keriil az tigyfél szamara.
Visszatérités ideje: A Yettel a visszatérités elvégzését a kérelem kozlésétol
szamitott 33 napon beliil biztositja, els6sorban a rogzitett bankkartyara torténd
visszafizetés utjan.

Tovabbi feltételek

Elofizetési idészak: Az ligyfél egy honap elofizetést kap. Az el6fizetés lejarta
utan az esetleges tovabbi koltségek az ligyfelet terhelik.

Kiegészito szolgaltatasok: A kiegészits szolgaltatasok az El6fizet6 altal
kizaro6lag onkiszolgalé6 mdédon, online formadban rendelhet6k meg, és azok dijanak
megfizetésére a megrendeléskor torténd eldre fizetéssel, a tarifacsomag
havidijanak fizetési mddjaval egyez6en keriilhet sor. A Szolgaltat6 a kiegészitd
szolgaltatas aktivalasardl az El6fizet6t értesiti. Nincs lehet§ség visszatéritésre,
azaz ha valaki kiegészitést is vasarol, akkor azt a Yettel nem fogja visszatériteni.
Csak az 5.990 Ft kertil jovairasra.

Eldirasok betartasa: Az el6fizetést és a fizetést az elbirtak szerint kell elvégezni
ahhoz, hogy a jovairas megtorténhessen.

Yettel applikacio hasznalata: A Yettel applikacié hasznalata kotelez6 az
el6fizetés megkotéséhez és a jovairashoz sziikséges adatok visszakiildéséhez.
Nyertes felel6ssége: A nyertes felel6ssége, hogy az el6irt 1épéseket pontosan
kovesse és a szlikséges adatokat hataridére visszakiildje a Yettel szamara.

Ezek a szabalyok biztositjak a nyeremény el6fizetésének és a jovairasi folyamatanak
zokken6mentes lebonyolitasat.
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4. A Nyereményjatékban részt vesz a 2. pontban foglaltak szerint minden természetes
személy, aki 18. életévét betdltotte és Magyarorszagon tartozkodasi vagy lakohellyel
rendelkezik és cselekvéképessége az életkoratol eltekintve korlatozva nincs, valamint a

2. pont szerint feltett kérdésre egy valaszt adott.

A Szervez6 jogosult barmely jatékost a Nyereményjatékbdl kizarni, kiilonosen, ha a
Nevezés kapcsan visszaélés vagy a feltételek megszegésének gyanudja meriil fel, vagy ha
valamely jatékos a Nyereményjaték lefolyasat barmilyen moédon manipulalja, illetve
rosszhiszemen jar el, tovabba el6re nem latott koriilmények felmertilése vagy vis major

esetén.

5. A Szervez6 azon RésztvevOk koziil, akik a Nyereményjaték id6tartama alatt helyesen
valaszolnak a 2. pontban feltett kérdésre a Facebook poszt alatti kommentszekciéban a
Nyereményjaték idétartamanak végét koveté hét munkanapon beliil 1 (egy) Nyertest és
3 pétnyertest sorsol ki (,Sorsolas”) . Az értékelésben azok az érvényesen bekiildott
Nevezések vesznek részt, amelyek a Nyereményjaték idotartaman beliil kertiltek

bekiildésre, az ezt kovetden bekiildott Nevezések nem kertilnek figyelembevételre.

5.2. Amennyiben a Nyertes Nevezés barmely okbdl érvénytelen vagy a Nyertes a
Nyereményjatékbol a Nyereményjatékaval osszefliggé egyéb okbol kizarasra keriil, a
Potnyertesek kozil keriil a Nyertes kijelolésre, a kivalasztas sorrendjébe, a 6. fejezetben

foglaltak szerint.

5.3. A Nyeremény nem becserélhetd és készpénzre nem valthaté. A Nyertes a
Nyereményt nem hozhatja kereskedelmi forgalomba, vagy nyilvanosan az értékesitését

nem hirdetheti meg.

6. A Szervez6 az 5. fejezetben leirt sorsolast kovet6 hét munkanapon beliil az Szervez6
Facebook oldalan megjel6lést tartalmazo posztban és/vagy privat lizenetben és/vagy
Facebook kommentben értesiti a Nyerteseket. Az értesités modjahoz valamennyi
Résztvevd a Nyereményjatékra torténd jelentkezéssel kifejezetten hozzajarul. A
Nyertesek kotelesek az értesitést 24 oran beliil visszaigazolni a Szervezdnek a Szervezd

Facebook oldalan https://www.facebook.com/Yettelhungary privat iizenetben és/vagy

kommentben, és megadni a Nyeremény részleteinek egyeztetéséhez sziikséges

személyes adatait (név, cim, telefonszam, legkozelebbi Yettel tizlet ).


https://www.facebook.com/telenorhungary
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Ha a Nyertes, a Szervez0 privat lizenetére és/vagy kommentjére 24 6ran belil nem
valaszol, vagy egyébként a Nyereményjatékban valo érvényes részvétel feltételeinek
nem felel meg, a nyereményre val6 jogosultsaga megsziinik.

Ebben az esetben a Szervez6 a pétnyertest keresi meg a fentiek szerint ismertetett
modon. Amennyiben a pétnyertes sem jelentkezik a megadott hatarid6n beliil, a
Nyeremény nem keriil a Nyereményjatékban felhasznalasra. A Szervezd a Nyertesek
nyilvanos Facebook vagy Instagram profiljat a sikeres kapcsolatfelvételt kovet&en teszi

kozzé a Yettel Facebook oldalan (https://www.facebook.com/Yettelhungary) annak

érdekében, hogy a Szervezd biztositsa a Nyereményjaték hitelességét.

A Nyertes és a tovabbi dijazottak altal megadott téves vagy hibas adatokért a Szervezd

felel6sséget nem vallal.

A Szervez6 kizarja a felel6sségét a Nyeremény atadasanak meghidsulasaért, amely
annak a kovetkezménye, hogy a Nyertes a megadott elérhetségeken barmely okb6l nem
elérhetd. A Szervez6 nem vallal felel6sséget a Résztvevd altal tévesen vagy hibasan

megadott adatokkal okozott kovetkezményekért.

7. A Szervez6 nem felelGs, és kizar mindenféle kartalanitasi, kartéritési igényt vagy jogi
utat a részvétel soran felmeriil6 esetleges hibakért, hianyossagokért, hibas miikodésért,
a Jaték soran bekovetkezett késésekbdl eredd vagy ahhoz kapcsol6dé koltségekért,
karokért, veszteségekért, ide nem értve az életben, testi épségben és egészségben
sériilésekért, illetdleg szandékosan vagy stlyos gondatlansagaval okozott, a Jatékosnal

felmeriil6 karokért, esetleges elirasokért és nyomdai hibakért valé felelsséget.

8. A Szervez0 fenntartja a Nyereményjaték meghosszabbitasanak, elhalasztdsanak vagy
torlésének jogait, valamint jogaban &ll a Szabalyzat bejelentés nélkiili modositasa. A
Szabdlyzatban torténd kiegészitések és modositasok elérhet6k lesznek a

https://www.Yettel.hu/jatekszabalyzatok oldalon.

9. A Nyereményjatékban valo részvétel onkéntes és vasarlashoz nem kotott.
10. Adatkezelési tajékoztato

A Szervez0 szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatalyos jogszabalyi
rendelkezésekkel 6sszhangban, igy kiillon6sen az alabbi jogszabalyok

figyelembevételével torténik:


https://www.facebook.com/telenorhungary
https://www.telenor.hu/jatekszabalyzatok
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- az informacidés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz616 2011. évi

CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.);

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szamu rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl,

azaz az Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: GDPR).

Az adatkezel6 a Szervez0, azaz Yettel Magyarorszag Zrt. Ha kérdése, aggodalma vagy
panasza mertl fel a jelen Szabalyzat vagy személyes adatai altalunk torténdé kezelésével

kapcsolatban, forduljon a helyi adatvédelmi felel6sh6z a kovetkezd elérhet6ségeken:
Adatvédelmi Tisztvisel§

Yettel Magyarorszag Zrt.

Cim: 2045 Torokbalint, Pannon Gt 1.

E-mail: adatvedelem@Yettel.hu

Telefonszam: +36 20 930 4000

Megkeresésére a Szervezd lehetd leggyorsabban, de legkésébb 30 napon beliil valaszol.

Az adatkezelés célja: Nyereményjaték szervezése céljabol torténd adatkezelés, ennek
keretében a nyertes kisorsolasa, a nyertes értesitése, nevének nyilvanossagra hozatala, a
Nyeremény atadasa, esetleges ad6zasi és szamviteli kotelezettségek teljesitése,

tajékoztatas, kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes, tajékozott és hatarozott hozzajarulasa a
jelen jatékszabalyban meghatarozott személyes adataik feldolgozasahoz és kezeléséhez
a Nyereményjatékban valé részvétel utjan. Az adatszolgaltatas és a Nyereményjatékban

torténo részvétel onkéntes.

A Jatékos kiilon és kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy amennyiben nyereményre valik
jogosultta, ugy a nyilvanos Facebook vagy Instagram profiljat és a nyerés tényét az
ajandék megjelolése mellett a Szervezd a Yettel Facebook oldalan

(https://www.facebook.com /Yettelhungary), valamint a www.Yettel.hu weboldalon is

kozzéteheti. A Szervez6 nem vallal felel6sséget a Jatékos altal tévesen vagy hibasan

megadott adatokkal okozott kovetkezményekért.
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Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye: az érintett nem vehet részt a

Nyereményjatékban, a Nyeremény a pdtnyertesnek keriil kiadasra.

A kezelt személyes adatok kore: (i) Nyertesek neve; (ii) Nyertesek nyilvanos Nyertesek

profilja; (iii) Nyertesek lakéhelye vagy tartézkodasi helye, (iv) nyertes telefonszama.

Az adatkezelés id6tartama: a sorsolastél szamitott 30 (harminc) nap, azzal hogy a
Nyertes nevét tartalmazoé sorsolasi jegyzékonyvet szamviteli célokbdl az Adatkezel 6
székhelyén 5 (6t) évig megdrzi, melyet kdvetden a jegyz6konyvben foglalt személyes

adat is torlésre kerulnek.

A Szervezd személyes adatokat harmadik személyeknek csak a Jatékos el6zetes és
tajékozott hozzajarulasa esetén ad at. Ez nem vonatkozik az esetleges, torvény alapjan
kotelezd adattovabbitasokra. A személyes adatokat kizardlag az adatkezeld vagy az
alabbi kozrem(ikodé6 partnerek, Nyereményjaték szervezésével, lebonyolitasaval érintett

és foglalkozé munkavallal6i, megbizottai ismerhetik meg.

Az adatkezel6 az Infotv. 7. §-anak, valamint a GDPR 32. cikkének figyelembevételével az
adatok biztonsagat szolgal6 intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor jelentds
technikai és szervezeti biztonsagi intézkedéseket vezetett be annak érdekében, hogy
biztonsagosan kezelje a személyes adatokat, illetve megakadalyozza a jogosulatlan

hozzaférést, az adatokkal valé visszaélést és az adatvesztést.

A Jatékos jogosult arra, hogy a Szervezd altal kezelt személyes adatai tekintetében
a) a személyes adatokhoz hozzaférjen;

b) a személyes adatok helyesbitését kérije;

c) aszemélyes adatok torlését kérje;

d) a személyes adatok kezelésének korlatozasat kérje;

e) tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen;

f) a személyes adatokat megkapja és azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa,

amennyiben ennek jogszabalyi el6feltételei fennallnak (adathordozhatdsaghoz val6 jog);

g) amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzajarulasa alapjan kertl sor, ugy

hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.



Company Internal

A Jatékos a jogai gyakorlasara vonatkozé kérelmét a megjelolt elérhet6ségekre kiildheti
el, melyek a kovetkezdk: e-mailben az adatvedelem@Yettel.hu, vagy postai tton a 2045
Torokbalint, Pannon Ut 1. cimre, valamint el6terjeszthetd a kérelem telefonon, a 1220-as
telefonszamon, vagy személyesen a Szervez0 tligyfélszolgalati és értékesitési pontjain. A
Szervezd Ugyfélszolgalati Pontjainak (és Ertékesitési Partnereinek) elérhetdségei

naprakészen megismerhet6k a Szervezd iizletkeresd oldalan.

Az adatkezelésrol évente egy alkalommal ingyenesen kérhetd tajékoztatas. Fészabaly
szerint, amennyiben az érintett ugyanarra az adatkérre vonatkozdan djabb tajékoztatast
kér az adott évben, Uigy a Szervezd jogosult koltségtéritést kérni (500 Ft/hangfelvétel, 5
Ft/lap). A Szervezd fenntartja a jogot a koltségtérités 6sszegének és esedékességének az

adott ligy egyedi koriilményei alapjan torténé meghatarozasara.

A Szervez0 indokolatlan késedelem nélkiil, de altaldban a kérelem beérkezésétol
szamitott 30 napon beliil nyujt tdjékoztatast a kérelem nyomdan hozott intézkedésekrol.
Amennyiben a Szervez6 nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkiil, de legkésdbb a
kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil nyujt tajékoztatast az intézkedés
elmaradasanak okair6l. Amennyiben On nem ért egyet a Szervezd valaszaval vagy
intézkedésével, akkor jogorvoslati lehet6ségek allnak rendelkezésére. A Szervezd
minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha
ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Kérésre a

Szervez6 tajékoztatast ad a cimzettekrol.

A Jatékos birésaghoz fordulhat vagy panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal (NAIH, székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22 /c; telefonszam: +36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Az adatvédelmi jogokrdl részletes tajékoztatas a https://www.Yettel.hu/jogi-

kozlemeny/adatvedelem weboldalon talalhato.

2024. jalius 18.
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