Yettel Otthoni Internet

Milyen el6nyei vannak a Yettel otthoni internetnek?

Elvezd otthonod kényelmébél az otthoni internet csomagok altal nyujtott stabil és megbizhatd
internetezés élményét.

Orszagszerte elérhetd otthoni internet
Netezz az orszagszerte elérhets stabil halézatunkon.

1 hénapos kiprobalasi lehetoség*
Probald ki OtthonNet szolgaltatdsunkat és az elsé 1 hénapban nem kell havidijat fizetned, valamint
ha mégsem lennél elégedett a szolgaltatassal, kotbérmentesen visszahozhatod 30 napon beliil.

Netezz barhonnan
OtthonNet Barhol Méd szolgaltatasunkkal szabadon magaddal viheted belféldén, 30 naponta 10
napra, kilon dij nélkdl, ahol dram van. A barhol médot a Yettel alkalmazasban aktivalhatod.

Egyszer(i beilizemelés

Otthoni internet szolgaltatdsaidat szakért6 segitsége nélkil, aktivalas utan egyszerlen be tudod
lizemelni sajat magad is videds Utmutatdink segitéségével Szakért6i dij fizetése nélkdil, ingyenesen.
Nincs sziikség id6pont egyeztetésre

OtthonNet csomagok

Ha tudni szeretnéd, hogy a cimeden milyen dijcsomag érhetd el, hivd fel ligyfélszolgalatunkat a 1220
as telefonszdmon, vagy gyere be valamelyik Yettel lzletlinkbe.

OtthonNet dijcsomag

e Korlatlan letoltési sebesség

e Korlatlan adatforgalom belféldén
e Gyors és egyszer( belizemelés

e 5G képes router bérlet

OtthonNet Basic dijcsomag
e Akar 50 Mbit/s letoltési sebesség

e Korlatlan adatforgalom belféldén
e Gyors és egyszerl belizemelés

e 4G képes router bérlet

Egyéb el6nydk:
5G hdldzat

OtthonNet tarifaval és ehhez jaroé routerrel akar 5G n is haszndlhatod az otthoni internetet.
Akar tizszer olyan gyors, és akar tizezerszer annyi eszkozt tud kiszolgalni, mint a 4G. Ez a

Open



nagyon alacsony valaszidds halézat nem csak mobilozast teszi hatékonyabba, hanem az
otthoni internetezésben is egy Uj vildgot hozott el.

Yettel hdlozat

A Yettel hdlézata megbizhato és stabil, de az OtthonNet a legjobb min&ségli 4G vagy 5G
haldzatokat haszndlja, igy biztositja a teljes értékl otthoni internetezést. Technoldgiank
szamos elénnyel jar, igy azonnal belizemelheted, illetve barhova magaddal viheted az
orszagban az internetedet. Minden t6link, az OtthonNet mellé bérelhet6 router 5G és WiFi 6
képes.

Nagyobb sebesség

A WiFi 6 (802.11ax) az el6z6 generacional (WiFi 5 — 802.11ac) magasabb maximalis
sebességet kinal, igy lehet6vé téve az internetezés, Tévézés, vided streaming és mas nagy
adatigény( tevékenységek zokken6mentesebb mikodését

T6bb kapcsolat kezelése

A WiFi 6 optimalizalt hozzaférést biztosit tobb eszkdz szamara egyszerre, igy egyidejlileg tobb
eszkoz is élvezheti a stabil és gyors internetkapcsolatot anélkiil, hogy az internetezés élménye
romlana.

Jobb teljesitmény s(iriin lakott teriileteken

A WiFi 6 intelligens frekvenciakezelése lehet6vé teszi a hatékonyabb adatforgalmat zsufolt
haldzati kornyezetekben is, példaul tobbszintes épliletekben vagy lakdnegyedekben.

Alacsonyabb vdlaszidé

A WiFi 6 csokkenti a késleltetést, ami kiilondsen fontos az interaktiv alkalmazasoknal és az
€16 tartalmak streamelésénél.

Fejlett biztonsdg

A WiFi 6 tovabbfejlesztett biztonsagi funkcidkat kinal, igy ndvelve a haldzati védelmet és
csokkentve a biztonsagi kockazatokat.

Gyakran ismételt kérdések

Mi a kiilénbség a 4G és az 5G internet szolgdltatds k6zétt?
haldzat az 5G. Ahogy a 3G hez képest a 4G 6driasi elGrelépést jelentett sebességben, Ugy az 5G is
sokkal gyorsabb, mint elédei. De ez csak egyike a nagy elényeinek.

Melyek az 5G technoldgia elényei?

Az 5G akar tizszer olyan gyors let6ltésre képes, mint el6dje, a 4G. Emellett a reakcididé is kisebb: akar
fele akkora, mint az eggyel korabbi generacional. Végiil, de nem utolsésorban az 5G haldzatra
tizezerszer tobb késziilék csatlakozhat azonos teriiletrél, mint a 4G re: négyzetkilométerenként akar 1
millié eszkozt is képes kiszolgalni

Miért sziikséges 5G router az OtthonNet tarifdhoz?

A Yettel 5G és 4G haldzata két kiilonb6z6 tecnholdgiat képvisel: ahhoz, hogy egy egy eszkoz
csatlakozni tudjon valamelyikhez, 4G, illetve 5G képesnek (szakszdval: kompatibilisnek) kell lennie.
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Mivel OtthonNet tarifankkal lehet&ség van az 5G haldzat hasznadlatara, igy ezzel kompatibilisnek kell
lennie a routernek.

A legtobb 5G kompatibilis router képes a 4G haldzathoz is csatlakozni, ha az 5G nem elérhet6,
forditva viszont ez nem jellemz6: a 4G routerek a régebbi technolégiat képesek csak kezelni,
amelynek a maximalis letoltési sebessége joval alacsonyabb.

Milyen biztonsdgi funkcidi vannak a Yettel OtthonNet router eszkbzéknek?

A Yettel OtthonNet tarifa mellé nem ugyanazt a késziiléket adjuk mindenkinek, igy a pontos funkcidk
modellenként eltérhetnek. K6z6s ugyanakkor mindegyikben, hogy Wi Fi 6 technoldgiat hasznalnak,
melynek fontos eleme a kordbbiaknal fejlettebb azonositasi és titkositasi megoldasokkal ellatott Uj
biztonsagi protokoll, a WPA3.

Ki veheti igénybe a szolgdltatdst?
A szolgdltatds lakossagi ligyfelek szdmdra érhet6 el.

Hogyan tudom megrendelni az otthoni internet szolgdltatdst?

A megrendeléshez nincs mas dolgod, mint ellendrizni az altalad megadott felhasznalasi cimet.

Ezek utan add meg a személyes adataidat, ehhez kérjik készitsd el6 személyes okmanyaidat. Az
adatok megadasat kdvetéen mar csak annyi dolgod van, hogy Yettel OtthonNet és OtthonNet Basic
esetén kivalaszd a kiszallitas helyét és idejét

Hol tudom haszndlni a Yettel otthoni internet szolgdltatdsomat?

Az OtthonNet Basic és OtthonNet tarifdkat alapesetben az adott iranyitészam teriletén tudod
haszndlni. Az OtthonNet Barhol Mdd segitségével azonban lehetdséged van az internetedet
Magyarorszag teriletén belil hordozni és hasznalni, ahol aram van. Ezt 30 naponta 10 napig
ingyenesen megteheted, de ha tobb napot téltenél otthonodtdl tavol, akkor 2000 Ft ért lehet6séged
van tovabbi 10 nap hordozhatdsag megrendelésére.

Kiszdllitds esetén mikor térténik az aktivdlds?

Yettel (izletben torténd vasarlas esetén a szolgaltatds a szerz6déskotéssel egyid6ben aktivalasra
kerll. Amennyiben a vasarlasra kiszallitassal keriil sor (Webshop, Telefonos tigyfélszolgalat, vagy
Yettel Uzlet), az aktivalds a kiszallitast kovetéen torténik meg. Amennyiben munkanapon 14:00 6ra
el6tt torténik a kézbesités, aznap 24:00 draig, amennyiben 14:00 éra utdn torténik a kézbesités,
akkor kovetkez6 munkanap 12:00 6raig aktivaljuk a szolgaltatast.

Hogyan tudom beliizemelni a routert?
OtthonNet és OtthonNet Basic esetén:

1. Talald meg a legmegfelel6bb helyet az asztali routerednek. Ehhez segitséget taldlsz a
yettel.hu/jelerosseg oldalon

2. ASIM kartyat tord ki a késziilékhez tartozé méretben és helyezd bele a router SIM
foglalataba. (Amennyiben Uzletbdl hoztad el a routert, értékesiténk mar behelyezte neked a
SIM kartyat)

3. Kapcsold be a routert és csatlakozz a routeredhez valamelyik eszk6zéddel (Wi Fi kapcsolat
esetén ird be a routerhez tartozo jelszoét)

4. Yettel otthoni internet szolgaltatasod mar készen is all a hasznalatra

A Yettel otthoni internet tarifak mellé adott SIM kartyaknal az egyébként a SIM kartyaknal
megszokott, elére beadllitott PIN és PUK kddokat nem alkalmazzuk, azok eleve anélkiil hasznalhatodk,



igy az ezzel kapcsolatos szabdalyaink nem irdnyaddak. A szolgdltatas jellegére és tulajdonsagaira
figyelemmel ez hatranyt nem jelent, adott esetben a szolgaltatast érinté tigyfél altal kezdeményezett
valtoztatdsok esetében szlikséges lehet a SIM kartya cseréje.

Az e- komfort csomag és igénybevétele és feltételei

Célunk, hogy minél kevesebb papirt és er6forrast haszndljunk, védve ezzel kérnyezetiinket, ezért
OtthonNet tarifacsomagjaink kizarélag beépitett e-Komfort csomaggal vehet6k igénybe. A havidij
megtartdsahoz az elektornikus szamladat — az azon feltiintetett befizetési hatarid6ig — a kdvetkezd
fizetési mdodok valamelyikével sziikséges kiegyenlitened: banki atutalassal, csoportos beszedési
megbizdssal, elektronikus fellileten (Yettel mobilalkalmazasban), belfoldi kibocsatasu, internetes
vasarlasra alkalmas bankkartydval, tovabba ATM bankautomatan keresztiil. A tarifacsomag megjeldlt
havidija az e-Komfort csomag feltételeinek teljesitése esetén keril alkalmazasra. Az e-Komfort
csomag nem teljesitésének dija havonta 1000 Ft.

Szolgdltatds haszndlata sajdt routerrel

Az otthoni internet szolgaltatasainkat lehet&séged van sajat routerrel is hasznalni, amennyiben az
mi(iszakilag megfeleld.

Jogi Nyilatkozatok:

A fenti cimkeresé segitségével tudod ellenérizni, hogy milyen Yettel Otthoni Internet tarifacsomag
érhet6 el nalad. Az 1 hénapig 0 Ft havidiju promdcié 30 napos visszavételi lehet6séggel az OtthonNet
tarifacsomagra érvényes, lakossagi Ugyfelek szdmdra, 2024. junius 12 t6l visszavonasig. A
tarifacsomag kizarélag a normal felhasznalas Szabalyainak betartdsa mellett hasznalhatd. A
tarifacsomag havidija az e Komfort csomag feltételeinek teljesitése esetén keriil alkalmazasra.

OtthonNet Basic és OtthonNet esetén az adathasznalat csak belféldon, az adott irdnyitészam
teriiletén érvényes.
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