Open

Valos idejl szoveg - Real-time text (RTT)

A hanghivasokhoz kapcsoldddan a Yettel halézata biztositja a valds idejli
szovegkommunikacid, azaz Real-time text (RTT) hasznalatanak lehet8ségét. Az RTT
segitségével a hivas résztvevli a beszélgetés kdzben gépelt szoveget folyamatosan, valos
id6ében latjak a masik fél készllékének kijelzdjén, kialon elkildési mivelet nélkal. A
beszélgetés soran beszéd és szoveg egyidejlileg is haszndlhatd. Az RTT a telefonhivas
része, nem kulon Uzenetkildé szolgaltatas, hasznalata nem jar a hivas dijan felll extra
koltséggel.

Az RTT kuléondsen hasznos azok szamara, akik hallassérultek vagy siketek, beszédben
akadalyozottak, nem vagy nehezen tudnak telefonhivas kozben beszélni, illetve olyan
helyzetekben, amikor a beszéd mellett az irdésos kommunikacid is szlikséges.

Az RTT hasznalatahoz az alabbi feltételek szliikségesek:

. RTT funkciét tamogato készulék,

o megfeleld szoftver verzid a készluléken és megfeleld készulékbeallitas, példaul
iOS vagy Android rendszeren,

o VOLTE szolgaltatas hasznalata, vagyis legalabb 4G halézaton inditott hanghivas,

o az RTT funkcio tamogatasa és engedélyezése mind a hivé mind a hivott fél mobil

szolgaltatéjanak halézataban.
Fontos egyéb tudnivaldk:

. Az RTT funkcié elérhet6sége lefedettségi terlileten bellilis fliigg az aktualisan
elérhetd haldzati technolégiatodl, kulondsen a 4G vagy 5G halézat rendelkezésre
allasatol.

. Az RTT funkcid beallitasa készulékenként és az azon futd operacids rendszertél
fluggben eltérd lehet. A beallitasi menetérél a készulék gyartdi nydjtanak
tajékoztatast.

L Segélyhivasokhoz az RTT funkcio jelenleg még nem all rendelkezésre, a
segélyhivo kozpontok oldalan szlikséges fejlesztések lezarasaig.

o Ugyfélszolgalati hivasok, révidszamok, illetve a normal dijas hivasiranyoktél
eltérd hivasok esetében az RTT funkcidé elérhetbsége korlatozott vagy
akadalyozott lehet.



