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Valós idejű szöveg - Real‑time text (RTT)  
A hanghívásokhoz kapcsolódóan a Yettel hálózata biztosítja a valós idejű 
szövegkommunikáció, azaz Real‑time text (RTT) használatának lehetőségét. Az RTT 
segítségével a hívás résztvevői a beszélgetés közben gépelt szöveget folyamatosan, valós 
időben látják a másik fél készülékének kijelzőjén, külön elküldési művelet nélkül. A 
beszélgetés során beszéd és szöveg egyidejűleg is használható. Az RTT a telefonhívás 
része, nem külön üzenetküldő szolgáltatás, használata nem jár a hívás díján felül extra 
költséggel.  

Az RTT különösen hasznos azok számára, akik hallássérültek vagy siketek, beszédben 
akadályozottak, nem vagy nehezen tudnak telefonhívás közben beszélni, illetve olyan 
helyzetekben, amikor a beszéd mellett az írásos kommunikáció is szükséges. 

Az RTT használatához az alábbi feltételek szükségesek: 

• RTT funkciót támogató készülék, 
• megfelelő szoftver verzió a készüléken és megfelelő készülékbeállítás, például 

iOS vagy Android rendszeren, 
• VoLTE szolgáltatás használata, vagyis legalább 4G hálózaton indított hanghívás, 
• az RTT funkció támogatása és engedélyezése mind a hívó mind a hívott fél mobil 

szolgáltatójának hálózatában. 

Fontos egyéb tudnivalók: 

• Az RTT funkció elérhetősége lefedettségi területen belül is függ az aktuálisan 
elérhető hálózati technológiától, különösen a 4G vagy 5G hálózat rendelkezésre 
állásától.  

• Az RTT funkció beállítása készülékenként és az azon futó operációs rendszertől 
függően eltérő lehet. A beállítási menetéről a készülék gyártói nyújtanak 
tájékoztatást.  

• Segélyhívásokhoz az RTT funkció jelenleg még nem áll rendelkezésre, a 
segélyhívó központok oldalán szükséges fejlesztések lezárásáig. 

• Ügyfélszolgálati hívások, rövidszámok, illetve a normál díjas hívásirányoktól 
eltérő hívások esetében az RTT funkció elérhetősége korlátozott vagy 
akadályozott lehet.  

 


