ver. 00 EES PST 000 045 - Ei6fizets példdnya

‘telenOr  Lakossagi szamlas Egyedi eléfizetdi szerzédés és eszkiz
- - ; adasvételi szerzddés lizletben kotott

Mobiltelefonszam: [+]3]6]2]0]2[4]3[2]8]6]5] |
1. Az El6fizetd adatai . ‘
Név: Telenor Néra
- Lakdhely, tartézkodésn hely, vagy székhely 2045 Térdkbalint Pannon t 1. ' BT
Szamlakuldé5| / levetezém cim: 2045 Térdkbalint Pannon Gt 1. : :
- Sziiletési név: Telenor Nora .
1. igazolvanytlpusa Személyazonosito :gazolvany(kartya) ‘ P
" 1.1gazolvany szma: 2344571A s :
2. igazolvény tipusa: Adéksrtya L B _ , S _ _ ) :
2. igaznlvéhyszéma:8_4865[]1908 T 'E & e ST - : ' S A
Anyja sziiletési neve: Tesztel6 Eva . =g ' - i
Allampolgérsag magyar
Szliletési hely és idd: Budapest 2000 03.14
.- Atbrvényes képviseld adatai -
Név: Teszteld Eva
Lakdhely, tartdzkodém hely: 2045 Térbkbalint Pannon 0t 1 ‘ . _
. Sziiletési név: Teszteld Eva o : = _ o ' )
Anyia sziiletési neve: Teszt Anya Lo L ' o '
Sziiletési hely és id6: Budapest 1980.02.11
1. 1gazolvany tlpusa Szemelyazonosutolgazol\rany(kartya)
1.lgazolvany szdma: 25152414
kapcsolattartdsra alkalmas etérhetiségek
e-mail cim: telenor@telenor.hu ‘

2. A Szolgiltatd adatat
neve: Telenor Magyjarorszég Zrt.
székhelye €5 postacime: 2045 ;Iijr('ikhélint, Pannon it 1.
_ céglegyzékszama: 13-10-040409
kbzponti itgyfélszolgélat telefonszdma és elektronikus eiérhetﬁsége 1220 vagy +3520.’2IJD 0000; online. telenur hu \ragy a telenor hu.v'ugyfelszolgalatlelerhetoseg oldalon .
_talélhatd elektronikus Grlapck i
hibabeJelentd elérhetﬁségei hibabejelentd elérhetdségei: 1220 vagy +3620/200-0000
internetes honlap e!érhetﬁsége www.telenor.hu '

A%fhet%rhetosége A tetenorhu/attalanos- szerzodesl feltetelek oldalon, valamlnt valamennyl Ertékemtési Pqntun, melyek listdja a telenor. hulelerhetusegluzletkereso oldalon
taldlha : . : ’

3. Az eléfizetd! szerzdés targyat képezd eldfizetoE szolgéltatas &5 készillék adasvétel:
3.1 A szolgaltatas, a difcsomag megnevezése, ar eluflzetb dltal kért szolgéltatdsok, valamint tijékoztatds arrdl, hogv az :génybe vett szalgdliatds egyetemes szolgaltatés &, &z
. elofizetdl hozzaférési pont helye .

- Aszolgéltstds megnevezése: hangalapi Igénybevétel| dijat utslag flzets (szamlés) szolgaltatis
A tarifacsomag neve: Telenor Hello Data Medium

- Aftarifacsomag kategdridja: XXL
Megrendelt kiegészitt szolgaltatasok: Hivésétlrénvltas, Hivastartds, Hivasvérakoztatis, Hivéfé[-aznnus[tés Laknsségl Hivasértesito Magas forgalmi limit: 16 SDIJ Ft, MMS
WMobil Plactér Vasarlds, MyTV Start, Online APN aktivals, SMS, Telenar MyTV Replsztracla,

T4jékoztatds a szolgaltatas egyetemes jellegérdl: a Telenor altal nydjtott tavibzlési sznlga’lltatés nem egyetemes sznlgéltatés

" ElGfizet8i hozzdférési pont heiye: mobil szolgaltatas esetén nem értetmezhetd,
3.2 A szolgattatds megkezdésének hatarideje: a szerzddés 4.1, pont szarinti hatétyba lépésétal szamitott 30 napon beldl.

3.3 Alapvetd dijszabds (tariiacsnrnag'ha'vl- és forgalmi dija)

Telefonos Ugyféiszcilgélat: 1220, Teler_mr Infovonal;- 06 20 2 000 000 : - 1/_6- .
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Atébldzatban szerepld adatok betfoldi és 1. roaming dijzéndban torténd normél dijas felhaszndlhataségra vonatkeznak és bruttéban értenddk.

*E dij 2 szdmlén a havld(lban faglalt keretek {pl. perc) elfogyéséig O Ft-os egységdron Jelenik meg. o - 2 . -

A Telenor Hetto Data tarifacsomagok esetén a fent tablazatban foglalt dilak é5.a Havidij tartalma” alatt szereplé normal dijas felhaszndihatdssgiok) az adett szamldzési iddszakra
belidlddn és az 1. roaming dijzénaban (EU orszdgokban) bonyolitott forgalom esetén érvényesek.Az 5.2.7. pontban foglalt Méltényos hasznélat feltételel az 1. roaming dijzondban”
petartdss esetén dsszefoglalva belfdldén és az 1. roaming dijzénaban az [génybevétel feltételel: a bivisok és SMS-ek fogaddsz dijmentes; a hivas-kezdeményezésre és SMS-kilidésre a
belfiildi dij és felhasznalhatdség; mig belfdldi adatforgalomra a belféldi, mig az 1. roaming adatforgalomra a roaming adatmennyiség vonatkozlk.

.2017. Janlus 14-éig a tarlfacsomagban foglslt, az adott szamlézas| Id6szakra jaro, az 1. roaming dijzéndban felhaszndthats adatmennyiség felhasznalésit kovetben a mabil
_Internet nem elérhetd, de lehet&séq van Kiegészitd mabil Internet szolgaltatas (Szamlas Dijszabds lI1.3.) vidsdrléséra s, ; ’ : : =
2017: Jonlus 15-t6l 2 torifacsomagban foglalt, az adott sramlézdsl IdGszakra Jérd, az 1. roaming dijzénéban felhasznalhaté adatmennylség felhaszndldsat kdvetden az

" adatforgatom a fenti tibldzatban foglalt adatforgalml dijak felszamitdsaval vehetd igénybe, Itletve lehetéség van Klegészté mobil Internet szolgaltatas (Szamlds Dijszabas 1il.3.)

vasdrldsérais. . S :
A tarifacsomagban foglalt, az 1. reaming diizénéban felhasznélhatd adatforgatom BO0%-dnak, llletdleg 100%-4nak elérésérél a Telenor ¢rtesitést kild a MyTelenor alkalmazason

* keresztill, vagy SMS-ben, valamint a bisngészés sordn egy aloldalon megjelenitve. - s
Az 1. roaming dijzéndban felhasznalhaté adatmennyiséget, valamint 2 fethasznélast kivetden alkalmazott adatforgalmi dijat a Telenor évente egyszer a hatdlyos szabdlyozdsnak -
megfelelGen (elsé alkalommal 201 8. jitius 1-ed) felnlv_'izsgéija, modositja. :

Normal felhasznslas szabdlyal: Telenor Hello Data tarifacsomagok. kizarélag a normal felhasznalis szabalyainak betartdsa meilett pasznilhaték egyénl felhasznaldsra.Nem szamit
normél felhaszndlasnak, ha szamlazasi iddszakonként az FiGfizetd nem kezdeményez legaldbb egy hanghivast, illetve ha a kezdeményezett hanghivasok vagy a hivasok atirdnyitésa
napi 24 6rit meghatadé dssziddtartamban torténikE tarffacsomag nem haszndlhate gépek kizotl kommunikdciora (pl. tavieligyelet)E tarifacsomag hang- és zenetkiildG

“szolgéltatasait tilos olyan eszkbzzel igénybe venni, amely hanghlvdsok inditésara &s fogadasara nem alkalmas, vagy nem rendelkezik sajat Kijelzével, hangszéréval, miksofonnal és

billenty(izettel {beleértve az érint6kijelzét Is), iven pl az atkdzpont, $MS kiildd berendezés.. A tarifacsomag iparl célokra nem hasznélhaté, llyen kiilonbsen a telemarketing,
{igyfélszolgdlati tevékenység, tomeges SMS killdés. . : p : = - ’ s
Nem rendeltetésszerd haszndlat esetén a Telenor a szolgaltatdst a szamlazasi iddszak végéig jogosult korlstoznl, melynek tényérdl az Elfizetdt értesitiA korldtozds alatt elérhetd

- minimélis szolgaltatasokat az ASZF 5.2, pontja tartalmazza.

Amennylben az El6fizetd

® nem kezdeményez legaldbb egy hanghivést sz&mldzdsl idészakanként, akker a Telenor az -eldfizetést az ASZF-ben foglalt, értékesités alatt ll6, mindenkori legalacsonyabb. -

havidija {hanghivésra nem alkalmas) mobll Internet tarifacsemagra étvaltja;

e a kezdeményezett hanghivasokat vagy hivasok Stiranyltasat napi 24 drat meghaladd sszldétartamban folytatja, akkor a Telenor az eldfizetést az AsZF-ven foglalt, értékesités

alatt 4116, mindenkari legalacsonyabb havidijt hanghivasra alkalmas tarifacsomagra atvattja.

A7 Eltfizets tudomasul veszi, hogy a tarifacsomag eldbbiek szerintl dtvaltasat kitvetd 6 szamlazasi ciklus alatt nincs lehetdsége tarifacsumag]at a Telencr 4ltal elérhettivé tett, korldtlan

perc- vagy adatmennyiséget biztosité tarifacsomagok barmelyikére modositani.

A Telenor a mobRinternet eréforrasainak megfeleld elosztdsa, optimélis felhaszndlas érdekében dinamikus halézatmenedzsmentet atkalmazhat, melynek hatdséra a szolgdltatas
jellemz6i valtezhatnakMindez a mobilinternet szolgéltatds korldtlansdgat nem érinti.A Telenor egyebekben tdjékoztat|a .az El6fizetét, hogy mobllinternet szolgaltatasra - a
technatbgial adottsagok miatt, igy peld4ul arra tekintettet, hogy valamennyli helyszinen nefm lehetséges mobll szolgdltatads elérhetséget biztositani a kérnyezetl sajatossagok miatt -
Altalsban véve nem vallal garantdlt sebességet, azonban az dltalinos szabdlyoktdl eltéréen a Telenor Hello Data szolgdltatdsra vallalnl kivanja, hogy .a fentiek szerinti

halézatmenedzsment G1jan nem csikkenti a letbliési sebességet 2 Mbit/s atd.A jelen pontban foglalt etSirds nem érinti az ASZF Torzsszéiveg 4.2. pontjaban a halézati tortbdds

megeldzése vagy hatésainak csikkentése iranti Intézkedések atkalmazhatdsagat. i . .
A tarifacsomag részletes difalrél és a szolgéltatdshoz kapcsolddd egyéb dijakedl az ASZF 1/A. mellékletében taldlthatd részletes téjékoztatds.A kapesolédd egyéb dijak az egyedl
eléfizeti szerzadés részét képezik anélkil, hogy azok az egyedi elfizetél szerzédésben tételesen fel lennének soralva. : g E

3.4 Dijfizetés médja {tavkozlési szolgaliatds) - H .
A dijflzetés Szamlés szolyaltatas esetén a Telenor dltal kibocsatott szémla alapjan utdlag tarténil.
Szdmlabefizetés tipusa; postal befizetés - &

3,5 Szamlakibocsatas hatdridele- & . ) . . . :
A Telenor minden szamlazasi idészak végén postai Gtan vagy elektronikusan, az El6fizetti 4ltal megadoty levelezésl cimre megkildl vagy a MyTelenor {online.telenor.hu) intetnetes

iigyfelszolgalati fellileteken elérhetBvé teszi az El6flzetnek az adott szamlézas! Iddszakra vonatkoz6 szamldt.Havi szamlazasas hapja:,

Amennyiben az El6fizets mar rendelkezlk szamlds eldfizetéssel a Telenorndl, akkor a szamlazards napja megegyezik azon elafizetésiek) szémlazér’ési naplaval, amelyekket egy
Szamlazési azonosité (kordbban Gigyfélszam} alatt szerepel.Amennylben az Fi6fizetd nem rendelkezik azonos Szémldzdsl azonositd alatt mas szémlés elbfizetéssel, 0gy a szdmlazédrds

napja az aktivdlast kbvetd elsd szamldzdsi ciklus szadmlazarasahoz igazndik.Amennylben'az aktivalds napla megegyezik a'lentl ddtumok valamelyikevel, akkor az a nap a szémlazéras
napija is egyittat A szamlakibocsatas a szamiazards napjat kovett 5 napon belil megtdrténik {szamlakibocsatas hatarideje)A szdmlakibacsatas pontos hatdridejét a szémids Eléfizets
elsé szamlaja tartalmazza.Amennyiben karbantartds, rendszerfrissités vagy egyéb okbdt a szémla kiilieds késGbb tiirténlk meg, az Etdfizetd fizetési kotelezettsége esetileg a késdbbi
ld&ponthoz Igazodik és ezért a Telenort felettlsség nem terheli. . ‘ 2 i

A Telenor 4ltat alkalmazott szdmlazérdsl napok: minden hénap 1., 6., 8,11, 14,18, 21,23, 25, vagy 27. napja.

3.6 Az el6fizetd hivoszama: +36202432865

Telefonos Ugyféiszolgalat: 1220, Telenor Infovonal: 06 20 2 000 000 ' : i 2/6

Havidij | Dilszémitas Havidi] tartalma . Percdi] a havidg erejéig (Ft) Adatforgalmi di a havid{ erejéig {Ft)
(Ft} atapja g g
14520 perc, 500 perc hivés belfétdén.ésEU 1-es | HAl6zaton beliil: 35 Ft* Hatbzaton | belféldén: 0 Ft/MB* EU 1-es zéndban: 2017.06.14-1g: 17,81 Ft/MB™ |
Ft 0,01MB zénaban Korlatlan adat belféldén 11 | kivill: 35 Ft* EU-1-es zénéban: 35 Ft* ' 2017.06.15-2017.06.20-1g: 2,75 Ft/MB* 2017.07.01-
. ) GB adat EU 1-es zondban Hangposta: 35 Ft 2017.12.31-1g: 2,77 Ft/MB* 2018.01.01 -t6L: 2,46 F/MB*
Percdij a havidi] _Adatforgalmi di] a havidi ésszegén Adatatvitel Haldzaton beldil (Ft} : . Adatatvitel Dijak {Ft}
sszegén felll {Ft) ) - feldL {Ft) ’ : Héldzaton - a
. . : . ¢ .- . ; i kiviid {Ft}
Haloézaton belil: 35 belfldén; 0 F/MB*EU 1-es " . Atarifacsomaggal a 4G/LTE hildzat elérhetd, A 4 G/LTE hilézat kizaralag i E-Komfort csomag
Ft Halszaton kiviil: '| zéndban: 2017.06,14-Ig: 17,81 | - kompatibilis eszkbzzel, USIM-kartydval, fildrajzilag korldtozeott teriileten .| nem teljesitéséneky
35FtEUT-es | Ft/MB*2017.06.15-2017.06.20- | vehetd igénybe. Az aktuslls halézati lefedettségrél a Szalgaltat6 Ertékesftésl . dila: 1.000 Ft
zénéban: 35 Ft 1y: 2,75 FYMB* 201 7.07.01- pontjaln kaphaté pontos té]ékoztatés, Az elérheté maximalls sebesség egy - -
Hangposta: 35 Ft 2017.12.31-1¢: 2,77 Ft/MB* névleges érték, amely az adott terifleten a szolgéltatést biztosité haldzatl ’
- 20138.01.01-t61: 2,46 Ft/MB* technolggla elérhetdségének, az azt timogaté készillék meglétének, illetve a
hélézat aktualls leterheltségének fliggvénye,
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3.7 Eszkiz adasvételre vanatkozd megéllapodas
A Tetenor elad]a, az Eléfizetd pedig megveszi a jelen puntban meghatérozntt eszkdzt. Az eszkdz tulajdonjoga - a 3.7.4., 3.7.5, és 3 7.7. pontokban fuglalt korlatozassal - és a
kérveszélyviselés az dtaddssal szall &5, R 3
3.7.1 Eszkﬁz adatai
- Eszkiz tipusa; Samsung Galaxy 59+ 64GB fekete
1€C szdm: 893620000025051125
. IME1 sz&m/gydri szém: 357630090194229
. 3,7.2 Az eszkdz kedvezményes vételdra brutté 249 990 Ft Ft Az eszkoz teljes (kedvezmény nélkull) vételarabal nyuJtott kedvezményt a 3.8.2 pnnt tartalmazza melyet a Telenor a
_ t&vkozlési szalgéltatds meghatdrozott IdGre 52616 igénybevétele (hﬁségvéllalés) miatt nydjt. . : '
3.7.3 Avétetdra jelen szerzfidés megkdtésével egy idben esedékes
3.7.4 Az el6fizetdl jogviszony felmonddsa, megszGnése esetén - akkar s, ha arra a 4.2 pontban foglalt hatdrozott idbtartam (,,hﬁségldﬁ") alatt kel sor - az eszkx‘izt nem kell .
visszaadni a Telenor részére.Azanban ha a felmondasra, megszdnésre a hlségldd alatt kerll sor, a 3.8.2 pontban foglalt kedvezményt (kbtbér) az Elfifizetének meg kell fizetnie, mivel'
- az a teljes vételar részét képeziHa a felmondésra a szerzédéskitést kdvetS 14 napon belll kerll sor a tdvkazlési szoigéltatés mingiségt hibja miatt, akkor az elszdmolds kapcsdn az
- 5.1.7 pont |rénvadt’)
3.7.5 Az eszkéz csak Telenor SiM- kértyéval haszndthatd {,készllékkorlatozas™), Amennpyiben a hiiségid6 lejérta eldtt az El6fizetd az eszkbzt mas mobilszolgéttatd SIM- -kartyajaval -
_ kivanja haszadlni, gy & 3.8 pontban ragzitett kithér és az éppen aktudlis ASZE-ben rogzitett ,készllék hildzati karldtozdsanak felelddsl dija” megfizetésével van lehetbség.A hiiségidd
- . |ejératét kévetden az eldfizetdl szerzidéssel egyitt vasarolt készllek korldtozdsanak feloldasa g  Di|szabasban foglakttaknak megfelelden dfmentesen bajthatd végre,
3.7.6 Az eszkiz el ése, a rendeltetésszeril haszndlatot megakadalyord sérilése, ltetve eltulajdonitdsa az elbfizetdl jogviszonybil eredd Jogokat és kotelezettségeket nem -
érinti.Amennyiben az eszkbzt ellopjék, gy annak tényét a Telenornal a béiniildizé szervekhez tett fellelentés masolat| példénydvai igazolnt sz0Kséges. -
3.7.7 Amennyiben az EIGfizetd tavidizlési szolgaltatds kapcsan fennalld kitelezettségeit nem teljesit, illetley a 3.8 pontban rdgzfiett kotbérdsszeg(ek)et teljes meg nem ﬂzetl a -
Telenor jogosult az eszkoz betftldi és nemzetkozi tilt6listéra hetyezésere,
3.7.8 Az eszkoz azonosnmjét az Eldfizetd nem véltoztathatia meg, arra kizarélag az eszkéz markaszervlzejogosult Az aznnusitdszém megvéltoztatasa szémltéstechnlkal bﬁncsalekményt .
s valﬁslthat meg. : X :

4,A7 elﬁﬂzetﬁi szerz&des hatéi[ba lépése, idotartama . . . i } -

4.1 Az elbfizeti szerzGdés hatalvha lépésea szerzGés keltének napjan
4.2 A7 elffizetti szerzédés id6tartama hatdrozatlan

- 5.Eléflzetéi n[llatkuzatnk valamlnt azak megadasénak, mddositdsanal, vlsszavnnésénak midjaf, esetel es hatdrlde]e

Az Eldfizet6 az alabbi nyllatkozatalt a Telenor bérmelylk Ugyfélkapcsalat! csatornéjén (1220, +3620/200- OUBIJ Ertékesitési Pontok, www.tetenorhu, a MyTelenar webes fiileten, |
- Irdsban, valamint a Szolgaltaté honlapjdn taldlhaté webform (drlap) kizbitésével), sikeres tigyfél-azonositast kivettien médosithatja, Illetéleg visszavonhatja - az 5.1,4.-5.1.7

pontokban foglalt nyilatkozatok kivételével.AZ 5.1.4-5.1.7 pontokban foglalt nyl[atkozat a szerzddés. iddtartama atatt nem rnddusrthatb vagy vonhat6 vissza.Tovabbi részletek az

Adatkezetés| TAjékortatéban {ASZF 2. szami mellékiet) taléthatdak.

5.1 A hatélyos jogszabalyok alap)én megkbvetelt nyllatkuzatnk

5.1:1 Elﬁflzetﬁlnéwegyzék

- Allirett El5fizetd kérem, hogy a Telenor aldilzeti adatalmat rninden irdnyban titkosan kezel]e Adataim felhasznalhatésagardla Telenorra nézve killén rendelkezem Igen 7 nem

- Teljes ¢im {telepiilés, utca, hdzszadm) megjelenitése . R igen/ nem
Részcim (telepiilés, irdnyitoszam) megjelenitése T e ) ’ : 3 Igen / nem
LA Né\uegyzékben megjelend személyes adatalm kdzvetlen Uzletszerzés, tijékoztatas, kozvélemény &g plackutatés céljdra felhaszndlhatdak. ' igen / nem
5.1.2 Ertékesités és izteiszerzés céljabot tiriént személyes adatok kezelése :
. Aluliratt EIGfiZetd hozzé]arulok ahhoz, hogy a Teteénor az elGfizet6l szerzddésemben megadutt cimen (lakdhely tartézkodasi hely vagy székhely) részemre :é]ékoztato _Eﬂf neﬁq B

anyagokat kildjén.
Alulirott El6fizetd kijelentem, hogy a Telenortd! az eléfizetd szerzddésemben meghatdrozott telefonszam felhaszndlaséval telefonon vagy egyéb tavkdzlési litan (| pl

SMS-ben} rekldmanyagot kivanok kapni, és hovzé]éruluk, hogy a Tetenor {izletszerzést célbol, ilyen mddon megkeressen igen/nem
Alulirott Et5fizets hozzaJarulok, hogy a Telenor kizérélag szdmitastechnlkal eszkézzel végrehajtott autamatlzélt adatkezelésset a személyesjellemzblmet EREKEUE igen/ nem

. annak érdekében, hogy részemre személyre szabott a]an!atot készitsen és szolgéltatésalt tovdbbfejlessze.

5. 1 3 Tételes szamlamelléklet, hivasrészletezd
. ATelenor a szamléval egyQtt a tételes szémlamellékietet is megkildi & szamias eldflzetének.
Sz&mlés el&fizetdként a Telenor altal kibocsatott szémlélrrlhoz rendszeres hivisrészletezét kérek: Nem

5.1.4 Egyéni eléfizetdi minGség
- Alutiratt E16fizet6 kilelentem, hogy a Jelen szerziidést egyéni eléfizetdként kiitim meg: gén l nem
- 5:1.6 Az Egyedi El&flzetd] Szerz6désben foglaltak megismerése
Alutirott FiSfizeté kijelentem, hogy a jelen Fgyedi El&flzetsi Szerztidésben foglaltakal teljes kérden megismertem és tudomdsul vettem, _g_lnem

- : 5.1 .7 A szerzGdéskéitést kivetd 14 napon bellili, szolgéltatasmlnﬁségl kifogas miatyl fetmenddsl jogra vonatkozd tdjékoztatds
Az Eldfizet6 az Ertékesités] Ponton elvégzett szerzddéskitést kbveidien az elektronikus hirkéziési szolgaltatds nydjtdsinak megkezdésétil szémitott 14 napon belll a jelen szerzédést
- azonnali hatéllyal felmendhatia az ASZF 12.4. pontjdban foglalt médokon, ha az eldfizetsi szerz6dés tovabbl tellesitéséhez f(iz6dS érdeke azért sziint meg, mert 3z igénybevételi
helyen a szolgaltatds mindsége killtéren nem felel meg a szerzédéshen foglaliaknak, vagy a szolgaltatas nem vehetd igénybe.A felmondést a fent emlitett hatarid@n bel(! kel kbzdlnia
Telenarral, tehit ezen hatéridén belidl annak meg kell érkeznie a Telenorhoz.lgénybevétell hely: az Eléfizetd eltérs nyilatkozata hidnyaban a jelen szérz6dés 1. pantidban lakohetyként,
tantézkodds! helyként, illetéleg Dzleti E15fizetd esetén székhelyként megadott cim.Az szonhali hatdlyd felmondds alapjén az elfizetfi jogviszony a felmondds kozlését kbvetd napan
megszhnik.Az Etfizetd kételes @ Telenorrat a felmondas szeméiyes kbzldsekor a helyszinen, egyéb csatoma igénybevétele esetén a felmondas kdzlését kévetd 14 napon beliil Tefenor
Ertékesités] Ponton elszamolni.Az elszamolds sordn - amennyiben az Eléfizetd a 3.7 ponthan megjelblt eszkbzt te kivanja adni - a Telenor képviseld]e szemrevételezéssel a helyszinen
megvizsgalja az eszkézt, melynek eredménvét az Eldfizetéinek a helyszinen atadott ,Eszkbz elszdmaolds nycmtatvany” »Dn felthntetn Az elszémolds kapesan a Telenor, az alabbla!(at
kéivetelheti:
® A 3.8.2 pontban a ,kitbér mértékét meghatérozd eszkoz kedvezmenyek Gsszesen” sorban talalhatd dsszeget, amennyiben az ElBflzetd az ntt meghatérozatt eszkézt nem adja le,
r(?v%\{:gﬂgls&léa)pota a leadéskorl vizsgalat atapjan nem ,,kivélé (azaz az eszkoz nem karcmentes, gyari aktlapotdl, vagy gyarl tartozékamak béarmelylke, doboza hidnyzik, vagy nem ~

® A 3.7 pontban foglalt eszkdz leaddsat kivetben a Telenor vagy kﬂzremﬂkﬁdﬂje altal elvégzett bevizsgélés soran megatlapitott, esetlegesen okozott kar megtéritéset - tekintet
nélkll arra, hogy a leadaskorl szemrevételezéses  vizsgdlat eredménye szerint a készulekéllapota kivdlg” értékelést kapoett.

) Telefornos Ugyfélsqu'gélat: 1228, Telenor Infjovonal: 06 202000000 - ] : B c-- © -3/6




] Ennekkapcsan a Felek 10.000 Ft kotbérdsszegben llapodnak meg azzal, hogy a Telener az ezt meghaladt kérat is érvényesitheti a Polgdri Tarvénykanyv alap]an

® A szerzGdéskbtéstsl a felmondasig eltett idGre |ar6 arényos havidijat, valamint fergatomardnyos dijat tartalmazé szolgdltatds esetében az Elﬁfizetﬁ Altal ténylegesen felhasznélt
forgalom dijét, vagy az lgényhe vett esetl dljas egyéb szolgaltatisok dijat.

Az elszamolds alapjén a Telenor fizetési kételezettségét az el6flzetti elszameotds megtorténtétsl szdmitott 30 napon belll' - amennyiben ilyen adat rendetkezésere 3ll - banki
tutaldssal, vagy postal Gton teljesitl; mig az Fl&fizeté fizetési kitelezettségét a Telenor dltal kidllitott szamidn feltintetett fizetés] hatdridén belill tel]esit,

'A fenti tdjékoztatast tudomasu_l vetterﬁ: lgen/nem
5.2 Egyéb nyllatkozatok :

)
'5.2.1 Altaldnos Szerzédési Feltételek igénylése szerzidésidtéskor
Az ASZF-et a szerzﬁdéskntésknr nem kérem.

% 5 2.2, Nyllatkozat egyéb adatkezelesml !
‘Az Flfizetd Jelen Szerzfdés alalrisaval tudomdsul veszi, hogy a Telenor az glébblakban felsorolt adatalt, valamint a szolgéltatassal tsszefiiggd aldbbi adatukat az etektronikus
hirk&zlésr6l szolé 2003. évi C. tirvény (tovabbiakban: Eht.) alapjén Jogosult kezelni: az ElSfizetd neve, lakéhelye, tartdzkodési helye, illetve székhelye; az E\Gfizett szAmldzési/levelezés]
cime, sziikség esetén bankszamiaszdma; a korltozottan cselekvéképes egyéni ElGiizets térvényes képviselSjének adatal; az egyeénl Elffizets szlletés] neve, anyja sziletés| neve,
* szilletési helye és Ideje; nem egyéhl El6fizets esetén az ElSflzett cégjegyzékszéma vagy mds nyllvdntartdsi szama; kapesclaitartdsra alkalmas' eléthetGségek {igy kildndsen
telefonszaém, e-mail cim}; az elszémoldsi id@szakban elszdmothatd Gsszes egység szama, a hivé és a hivott elffizetsl szémak, a hivas vagy egyéd szolgdliatas tipusa, iranya, Kezd6
iddpontja és a lefolytatott beszélgetés Iddtartama, a tovabbitott adat terjedelme a szolgéltatast nyajté haidzat és cetla, valamint a szolgéltatas igénybevételekor hasznalt készillék
egyed| azonosftéja (IMEI}, a hivds vagy egyéb szolgiltatds détuma, a diffizetéssel és a dijtartozassal bsszefliggé adatok, tartozds hatrahagyasa esétén az Elbfizetdi Szerzbdés
felmondasanak eseményei, az elbfizetdi szolgéltatds igénybevételéhez jogellenesen alkalmazott - gy kilénisen a tulajdonosa 3ltal letiltatt - eldfizetsi végberendezések
‘hasznélatara, itletve annak kisérletére vonatkozdan a Telencr elektronlkus hirkdzlé hilézatdban keletkezd adatok -, A fenti adatok kezelésének célja az El6flzetd azonositdsa, az
El6fizet6vel vald Kapcsolattartss, a szolgéltatds dijdnak szdmldzdsa és beszeddse, valamint visszaétések megeldzése, Egyeb a jelen szerz6désben vagy azzal kapcsolatban megadott
" adatait a Telenor a hozzajarulsa alapjdn Jogosult kezelnl.Az Eltfizets a jelen szerzGdés aldjraséval hozzéjatu| ahhoz, hogy a szerz6déskdtéskor kozolt szemeélyes adatait a Telenor
adatfeldolgozé Igénybevételével a Kbzigazgatasi és Eiektronikis Kizszolgaltatdsok Kazponti Hivataldnal ellendirizze, pontositsa {az adatfeldolgozdrél részletes informacidkat az AsTF
_ 2.sz. mellékiete tartalmaz}).Jelen hozzéjarulds engedélynek tekintend6 arra az esetre is, ha egyébként az et6fizetd a polgdrok személyl adatainak és lakcimének nvilvémartésérr.’:l szold

- 1992, &yl XVL. tv. 2. §{1) bek. értelmében adatal klad4s3t letiltotta,

- 5,2.3 Ugyfél-azonositds -

Tudomé&sul veszem, hogy a Telenor.az igénybevétel sordn &5 azzal kapcsolatban az Eiéflzetd azonositasat jelszd a'lapjén végzl el.

-4 Telenor a szerzfidéskdtés sordn az Elfizetd azonoshdsét az aldbbiak szerint végezte el: figyféladat 3. %

Megtevﬁ eléiizetd igen / nem : . 5

' 5.2.4 Alternativ baranguléssznlgé[tatu vélas:tdsa ¥

Az El6fizetd felen Szerzédés aldirdsdval tudomdsul veszi, hugy a Telenor 2014, julius 1-tdl biztositfa, hogy barangolast végz6 eldfizetd] - "akik esetében az el6fizetdi szolgdltatas
- Korl4tozasara, sziinetelésére, felfiiggesziésére nem kerllt sof - a Telenorrat szerz6détt alternativ roamingszolgaktatok altal csomagként kinélt szabdlyozott hangatvitell, adatatviteli és
SMS-szolgltatdst vehessenek igénybe az Eurdpai Unidn beliil Az alternativ roamingszolgaltatdk dltal kinalt szolgaltatdst ar eldfizets meglévd eldfizetésével és SIM kartyajaval, ezek
madositasa vagy cseréje nétkil, az alternativ roaming szolgaltatdval tértand szerzGdéskotést kbvetben, az alapjdn, az abban meghatdrozott tovabbl lépések és feltételek szerint veheti
igénybe.A Telenor a véltdssal kapcsatatban tovabbi kbvetelményt nem tamaszt.A Telenor a kiizte és 5z alternativ roamingszotgdltatd kozdtli - az alternatlv barangotdsszolgdltatd
szolgéltatésanak igénybevételéhez szilkséges, annak kezdemgnyezésétil szamitoit 1 munkanapan beltl megvalésuld, barmikor kezdeményezhetd - valtasért eldfizetd felé dijat nem
sz&mit fel {ASZF Torzsszéveg 3.2, Dijszabas 111.8.3.1.). Amennyiben az Eléfizetd a hivészémat a Telenor helyett masik belfdldi szolgaliatohoz hordoezza at, ebbenaz esetben az 1] belfdldi-
szolgéltatd nem koételes tdmogatni az Elfizettvel szerzGditt alternativ harangnlésszoigéltatd altal nydjtott harangnl=’15| szolgaltatasokat.

5.2.5 ElSfizet6ijogviszonnyal kapcsolatos értemtéseklté]éknztatasnk o

A jeten szerzédés aldirdsdval az Eldfizetd hozzadjdrul ahhoz, hogy az 1. pontban megadott kapcsa!attartésra alkalmas elérhetﬁségeken az Elektronikus szamlaértesitd kapcsén
megadott elérhetéségen, valamint a 3.6 pontban rdgzitett hivészamon a Telenor az elbfizetésével kapcsolatas jogszabélyban foglalt kitelezd, valamint az Altatinos. Szerzédési
Feltételekben {.ASZF") fuglalt té]ékoztatasokkalfértesltésekkel megkeresse - |gy péidaul korlétuzés, jizetési emlékeztetd, felmandés £

'5.2.6 Kétoldalt szerzddésmodositdsra vonatkozd ajéniat elfogadasa

_Alulirott Etdfizetd a Jelen szerzidés aldirdsaval nyilatkozom, kogy amennyiben réutald magatartassal hatérozatian Iddre Szamlas (pl. a hatédrozott id8 leteltével létrejbtt 1j, hatérozatlan
|dejﬁ szerzBdés), vagy Kértyds eléfizetSi Jogviszonyom Jin létre {pt. egyenlegfeltdltéssel létesitett 7f Kartyds jogviszony), és a Telenor az elflzetSi sverzGdés modositasat
kezdeményezl, akkor a kiivetkez6k a mddositds elfogadasénak mindstilnek: ha a Telenor errél szélt éresitésében meghatirozott hataridSben a médositdssal kapcsolatban nem teszek
nyilatkozatot, vagy a médosités hatélyba lépését kivetden a szolgaltatdst tovdbbraisigénybe veszem - igy klindsen dijkbteles forgalmat bonyelitok.

5.2.7 Méltanyos haszpalat feltételel az 1. roaming di]znnaban

A Szu!géltaté a venatkozd Eurdpai Unids szabdlyozds (a Bizottsdg (EU) 2016/2286 végrehajtésl rendelete) Altal biztosftott \ehetﬁséggel élve, & roaming szclgéltatésokvlsszaélésszerﬁ

vagy hem rendeltetésszer(i hasznalatdnak megelSzése érdekében a méltdnyos haszndlatra vonatkoz6 feltételeket vezet be. Ennek értelmében a Szabalyozett Eurdpal roaming
_ dijszabés az Eléflzeté életvitelszerli magyarorszagl tartézkoddsa, vagy az 1. reaming dilzénaban tbrtént iddszakas utazasa esetén tBrténd hasznélatra vehetd igénybe Erre tekintettel .
© az Elsfizet6 az 1. roamlng dijzénaban vald tartdzkoddsa, vagy fogyasztsa 4 honap &tlagdban nem haladhatja meg

® belfdldiés a 2-3. roaming dijzéndban vaté mobllhldzatra vald bejelentkezésének 5 0%-4t; vagy
~ @ belfsldiés a 2-3. roaming dijzénaban benyalitott forgalmanak {(hang, sms, mms, adat) 50%-4t.

Fenti feltétel betartdsénak érdekében a hivoszam hasznélatat a Szolgaltatd vizsgalhatia, amely vizsgétat a vizsgélat id6pontjdt megelSzét 4 honapra terjed ki. Amennylben Szolgaltatd
a fenti, méltdnyos haszndlatl feltételek be nem tartasat észleli, errdl haladéktalanul SMS-t és/vagy e-mailt kUle az EL6fizetd részére, amelyben felhivja az El6fizetd figyelmét arra, hogy
ha a méltanyos hasznélat feltételeinek az értesitést kovets 2 héten beliil nem fesz eleget (2 hasznalat Jellege nem valtozik), akkor az Eldfizetd az érintett szolgaltatésokat az 1. roaming
dijzénaban a tovabbiakban kizérélag a belfdldi dij és az alébbl tobbletdd egyiittes alkalmazdsaval veheti igénybe - mindaddig, amig a méltanyos haszndlat feltételeinek eleget nem
tesz.Szolgéltatd a meéltanyos hasznalat be nem tartdsanak iddtartama alatt az irdnyadd belfbldl dijakon tGl a Szémlds dijszabas (ASZF 1/A. melléktete) Ml 8.3.1. pontjéban
meghatarozott tibbletdijak felszdmitdséra jogosult.

Szolgéltatd a méitanyossagl hasznalat feltételei részeként egyes adatcsomagok esetében meghatérozza, hogy az adott adaicsomag(ok)bél mekkora mennylségl adatkeret
hasznathatd fel az Eurépai Unidn {&s 1. roaming dijzéna egyéb orszdgain) belill tobbletdi] felszdmitdsa nétkil.Amennyiben a meg|eldlt adatmennyiség leforgalmazésra keril, Ggy a a
belfsld adatkeret felhasznaldsélg Szolgéltatd jogosultta valik a betfitdi dijon tul tdbbletd(j {(ASZF 17A. melléklete Jll. fejezet 8.3.1.} felszédmitdsara.A belfold: adatkeret felhasznalasst
kévettien 3 roaming adatszolgaltatés klegészitd adatjegy megrendeiésével érhetd el. : . .
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A Szolgaltatd kérheti annak lgazoldsat, .hogy az ElSfizet6 Magyarerszagon szokdsos kakdhellyel rendelkezik, dletve Magyarorszdgyal szoros kapeselatban &l Ennek kapesén Szalgéltatd
az aldbbi dokumentumok valamelyikének bemutatdsat kérheti annak Igazoléséra hogy az Elfizetd az ElGfizetd életvitelszerﬂ magyarurszégi tartozkodds teklnteteben a méltdnyos
hasznalat feltételeinek megfealel:

‘® 2 lakossagi Eléfizets Szolgéitatdhoz bejelentett magyarorszégl lakcime vagy tartézkodésl helye {{Jzlet] Eitfizetd esatén Szulgéltatdhoz bejetentett magyarclrszégi székhelye,
- fibktelepe, vagy tetephelye) mint fogyasztasi hely tekintetében kidilitott, 4 hénapnal nem régebbi kbziizemi szémla;

® 2 lakossagi ElBfizeté Szolgaltatéhoz bejelentett magyarorszagl lakcimeként vagy tartdzkadasi helyeként (Uzleti Elbfizetd esetén Szulgaltattﬁhoz bejeientett magyarorszagl
székhelyeként, fidktelepeként, vagy telephelyeként) szolgalé ingatlan hasznatatéra 6t az elmult 4 hdnapban fellogositd érvényes megdilapodés {pl. bértetl szerzGdés,

®  alakossagi El&flzetS hevére magyar felsGoktatasi intézmény altal kialtitott nappall tagozatas, az elmult 4 ht’mapot lefedd hallgatéljogwsznny Igazolés,
“ASZF 5. mellékletében foglalt dokumentumok valamelylke;

'@ az elmdlt 4 hénapban magyarorszagi hel}rszlnen torténd munkavégzésre vohatkozd jogviszany lgazolasa munkél!atﬂfmunkaerb kolcsonzd altal vagy munkéltatél nyﬂaikuzat .
atiranyltasrdl magyarorszégi telephelyrelf dkielepre; } ]

- Amennvlben elf5fizetd a fenti dokumentumokkal hitelt érdemtéen nem Igazolja a méltényos hasznalat feltételeinek valé megfelelést, az Eltfizetd a niobllszulgéltatésukat az 1. roaming
- dijzénhaban a tovabhiakban kizartlag az Iranyadé bedfdldi di] és a fentiekben meghatamzun tubbletdlj egylttes alkatmazasaval vehetl !génybe mindaddig, amig a rnagyarurszégl
.tartézkudés tekintetében a méltdnyos haszndlat feltételeinek eleget nem tesz, ) g

6. Az igénybevétel korlatjaként meghatérozntt Gsszeghatér, illetbley adatmennylség, tovabba a tnl[é'pés esetén alkalfnazott korlétozés feltstalel

" A szamlés E\Gfizetd minden szémlazasi ciklusban az |génybevételfelsﬁ korl&tjaként meghatérozott ésszeghatarig (magas forgalom dsszeghatéra) hasznélhatja a szolgditatdst, azaz |
az dsszeghatdr elérésekor a Telehor a magas forgalommal #rintett hivészamon a szelgéltatést korldtozza — kivéve, ha az Elbfizetd a Telenor értesitését kivetéen a- felen pont szerint
eldleget fizet.A Telenor az eléleg megfizetéséig jagosult a szolgaltatast kurlatozniA Telenor a magas fotga!om 6sszeghatér 80% és 100%-anak elérésekordijmentesen azl. pontban
megadott elérhetGségén értesiti az El6fizet6t az ASZF 5.2. pontja szerint. -

A Felek az alabbl, bruttéban megadott magas forgalom dsszeghatarban dllapodtak meg:

._.'. 16 500 Ft, mely a 6. hdnap letelte utdn 25 400 Ft-ra médosul.

A magasforgalomi Bsszeghatdr szamtdlasa akkor kezd&dik, amikor az elfizetésen aktiv tarifacsomag és/vagy szolgaltatés(ok) dijaban foglalt kedvezmény felhaszndlésra keriilt.A
‘magas forgalamnak nem képezik alapjét a.MobllV4sarlas §s a Mobll-tartalomszolgéktatasok. Az El6fizetd nem tagadhatja meg az dltala a magas forgalom Bsszeghatérat meghaladdan
Igénybe vett dij megflzetését arra hivatkozva, hogy a Telenor a magas forgalam tsszeghatdrdnak elérését kvetéen nem karl&tozta az el6fizetsl szolgaltatast.

Ha az ElSfizetd a korldtozas okdt megszlintet] {ellaget flzet vagy a magas forgalmat magaban foglald szamlat megfizeti), és exx6l a Telenor hitelt érdemld maddon tudumast szerez, a
Telenor az ELSfizetd kérésétil szamitott legfeljebb 72 érdn belitl, vagy Elifizetd kérését megetdzden a befizetés feldalgozasat kivetden a korldtozdst feloldja. .

& fentieken tal amennylben az adott szémldzast ciklusban az El6fizets elérl az ASZF 1/A. mellékietben (Szamlas Dijszabasban) is részletezett, a jelen szerzédés 3.1. pontjéban megjeldit
tarifacsomag, Ill. a megrendelt kiegészits szolgéltatas kapcsén meghatérozott adatmennylségeket, a Telenor az aldbblak szerint kortdtozza az Internetelérés sebessegét: -

L] geéfgli:d?&l‘mﬂ Ft/MB* EU 1-es zénéban: ZEI'IYUE 14-ig: 17,81 F/MB* 2017.06,15-2017.06.20-ig: 275 FtiMB’ 201707 01-2017.12.31- |g 2,77 Ft/MB" ZD'IB 01.07-tdl=
1

A Telenor a tarifacsomag havidjiba épitett adatmennyiség 80%, és 100%-anak elérésekor dijmentesen, az 1: pdnthén megadoeit elérhetdségén értesiti az El§fizetat az ASZF 5.2.
pentja szerint.A lassitas {elérési sebesség korlatozdsa) - a megrendelhet(j tarifacsemag vagy szolgaltatas filggvényében - legkésbhb az ] szamlazasi ciklus kezdénaplénak végével
megsziinik. 2 :
Afenti kDrlétDzési feltéteteket (usszeghatér lass(tés) elfogadom; Igen. Inem

i

Eléfizetd

' -7, Az eléfizetd) szerzédés modos[tésanak esetelt, feltétalelt, az egyoldaly mddosrtés esetén az Elﬁﬂzetﬁt megllletﬁ ogokat az Altaldnos. Szerzédés] Feltstelek {,ASZF"}
. Tdrzsszovegénekm 1.6512.2. pontja tartalmazza

8. Az eléflzetﬁlszerzﬂdés megszlinésének esetalt, foltdtolelt ésjuglcuvetkezménvet az ASZF Torzssznvegének 12.3,12.4,é512 5 pontlal tartalmazzak.

- . 9. Jogvita esetén az El&flzetd rendelkezésére allé eldrds-tipusokat, valamint ezen el[érésnkkal &5 az eljire szervekkel kapcsolatos td)ékoztatast az AS%F Tdrzsszﬁveg 6.6.
_ pontja tartalmazza.

. 10. A Telenor altall ;zarzﬁdéssz& és |ogkévetkezményelt, gy killénssen a szolgiltatas minSségére, korlitezdsara, sziineteltetésére vonatkozd rendelkezések megszegése
esetén az El5flzetst megilletd Jogokat, a dijvisszatérltés rend]ét, az Elﬁﬂzetﬁt megllletd kiitbér mértékét az ASZF Torzsszdveg 6.2, 6.3. 7.1, 7.3. és 7.4, pontfal tartalmazzik.

) 1Az elufizetﬁiszerzudés szuneteltetesenekesaszulgaltatas kur[étozésénakfeltételeitazASZFTdruszdveq5 pontatartalmazza
12. A hibabejelentések megtételének, szamlapanaszek bejelentésének lehetséges modjalt valamlnt ezek elintézési yendjét, az elektrunlkus hirkizlést szo[gauatésok o

karbantartésanak biztos(tasira vonatkozo Informéclokat az ASZF Torzssziveg 6.1, 6.3. 85 5.1, pont altartalmazzak

13. Téjékoztatas az ElGfizetd 1. pontban megjellt, nyilatkozata szerint !akclmehez tartdziodis] helvéhez leg_kuzelebh Lévé Telenor figyfétszolgélat elérhetﬁségérﬁl

Telenor Torékbalint

Cim: 2045 Torékbalint Pannon Gt 1.

Telefon: +3620960D665

Nyitvatartds: H-P: 09:00-19:00; Szo-V: Zirva

. Telefonos ﬂgyfé[szolgélat: 1220, Telenor inf_ovonal: 06 20 2 000 DUQ ' _ i 5/6




tlenor | e

" 14.Egyébrendelkezések

Felek a szerzéidés megkﬁtésével—kifejezetten megdllapodnak az atabbiakban:

® .ajelen Szerz6dés alapjan létesitett, eléflzetti jogviszonybol fakado jogaik és kitelezettségelk eléviilését a [ogosult fizetési felsz6litasa és kiveteléssel vals rendelkezése —igy
- klildnisen az engedményezésrl 57616 értesités — Is megszakite; ) E : ’ ’

® nem:valik a szerzddés tartalmava alyan szokas, gvakorlat, amelynek atkaimazasdban a Felek esetleges korabbi {izletl kapcsalatukban megegyeztek, Rletve egymas kizott
kialakitottak.Nem valik a szerzGdés részévé tovabba a telekarmmun kdclos Dzletdghan a hasonld Jellegii szerz6dések alanyai Altal széles karben Ismert és alkalinazott szokas sem;

#® haa Telenor normél levélpostal killdeményként ad fel értesitést, a Telenor az értesitést a postal feladdst kivetd legfeljebb 7 napon beliit az El6fizets altal eiérnetd elektronikus
- -~ tarhetyre helyezi el, melyrdl a7 Ftéfizettt a2 4ltala megadott elérhetéiségen SMS-ben vagy e-mallben Ertesiti.Amennylben az SMS vagy e-mall értesités megtdrténte az Elfizetl
_érdekiirében fenndltd kGrilmény miatt nem dllapithatd meg, az Ertesités legaldbb 2 alkalommal, legalabb 5 napas id6kdzzel megtett kézbesitésl kisérletét kivetd napon dgy
~ tekintlk a Felek, hogy azzal @ Telenor az EEéfizetd értesitésére vonatkozo kitelezettségének eleget tett,. - R o .

A Telenor a Telenor Hello Data tarifacsemagot az E__lﬁflietﬁ széméra visszavondsig nyait]a.A Telenor jogosult - az Eléfizetd eltérd rendelkezése hidnydban - a tarifacsomagot a '
. visszavondst megeldztien legalsbb 180 nappal elkilddtt. értesitésben megjeldlt, az ASZF_-ben fogtalt, értékesités alatt a6, legalacsonyabb havidii hanghivasra alkaimas
" tarifacsomagra dtvaltanl. " . ' N 8 : . : 8 o

Megjegyzés . .
: Aznnusft.ésl_sérﬁa: 2 okményos (Meglévd lgyfél esetén 1 okmdnyos}

Alulirott eléfizets kijelentem, hogy a jélén Egyedi Eldfizet6i Szerz6dés valamennyi oldalat {#sszesen 14 bont) élolvastam, azok tartalmét '
- megismertem és elfogadom. W o : S o oy .

- Kelt: Torokbalint - ,2018.07.24.
Telenor Magyarorszag Zrt, - . © - ElSfizetd
- Uzlet kéd: 05893 -Ugyintéz6 k6d: S95001 ' :

Ugyintéz6 neve: Erdei Rébertné

- -Telefonos Ugyfélszolgélat: 1220, Telenor Infovonal: 06 20 2 000 000 _ . ’ o © . B/6
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RESZVETELI FELTETELEK A TELENDR AKCIOJAHOZ -

telenor

Mobiltelefonszam: |'+|3-|6|2|0|2|4|3'!2|8|6|5|

1 ATelenor Magyarorszag Zrt akcmjanak kedvezményei

- o - Az akci6ban részt vevd Elﬁflzetﬁ a szerzodeskotés/vasarlas helyén az ElGfizet6i szerzodés aLalrasaval egyldoben a
meghirdetett eloﬂzetesn illetve - amennyiben azt a Telenor nem korlatozza = eszkozvasarla5| ajanlatok kozul_
. - vélaszihat.
‘e Az akcidban részt vevé El6fizets az Egyedl eldfizetdi szerzﬁdes megkotesekor az egyszeri csatlakozési dfjat ésa -
vélasztott konstrukcionak megfeleld, a Teienor Altal meghatarozott forgalmi eLuleget kiteles megfizetni a
. szerzBdéskotés helyszanén
e Az akcidban részt vevd Eldfizetd kedvezmeényes eszkozvasarlas esetén az Elfizetdi szerzodes valammt jelen
Pl Részvételi feltételek alairasaval’ elfogadja a kedvezményes eszkSzvasarlasra vonatkozo Altalanos Szerzédési
- Feltételekben, az Egyedi-. elbflzetm ‘szerzgdesben, valamlnt jeien Reszveteh feltetelekben szerepld -
rendelkezéseket. o
e Az akcids eldfizetéshez vasarolt kedvezmenyes eszkdz az Egyedi eléfizetSi szerzédés hatarozott idotartama .
(hiiség) alatt kizérélag a Telenor halézataban hasznalhat6.A szerzddésben meghatarozott idétartam lejarta utah a
_ hélézati korlatozas a mindenkor érvényes Altalénos Szerz6dési Feltetelek 1/A. és 1/B. sz. mellekletét képezd
Duszabasban rogzitett dij ellenében feloldhato

2 Korlatozasok a Telenor Magyarurszag Zrt. akcidjaban

e Az akcmban reészt vevd Eléfizetd az Egyedi elofizetﬁi szerzddés megkotésekor a kedvezmenyes eszkizvasarlas, -
illetve a- kedvezmenyes eszkozberles kozul csak az egylk ajanlatot és csak egy eszkoz vonatkozasaban veheti -
|genybe .

3. Autéskartyahoz kapcsolédé korl4tozasok

e Egy elbfizetéshez (Torzskdrtya) legfeljebb 1 Autdskartya kapcsa[odhat Amennyiben az Eléfizetd tulajdonaban tobb
_ eldfizetés is van, mindegyikhez legfeljebb 1 Autdskdrtya kapesolédhat.Az akeid id§tartama’ alatt egynél 1obb .
. Autoskartya vasarlasa esetén a Telenor jogosult az Eldfizetd fizet6képességét megvizsgalni, és a fizetbképesség-
wzsgalat nem megfeleld eredménye alapjan a szerzodeskotest megtagadni, vagy egyéni El6fizetd esetén eloleget
kérni.
e- -Az Autdskartya tarifacsomaggal Egyedi eléfizetdi szerzfdést kitott El6fizetd személye és szamlakuides: cime meg
- kell, hogy egyezzen a Térzskdrtya ElGfizetdjének személyével és szamlakiildési cimével Az El6fizetd a késGbbiekben
sem modosfthatja az Autskértyara a Torzskartya alapjan iranyado szamlakitdési cimet.A Tarzskartya eléfizetéssel
és a hozza kapcsolédd Autdskartyaval generdlt forgalomrol minden szamlazasi idGszakban egy szamla kerul
kibocsatasra, amelynek mobiltelefonszam szerinti megbontasdra nincs mad. '
- Az El6fizetd jelen nyllatkozat aldirasaval elfogadja a Torzskartya, az Autoskartya jeten dokumentumban valamint a
mindenkor érvényes Altalanos Szerzfidem Feltetelek 1/A. szami mellékletét képezd Szamlas Duszabasban rogzitett
feltételeit.

4. Egyéb informacidk

e ATelenor vllalja, hogy a szerzddéskités napjatél szamitott 3 munkanapon beldl valamennyi el6fizetés rdgzitésre
_ keril az igyfélnyilvantartasi rendszerben.
. o ATelenor a megrendelt kiegészit6 szolgaltatasokat a megrendelesuk napjatol szamltott 3 napon beliit aktivalja.

o Az akcios Egyedi elSfizetd] szerzddés létrejottének feltétele, hogy az ElSfizetdnek ne alljon fenn az akcios Egyedi
: . el6fizet8i szerz6dés megkdtésekor a Telenorral elézéleg megkdtétt Egyedi eléfizetdi szerzddésbil eredd, esedékes
) . tartozasa, tovabba, hogy az Eldfizetd az altala az akcios Egyedl eldfizetdi szerzGdés megkotésekor megadott
3 S ~ szamlak{ildési cimen elérhetd legyen.
- ‘e Az Elffizetd attal elézetes fizetGképesseég-vizsgalat nélkil az akcits korlatozasban megadott mennylseg felett

- vasarolt akcids elof:zetes érvényteten. -

'_ Telefonos Ugyfélszolgélat: 1220, Teleno'rlnfovonal: 062072 000 0co S o ' ' 1/2




o A fenti okok barmelyikének bekévetkezte esetén (1) az El6fizetd az igénybe vett szolgaltatas dijat megfizetni
tartozik, (2} a Telenor jogosult. az akcios kedvezménnyel Atadott készliléket belfdldi- és nemzetkizi tlltollstara
helyezni.

e A Telenor altal nem tdmogatott szoftverek eszkozre térténd telepltesebol szarmazo adatvesztésért, illetve a
helytelen hasznalatbol fakaddé meghibasodasokért a Telenor nem vallal felelGsséget, )

e Jelen Részvételi feltételek a fent megjelolt moblltelefonszamhoz tartozé Egyedi . eloflzetm szerzodés
elvalaszthatatlan reszet kepeznk : . .

Alulirott’ Eldfizetd tudomasul veszem és alalrasommal elfogadom a Telenor Magyarorszag It akc:olanak fentiekben._ '
reszletezett felteteleft

C Kelt:Torokbalint | 20186v07 ho 24 napjén. .

 ElGfizetd

Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220, Telenor Infovonal: 06 20 2 000 000 o T e ' V7.




TELENOR NORA

- Telefonszam: +36202432865 -

‘Szerz6désosszefoglale | calenor

-Telenoi‘azondsitc’);Rendszeres szamlajan - ' _ ‘ - ‘ G
megtalalhaté : 5 : L,efed?ttg.ega
térkéepink. elérhetésége:

. [Szamladval - | evetezési/szamlakiitdési cim

{kapcsolatos - (Iranyitészam, varos, Utfutca, hdzszam)
elérhetc’iségek 2045 Térokbalint Pannon it 1
‘|Szerz6dés . I'kezdete 2018, 07 24
Osszevalogatott tartalom SR ' : Fizetend6 havidijak*: Ft/ho

" | Tarifacsomag neve (Szerzodes 33 pont,a) Telenor Hello Data

~|Havidija: ' BT R o 14520F
- le- Komfort csomag nem tel;esnesenek dlja ' ' 5 " 1.000Ft
T Tipus: Samsung Galaxy . Reészletvétel: Igen/Nem ‘ S .
AT S9+ 64GB fekets. R i " Kedvezményes készlitékar:
KESZULEkESSlM - IMEI: 35763009019422¢ - - . 249990Ft
agato © ICC; 893620000025051125 : '

Medium

(Szerzddés ponfja: 3.7.1) A hatarozott idejii eldfizetdi szerzGdés teljes
idétartama alatt Bsszesen;

OFt

| Tovabbi reszletek .‘Magasforgalm[ limit a szerzédéskotéskor (Szerzaes pontja 6):16 500 Ft

“Afentiek brutt6 dsszegben értendsk.

A tarifacsomagok havid uaban foglalt perc-, SM5- és adatkeret az ASZF-ben foglalt irdnyckban hasznalhaté fel.

A Telenor az eléifizeldi szerzédés fennaliasa alatt, vagy annak megsziinéset xovetoen az eléviilési idan belll {1 év}, évente egyszer az Eloﬁzeiﬁ kérésére ingyenesen b:zt05|tja
az eldfizetdi szerzddés egy megjeldit idbpomban haialyos tartalmarél szo6 dokumentum atadasat (,,Azonnah szerzodeses allapot |gényelhe1o aDi Jszabasokban foglaltak
szerint).

. E dokumentumot a Te]enor a kerelem beérkezésétdl szamitott 8 napon beldl aiadja vagy megkmdl

ATelenor a Telenor Hello Data tarlfacsomagot az Eléfizets szaméra visszavonasig nyuma A Telenor jogosult - az
ElGfizet6 eltérd rendelkezése hianyaban - a tarifacsomagot a visszavonast megel6zdéen legalabb 180 nappal

elkiildBtt értesftésben megjeldlt, az ASZF-ben foglalt erteke5|tes alatt 4llo, legalacsonyabb havidiju hanghlvasra
, alkalmas tarlfacsomagra atvaltani. ‘

A jelen dokumentum a Telenor azonosito alatt feltiintetett Hivaszdm kapcsan megkotendd egyedi el&fizetdi
szerzédés fébb elemeit és a szerzédéskotést megelfzé tajékoztatdst tartalmazza, mely dokumentum nem'

helyettesiti az alairt szerz&dést Eltérés esetén az egyedi eldfizetdi szerz8dés irdnyadad:

Aldirasommal |gazo|om hogy ajelen dokumentum tarlalmat a szerzBdeéskdtés eldtt megismertem és tudomésul vettem, tovabba annak egy példanyét alvettem.

2018.07.24.

- Eléfizetd




