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Yettel Full csomag kedvezményei

Yettel Full

A Yettel Full egy olyan kedvezménycsomag, amely lehet&séget biztosit arra, hogy az ligyfelek
tobb el6fizetésiik bevondsdval jelent6s havidij-kedvezményeket érjenek el, megfelel
tarifacsomaggal rendelkezé el6fizetés esetén. A kedvezmény mértéke a bevont el6fizetések
szamatol figgben novekszik. A kedvezmény igénybevételéhez az Gsszes érintett el6fizetésnek
azonos szamlazasi azonositd alatt kell szerepelnie. Ez azt jelenti, hogy az el6fizetéseknek
ugyanahhoz az tgyfélhez kell tartozniuk. A Yettel Full aktivdlasa nem toérténik meg
automatikusan. Az tigyfeleknek kiilon kell kérnitik a kedvezménycsomag aktivalasat. Ezt
megtehetik személyesen barmelyik Yettel Gzletben, vagy a telefonos lgyfélszolgdlaton keresztiil.
A kedvezmények csak akkor érvényesiilnek, ha az el6fizetések aktiv statuszban vannak. Ha
barmelyik szolgaltatas szlineteltetésre vagy korlatozasra keriil, példaul nem fizetett szamla miatt,
a havidij-kedvezmény és a csomagon belili ingyenes hivasok is megszlinnek, amig az 6sszes
szolgdltatas Ujra aktiv nem lesz. A Yettel Full célja, hogy egyszer(ibbé és kedvez6bbé tegye a
szolgdltatasok haszndlatat azon ligyfelek szamara, akik tobb el6fizetést kezelnek egy helyen. A
kedvezmények automatikusan érvényesiilnek a jogosult el6fizetésekre, igy az ligyfeleknek nem
kell kiilon figyelnilik azok aktivalasara vagy érvényesitésére.

Havidij-kedvezmények a Yettel Full csomagban:

2 mobil szolgdltatas esetén 15% havidij-kedvezmény, 1 mobil szolgaltatas + Otthoni internet
esetén 15% havidij-kedvezmény, 3 mobil szolgaltatas esetén 20% havidij-kedvezmény, 3 mobil
szolgadltatds + Otthoni internet esetén 30% havidij-kedvezmény.

Streaming- vagy televizids szolgaltatds mellé is jar kedvezmény:

Amennyiben Yettel streaming- vagy TV-szolgaltatast is igénybe veszel, tovabbi 15% havidij-
kedvezményben részesilhetsz.

A Yettel Full csomag aktivalasa személyesen valamint telefonos
Ogyfélszolgalaton térténik.

Ha mar rendelkezel a szUkséges tarifacsomagokkal, és igénybe szeretnéd venni a
kedvezményeket, akkor személyesen kell felkeresned egy Yettel Uzletet, vagy telefonos
Ugyfélszolgalatunkon keresztil is aktivaltathatod azokat. Az ottani Ugyintéz&nek meg kell
adnod az e-mail cimedet, hogy aktivalhassak szamodra a Yettel Full csomagot. Ezt kdvetéen a
feltételeknek megfeleld tarifacsomagjaid automatikusan bekeriinek a csomagba, és a
kedvezmények azonnal érvénybe lépnek.A folyamat gyors, és az Uzletekben dolgozd
munkatdrsak mindenben segitenek. Id6pontot is foglalhatsz elére az Ugyintézéshez.



Szeretnéd tudni, mekkora kedvezményben részesilhetsz?

A Yettel Full csomag segitségével jelentés havidij-kedvezményeket érhetsz el, ha tdbbféle
szolgaltatast kombinalsz. Ha szeretnéd megtudni, pontosan mekkora kedvezményre lehetsz
jogosult, hivd a Yettel Ugyfélszolgalatat a 1220-as telefonszdmon, vagy keresd fel személyesen
barmelyik Yettel Uzletet, ahol munkatarsaink segitenek a részletekben.

Csomagalapitasra jogosult tarifak

A Yettel Full csomag létrehozédsanak alapfeltétele, hogy legyen legaldbb két kiemelt, azaz
csomagalapitdsra jogosult tarifacsomag azonos szamldzasi azonosité alatt. llyen kiemelt tarifak
példaul a Yettel Prime mobilcsomagok, valamint a Yettel OtthonNet otthoni internet tarifak.

Ha mar rendelkezel aktiv Yettel Full csomaggal, akkor barmilyen mobil eléfizetést bevonhatsz a
csomagba, igy azok is részestlhetnek a O Ft/perc diju csoporton bellli beszélgetésbdl, illetve
jogosultak lehetnek a 15%-0s TV- és streaming kedvezmeényre.

Jogosult tarifak részletezve

Yettel Full csomagot alapithatnak és havidijkedvezményben, valamint O Ft/perc csoporton belUli
beszélgetésben részesilhetnek az alabbi hangalapy, szdmlas tarifak, ezek a kdvetkezéek:

Yettel Prime M Net, Yettel Prime M Talk, Yettel Prime L, Yettel Prime L+, Yettel Prime XXL, Yettel
Prime 2022, Yettel Prime Plus 2022, Yettel Prime Max 2022, Yettel Prime+, Yettel Prime Plus+,
Yettel Prime Max+, Yettel Prime Simple Net 2024, Yettel Prime Simple 2024, Yettel Prime Plus Talk
2024, Yettel Prime Plus 2024, Yettel Prime Extra 2024, Yettel Prime Max 2024, Yettel Prime M Talk,
Yettel M Talk, Yettel M Talk+, Yettel Prime, Yettel Prime Simple Net, Yettel Prime Simple, Yettel
Prime Plus, Yettel Prime Extra, Yettel Prime Max.

Yettel Full csomag tagjai lehetnek, tehat részt vehetnek a O Ft/perc diju beszélgetésben, de nem
lehetnek alapitd tagok, és nem jar rajuk havidijkedvezmény, ezek a kévetkez&ek

Yettel Mini, Yettel Junior, Yettel Teen, Yettel Senior, Yettel Start, Yettel Start Net, Yettel XS+, Yettel
S Net+, Yettel S Talk+, Yettel XS, Yettel S Net, Yettel S Talk, Yettel Lite, Yettel Lite+, Yettel S

Otthoni internet tarifak, amelyekkel Yettel Full csomag alapithatd és kedvezmény jar, ezek a
kdvetkezbek

OtthonNet, OtthonNet Basic, OtthonNet Pro

Kombinald szolgaltatésaidat a kedvezményekért!

A Yettel Full csomag lehet8séget ad arra, hogy akar 30% kedvezményt kapj a szolgaltatasaid
utan. Ehhez tdbbféle eléfizetést is rugalmasan 6sszekapcsolhatsz egy csomagba - mindezt
kényelmesen, extra feltételek nélkil.
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Rugalmassag

Szabadon kombindlhatod a mobil, otthoni internet, televizids és streaming szolgaltatasaidat. A
csomagba olyan eléfizetések is bevonhatok, amelyek mas cimen él6 csalddtagokhoz tartoznak,
ha ugyanahhoz az Ugyfélazonositdhoz vannak rendelve. Mindez igénybe veheté hiiségidé-
vallalads nélkil is.

Kényelem

Lehet&séged van kedvezményes TV- és streaming szolgadltatdsra, akar kilon-kolén, akar egyUtt.
A Yettel Full aktivaldsa utan az Uj és jogosult eléfizetések automatikusan bekerGlnek a
csomagodba. Az &sszes csomagban 1évé szolgaltatast egyetlen kdzds szamlan fizetheted.

Korlatlan beszélgetés a csomagon belUl

A Yettel Full csomag résztvevéi dijmentesen beszélhetnek egymadssal belféldén. A csomagba
bevont el&fizetdk kdzott tehat a hivasok O Ft-ba kerulnek, igy nem kell kilén kdltséggel
szamolni a csalddtagokkal vagy mas csomagtagokkal folytatott beszélgetéseknél.

Akar 30% havidijkedvezmény is elérhetd

Minél tébb szolgaltatast vonsz be a Yettel Full csomagodba, annal nagyobb kedvezményre
lehetsz jogosult. TObb eléfizetés esetén tdbbféle kedvezményt kaphatsz. Akar 30%
havidijkedvezmény is elérheté a Prime mobil és OtthonNet tarifakra. 15% kedvezmény jar TV- és
streaming szolgaltatdsok igénybevételéhez is.

A csomagkedvezményt barmelyik Yettel Ozletben aktivalhatod

Ha mar rendelkezel a szUkséges tarifacsomagokkal, és szeretnéd kihasznalni a
kedvezményeket, akkor személyesen kell felkeresned egy Yettel Uzletet. Az gyintézének meg
kell adnod az e-mail cimedet, hogy aktivalni tudjak a Yettel Full csomagodat. Ezutadn a csomag
feltételeinek megfeleld eléfizetések automatikusan bekerilnek a csomagba, és a hozzajuk
tartozé kedvezmények azonnal érvénybe [épnek. A folyamat gyors és egyszer(, az Uzletek
munkatarsai mindenben segitenek. Id&pontfoglaldsra is van lehet8ség, igy elkerUlheted a
sorban allast.

Szeretnéd tudni, mekkora kedvezményben részesitlhetsz?

A Yettel Full csomag segitségével jelent8s havidij-kedvezményeket érhetsz el, ha tdbbféle
szolgaltatdst kombinalsz. Ha szeretnéd megtudni, pontosan mekkora kedvezményre lehetsz
jogosult, hivd a Yettel Ugyfélszolgalatat a 1220-as telefonszamon, vagy keresd fel személyesen
barmelyik Yettel Uzletet, ahol munkatdarsaink segitenek a részletekben.



A Yettel TV csomagjainkra fix kedvezményt kapsz Yettel Full csomagod
mellé

Ha aktiv Yettel Full csomaggal rendelkezel, és emellé TV-el&fizetést is valasztasz, akkor a
jogosult Yettel TV csomagokra fix, 15%-0s havidijkedvezmény jar. Ez lehet&séget ad arra, hogy a
televizids szolgdltatasaidat kedvez&bb aron vedd igénybe.

Nalunk rugalmasan varidlhatod a streaminget és TV-t is

Amennyiben nincs szUkséged TV-el&fizetésre, az sem probléma. Ebben az esetben a Yettelnél
elérhetd streaming szolgaltatasokat is valaszthatod a TV helyett, amelyekre ugyanugy 15%
kedvezményt kapsz. Ha mindkettére - TV-re és streamingre is - el6fizetsz, akkor ezekre egyitt
érvényesitheted a kedvezményt. A valasztas teljesen rad van bizva, a konstrukcié ugy lett
kialakitva, hogy rugalmasan illeszkedjen az igényeidhez.

Mi szUkséges a Yettel Full csomagkedvezmény igénybevételéhez?

A Yettel Full csomag kedvezményeinek aktivalasahoz el&szdr is személyesen meg kell jelenned
egy Yettel Uzletben. Itt az e-mail cimed megadasa utan az Ugyintéz&k segitenek a csomag
aktivalasaban. Fontos, hogy az 6sszes érintett eléfizetés aktiv legyen az adott szamlazasi
azonosité alatt, mert ha barmelyik szolgdltatas felfiggesztésre kerUl, a havidijkedvezmények és
a csomagon belUli dijmentes hivasok szinetelnek, amig Ujra nem aktivalédik minden.

A kedvezmények igénybevételéhez az is szikséges, hogy az adott szamlazasi azonositd alatt
legaldbb két kiemelt tarifacsomag legyen. Ezek kézé tartoznak példaul a Prime mobilcsomagok
vagy az OtthonNet otthoni internet tarifak. Emellett az 6sszes szolgaltatasnak egyazon
szamlazasi azonosité alatt kell szerepelnie. Ez biztositja, hogy minden jogosult tarifa
automatikusan bekerUljén a Yettel Full csomagba, és csak ezekre érvényes a kedvezmény. Ha
mar van el6éfizetésed, azt akar masok - példaul rokonaid vagy barataid - eléfizetéseivel is
dsszevonhatod, feltéve, hogy azonos szémlazasi azonosité ala keriinek. igy kézésen is
maximalizalhatjatok a kedvezményeket.

Gyakran ismételt kérdések

Minden el&fizetés mas néven van a csaladban, igy is létrehozhatom a
Yettel Full-t?

A Yettel Full csomag kizardlag azonos szamlazasi azonositd ald tartozé eléfizetésekbdl hozhatd
|étre. Ezért elsd |épésként az dsszes érintett elSfizetést at kell iratni ugyanarra a szamlazasi
azonositora. Az atirds személyesen intézhetd barmelyik Yettel Uzletben, és ennek koltségét a
szolgaltato elenged..

Fontos tudni, hogy Yettel Full csomagba csak aktiv statuszy, kiemelt tarifaval rendelkezd
el&fizetések kerUlhetnek be. llyen kiemelt tarifak a kdvetkezdk: Yettel Prime M Net, Yettel Prime
M Talk, Yettel Prime L, Yettel Prime L+, Yettel Prime XXL, Yettel Prime 2022, Yettel Prime Plus
2022, Yettel Prime Max 2022, Yettel Prime+, Yettel Prime Plus+, Yettel Prime Max+, Yettel Prime
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Simple Net 2024, Yettel Prime Simple 2024, Yettel Prime Plus Talk 2024, Yettel Prime Plus 2024,
Yettel Prime Extra 2024, Yettel Prime Max 2024, Yettel Prime M Talk, Yettel M Talk, Yettel M Talk+,
Yettel Prime, Yettel Prime Simple Net, Yettel Prime Simple, Yettel Prime Plus, Yettel Prime Extra,
valamint Yettel Prime Max mobil el&fizetések. Emellett az otthoni internet szolgaltatasok kézul
az OtthonNet, az OtthonNet Basic és az OtthonNet Pro is bevonhaté a csomagba.

Ha Uj el6fizetést vasarlok, vagy irok at arra a szamlazasi azonositéra,
amely rendelkezik Yettel Full-nel, automatikusan tagja lesz az Uj szam is a
csomagnak?

Igen! Amennyiben mar rendelkezel aktiv Full szolgaltatdscsomaggal, Ggy minden tovabbi
kiemelt tarifa automatikusan bekerUl a csomagba, ezzel kapcsolatosan tovdbbi teendéd
nincsen.

Yettel Full esetén a szamlafizetének is ugyanannak kell lennie minden
el6fizetés esetén?

Nem szUkséges. Az eléfizetésekhez kildnbdzb szamlafizetbket és szamlazasi cimeket is
megadhattok, csak a szamlazasi azonositdnak kell egyeznie minden eléfizetésen. Fontos
azonban tudnod, hogy ha a szamlafizet&k elmulasztjak fizetési kdtelezettségUket, akkor a
szamlazasi azonositd eléfizetdje felel a szamlas eléfizetésekért mindegyikéért, ami az adott
szamlazasi azonosité altal létrehozott Full csomagban megtaldlhaté. Amennyiben az adott
szamlazasi azonosité alatt barmelyik szolgaltatas - csomagtagsagtdl fuggetlendl -
felfUggesztésre kerdl, Ugy a szdmlazasi azonositén 1évd Full csomag felflggesztésre kerdl,
annak minden elényével. Ez azt jelenti, hogyamig a szdmlazasi azonositd alatt ismét minden
szolgadltatds Ujra aktiv nem lesz, addig a csoporton belUli dijmentes beszélgetés és a
havidijkedvezmények sem érheték el.

Megszinik-e a Yettel Full, ha a csomagban Iévé valamelyik vagy mindegyik
el6fizetésen tarifacsomagot valtok?

A Yettel Full addig nem szlGnik meg, ameddig van legalabb két olyan tagja, amely aktiv statuszu
Prime vagy OtthonNet tarifacsomaggal rendelkezik.

Mi térténik, ha megszintetem az egyik, Yettel Full csomagban 1évé
eléfizetésem?

A Yettel Full csomag addig nem sz(inik meg, ameddig van legaldbb két olyan tagja, amely aktiv
statuszu Prime vagy OtthonNet tarifacsomaggal rendelkezik. Amennyiben az eléfizetés
megszUintetésével csak egy Prime vagy egy OtthonNet tarifacsomaggal rendelkezd el&fizetés
marad a csomagban - figgetlendl attdl, hogy mas tarifaval rendelkez6 szamlds el6fizetés - a
Yettel Full csomag automatikusan felfiggesztésre kerUl.
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Mi térténik, ha valamelyik vagy mindegyik eléfizetésem hiiségideje lejar?

Nem térténik semmi. A hiség sem a csoportalapitads, sem pedig a csoporthoz vald
csatlakozasnak nem feltétele, és a csoport késébbi mikddését sem befolydsolja.

Mi torténik, ha szamlazaras el6tt valamely el6fizetés kikerOl a Yettel Full
csomagbdl?

A Full csomag addig nem szinik meg, ameddig van legaldbb két olyan aktiv statuszban Iévé
tagja, amely Prime vagy OtthonNet tarifacsomaggal rendelkezik. Azonban a havidijkedvezmény

mértékét a szamlazaraskor a csoportban |évé Prime és OtthonNet eléfizetések szama
hatdrozza meg. Ez alapjan szamlalddik a kedvezmény a teljes kiszamlazott havidijra.

Hogyan alakul a tarifacsomagban foglalt percek és SMS-ek
felhasznalhatésaga?

Belf6lddn, a Full csomag tagjai O Ft-ért beszélhetnek egymassal. A Full csomag tagjainak
kOldott SMS-ekre a tarifacsomagszerinti dijak az irdnyadok.

Az 1. roaming dijzéndban és 1. roaming dijzénabdl belféldre irdnyuld csoporton belUli hivasokra
a tarifacsomag altaldnos feltételei iranyadok.

Melyik TV csomagokra jar a kedvezmény?
A Yettel TV L, M és S csomagokra vehetd igénybe a 15% kedvezmény.

Bevonhatok tébb OtthonNetet is a Yettel Full csomagba?

Igen! A Yettel Full csomagban nem korlatozzuk az otthoni internet, vagy mobil el&fizetések
szamat.

Bevonhatom akar a barataimat, vagy akikkel nem egy cim alatt élek?

Igen! Nincs szUkség arra, hogy egy cim alatt éljetek, igy akar barataiddal is lehettek egy Full
csomagban. Azonban fontos, hogy a csomagban csak azonos szamlazasi azonositon
el6fizetések lehetnek. Abban az esetben, ha az eléfizetések nem egy szamlazasi azonositdon
vannak, el6szdr az eléfizetéseket azonos Ugyfélszamra, szdmlazasi azonositéra kell tiratni.
Ebben az esetben az atiras kdltségeit elengedjik. Az atirast személyesen, barmelyik Yettel
Uzletben intézheted.

Bévithetem a Yettel Full cscomagomat szerz6déskotés utdn is?
Igen! A Yettel Full barmikor bévithetd, igy késébb is barmikor elérhetsz magasabb
kedvezményszintet, minden arra kiemelt Uj szolgaltatasod a csomagba kerdl.
Milyen feltételei vannak még a kedvezményeknek?

A kedvezmények érvényesitéséhez fontos, hogy azonos szamlazasi azonositd alatt [évé
szolgaltatdsok nem lehetnek felflggesztett statuszban. Felflggesztett statusz esetén a
kedvezmények (havidijkedvezmény és korlatlan beszélgetés O Ft-ért a csomag tarifai kdzott
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belf6lddn) nem érvényesilnek.
A feltételeknek szdmlazaras elStti napon minden azonos szamldzasi azonositén 1évd
szolgdltatason fenn kell, hogy alljon.

Kordbban Prime Csoportos voltam, mi vonatkozik ram?

A Prime Csoportos kedvezmény-strukturankat oktdber 14-én lezartuk. Ez azt jelenti, hogy Uj
tagok bevonasa és Uj Prime Csoport |étrehozédsa mar nem lehetséges. Azok, akik oktdber 14-én
Prime Csoporttal rendelkeztek, oktdber 22-t8l az oktdber 14-i dllapot alapjan magasabb
havidijkedvezményben részesiinek. Tehat a két fés Prime Csoportban a kordbbi 10% helyett
oktéber 15-t8l 15%, a harom f8s csoportban 15% helyett 20%, a négy vagy tdbb f8s csoportok
30% érhetd el. Fontos, hogy a kalkulalt kedvezmény a Prime tarifakat veszi tovabbra is
figyelembe, tehat ,két f6s csoport” minden olyan csoport, amiben van két Prime tarifa -
figgetlenUl az egyéb, Yettel tarifaktol.

Jogi Nyilatkozat

Az ajanlat 2024. oktéber 22-t8l visszavonasig érvényes.

Egy szamlazasi azonositd csak egy Yettel Full csoporttal rendelkezhet, tovabba mas csoporton
beldli O Ft-os beszélgetés kedvezménnyel nem vonhatd dssze. A havidijkedvezmény mértékét a
szamlazaraskor a csoportba bevont Prime és OtthonNet eléfizetések szdma hatarozza meg, és
ez alapjan a kedvezmény a teljes kiszamlazott havidijra érvényes. Ha a szamlafizeték
elmulasztjak fizetési kdtelezettségiket, akkor az szamlazasi azonositd eléfizetéje felel a szamlas
el6fizetésekért mindegyikéért, ami az adott szamlazasi azonositd altal Iétrehozott Yettel Full
csomagban megtaldlhaté.



