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1. SZAMLAZASRA VONATKOZO ALTALANOS SZABALYOK
1. Az ALKALMAZAS FELTETELE

1.1. A szdmlads el6fizetSi jogviszonyra az Altaldnos Szerz8dési Feltételek (ASZF)
altalanos rendelkezéseit a jelen 1/A szamU mellékletben rogzitett eltérésekkel és
kiegészitésekkel egyltt kell alkalmazni, azzal hogy amennyiben a jelen melléklet elGirasai
eltérnek az ASZF rendelkezéseitdl, Ugy a jelen mellékletben foglaltak az irdnyaddak.
Amennyiben a Dijszabas masként nem rendelkezik, a dijak, forgalmi keretek,
lebeszélhetOségek belfoldi hasznalatra vonatkoznak.

1.2. Az alabbi szamlas tarifacsomagok esetében a forgalmi dijak mérése egyperces
egységekben torténik:

Digitalis J6lét tarifacsomag

Yettel Lite, Yettel Lite+ és Yettel S tarifacsomagok
Yettel ,Prime” tarifacsomagok

Yettel M Talk tarifacsomag

Yettel XS tarifacsomag

Yettel Mini tarifacsomag

Yettel Junior, Yettel Teen és Yettel Senior tarifacsomagok
Yettel XS+

Yettel S Net+

Yettel S Talk+

Yettel M Talk+

Yettel ,Prime+"” tarifacsomagok.

1.3. A mobil internet adatkeretet tartalmazé tarifacsomagokkal és kiegészito
mobil internet szolgaltatasokkal, valamint az otthoni internet tarifacsomagokkal igénybe
vehet6 adatforgalom mérése és szamlazasa 0,01 MB-os egységekben torténik belféldon -
kivéve, ha errdl a tarifacsomag, illetve kiegészitd szolgaltatas leirasa eltéréen rendelkezik.
GPRS roaming esetén a szamlazas a II1.8.3. pontban foglalt egységekben torténik.

1.4. A Yettel a 2010. julius 1-jét kovet6en vasarolt, Uj szamlas Internet tarifacsomagok
esetén, az el6fizetd6 védelme érdekében teljes korld roaming tiltast aktival. A tiltads a
vasarlas napjatdl él. Amennyiben az El6fizet6 a korlatozast meg kivanja szlintetni, Ugy azt
a Yettel dijmentesen elvégzi az aktivalast kévetden.

1.5. A 4G/LTE halézat valamennyi Yettel El6fizet6 szamara a roaming soran is igénybe
vehetd, a Yettel honlapjan (yettel.hu/roaming) az erre utalé megjeltléssel ellatott roaming
szolgdltatok 4G/LTE halozatdn. A roaming szolgdltatd altal nyujtott 4G/LTE haldzat
elérésének pontos feltételeirdl tovabbi informacié az adott roaming szolgaltatd honlapjan
talalhato.

1.6. Minden megkezdett szamlazasi egység dijkoteles.

1.7. A szamlan szerepl6é Osszegeknél a kerekités szabalyai érvényesiilnek: a szamla
végosszege és a tavkozlési szolgaltatdsokra alkalmazott afa forintra kerekitve jelenik meg.

1.8. A hivasdijak az aldbbiak szerint kerllnek kiszamlazasra:

- a hivas megkezdésekor érvényes napszak szerint, figgetlentl attdl, hogy a hivas az
egyik napszakbdl atnyulik-e a masikba;

- hosszabb hivasok haroméras részhivasok formajaban, az aktualis részhivas
megkezdésekor érvényes percdijjal;

- GPRS-hivasok esetében az aktualis napszak szerinti dijakon. Amennyiben a GPRS-hivas
egyik napszakbdl atnyulik a masikba, Ugy két hivasként - a tényleges napszakok
szerinti dijakon - ker(l kiszamlazasra.
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- A jelen Dijszabasban foglalt dijak belf6ldi forgalomra vonatkoznak. Kivételt képeznek
ez alél azok az esetek, amelyeknél a jelen Dijszabas masképp rendelkezik (Pl.
roaming).

1.9. A Mobilvasarlas szolgaltatads igénybevétele esetén a teljesités idépontja a szamlan
szerepl6 fizetési hatarido.

1.10. Az aldbbi szolgaltatasok tartalmaznak kodzvetitett szolgaltatast:

e Mobil tartalomszolgaltatdsok, ezen belll az Emelt Dijas Szolgaltatasok (III.6.14.1.
pont),

e Egyéb szolgaltatasok, ezen belil a Mobil Vasarlas (I11.6.10. pont)

e a musorterjesztési szolgaltatas (Yettel TV szolgaltatas, III.11. pont),

e a halézaton kivil végzOdtetett hanghivas, SMS és MMS, nemzetkdzi és roaming
hivas

e a Kulonleges és egyéb szolgaltatasok, ezen bellil az Adomanyvonalak (II1.10.2.),

e a szamlas el6fizet6k részére kidllitott havi szamlan az Egyéb szolgaltatasoknal
feltiintetett tovabbi kozvetitett szolgdltatasok: Yettel FelhGszolgaltatasok.

1.11. A Yettel lehet6évé teszi, hogy az El6fizetdé a harmadik felek kozvetitett
szolgaltatasainak a neki nyujtott elektronikus hirkozlési eldfizetdi szolgaltatason keresztil
torténd igénybevételét és azoknak a Yettel altal kiallitott szamlan vald elszamolasat a
jovére nézve letiltsa: akar valamennyi, Hitelkeret terhére igénybevehet6 szolgaltatas
vonatkozasaban egységesen, akar kulén szolgaltatastipusonként is a Mobil
tartalomszolgaltatasok, Mobil Vasarlads, Mobil Piactér Vasarlas szolgaltatasok esetében.

1.12. A Yettel Mobil Piactér Vasarlas szolgaltatasa pénzligyi szolgaltatasnak nem mindsulé
fizetési szolgaltatas a hitelintézetekrdl és a pénzligyi vallalkozasokrél szélé 2013. évi
CCXXXVII. torvény 6. § (4) bekezdése alapjan.

2. BELFOLDI DiJAK ALKALMAZASANAK SZABALYAI

2.1. Az ,esti” napszakban érvényes dijazas alatt a Szolgaltato az adott napon este 21.00
ora és masnap reggel 6.00 éra kozott érvényes dijakat érti.

2.2. Hétvége id6tartama: szombat 0.00 6ratdl vasarnap 24.00 6rdig és munkaszlneti
napokon 0.00 6ratol 24.00 6raig. Amennyiben jogszabdly a szombatot munkanapnak
nyilvanitja, a szombati napon a csucsidére és a csucsidon kivili idészakra megallapitott
dijak kerlilnek szamlazasra.

2.3.

2.3.1. A beszélgetések utan felszamitott forgalmi dijak utdlag esedékesek, és a
szamlazarasi id6szak elsdé napjatél a szamlazardsi id6szak utolsé napjaig kerililnek
kiszamlazasra.

2.3.2. Tarifacsomagok havidijai

Tarifacsomagok havidijainak tekintetében mindig teljes havidij kerll kiszamlazasra -
kivéve a jelen pontban kivételként megfogalmazott eseteket. A tarifacsomagokban foglalt
vonatkozoé kedvezmény szintén teljes mértékben felhasznalhato.

Tarifacsomagok vonatkozasaban a koévetkezbék kivételt képeznek ez alol:
e ha az Elofizet6i Szerz6dés megkotésének napja nem egyezik meg a szamlazaras
napjaval;
e ha az Eldfizetének nyujtott szolgaltatas szilineteltetése vagy korlatozdasa nem a
szamlazasi idészak utols6 napjan torténik;
e ha az El6fizetdnek nyujtott szolgdltatds sziineteltetés vagy korlatozas utdni
visszakapcsoldsa nem a szamlazasi id6szak els6 napjan torténik.
Ezekben az esetekben a teljes havi dijtétellel ardnyos tort havi dij keril kiszamlazasra,
aranyos kedvezmény kerll érvényesitésre:
a) az El6fizet6i Szerz6dés megkotésétdl az elsé szamlazarasig;
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megallapitasra adott elofizetés vonatkozasaban a

b) Szamlazasi ciklus valtozasakor a régi és az (j ciklusra is csak idGaranyos havi dij
kerul terhelésre a szamlazasi id6szak els6 napjatdl a szineteltetés idépontjaig;

c) Atirds/attérés esetén, amennyiben nem szémlazarassal torténik a modositas, akkor
a tort hdénapra a régi és az Uj szamlazasi azonositéra (korabban lgyfélszam)
idéaranyos havi dij kerdl
visszakapcsolastdl a szamlazarasig.

d) Azonnali, szamlazasi ciklus kozbeni tarifacsomag-valtdas esetén a régi és az (j
tarifara vonatkozodlag is idéaranyos havi dij szamlazodik.

e) Szamlazasi ciklus kozbeni telefonszdmcsere esetén a régi és az Uj telefonszamra is
idéaranyos havi dij keril terhelésre.

f) A szamlazasi idoszak elsd napjatél a korlatozas kezd6 idopontjaig idéaranyos havidij

keril terhelésre. A korlatozas idejére legalabb a fennmaradd havidij-rész 50%-a és
a szamlazasi id6szak alatt felhaszndlt kedvezmény oOsszeg, de maximum a
fennmaradd havidij-rész keril terhelésre.

A Hordozhaté Uzleti Hordozhaté Uzleti Internet Mini, , Digitdlis Jolét, , Yettel Junior, Yettel
Teen, Yettel Senior, Yettel Lite, Yettel Lite+ Yettel XS, Yettel S tarifacsomagok, Yettel M
tarifacsomag, Yettel Prime tarifacsomagok, Yettel XS+, Yettel S+, Yettel S Net+, Yettel S
Talk+, Yettel M Talk+, Yettel ,Prime+", Yettel Track és a Yettel Hordozhaté Internet, Yettel
OtthonNet Lite, Yettel Holiday Hordozhatdo Internet, Yettel OtthonNet tarifacsomagok
esetén a havidij mindig idéaranyos — a korlatozas kivételével, amikor az 1.2.3.2.f) pont
kerill alkalmazasra.

2.3.3. e-Komfort csomag

A Yettel a II. pontban, tovabba az Akciés ASZ-ben (ASZF 4. melléklet) foglalt
tarifacsomagok havidijabdél az e-Komfort csomag feltételeinek teljesitése esetén az
aldbbiak szerint dijkedvezményt nyuijt.

Tarifacsomag neve e-Komfort csomag dijkedvezmény

(bruttoé Ft/hdnap)

Yettel Senior

Yettel Track

Yettel Mini

Yettel Lite

Yettel Lite+

Digitalis Jolét

Yettel Okosdra tarifa

300,-

Yettel XS+
Yettel XS

500,-

Yettel S Net+, Yettel S Talk+, Yettel M
Talk+, Yettel Prime+, Yettel Prime Plus+,
Yettel Prime Max+

Yettel Prime M Talk, Yettel Prime M Net,
Yettel Prime L, Yettel Prime L+, Yettel
Prime XXL

Yettel S Net, Yettel S Talk, Yettel M Talk,
Yettel Prime, Yettel Prime Plus, Yettel
Prime Max

Yettel Junior, Yettel Teen

Yettel S

Yettel Hordozhaté Internet

Yettel OtthonNet Lite

Yettel Holiday Hordozhatd Internet

Yettel OtthonNet

Yettel OtthonNet Pro

1.000,-

A fentiek miatt az érintett tarifacsomagok leirdsaban a havidij kapcsan 2 ar kerdl
feltlintetésre: e-Komfort csomag nélkili és azzal egyutt érvényes ar (ezek kilénbozete az

e-Komfort csomag dijkedvezménye).
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e-Komfort csomag feltételei:
1) Az El6fizetd az egy szamlazasi cime ala tartozo valamennyi el6fizetése tekintetében
Elektronikus szamlat vesz igénybe az ASZF Térzsszéveg 7.1.3.3. pontja szerint.
2) A szamla kiegyenlitése a kovetkez6 fizetési mddok valamelyikével torténik:
- banki atutalas,
- csoportos beszedési megbizas,
- elektronikus fellleten (pl. Yettel Fidk) keresztil torténé fizetés belfdldi kibocsatasu,
internetes vasarlasra alkalmas bankkartyaval,
- banki ATM-automatan keresztil térténd befizetés
3) A szamla kiegyenlitésére a szamlan feltiintetett fizetési hatariddig sor keriil.

Amennyiben az Eléfizetd valamely hdénapban nem tesz eleget a fenti feltételek
valamelyikének, a kdvetkez6 havi - csoportos beszedési megbizassal rendelkezé el6fizetd
esetén az érintett szamlat kovetd 2. havi - szamlajaban az érintett hivészam kapcsan
egyszeri dij (a fenti tablazatban Osszefoglalt, a tarifacsomag havidijbél az e-Komfort
csomagra tekintettel kordbban nyujtott kedvezmény) keril kiszamlazasra. Ha az Elo6fizeto
egy honapban tobb e-Komfort csomag feltételnek nem tesz eleget, az e-Komfort csomag
nem teljesitésének dija ebben az esetben is csak havi egy alkalommal keril kiszdmlazasra
az érintett hivoszam vonatkozasaban.

Ha az El6fizetd tobb elbfizetéssel (hivoszammal) is rendelkezik, melyek kozll valamelyiket
e-Komfort csomaggal veszi igénybe, ebben az esetben az egy szamlazasi cimhez tartozé
minden el6fizetésre vonatkozdan az e-Komfort csomag feltételeinek megfeleléen kell a havi
szamlait kiegyenlitenie.

Amennyiben az El6fizet6 valamely hdnapban fizetési haladékot vesz igénybe és a szamlajat
nem egyenliti ki az azon feltlintetett fizetési hataridoig, az e-Komfort csomag nem
teljesitésének dija ebben az esetben is kiszamlazasra kerdil.

Amennyiben az El6fizet6 olyan tarifacsomagra valt, melyhez az e-Komfort csomag nem
vehetd igénybe, az e-Komfort csomag mar igénybe vett kedvezménye utan a Yettel kotbért
nem érvényesit.

2.3.4. Kiegészité szolgaltatasok havidijai

A kiegészité szolgaltatasok esetében mindig teljes havidij kerul kiszamlazasra, és a
szolgaltatas altal biztositott teljes kedvezmény vehetd igénybe.

Kivételt képeznek ez aldl egyes GPRS-szolgaltatasok (Kiegészit6 mobil internet
szolgaltatasok), melyekrél a Dijszabas II1.3. pontja az adott szolgaltatas leirdsaban kilon
rendelkezik; valamint a korlatozassal érintett szamladzasi ciklusra megrendelt
szolgaltatasok, melyekre az 1.2.3.2.f) pont megfelel6en kerul alkalmazasra.

Bizonyos kiegészit6 szolgaltatdasok havidija kiegyenlithet6 az egyedi -el6fizetdi
szerz6désben meghatarozott Extra szolgaltatas kerettel - errdl informaciét az adott
kiegészit6 szolgaltatas dijleirdsa tartalmaz.

Bizonyos kiegészitd szolgaltatdsok kiemelt készlilékkedvezményhez kapcsoléddo
hlségvallalassal is elérheték. Ilyen vallalds esetén az egyedi eldfizetéi szerz6désben
rogzitett, a kiegészitéo szolgaltatasok havi keretOosszegére tett vallalasba e
szolgaltatas teljes havidija beleszamit (ezek korébdl torténd, adott szamlazasi cikluson
bellili megrendelés utjan a vallalas teljesithetd) - errdl informaciét az adott kiegészitd
szolgaltatas leirasa tartalmaz.

2.4. A Szolgaltato szolgdltatasi terliletén belil dijmentesen hivhatdak az alabbi szamok:

Ment6k 104

Tlzoltok 105

Renddrség 107

SIM-kartya vagy eSIM nélkil hasznalhaté

segélyhivo szam 112

Telefonos Ugyfélszolgalat 1220

Yettel Pénziigyi Szolgaltatdsok Ugyfélszolgdlat 14500

Belfoldi z6ldszamok 06-80-1xx xxx- 06-80-9xx xxx
Nemzetkozi z6ldszamok 06-80-0xx xxX
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2.5. Specidlis hivoszamok

Internet alapl hangszolgaltatashoz tartozo, helytél fiiggetlen elektronikus hirkozlési
szolgaltatok halézataba (06-21-es korzet) iranyuld hivasok dija megegyezik adott
dijcsomag vezetékes haldzatba iranyuld hivasanak mindenkori dijaval.

2.6. Az El6fizet6 altal igénybe vehet6 kedvezmények nem vonhatdéak 6ssze, hacsak a
Dijszabas masként nem rendelkezik.

2.7. Amennyiben egy adott szolgaltatds igénybevétele sordn az Elofizeté egyidejlleg
tobb kedvezmény igénybevételére jogosult, Ggy — amennyiben az adott kedvezménynél a
Szolgaltatd masként nem rendelkezik - a legnagyobb kedvezmény érvényesil. A
kedvezmények nem halmozhatéak.

2.8. A Szolgaltatod legfeljebb a hatdlyban 1év6 Dijszabdsban, illetve az Eléfizet6vel kotott
El6fizetoi Szerz6désben foglalt dijakat alkalmazza és szamlazza ki az El6fizetl részére. A
dijak tartalmazzak a tavkozlési szolgaltatasokra mindenkor érvényes afat. A szolgaltaté az
internet-hozzaférési szolgaltatast is tartalmazo szolgaltatasok és tarifacsomagok esetén az
internet-hozzaférési szolgaltatas dijat kulén feltlnteti.

2.9. Azon Eléfizet6nek, aki korabban lezart (mar nem értékesitett) tarifacsomaggal vagy
kiegészitd szolgaltatassal rendelkezik és eldfizetését mas személyre at kivanja irni, vagy
kedvezmény miatt hliségvallalast kivan tenni, egy értékesités alatt alld tarifacsomagot,
illetéleg kiegészit6 szolgaltatast szliikséges valasztania. Valtdas (megrendelés) a lezart
tarifacsomagokra, szolgaltatdsokra az értékesités megsziinését kdvetéen nem lehetséges.

2.10. A Yettel a tarifacsomagba, valamint a kiegészitd6 mobil internet szolgaltatas dijaba
foglalt havi adatkeretet a szdmldzasi ciklus lezarasat kovetd idészakra az Uj szamlazasi
ciklus kezd6napjan automatikusan, a technikai feltételek szabta lehetd legrovidebb iddn
belll, de legfeljebb az Uj szadmlazasi ciklus els6 napjanak végéig bocsatja az El6fizetd
rendelkezésére. Az el6z6 szamlazasi ciklusbdl fennmaradt adatkeret eddig az id6pontig
még felhasznalhato.

2.11. Azon El6fizet6k, akik a Yettel kétoldall szerz6désmaodositasi ajanlatat a meglévo
jogviszonyuk kapcsan visszautasitjdk, a moddositas hatdlybalépését megel6z6 utolséd
dijszabasbdl tajékozodhatnak a vonatkozasukban alkalmazandé dijakrol. Amennyiben az
El6fizeté a kétoldall szerz6désmddositasi ajanlatot kovetéen az ASZF Térzsszéveg 7.1.1.
pontja szerinti kedvezményt vesz igénybe, Ugy a szolgaltatasok igénybevételére az aktualis
Dijszabas szerint van lehetdsege. A dijszabas elérhet6 a yettel.hu weboldalon, valamint a
Yettel Ertékesitési Pontokon.

2.12. A Yettel az El6fizet6 altal kezdeményezett barmely hang- és adathivast 180 perc
eltelte utdn megszakitja. Kivételt képeznek ez aldl a ,Csaladi Csomag”, ,Vezetékes-hivd”,
illetve ,5 perc utan 0 Ft” szolgaltatassal rendelkezé el6fizet6i hivészamok, melyek esetén
a Yettel az Elofizetd altal kezdeményezett, atiranyitott, valamint tovabbkapcsolt
hanghivasokat 60 perc eltelte utdn megszakitja. Yettel Prime csoport akcidban részt vevd
el6fizet6i hivészamok esetén a Yettel az El6fizet6 altal Yettel Prime csoporton belil
kezdeményezett, atiranyitott, valamint tovabbkapcsolt hanghivasokat 60 perc eltelte utan
megszakitja.

2.13. A Yettel a (kiemelt) készilékkedvezmények tekintetében a tarifacsomagokat az
alabbi kategoridkba sorolja:
2XS kategorias szamlas tarifacsomagok: Yettel Mini, Yettel Okoséra tarifa

XS kategérias szamlas tarifacsomagok: Yettel Lite, Yettel Lite+, Yettel Junior, Yettel
Senior, Yettel XS, Yettel XS+

S kategorias szamlas tarifacsomagok: Yettel S, Yettel S Net, Yettel S Talk, Yettel S
Net+, Yettel S Talk+
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M kategorias szamlas tarifacsomagok: Yettel Prime M Talk, Yettel Prime M Net, Yettel
Teen, Yettel M Talk, Yettel Prime, Yettel M Talk+, Yettel Prime+

L kategorias szamlas tarifacsomagok: Yettel Prime L, Yettel Prime L+, Yettel Prime
Plus, Yettel OtthonNet Lite, Yettel Prime Plus+

XL kategorias szamlas tarifacsomagok: Yettel OtthonNet Basic, Yettel OtthonNet

XXL kategorias szamlas tarifacsomagok: Yettel Prime XXL, Yettel Prime Max, Yettel
OtthonNet Pro, Yettel Prime Max+

2.14. Az Apple az iOS 15 frissitéssel bevezette a privat atjatszé szolgdltatast, amely
befolyasolja a tematikus adatforgalmat biztositd szolgaltatasok mikodését. A Szolgaltatd
altal belféldon korlatlanul biztositott, dijmentes tematikus adatforgalmat a privat atjatszo
szolgaltatas bekapcsolasa esetén a bongészési forgalom titkositdsaval bizonyos esetekben
a Szolgadltatd nem fogja tudni biztositani, azaz a forgalom az Eléfizet6 adatkeretét
csokkenteni fogja.
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II. SZAMLAS ELOFIZETOK ALTAL IGENYBEVEHETO TARIFACSOMAGOK

A Yettel valamennyi tarifacsomagja esetén biztositja a 4G/LTE haldzat elérését belféldon
az alabbiak szerint:

a) Valamennyi tarifacsomaggal, melynek havidija havidijban foglalt adatmennyiséget
tartalmaz a 4G/LTE halézat az ASZF-ben és az adott tarifacsomag leirdsaban
szerepl6 becsilt maximalis sebességgel vehetd igénybe.

A becsiilt maximalis sebességrél az ASZF Torzsszoveg 4.1. pontja rendelkezik. Az aktudlis
halozati lefedettsegrdl a Yettel honlapjan talalhaté informacié, pontos tajékoztatas pedig
az Ertékesitési pontokon kaphato.

Amennyiben barmely alabbi tarifacsomag tartalmaz havidijaban foglalt adatkeretet és az a
tarifacsomag leirasa szerint felhasznalhatd az 1. roaming dijzénaban, akkor a felhasznalast
kdvet6en az 1. roaming dijzénaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

Mobil internet haszndlathoz sziikséges bedllitas:

Ha a tarifacsomag adatmennyiséget tartalmaz, annak hasznalatara kizarélag az alabbi
bedllitdssal van lehet6ség:

e a hanghivasra alkalmas tarifacsomagok esetén: online APN;

e a mobil internet (hanghivasra nem alkalmas) tarifacsomagok esetén: net APN.

A kovetkez6 pontokban az egyes tarifacsaladokhoz tartozé igénybevételi
feltételek és k6zos szabalyok, valamint az egyes tarifacsomagokhoz kapcsolédo
dijak és egyedi szabalyok talalhatok.

1. A SZOLGALTATO ERTEKESITES ALATT ALLO HANGHIVASRA ALKALMAS TARIFACSOMAGJAI

1.1. Yettel XS+, Yettel S Net+, Yettel S Talk+, Yettel M Talk+, Yettel Prime+, Yettel
Prime Plus+, Yettel Prime Max+ tarifacsomagok igénybevételi feltételei

Tarifacsomagban foglalt percek/SMS-ek felhasznalhatdsdga:

A tarifacsomagokban foglalt percek, valamint a Yettel Prime Max+ tarifacsomagban foglalt
percek és SMS-ek felhasznalhatdsaga belfoldi, normal (nem emelt) dijas hivasokra, illetve
SMS-ekre vonatkozik a kévetkezdk szerint: a belfoldi ilyen irdnyd forgalom mellett az 1.
roaming dijzéondban a hivasok fogadasa dijmentes; a hivas-kezdeményezésre — és a Yettel
Prime Max+ esetén ezen fellil az SMS-kildésre is - a halézaton kivali dij és
felhasznalhatdsag; mig a bonyolitott adatforgalomra a tarifa leirdsban meghatarozott
adatkeret vonatkozik.

A felhasznalhatésag nem vonatkozik a specialis hivasiranyok (Hangposta, hivasatiranyitas
és Szamlainformacid) haszndlati dijara, a Szolgadltaté szolgdltatasi terlletén beldl
dijmentesen hivhaté szamokra (1.2.4. pont), a tudakozoék hivasdra és az azok altal kapcsolt
hivasokra (III.7. pont), a belfoldi/nemzetk6zi/roaming irdnyd SMS- (kivéve Yettel Prime
Max+ tarifacsomag az 1. dijzénds roaming SMS-ek tekintetében) és fax szolgaltatasokra,
emelt dijas hivasokra, Adomanyvonalak elérésére és MobilVasarlasra.

Tarifacsomagban foglalt adatforgalom felhasznalhatésaga:

A tarifacsomagokban foglalt adatkeret belf6ldon és az 1. roaming dijzonaban hasznalhaté
fel, ide nem értve a Yettel Prime+, Yettel Prime Plus+, Yettel Prime Max+, amely esetekben
a belf6ldi és az 1. roaming dijzénaban elérhetd adatkeret eltéro.

A felhasznalast kdvetéen az adatforgalmazas nem lehetséges.
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Az internet az Uj szamlazasi ciklus kezdénapjan, legkés6bb annak végével ismét elérhetd
lesz - vagy azelGtt elérhetévé valik, ha az El6fizetd Kiegészité mobil internet szolgaltatast
(II1.3.) wvasarol. Az adatforgalomra egyebekben a Kiegészitd6 mobil internet
szolgaltatasokra vonatkozo szabalyok az irdnyaddak.

A Yettel Prime+, Yettel Prime Plus+, Yettel Prime Max+ tarifacsomagokban foglalt belféldi
adatmennyiség belféldon, mig az 1. roaming dijzéna kapcsan megadott adatmennyiség az
1. roaming dijzéndban hasznalhato fel - az (j szamlazasi id6szakra jaré adatmennyiség
rendelkezésre bocsatasig. Az 1. roaming dijzéondban a felhasznalast kovetéen az
adatforgalom a tarifacsomag dijtablazataban foglalt dijak felszamitasaval vehet6 igénybe,
illetve lehet0ség van Kiegészité mobil internet szolgaltatas (II1.3.) vasarlasara is.

Az 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiséget, valamint a felhasznalast
kovet6éen alkalmazott adatforgalmi dijat a Yettel évente a hatdlyos szabalyozasnak
megfelelben fellilvizsgalja, modositja.

Ahol ,az 1. roaming dijzénaban” szerepel, az alatt az 1. roaming dijzéndban torténd
tartozkodas alatt lebonyolitott adatforgalmat (le- és feltoltés 6sszegét) kell érteni.

Az El6fizeté a tarifacsomagok megrendelésével hozzajarul ahhoz, hogy amennyiben a
havidijban foglalt adatforgalom felhasznaldsra kertl, a Szolgdltaté a Yettel Alkalmazason
keresztll kildott értesitésben, vagy SMS-ben, valamint a bongészés soran egy aloldalon
megjelenitve az adatforgalmazashoz kapcsolodo tovabbi lehetGségeket és informacidkat
kinaljon fel a szamara.

A tarifacsomagokba beépitett adatforgalomra, belféldi hasznalat esetén az adott
tarifacsomag feltételeinél meghatarozott becsilt maximalis sebességérték vonatkozik;
amennyiben az ,korlatlan” vagy kiléon meghatarozasra nem kerilt, Ugy a lefedettségi
terlileten aktualisan m(ikods, legfejlettebb adatatviteli technoldgia sebességkorlatozas
nélkil elérhetd, igy az arra a haldzati adatatvitel-technoldgidra az ASZF-ben meghatarozott
becstilt maximalis sebességérték iranyado.

Kedvezmények:

A lenti pontokban irt kedvezmények (keretek) az el6fizetések kéz6tt nem vonhatok 6ssze,
és nem vihetdk at a kévetkez6 szamlazasi id6szakra.

A kedvezmények minden esetben a ténylegesen kiszamlazott havi el6fizetési dijra
vonatkoznak. Tort havidij szamlazasa esetén is a teljes havidijban foglalt kedvezményre
jogosult az Elofizetd.

e-Komfort csomag:

A tarifacsomagokhoz kapcsolédd e-Komfort csomag feltételei az 1.2.3.3. pontban
talalhatok.

Normadl felhasznalas szabalyai a Yettel XS+, Yettel S Net+, Yettel S Talk+, Yettel M Talk+,
Yettel Prime+, Yettel Prime Plus+, Yettel Prime Max+ tarifacsomagok esetén:

A tarifacsomagok kizdrélag a normadl felhasznalds szabalyainak betartdsa mellett
haszndlhatok, egyéni felhasznalasra. Nem szamit normal felhasznalasnak, ha a
tarifacsomaggal nem valoés emberi felhasznalds torténik (igy kilonosen automatizalt
hivasok lebonyolitdsa), a kezdeményezett hanghivasok vagy a hivasok atiranyitasa napi
24 6rat meghaladé 6sszid6tartamban toérténik, valamint Yettel Prime+, Yettel Prime Plus+,
Yettel Prime Max+ tarifacsomag igénybevétele esetén - a hangalapu tarifacsomagban
biztositott adathasznalatra figyelemmel - az El6fizeté napi 108 GB-ot meghaladd
adatforgalmat general.

A tarifacsomagok nem hasznalhatok gépek kozotti kommunikaciéra (pl. tavfeligyelet).
E tarifacsomagok hangalapl és Uzenetkiild6 szolgaltatasat kizardlag a SIM kartya vagy
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eSIM mobileszkdzbe helyezésével lehet hasznalni; illet6leg azokat tilos olyan eszkozzel
hasznalni, amely nem rendelkezik sajat kijelz6vel, hangszérdval, mikrofonnal és
billentylzettel (beleértve az érint6 kijelzOket is), ilyen pl. az adapter, modem, alkézpont,
SMS kiild6- és egyéb berendezés. A tarifacsomagok ipari célokra nem hasznalhatok, ilyen
kulénosen a telemarketing, Ggyfélszolgalati tevékenység, tomeges SMS kildés.

Nem rendeltetésszerii hasznalat esetén a Yettel jogosult a szolgaltatast a szamlazasi
idGszak vegeig korlatozni, melynek tényerdl az Elbfizet6t értesiti. A korlatozas alatt
elérhet6 minimalis szolgaltatasokat az ASZF 5.2. pontja tartalmazza.

Amennyiben az El6fizetd

e Yettel Prime+, Yettel Prime Plus+, Yettel Prime Max+ tarifacsomag
igénybevétele esetén napi 108 GB-ot meghaladé adatforgalmat general,
akkor legkésdbb a targyhdénapot koéveté 2. szamlazasi ciklusban a Yettel
1000 Ft napidijat jogosult kiszamlazni azon napokra, amikor az El6fizet6 a
meghatdarozott limit felett adatmennységet hasznalt fel.

o a kezdeményezett hanghivasokat vagy a hivasok atiranyitasat napi 24 orat
meghaladé 6sszidétartamban folytatja, akkor a Yettel az eléfizetést az ASZF-
ben foglalt, értékesités alatt all6, mindenkori legalacsonyabb havidiju
hanghivasra alkalmas tarifacsomagra jogosult atvaltani az adott szamlazasi
ciklus kézben vagy a soron kdvetkez6 szamlazasi ciklus kezdetével. El6fizetd
tudomasul veszi, hogy a tarifacsomag elGbbiek szerinti atvaltasat kovet6 6
szamlazasi ciklus alatt nincs lehetGsége tarifacsomagjat a Yettel altal
elérhetové tett, korlatlan beszélgetési lehet6séget biztositd tarifacsomagok
barmelyikére médositani.

A tarifacsomagokra vonatkozé, az 1. roaming dijzéndban alkalmazott méltanyos
hasznalati feltételek jelen dijszabas I11.8.3.1 pontjaban taldlhatdéak.

A mobil technolégia miszaki jellemz6je, hogy a rendelkezésre &ll6 er6forrasok
megoszlanak az adott foldrajzi terlileten tartézkodo eléfizeték kozott. A Yettel elkotelezett
azirant, hogy a haldzati kapacitdsok magas kihasznaldsa mellett is a lehet6 legmagasabb
Ggyfélélményt biztositsa el6fizet6i szamara. A Yettel ezért a mobilinternet eréforrasainak
megfeleld elosztasa, optimalis felhasznalds érdekében dinamikus halézatmenedzsmentet
alkalmazhat, melynek hatdsdara a szolgaltatds jellemz6i valtozhatnak. Mindez a
mobilinternet szolgaltatas korlatlansagat nem érinti.

A tarifacsomagokhoz nem rendelhet6k meg és azok mellett nem hasznalhatéak azon
kiegészitd szolgaltatasok, amelyek az jelen ASZF Dijszabas III. fejezetében, vagy az ASZF
4. sz. (Akciés ASZF) és 8. sz. (Yettel TV) mellékletében szerepelnek és amelyek
értékesitése 2023. februar 14. el6tt lezarasra keriilt.

1.1. Yettel XS+
Brutto ar (Ft)
Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 6 990
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 3990
Havi eldfizetési dij e-Komfort csomaggal: 5990
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 3990

A tarifacsomagban foglalt belf6ldon és 1. roaming dijzonaban

p s . .. 150 perc
felhasznalhato percek szama O0sszesen: P

A tarifacsomagban foglalt percek felhasznalasat kovetden 40
érvényes belfoldi percdijak

SMS kiildés dija barmely belf6ldi haldzatba, valamint 1. roaming
dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzonaba 40
kildott SMS esetén
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A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming dijzonaban
osszesen felhasznalhaté adatmennyiség:

5 GB

Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség

100 Mbps/100 Mbps

Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban

40

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes
szolgaltatasok:

Hivastartds, hivasvarakoztatas,
azonositas, hivasértesitd, SMS, MMS

hivasatiranyitas,

hivofél-

Igénybe nem veheto

., . szam
szolgaltatasok:

Konferenciahivas, 1

Csaladi Csomag

1. roaming dijzénaban felhasznalhaté kedvezményt nyujtd
szolgaltatasok, Vezetékes-hivd, 5 perc utan 0 Ft, Korlatlan SMS,
szabadon,
Adatmegoszté SIM vagy eSIM, 40 perc/80 perc beszélgetés,

Adatmegosztas,

1.2, Yettel S Net+

Brutto ar (Ft)

osszesen felhasznalhaté adatmennyiség:

Havi elofizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 10 490
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 7 990
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 9 490
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 7 990
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming dijzonaban

. ; p . 50 perc
felhasznalhaté percek szama Osszesen:
A tarifacsomagban foglalt percek felhasznalasat kovetden 40
érvényes belfoldi percdijak:
SMS kiildés dija barmely belf6ldi haldézatba, valamint 1. roaming
dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba 40
kild6tt SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming dijzéonaban 50 GB

Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség

100 Mbps/100 Mbps

Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban

40

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes
szolgaltatasok:

Hivastartas, hivasvarakoztatas,
azonositas, hivasértesité, SMS, MMS

hivasatiranyitas,

hivofél-

Igénybe nem Korlatlan

szolgaltatasok:

veheto | szolgaltatasok, SMS,

Csomag

1. roaming dijzénaban felhasznalhaté kedvezményt nyujtd
Konferenciahivas, 1
szabadon, Adatmegosztas, Adatmegoszto SIM vagy eSIM, Csaladi

szam

1.3. Yettel S Talk+

Brutto ar (Ft)

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil:

10 490
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osszesen felhasznalhaté adatmennyiség:

amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 3990
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 9 490
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 3990
A havidijban foglalt percek szama:

korlatlan
halézaton belil
belfoldén vezetékes és mas mobil iranyba, valamint 1. roaming
dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba korlatlan
inditott hivasok esetén
Percdijak:
belfoldi haldozatba, valamint 1. roaming dijzénabdél Magyarorszag 0
barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
SMS kiildés dija:
belfoldi halézatba, valamint 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag 40
barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba kildott SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming dijzénaban 5 GB

Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség

100 Mbps/100 Mbps

Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban

0

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes

p p azonositas, hivasértesitd, SMS, MMS
szolgaltatasok:

Hivastartds, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitds, hivoéfél-

Igénybe nem veheté

szolgaltatasok: szolgaltatasok, Konferenciahivas,

1. roaming dijzénaban felhasznalhaté kedvezményt nyujtd

szam szabadon,

Adatmegosztas, Adatmegosztd SIM vagy eSIM, Csaladi Csomag

1.4, Yettel M Talk+

Brutto ar (Ft)

barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 14 490
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 7 487,5
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 13 490
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 7 487,5
A havidijban foglalt percek szama:

haldzaton belll korlatlan
belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1. roaming

dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba korlatlan
inditott hivasok esetén

Percdijak:

belfoldi haldézatba, valamint 1. roaming dijzénabdél Magyarorszag 0
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SMS kiildés dija:

osszesen felhasznalhaté adatmennyiség:

belféldi halézatba, valamint 1. roaming dijz6ndbdl Magyarorszag 40
barmely haldzataba és 1. roaming dijzonaba kiildott SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming dijzénaban 25 GB

Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség

100 Mbps/100 Mbps

Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban

0

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes

p p azonositas, hivasértesitd, SMS, MMS
szolgaltatasok:

Hivastartds, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitdas, hivoéfél-

1. roaming dijzénaban felhasznalhato
szolgaltatasok, Konferenciahivas, 1
Adatmegosztas, Adatmegosztd SIM vagy

Igénybe nem veheto
szolgaltatasok:

kedvezményt nyujtod
szam szabadon,
eSIM, Csaladi Csomag

1.5, Yettel Prime+

Brutto ar (Ft)

Havi eldfizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 14 490
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 10 990
Havi el6fizetési dij e-Komfort csomaggal: 13 490
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 10 990
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming dijzénaban

N 7 , .. 250 perc
felhasznalhato percek szama 6sszesen:
A tarifacsomagban foglalt percek felhasznalasat kovetden 40
érvényes belfoldi percdijak
SMS kiildés dija barmely belf6ldi haldzatba, valamint 1. roaming
dijz6nabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzonaba 40
kiildott SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belféldi adatmennyiség: Korlatlan
A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzénaban

. , i 50 GB*
felhasznalhato adatmennyiség:
Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség korlatlan

Adatforgalom dija:

az 1. roaming dijzénaban felhasznalhatdé adatmennyiségen felll*

jelen Dijszabas
IT1.8.3.1. pontja szerint

Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban

40

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes

szolgaltatasok: azonositas, hivasértesito, SMS, MMS

Hivastartas, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitas, hivoéfél-
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1. roaming dijzondban felhasznalhaté kedvezményt nyujtd

Igénybe nem veheto |szolgaltatasok, Korlatlan SMS, Konferenciahivdas, 1 szam
szolgaltatasok: szabadon, Adatmegosztas, Adatmegoszté SIM vagy eSIM, Csaladi

Csomag

* Amennyiben az 1. roaming dijzénaban térténd adatforgalmazas soran a felhasznalhaté
50 GB adatmennyiség leforgalmazasra kerilt, Ugy a tovabbiakban a havidijban foglalt
belfoldi keret kertil felhaszndldsra, a keret kimeritéséig az ASZF 1/A. melléklet (Szamlas
Dijszabas) III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tébbletdij terhelése mellett. Ezt kbvetben az

1. roaming dijzéndban az adatforgalmazas nem lehetséges.

1.6. Yettel Prime Plus+

Brutto ar (Ft)

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 17 490
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 10 990
Havi el6fizetési dij e-Komfort csomaggal: 16 490
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 10 990
A havidijban foglalt percek szama:
halézaton belll korlatlan
belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1. roaming
dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba korlatlan
inditott hivasok esetén
Percdijak:
belfoldi haldézatba, valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag 0
barmely haldzataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
SMS kiildés dija barmely belféldi halézatba, valamint 1. roaming
dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba 40
kildott SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belfoldi adatmennyiség: Korlatlan
A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzénaban

h ) e 100 GB*
felhasznalhato adatmennyiség:
Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség korlatlan

Adatforgalom dija:

az 1. roaming dijzéndban felhaszndlhatdé adatmennyiségen felll*

jelen Dijszabas
IT1.8.3.1. pontja szerint

Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban

0

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes

szolgaltatasok: azonositas, hivasértesito, SMS, MMS

Hivastartas, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitas, hivoéfél-

Csomag

1. roaming dijzéndban felhasznalhaté kedvezményt nyujtd
Igénybe nem veheto |szolgaltatasok, Korlatlan SMS, Konferenciahivdas, 1 szam
szolgaltatasok: szabadon, Adatmegosztas, Adatmegoszté SIM vagy eSIM, Csaladi
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*Amennyiben az 1. roaming dijzénaban torténd adatforgalmazas soran a felhasznalhato
100 GB adatmennyiség leforgalmazasra kerilt, Ugy a tovabbiakban a havidijban foglalt
belféldi keret kertil felhasznaldsra, a keret kimeritéséig az ASZF 1/A. melléklet (Szamlas
Dijszabas) III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tobbletdij terhelése mellett. Ezt kbveten az

1. roaming dijzénaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

1.7. Yettel Prime Max+

Brutto ar (Ft)

minden id6szakban

Havi elofizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 23 490
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 10 990
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 22 490
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 10 990
A havidijban foglalt percek szama:
halézaton belll korlatlan
belfoldon vezetékes és mas mobil iranyba, valamint 1. roaming
dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba korlatlan
inditott hivasok esetén
Percdijak
belfoldi haldozatba, valamint 1. roaming dijzénabdél Magyarorszag 0
barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
A havidijban foglalt SMS-ek szama: ,

ol m . o korlatlan
belféldon és az 1. roaming dijzonaban
SMS kiildés dija:
belfoldi halézatba, valamint 1. roaming dijz6nabdl Magyarorszag 0
barmely halézataba és 1. roaming dijzonaba klildott SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belfoldi adatmennyiség: korlatlan
A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzénaban Korlatl
felhasznalhat6é adatmennyiség: orlatlan
Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség korlatlan
Hangposta hivasanak percdija 0

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes

szolgaltatasok: hivasértesitd, SMS, MMS

Hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas,

hivofél-azonositas,

1. roaming dijzénaban felhasznalhaté kedvezményt nyujtd
Igénybe nem veheto |szolgaltatasok, Korlatlan SMS, Konferenciahivdas, 1 szam
szolgaltatasok: szabadon, Adatmegosztas, Adatmegoszto SIM vagy eSIM, Csaladi
Csomag, a III.3. pontban szerepel6 szolgaltatasok

1.8. Yettel Okosoéra tarifa

Brutto ar (Ft)

felhasznalhato percek szama osszesen:

Havi elofizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 1 433,54
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 1133,54
Havi el6fizetési dij e-Komfort csomaggal: 1133,54
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 1133,54
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming dijzonaban 0 perc
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A tarifacsomagban foglalt percek felhasznalasat kovetéen
érvényes belfoldi percdijak 40

SMS kiildés dija barmely

kildott SMS esetén

belfoldi halézatba, valamint 1. roaming

dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba 40

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming dijzonaban

osszesen felhasznalhaté adatmennyiség: 1GB
Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség 100 Mbps/100 Mbps
Hangposta hivasanak percdija:

minden id6szakban 40

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes
szolgaltatasok:

Hivastartds, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitds, hivofél-
azonositas, hivasértesit6, SMS, MMS

Igénybe nem veheté
szolgaltatasok:

1. roaming dijzénaban felhasznalhaté kedvezményt nyujtd
szolgaltatasok, Vezetékes-hivd, 5 perc utan 0 Ft, Korlatlan SMS,
1 szam szabadon, Adatmegosztas, Adatmegoszté SIM vagy eSIM,
40 perc/80 perc beszélgetés, Csaladi Csomag, a III.3. pontban
szerepeld Kiegészité mobil internet szolgaltatasok — kivéve 3 GB,
15 GB egyszeri Mobilnet, 3 GB, 15 GB megujulé Mobilnet

1.9. Adatmegoszté SIM vagy eSIM
Adatmegoszt6 SIM vagy eSIM Brutto ar (Ft)
Havi elofizetési dij egyéb tarifacsomagu 570 47
Torzskartya esetén: !
SMS kiildés dija barmely belfoldi halézatba, valamint
1. roaming dijz6nabdl Magyarorszag barmely
halézataba és 1. roaming dijzénaba kildott SMS 26,00
esetén 28,50
- egyéb tarifacsomagu Térzskartya esetén
SMS-kildés dija nemzetk6zi haldzatba jelen Dijszabas II1.8.2.2.

pontja szerint

Az Adatmegosztd SIM vagy eSIM (tovabbiakban: Adatmegosztd) kizardlag aktiv allapotu
(azaz nem korlatozott, felfliggesztett vagy szineteld) tarifacsomagokra kotott el6fizetGi
szerzO0déshez (tovabbiakban: Torzskartya) vehetdé igénybe a lenti feltételekkel. A
szolgdltatds lehetdvé teszi az Adatmegoszté szamara:

hogy a Toérzskartya adatmennyiségét (akar tarifacsomagban foglalt, akar ahhoz
megrendelt adat) az Adatmegosztéhoz tartozé SIM kartyaval vagy eSIM-mel is
igénybe lehessen venni belféldén, valamint az 1. roaming dijzéna orszagaiban;

1. roaming dijzénan kivili kilféldi hasznalat esetén az ASZF roamingra vonatkozé
rendelkezéseit kell alkalmazni.

a Torzskartya adatmennyiségének kozos felhasznalasat belféldon és az 1. roaming
dijzéna orszadgaiban amennyiben mind a Toérzskartya, mind az Adatmegosztd
aktiv);

az SMS kuldését a fent meghatarozott dijon;

a roaming adathasznalat kezdeményezését (Az El6fizetd védelme érdekében
szerz0déskotéskor azonban teljes kord roaming tiltds kerll aktivalasra az
el6fizetésen. Amennyiben az El6fizet6 a korlatozast meg kivanja szlintetni, gy azt
a Szolgaltato dijmentesen elvégzi.)

Az Adatmegoszto igénybe vételi feltételei:

Az Adatmegosztéra vonatkozo szerzédést kizarélag személyesen, irasban lehet megkétni
a Yettel Ertékesitési Pontjain. Ravaltani nem lehetséges. Minden Torzskartyahoz legfeljebb
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egy Adatmegosztd SIM vagy eSIM tartozhat. Amennyiben az Adatmegosztd barmilyen
okbdl megszlintetésre kertil, az Adatmegoszto az adott Torzskartyahoz egy éven belll nem
rendelheté meg Gjra. Az Adatmegosztd jarulékos jellegli - azaz 6nalléan, Toérzskartyara
kotott eldfizetés nélkll nem lehet ra el6fizet6i szerz6dést kotni, nem kapcsolddik hozza
onallo el6fizetdi jogviszony, és az itt szabalyozottak szerint — eltérd rendelkezés hianyaban
- mindenben osztja a Torzskartya sorsat. A Szolgdltatd készilékakcidiban az
Adatmegoszté nem vehet részt. Akciés készllékvasarlasra kizardlag a Szolgaltato
kifejezett rendelkezése esetén, egyedi akciok keretében van lehetdség.

(Kiegészit0) Szolgaltatasok kizardlag a Torzskartyahoz rendelheték, az Adatmegosztéhoz
nem.

Adatforgalom bonyolitdsara mindaddig van lehet6ség, amig a Torzskartyahoz tartozé
adatmennyiség el nem fogy. A Torzskartya adatmennyiségét a két SIM kartya vagy eSIM
akar egyidejlileg is igénybe veheti. Az adatkeret itt nem szabalyozott tovabbi igénybevételi
feltételeit (korlatok, lassitas, stb.) a Torzskartyara vonatkozé szabalyok, valamint az
esetlegesen hozza megrendelt mobil internet szolgaltatds vagy Mobilnet felhasznalasara
vonatkozé szabalyok hatdrozzak meg.

Az Adatmegosztdval felhasznalt adatmennyiség a Torzskartyaban foglalt belféldi és az 1.
roaming dijzénaban hasznalhaté adatmennyiséget csOkkenti. Amennyiben El6fizeté a
Torzskartyahoz Gjabb adatmennyiséget tartalmazdé szolgaltatdst rendel meg, abban az
esetben ez az adatmennyiség is megosztasra kerilil az Adatmegosztéval, amennyiben az
Ujabb adatmennyiség belfoldon és az 1. roaming dijzéna orszagaiban is felhasznalhato.

Az Adatmegosztéval a Torzskartya forgalmatol fliggetlenlil kezdeményezhet6 roaming
adatforgalom az 1. roaming dijzénan kivili orszagokban és kiildhet6 SMS barmely
halézatba.

Az Adatmegosztd és a Torzskartya dijai és forgalma egy szamlaban kerlilnek kiszamlazasra
(igy azok kizardlag egyazon El6fizet6h6z, azonos név és cim ala tartozhatnak). A szamlan,
illetve a hivasrészletez6ben kizardlag a szolgaltatas havidija, a klildott SMS-ek és roaming
adatforgalom szerepel az Adatmegosztéhoz tartozé hivoszam alatt. Az Adatmegoszté altal
forgalmazott adatmennyiség - megklilonboztetve — a Torzskartyahoz tartozé hivoszam
alatt jelenik meg a hivasrészletez6ben. Azon szolgaltatasok havidija, melyek a
Torzskartyahoz keriltek megrendelésre és melyeket az Adatmegoszté is hasznal, a
Torzskartyahoz tartozo hivoszam alatt kertilnek kiszamlazasra.

A adatforgalom felhasznaldsarol sz6l6 értesitéseket a Szolgaltatd a Torzskartyara kildi. Az
adatforgalmazas alldsanak lekérdezése a Torzskartyarol torténhet.

Az Adatmegoszté nem alkalmas normal hanghivasok igénybevételére.
Tarifacsomag-valtas

1) Amennyiben a Torzskartya tarifacsomagjat az El6fizetd megvaltoztatja:

- amennyiben a tarifacsomag-valtds olyan tarifacsomagra torténik, melyhez
igénybe vehetd az Adatmegosztd, akkor a III.6.4 pontban foglalt feltételek
mellett lehetséges a tarifacsomag-valtas.

- amennyiben a tarifacsomag-valtds nem a meghatdrozott tarifacsomagok
valamelyikére torténik, akkor legkésdbb a tarifacsomag-valtassal egyidejlileg
El6fizet6nek nyilatkoznia kell, hogy

o atvaltja Adatmegosztdjat a Szolgdltato valamely értékesités alatt alld, ASZF-
ben szerepl6 publikus szamlds mobilinternet tarifacsomagjara (mely esetben
megszlnik a jarulékos, kiegészitd jellege és 6nallé eldfizetéssé valik), vagy

o valamely masik neve (és szamlazasi cime) alatt 1év0, alkalmas el6fizetéshez
kapcsolja hozza (Uj Torzskartya) az Adatmegosztéjat (mely esetben
megtartja jarulékos, kiegészitd jellegét), vagy

o megszlinteti az Adatmegosztd szolgaltatast.
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Amennyiben El6fizetd legkés6bb a tarifacsomag-valtastdl szamitott 14 napon nem
rendelkezik az Adatmegosztérdl, a Szolgaltatd azt ugy tekinti, hogy az El6fizet6 rautald
magatartassal az Adatmegoszté megsziintetését kivanja, és azt a tarifacsomag-
valtastél szamitott 15. napon megsziinteti. A Szolgaltatd és az Eldfizetd errdl az Egyedi
El6fizetoi Szerzddésben is megallapodhat.

2) Adatmegoszt6 esetén az alabbiak szerint van lehet6ség tarifacsomagot valtani:

- Adatmegosztoként (jarulékos jelleg fenntartasaval) torténd tarifacsomag-
valtasra nincsen lehetdség. Lehet6ség van azonban - ellenkezé kikotés
hidnydban - a Szolgaltatdé valamely értékesités alatt all6, ASZF-ben szerepl
publikus szamlas mobilinternet tarifacsomagjara valtani. Az Uj tarifacsomag
aktivalasaval megszlinik a kapcsolat a Torzskartyaval és a Torzskartya
adatmennyisége a tovabbiakban nem lesz megoszthaté. Egyebekben a
Torzskartyat az Adatmegoszté tarifacsomag-valtasa nem érinti.

Attérés

1) Amennyiben az El6fizetd a Torzskartyara kartyas tarifacsomagot rendel meg
szamlas tarifacsomagja helyett, abban az esetben legkésébb az attéréssel egyidejlileg
El6fizet6nek nyilatkoznia kell, hogy
- valamely masik neve (és szamlazasi cime) alatt 1évd, alkalmas elofizetéshez
kapcsolja hozza (Uj Torzskartya) az Adatmegosztéjat (mely esetben megtartja
jarulékos, kiegészitd jellegét), vagy
- &tvaltja Adatmegosztdjat a Szolgaltatd valamely értékesités alatt all6, ASZF-ben
szerepl6 publikus szdmlds mobilinternet tarifacsomagjara (mely esetben
megszUnik a jarulékos, kiegészito jellege és 6nalld eldfizetéssé valik), vagy
- megszlinteti az Adatmegosztd szolgaltatast.

Amennyiben El6fizet6 legkés6bb az attérést6l szamitott 14 napon bellil nem rendelkezik
az Adatmegosztordl, a Szolgdltatd azt uUgy tekinti, hogy az El6fizetd rautald
magatartassal az Adatmegoszté megszlintetését kivanja, és azt az attéréstdl szamitott
15. napon megszlinteti. A Szolgaltatd és az El6fizetd errél az Egyedi El6fizet6i
Szerz6désben is megallapodhat.

2) Adatmegoszt6 esetében az attérés nem értelmezhet6 és igy nem lehetséges.
Atiras

1) Amennyiben az El6fizet6 a Torzskartya atirdsat kéri, legkés6bb az atirassal
egyidejlileg az El6fizetonek nyilatkoznia kell, hogy
- a Torzskartyaval egyidejlleg az Adatmegosztd is ugyanugy atirasra kerill a
Torzskartyahoz kapcsolva, igy az tovabbra is az eredeti TOrzskartyahoz fog
tartozni, vagy
- valamely masik neve (és szamlazasi cime) alatt 1év6, alkalmas el6fizetéshez
kapcsolja hozza (Uj Torzskartya) az Adatmegosztdjat (mely esetben megtartja
jarulékos, kiegészitd jellegét), vagy
- atvaltja Adatmegosztdjat a Szolgaltatd valamely értékesités alatt all6, ASZF-ben
szerepl6 publikus szdmlds mobilinternet tarifacsomagjara (mely esetben
megszlnik a jarulékos, kiegészitd jellege és 6nalld eldfizetéssé valik), vagy
- megszlnteti az Adatmegosztd szolgaltatast.

Amennyiben El6fizetd legkésébb a Torzskartya atirdsatol szamitott 14 napon belll nem
rendelkezik az Adatmegosztordl, a Szolgaltatd azt ugy tekinti, hogy az El6fizet6 rautald
magatartassal az Adatmegosztd megsziintetését kivanja, és azt atirastdl szamitott 15.
napon megszinteti. A Szolgdltaté és az El6fizetd errdl az Egyedi El6fizetdi Szerz6désben
is megallapodhat.

2) Amennyiben El6fizet6 az Adatmegoszté atirasat kéri, akkor arra az alabbi
lehet6ségek vannak:
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- a Torzskartyaval egyidejlileg, a Torzskartyahoz kapcsolva, igy az tovabbra is az
eredeti Torzskartyahoz fog tartozni, vagy

- amennyiben azon El6fizetének, akire az Adatmegoszté atirasra kertilne, van a
Torzskartya feltételeinek megfelel6 el6fizetése (Uj Torzskartya) és ehhez az
elofizetéshez kapcsolja hozzd az Adatmegosztéjat (mely esetben megtartja
jarulékos, kiegészitd jellegét), vagy ]

- atvaltja Adatmegosztojat a Szolgaltato valamely értékesités alatt allo, ASZF-ben
szerepl6 publikus szamlds mobilinternet tarifacsomagjara (mely esetben
megszUnik a jarulékos, kiegészito jellege és 6nalld eldfizetésként atirhatd).

Az Adatmegoszté atirasa egyebekben nem érinti a Torzskartyat.

Szamhordozas

1) Amennyiben El6fizeté a Torzskartya szamhordozasat kéri atvevo szolgaltatéhoz
(szdmhordozas a Yettelt6l), abban az esetben legkésébb a szamhordozasi igény
elinditasaval egyidejlileg El6fizetének nyilatkoznia kell, hogy:

- valamely masik neve (és szamlazasi cime) alatt 1évd, alkalmas eldfizetéshez
kapcsolja hozza (Uj Torzskartya) az Adatmegosztéjat (mely esetben megtartja
jarulékos, kiegészitd jellegét), vagy ]

- atvaltja Adatmegosztojat a Szolgaltato valamely értékesités alatt allo, ASZF-ben
szerepl6 publikus szamlds mobilinternet tarifacsomagjara (mely esetben
megszUnik a jarulékos, kiegészito jellege és 6nalld eldfizetéssé valik), vagy

- megszlinteti az Adatmegosztd szolgaltatast.

Amennyiben El6fizet6 legkésObb a szamhordozasi igény elinditasaig nem rendelkezik az
Adatmegosztérdl, az a Szolgaltatd értékesités alatt all6, legalacsonyabb havidiju ASZF-
ben szerepldé publikus szadmlas mobilinternet tarifacsomagjara kertl atvaltasra. Az
Adatmegosztd elhordozasa esetén a tarifacsomag-valtassal megsziinik a kapcsolat a
Torzskartyaval és a Torzskartya adatmennyisége a tovabbiakban nem lesz megoszthaté.

2) Amennyiben El6fizet6 az Adatmegosztohoz tartozd szam hordozasat kéri, akkor
arra az alabbi lehet6ségek vannak:

- Az Adatmegoszté a Szolgaltato értékesités alatt alld, legalacsonyabb havidiju
ASZF-ben szerepld publikus szamlds mobilinternet tarifacsomagjara kerdl
atvaltasra és ezt kovetden torténhet meg a szdmhordozads. Az Adatmegosztd
elhordozdsa esetén a tarifacsomag-valtdssal megszlinik a kapcsolat a
Torzskartyaval és a Torzskartya adatmennyisége a tovabbiakban nem lesz
megoszthatd. Egyebekben a Torzskartyat az Adatmegosztéhoz tartozd szam
elhordozasa nem érinti.

Sziineteltetés

1) Amennyiben a Torzskartya barmilyen okbdl sziinetel, gy 3 munkanapon belil
az Adatmegosztd is szlineteltetésre kerlil. Amikor a Torzskartya visszaaktivalasra kertl,
az El6fizets ellenkez6 rendelkezése hianyaban 3 munkanapon beliill az Adatmegoszté is
Gjra aktiv lesz. Szlinetelés alatt a szolgdltatdas egyikkel sem vehet6 igénybe és a
szlinetelés altalanos szabalyai az irdnyaddak.

2) Lehet6ség van kérni az Adatmegoszté szineteltetését. Az Adatmegosztd
szlinetelése nem érinti a TOrzskartya igénybevételét. Amennyiben az Adatmegosztd az
El6fizetd kérésére szilinetel, El6fizetbnek - az altaldanos szabalyok szerint - 390
Ft/elofizeti hivoszam/alkalom egyszeri dijat kell megfizetnie, valamint a szlineteltetés
ideje alatt 290 Ft/el6fizetdi hivoszam havidijat.

Korlatozas

Amennyiben a Torzskartya barmilyen okbdl korlatozasra keriil Ugy az El6fizetd és
Szolgaltatd megadllapodasa alapjan az Adatmegosztdé 3 munkanapon bell
szlineteltetésre kertl. Ezen id6tartam alatt a szolgaltatas egyikkel sem vehets igénybe.
Amennyiben a Torzskartya korlatozasa feloldasra kerlll, 3 munkanapon belll az
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Adatmegosztd is Ujra aktiv lesz és ismét elérhetévé valik a Torzskartyahoz tartozo
adatforgalom.

Amennyiben a Torzskartya és az Adatmegoszté egyidejiileg keriil korlatozasra,
akkor a szolgaltatds egyikkel sem vehet6 igénybe és a korlatozas altalanos szabalyai az
iranyadoak.

Az Adatmegoszté korlatozasa nem érinti a Torzskartya igénybevételét.

A magas forgalom 06sszeghatara, valamint a Netroaming figyel6 szolgaltatdsban
meghatarozott limit a Torzskartydra és Adatmegosztora kilon-kalon  kerdl
meghatarozasra.

Megsziintetés

1) Amennyiben a Torzskartya barmilyen okbdl megsziintetésre keril, Ugy az
El6fizetonek nyilatkoznia kell, hogy

- valamely masik neve (és szamlazasi cime) alatt 1év6, alkalmas elofizetéshez
kapcsolja hozza (Uj Torzskartya) az Adatmegosztéjat (mely esetben megtartja
jarulékos, kiegészitd jellegét), vagy ]

- atvaltja Adatmegosztojat a Szolgaltato valamely értékesités alatt allo, ASZF-ben
szerepl6 publikus szamlds mobilinternet tarifacsomagjara (mely esetben
megszUnik a jarulékos, kiegészito jellege és 6nalld eldfizetéssé valik), vagy

- megszlinteti az Adatmegosztd szolgaltatast.

Amennyiben El6fizeté legkésébb a megsziintetéstél szamitott 14 napon belll nem
rendelkezik az Adatmegosztérdl, a Szolgaltatd azt ugy tekinti, hogy az El6fizetd rautald
magatartassal az  Adatmegosztd megszlntetését  kivanja, és azt a
megszlntetéstol/letiltastél szamitott 15. napon megszinteti. A Szolgaltatd és az
El6fizetd errdl az Egyedi El6fizet6i Szerz6désben is megallapodhat.

2) Adatmegoszté megszintetése esetén a Torzskartya ,torzskartya jellege”
megsz(inik. Egyebekben az Adatmegoszté megszlintetése nem érinti a Torzskartyat.
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2. A SZOLGALTATO ERTEKESITES ALATT ALLO MOBIL INTERNET TARIFACSOMAGJAI

Mobil Internet - kizarélag csomagkapcsolt alapu - tarifacsomagok igénybevételével az
el6fizetbnek lehet6sége van arra, hogy kapcsolddjon az internethez és igy weboldalakat
bongésszen, e-mail lizeneteket olvasson, illetve mas tipusu adatforgalmat bonyolitson. E
Mobil Internet tarifacsomagok az SMS-kiildés és fogadas igénybevételének lehetdségét is
magukba foglaljak, ugyanakkor hanghivasok lebonyolitasara nem alkalmasak.

A Yettel az e-mailezéshez kapcsoléddéan mail-relay funkcionalitast, valamint az ennek
igénybe vételéhez sziikséges, Yettel domain ald tartozé smtp-szerverek és -bedllitdsok
hasznalatat nem biztositja.

2.1. A Mobil internet tarifacsomagok kézds igénybevételi feltételei

A Mobil internet tarifacsomagok nem alkalmasak normal hanghivasok és MMS szolgaltatas
igénybevételére.

A tarifacsomag havidijaban foglalt adatkeret felhasznaldsat kovetéen az adatforgalmazas
forgalmi dija belféldon 0 Ft, de az internetelérés sebessége lassitasra (korlatozasra) kerl
az aldbbiak szerint:

o Digitalis J6lét 2GB adattarifa tarifacsomagok esetén az elérhet6 le- és feltoltési
sebesség 32/32 kbps;

e Yettel Hordozhaté Internet 30 GB / 80 GB / 250 GB tarifacsomagok esetén az
internetelérés nem lehetséges, az elérhetd le- és feltoltési sebesség 0/0 kbps.

e Yettel Hordozhaté Internet 25/75, illetve a Yettel OtthonNet Lite tarifacsomagok
esetén az internetelérés nem lehetséges, az elérhetd le- és feltoltési sebesség 0/0
kbps.

e Yettel Hordozhaté Internet 30 GB/60 GB/150 GB tarifacsomagok esetén az
internetelérés nem lehetséges, az elérhetd le- és feltdltési sebesség 0/0 kbps.

A lassitas az Uj szamlazasi ciklus kezd6napjan, legkésébb annak végével megsz(inik — vagy
azel6tt megszlntetheté Yettel Hordozhaté Internet, illetve a Yettel OtthonNet Lite
tarifacsomagok esetén kiegészité mobil internet szolgaltatas (II1.3.) vasarlasaval.

A Mobil internet tarifacsomagokkal az El6fizetd szamdra az EDSZ szolgaltatas is elérhetd.
Mobil internet tarifacsomag értékesitésekor, valamint meglévs eld6fizetésekre
automatikusan aktivalasra keril a MobilVasarlas tiltds, amely az El6fizetd kérésére
lemondhaté.

A tarifacsomagokhoz, csomagtoél fliggden a korlatlan e-mail és béngészés (2022.02.21-ig),
a 100 GB éjszakai megujuld Net, a 40 SMS, 80 SMS szolgaltatasok rendelhetéek meg.

Tarifacsomag-valtas csak az értékesités alatt all6 Mobil internet tarifacsomagok kozott

s

valtas dija 0 Ft.

A Mobil Internet-tarifacsomagokba épitett csomagkapcsolt (GPRS) alapu internet
hozzaférés, valamint SMS fogadas nem mondhaté le. A tarifacsomagokhoz
megrendelhetd kiegészitd szolgdltatasok III.3. és III.8. pontokban rogzitett feltételek
szerint rendelhetéek meg és mondhatdak le.

Amennyiben az El6fizetd nem hasznalja fel a havidijpban foglalt forgalmi keretet, a
fennmaradé rész nem vihetd at a kdvetkez6 szdmlazasi ciklusra. (Kivételt képez ez aldl az
Internet Flexi tarifacsomag egyéb forgalom-tipusra felhasznalhaté forgalmi-kerete.)

A belfoldon forgalmazott adatmennyiség kerekitése és kiszamlazasa a lezart
tarifacsomagok esetében az alabbiakban felsoroltak szerint torténik:
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1. Amennyiben a GPRS forgalmazas 1 6ran belll véget ér a Szolgaltaté 0,01 MB-os
egységekre kerekitve kiszamlazza a forgalmat.

2. Amennyiben a GPRS-kapcsolat hossza meghaladja az 1 6rat, a Szolgaltatd éranként az
Osszesitett forgalmat 0,01 MB-o0s egységekre kerekitve kiszamlazza.

3. A GPRS-kapcsolat megszakitdasakor a Szolgaltatdé kiszamlazza a forgalmazott
adatmennyiség addig még ki nem szamlazott részét 0,01 MB-o0s egységekre kerekitve.

4. Amennyiben barmely GPRS-csomag esetében valtas torténik a cslcsid6 és a csucsidén
kivili idészak kozott,* az adott id6épontok el6tt és utan generalt adatmennyiséget a
Szolgaltatd kilon dsszesiti és szamitja fel.

* A csucsidO és csucsidon kivili idészakok kdzotti valtasok idépontjai (egész érak): 00, 06,
07, 08, 14, 16, 18, 19, 21.

2.2. Yettel Hordozhat¢ Internet 30 GB / 80 GB / 250 GB tarifacsomagok

Yettel Hordozhato | Yettel Hordozhatd | Yettel Hordozhatd
Internet 30 GB Internet 80 GB Internet 250 GB

Havi el6fizetési dij e-

5990 Ft 8590 Ft 9990 Ft
Komfort csomaggal
Havi eldfizetesi dij e- 6990 Ft 9590 Ft 10990 Ft

Komfort csomag nélkdl

SMS-kildés dija belfoldi
halézatba, valamint 1.
roaming dijzénabdl
Magyarorszag barmely 42,50 Ft
haldzataba és 1. roaming
dijzénaba kuldott SMS
esetén

SMS-kildés dija
nemzetkozi haldzatba
Havidijba foglalt belfdldi
forgalmi keret

jelen Dijszabas I11.8.2.2. pontja szerint

30 GB 80 GB 250 GB

Havidijba foglalt belfoldi

éjszakai forgalmi keret* 30 GB 80 GB 250 GB

A Havidijba foglalt belfoldi
forgalmi keretbdl 1.
roaming dijzénaban 19 GB 27,1 GB 31,5GB
felhasznalhato
adatmennyiség**

A tarifacsomaghoz tartozé letoltési sebesség:
becsilt maximalis sebesség 300 Mbit/s

a beépitett adatforgalomra

vonatkozdan, belfoldi feltoltési sebesség:
hasznalat esetén (4G) 60 Mbit/s

* Az 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiség az éjszakai adatforgalmi keretre tekintettel kerlt
megallapitasra, igy a teljes 1. roaming dijzédnaban felhasznalhatd keret forgalmazhatd éjszaka is.

** Amennyiben 1. roaming dijzénaban tortén6 adatforgalmazas soran a felhasznalhatd, fentiekben megjeldlt
adatmennyiség leforgalmazasra kerl, gy a tovabbiakban a havidijban foglalt belféldi keret ker(l felhasznalasra,
a keret kimeritéséig az ASZF 1/A. melléklet (Szamlas Dijszabéas) III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tébbletdij
terhelése mellett. Ezt kovetben az 1. roaming dijzéondban az adatforgalmazas nem lehetséges.

A tarifacsomagokkal kizarélag 3G, 4G/LTE, 4G+/LTE-A haldzaton keresztil bonyolithatd
adatforgalom, 2G, tovabba 5G haldzaton a szolgaltatdas nem vehet6 igénybe.

A tarifacsomagban foglalt id6szaki adatforgalmi keret tullépése utdn az adatforgalmazas
nem lehetséges (a le- és feltdltési sebesség 0/0 kbps), adatkeretet tartalmazo szolgaltatas
vasarlasaval a korlatozas feloldasra kerll mindaddig, amig az adatszolgaltatas adatkerete
el nem fogy.
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A Yettel Hordozhato Internet 30 GB / 80 GB / 250 GB tarifacsomagok esetén a szolgaltatas
sajatossagaibdl adéddan a tarifacsomaghoz tartozé el6fizet6i hivoszamon kivil masik, SMS
fogadasara alkalmas kapcsolattartasi hivdszam megadasa, illetve modosulas esetén ennek
a szolgaltatd felé torténd bejelentése sziikséges. Amennyiben ez a hivészam megvaltozik,
azt az elofizet6é haladéktalanul, de legkésObb a valtozastdl szamitott 8 munkanapon bell
koteles jelezni a Szolgaltatonak. Ennek elmaradasabdl eredd esetleges karok az Eléfizetot
terhelik, a Szolgaltaté pedig semmilyen formaban nem tartozik felel6sséggel.

A tarifacsomag értékesitésekor automatikusan aktivalasra kerlil a roaming és
mobilvasarlas tiltds, amely Ggyfél kérésére lemondhatd.

Yettel Hordozhaté Ejszakai MegGjulé Net

A kiegészit6 adatkeretet tartalmazo jarulékos, havidijas megujuld szolgaltatascsomagok,
amelyek valamely Yettel Hordozhatd Internet 30 GB / 80 GB / 250 GB tarifacsomagra
szerz6dést kot6 El6fizet6nek automatikusan kerilnek aktivalasra.

Az adatkeret igénybevehetGségére az alaptarifara vonatkozo feltételek irdanyadoak.

Az alabbi tablazat alapjan az adott Yettel Hordozhat6 Internet 30 GB / 80 GB / 250 GB
tarifdkhoz kizarélag a hozzatartozé Yettel Hordozhatd Ejszakai MeguUjuld Net kerilhet
aktivalasra:

Ejszakai Megujulé Net Yettel Hordozhat6 Internet 30 GB / 80 GB / 250 GB
Y. 30 GB Ejszakai Megujuld Net Yettel Hordozhaté Internet 30 GB
Y. 80 GB Ejszakai Megujuld Net Yettel Hordozhaté Internet 80 GB
Y. 250 GB Ejszakai Meg(julé Net Yettel Hordozhato Internet 250 GB

A szolgaltatas minden naptari nap 23:00 és masnap reggel 8:00 o6ra kozotti idésavban
(tovabbiakban éjszakai adatforgalmazasi id6szak) az alaptarifdban és mas megrendelt
adatszolgaltatasokban foglalt adatmennyiséghez képest tovabbi kiegészité adatforgalmi
keretet biztosit. Az éjszakai adatforgalmazasi idGszakban torténd adatforgalmazas
elsédlegesen ezt a kvotat fogyasztja a keret kimeritéséig. Amennyiben az éjszakai
adatkeret teljes egészében felhasznalasra kerllt az adott éjszakai adatforgalmazasi
idészakban, gy az adatforgalmazas megszakitasra nem kerl, a tovabbiakban a tarifahoz
biztositott alap adatforgalmi kvéta, majd a megrendelt mas kiegészité szolgaltatasok
adatkerete keril felhasznalasra, azok kimeritéséig.

Az éjszakai adatforgalmazas id0szakjan kivili adatforgalmazas a tarifacsomagban foglalt
vagy megrendelt mas kiegészité szolgaltatasok adatforgalmi kvotajat fogyasztja; de ezek
kimeritését kévet6en sem lehetséges az éjszakai adatkeret felhasznalasa.

3. A SZOLGALTATO ERTEKESITES ALATT ALLO TOVABBI TARIFACSOMAGIJAI

3.1. Yettel Track tarifacsomag

Brutto ar (Ft)

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomaggal 561 Ft

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkdil 861 Ft

SMS-kildés dija belf6ldi haldzatba, valamint 1. roaming
dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming 49,00
dijzénaba kildott SMS esetén

jelen Dijszabas III1.8.2.2.

SMS-kildés dija nemzetkdzi haldzatba ) .
pontja szerint

Havidijba foglalt belfoldi forgalmi keret belfoldon és az 1.

roaming dijzénaban 1GB
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A tarifacsomaghoz tartozd becsilt maximalis sebesség a
beépitett adatforgalomra vonatkozdéan, belfoldi hasznalat
esetén (4G)

letbltési sebesség:
32 kbps

feltoltési sebesség:

32 kbps

A tarifacsomagokkal kizardlag 3G, 4G/LTE illetve 4G+/LTE-A halézaton keresztil
bonyolithaté adatforgalom, 2G halézaton a szolgaltatas nem vehet6 igénybe.

A tarifacsomag célja, hogy a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges, SIM kartya vagy
eSIM kezelésére alkalmas eszk6z Gtjan lehet6ség nyiljon az eszk6z hasznaldja foldrajzi
elhelyezkedésének megallapitasara a Szolgaltaté haldozatan keresztil.

A tarifacsomag esetén a szolgaltatas sajatossagaibdl adéoddan a tarifacsomaghoz tartozé
el6fizet6i hivészamon kivil masik, SMS fogaddsara alkalmas kapcsolattartasi hivészam
megadasa, illetve moddosulas esetén ennek a szolgaltatd felé torténd bejelentése
szikséges. Amennyiben ez a hivészdm megvaltozik, azt az el6fizeté haladéktalanul, de
legkésébb a valtozastdl szamitott 8 munkanapon belll koteles jelezni a Szolgaltaténak.
Ennek elmaradasabdl ered6 esetleges karok az El6fizet6t terhelik, a Szolgaltatdé pedig
semmilyen formaban nem tartozik felel6sséggel.

A tarifacsomagban foglalt adatmennyiség nem alkalmas internet-hozzaférési szolgaltatas
igénybevételére, az kizarélag a nyomkoévet6 hasznalatdhoz, annak technikai specifikacidja
altal meghatarozott funkcionalitdsdhoz kapcsoléddé adatforgalmazast biztositja, igy
kulénoésen a GPS pozicid kildése.

A tarifacsomagban foglalt adatkeret belfoldon és az 1. roaming dijzéonaban hasznalhato fel.
A felhasznalast kévetden a tulforgalmazasi dij 0 Ft, de az adatforgalmazas a tovabbiakban
nem lehetséges (a le- és feltoltési sebesség 0/0 kbps).

Az adatforgalmazas az Uj szamlazasi ciklus kezdénapjan, legkésébb annak végével ismét
elérheté lesz.

Az 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiséget a Yettel évente egyszer a
hatalyos szabalyozasnak megfelelen felllvizsgalja, mddositja.

Ahol ,az 1. roaming dijzénadban” szerepel, az alatt az 1. roaming dijzénaban torténd
tartdézkodas alatt lebonyolitott adatforgalmat (le- és felt6ltés 6sszegét) kell érteni.

Az Elofizet6 a tarifacsomag megrendelésével hozzajarul ahhoz, hogy amennyiben a
havidijban foglalt adatforgalom felhasznaldsra kertl, a Szolgdltaté a Yettel Alkalmazason
keresztil kiildott értesitésben az adatforgalmazashoz kapcsolddo tovabbi lehetdségeket és
informacidkat kinaljon fel a szamara.

A tarifacsomag értékesitésekor automatikusan aktivalasra keriil a roaming tiltas 2-es és 3-
mas roaming dijzonaban, amely tgyfél kérésére lemondhato.

4, A SZOLGALTATO LEZART — MAR NEM ERTEKESITETT — TARIFACSOMAGJAI

4.1. A Yettel Lite és ,Prime” tarifacsomagok igénybevételi feltételei

Tarifacsomagban foglalt percek/SMS-ek felhasznalhatdsdga:

A tarifacsomagokban foglalt percek, valamint a Yettel Prime XXL tarifacsomagban foglalt
percek és SMS-ek felhasznalhatésaga belféldi, normal (nem emelt) dijas hivasokra, illetve
SMS-ekre vonatkozik a kdvetkezGk szerint: a belfoldi ilyen irdnyd forgalom mellett az 1.
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roaming dijzénaban a hivasok fogadasa dijmentes; a hivas-kezdeményezésre - és a Yettel
Prime XXL esetén ezen felil az SMS-kildésre is - a halézaton kivlili dij és
felhasznalhatésag; mig a bonyolitott adatforgalomra a tarifa leirdsban meghatarozott
adatkeret vonatkozik.

A felhasznalhatésag nem vonatkozik a specialis hivasiranyok (Hangposta, hivasatiranyitas
és Szamlainformacid) hasznalati dijara, a Szolgaltatd szolgaltatasi terliletén belll
dijmentesen hivhatd szamokra (I.2.4. pont), a tudakozdk hivasara és az azok altal kapcsolt
hivasokra (III.7. pont), a belfoldi/nemzetk6zi/roaming iranyd SMS- (kivéve Yettel Prime
XXL tarifacsomag az 1. dijzénas roaming SMS-ek tekintetében) és fax szolgaltatasokra,
emelt dijas hivasokra, Adomanyvonalak elérésére és MobilVasarlasra.

Tarifacsomagban foglalt adatforgalom felhaszndalhatésaga:

A tarifacsomagokban foglalt adatkeret belféldén és az 1. roaming dijzonaban hasznalhato
fel, ide nem értve a Yettel Prime M Net, Yettel Prime L+ és Yettel Prime XXL csomagokat,
amely esetekben a belfoldi és az 1. roaming dijzénaban elérhet6 adatkeret eltéro.

A felhasznalast kdvetéen az adatforgalmazas nem lehetséges.

Az internet az Uj szamlazasi ciklus kezdénapjan, legkés6bb annak végével ismét elérhet6
lesz — vagy azel6tt elérhetévé valik, ha az El6fizeté Kiegészitd mobil internet szolgaltatast
(II1.3.) vasarol. Az adatforgalomra egyebekben a Kiegészit6 mobil internet
szolgaltatasokra vonatkozo szabalyok az iranyaddak.

A Yettel Prime M Net, Yettel Prime L+ és a Yettel Prime XXL tarifacsomagokban foglalt
belfoldi adatmennyiség belfdéldon, mig az 1. roaming dijzéna kapcsan megadott
adatmennyiség az 1. roaming dijzénaban hasznalhato fel — az Uj szamlazasi idészakra jaré
adatmennyiség rendelkezésre bocsatasig. Az 1. roaming dijzénaban a felhasznalast
kovetéen az adatforgalom a tarifacsomag dijtablazatdban foglalt dijak felszamitasaval
vehetd igénybe, illetve lehet6ség van Kiegészité mobil internet szolgaltatas (III.3.)
vasarlasara is.

Az 1. roaming dijzéndban felhaszndlhaté adatmennyiséget, valamint a felhasznalast
kovetden alkalmazott adatforgalmi dijat a Yettel évente egyszer a hatalyos szabalyozasnak
megfelel6en felllvizsgalja, modositja.

Ahol ,az 1. roaming dijzéndban” szerepel, az alatt az 1. roaming dijzénaban torténd
tartdézkodas alatt lebonyolitott adatforgalmat (le- és felt6ltés 6sszegét) kell érteni.

Az El6fizeté a tarifacsomagok megrendelésével hozzajarul ahhoz, hogy amennyiben a
havidijban foglalt adatforgalom felhasznalasra kertl, a Szolgaltaté a Yettel Alkalmazason
keresztll kildott értesitésben, vagy SMS-ben, valamint a béngészés soran egy aloldalon
megjelenitve az adatforgalmazashoz kapcsolédd tovabbi lehet6ségeket és informaciokat
kinaljon fel a szdmara.

A tarifacsomagokba beépitett adatforgalomra, belf6ldi hasznalat esetén az ASZF-
ben meghatarozott becsiilt maximalis sebességértékek vonatkoznak.

Kedvezmények:

A lenti pontokban irt kedvezmények (keretek) az eléfizetések kozott nem vonhatdk Ossze,
és nem vihet6k at a kovetkez6 szamlazasi idészakra.

A kedvezmények minden esetben a ténylegesen kiszamlazott havi elGfizetési dijra
vonatkoznak. Tort havidij szdmlazasa esetén is a teljes havidijban foglalt kedvezményre
jogosult az El6fizetd.

e-Komfort csomag:
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A tarifacsomagokhoz kapcsolédé e-Komfort csomag feltételei az 1.2.3.3. pontban
taldlhatok.

Normal felhasznalas szabalyai a Yettel Lite és Prime tarifacsomagok esetén:

A tarifacsomagok kizardlag a normal felhasznalds szabdlyainak betartdsa mellett
hasznalhatok, egyéni felhasznalasra. Nem szamit normal felhasznalasnak, ha a
tarifacsomaggal nem valds emberi felhasznalas torténik (igy kialonosen automatizalt
hivasok lebonyolitasa), a kezdeményezett hanghivdsok vagy a hivasok atiranyitasa napi
24 6rat meghaladé 6sszid6tartamban toérténik, valamint Yettel Prime XXL tarifacsomag
igénybevétele esetén - a hangalapu tarifacsomagban biztositott adathasznalatra
figyelemmel - az El6fizetd napi 108 GB-ot meghaladé adatforgalmat general.

A tarifacsomagok nem hasznalhatok gépek kozotti kommunikacidéra (pl. tavfelligyelet).
E tarifacsomagok hangalapl és lzenetkild6 szolgaltatasat kizarélag a SIM kartya vagy
eSIM mobileszkozbe helyezésével lehet hasznalni; illetéleg azokat tilos olyan eszkozzel
hasznalni, amely nem rendelkezik sajat kijelz6ével, hangszoérdéval, mikrofonnal és
billentylzettel (beleértve az érintd kijelzOket is), ilyen pl. az adapter, modem, alkdzpont,
SMS kild6- és egyéb berendezés. A tarifacsomagok ipari célokra nem hasznalhatdk, ilyen
kulénosen a telemarketing, Ggyfélszolgalati tevékenység, tomeges SMS kildés.

Nem rendeltetésszerii hasznalat esetén a Yettel jogosult a szolgaltatast a szamlazasi
idészak vegeig korlatozni, melynek tényerdl az Elbfizetét értesiti. A korlatozas alatt
elérhet6 minimalis szolgaltatasokat az ASZF 5.2. pontja tartalmazza.

Amennyiben az El6fizet6

e Yettel Prime XXL tarifacsomag igénybevétele esetén napi 108 GB-ot
meghaladdé adatforgalmat general, akkor legkésébb a targyhdnapot kovetd
2. szamlazasi ciklusban a Yettel 1000 Ft napidijat jogosult kiszdmlazni azon
napokra, amikor az El6fizetd a meghatarozott limit felett adatmennységet
hasznalt fel.

¢ a kezdeményezett hanghivasokat vagy a hivasok atiranyitasat napi 24 orat
meghaladé 6sszidétartamban folytatja, akkor a Yettel az eldfizetést az ASZF-
ben foglalt, értékesités alatt all6, mindenkori legalacsonyabb havidiju
hanghivasra alkalmas tarifacsomagra jogosult atvaltani az adott szamlazasi
ciklus kézben vagy a soron kdvetkez6 szamlazasi ciklus kezdetével. El6fizetd
tudomasul veszi, hogy a tarifacsomag elGbbiek szerinti atvaltasat kovet6 6
szamlazasi ciklus alatt nincs lehetdsége tarifacsomagjat a Yettel altal
elérhetové tett, korlatlan beszélgetési lehet6séget biztositd tarifacsomagok
barmelyikére mddositani.

A tarifacsomagokra vonatkozd, az 1. roaming dijzéonaban alkalmazott méltanyos
hasznalati feltételek jelen dijszabas I11.8.3.1 pontjaban talalhatdak.

A mobil technolégia miuszaki jellemz6je, hogy a rendelkezésre allé er6forrasok
megoszlanak az adott foldrajzi terlileten tartézkodo el6fizetOk kozott. A Yettel elkodtelezett
azirant, hogy a haldzati kapacitasok magas kihasznaldsa mellett is a lehet6 legmagasabb
Ggyfélélményt biztositsa el6fizet6i szamara. A Yettel ezért a mobilinternet er6forrasainak
megfeleld elosztdsa, optimalis felhasznalas érdekében dinamikus halézatmenedzsmentet
alkalmazhat, melynek hatdsdra a szolgdltatds jellemzd6i valtozhatnak. Mindez a
mobilinternet szolgaltatas korlatlansagat nem érinti.

4.2. Yettel Lite
Brutté ar (Ft)
Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 4 296,03
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 1 248,04
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Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 3 996,03
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 1 248,04
A tarifacsomagban foglalt belféldon és 1. roaming

dijzénaban felhasznalhato percek szama 100 perc
osszesen:

A tarifacsomagban foglalt percek felhasznalasat

kovetéen érvényes belfdldi percdijak 40,00
SMS kiildés dija barmely belfoldi haldézatba, valamint

1. roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely 40,00
haldzataba és 1. roaming dijzéonaba kildott SMS esetén

A tarifacsomagban foglalt belféldon és 1. roaming

dijzénaban Osszesen felhasznalhato 1GB
adatmennyiség:

Hangposta hivasanak percdija:

minden id6szakban 40,00

A dijcsomagban foglalt Hivastartas,

hivasvarakoztatas,

havidijmentes szolgaltatasok:

hivasatiranyitas, hivofél-azonositas,
hivasértesitd, SMS, MMS

Igénybe nem veheto szolgaltatasok: | 1. roaming dijzénaban felhasznalhatd

kedvezményt nyujto szolgaltatasok,
Vezetékes-hivd, 5 perc utan 0 Ft, Korlatlan
SMS, 1 szdm szabadon, Adatmegosztas,
Adatmegoszté SIM vagy eSIM, 40 perc/80
perc beszélgetés, Csaladi Csomag, valamint
a jelen Dijszabas III.3. pontjaban szerepel6
Kiegészit6 mobil internet szolgaltatasok -
kivéve 1 GB/3 GB/5 GB megujulé Mobilnet,
1 GB/3 GB/5 GB Mobilnet, 15 GB/100 GB
havi megujuld Mobilnet, 15 GB/100 GB
egyszeri Mobilnet

4.3. Yettel Prime L
Bruttoé ar (Ft)
Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 15 301,03
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 5713,54
Havi eldfizetési dij e-Komfort csomaggal: 14 301,03
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 5713,54
A havidijban foglalt percek szama:
halézaton belll korlatlan
belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haldzataba korlatlan
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
Percdijak:
belfoldi halézatba, valamint 1. roaming dijzonabdl
Magyarorszag barmely halézatdba és 1. roaming 0,00
dijzénaba inditott hivasok esetén
SMS kiildés dija:
belfoldi halézatba, valamint 1. roaming dijzénabdl
, . fix . . . 40,00
Magyarorszag barmely haldézataba és 1. roaming
dijzénaba kildott SMS esetén
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A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming

dijzonaban 0sszesen felhasznalhaté 15 GB
adatmennyiség:

Hangposta hivasanak percdija:

minden id6szakban 0,00

A dijcsomagban foglalt | Hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas, hivofél-

havidijmentes szolgaltatasok: azonositas, hivasértesité, SMS, MMS
50 db, az 1. roaming dijzénaban felhasznalhatd

SMS*
Igénybe nem vehetod | 1. roaming dijzéonaban felhasznalhat6 kedvezményt
szolgaltatasok: nyujto szolgaltatasok, Hivastartas,
Konferenciahivas; 1 szam szabadon,

Adatmegosztas, Adatmegoszté SIM vagy eSIM,
Csaladi Csomag, valamint a jelen Dijszabas III.3.
pontjaban szerepel6 Kiegészitd mobil internet
szolgaltatasok - kivéve 1 GB/3 GB/5 GB megujuld
Mobilnet, 1 GB/3 GB/5 GB Mobilnet, 15 GB/100 GB
havi megujulé Mobilnet, 15 GB/100 GB egyszeri
Mobilnet

* Az 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba, vagy az 1. roaming
dijzénabdl az 1. roaming dijzéna mas orszagaiba klildott elsé 50 db SMS dijmentes. A
kedvezmény felhasznaldsat kovetden a klildott SMS-ek arazdsa megegyezik a
tarifacsomaghoz tartozé SMS kuldés dijaval.

4.4. A Yettel Junior, Yettel Teen, Yettel Senior, Yettel Lite+, Yettel S és ,Prime”
tarifacsomagok igénybevételi feltételei

Tarifacsomagban foglalt percek/SMS-ek felhasznalhatdsdga:

A tarifacsomagokban foglalt percek, valamint a Yettel Prime XXL tarifacsomagban foglalt
percek és SMS-ek felhaszndlhatésaga belféldi, normal (nem emelt) dijas hivasokra, illetve
SMS-ekre vonatkozik a kovetkezdk szerint: a belfdldi ilyen irdnyl forgalom mellett az 1.
roaming dijzéondban a hivasok fogadasa dijmentes; a hivas-kezdeményezésre — és a Yettel
Prime XXL esetén ezen felul az SMS-kiildésre is - a halézaton kivili dij és
felhasznalhatdsag; mig a bonyolitott adatforgalomra a tarifa leirdsban meghatarozott
adatkeret vonatkozik.

A felhasznalhatdsag nem vonatkozik a specidlis hivasiranyok (Hangposta, hivasatiranyitas
és Szamlainformacid) hasznadlati dijara, a Szolgaltatd szolgaltatasi teriletén belll
dijmentesen hivhaté szamokra(l.2.4. pont), a tudakozok hivasara és az azok altal kapcsolt
hivasokra (III.7. pont), a belféldi/nemzetkdzi/roaming irdnyd SMS- (kivéve Yettel Prime
XXL tarifacsomag az 1. dijzénas roaming SMS-ek tekintetében) és fax szolgaltatasokra,
emelt dijas hivasokra, Adomanyvonalak elérésére és MobilVasarlasra.

Tarifacsomagban foglalt adatforgalom felhasznalhatésaga:

A tarifacsomagokban foglalt adatkeret belf6ldén és az 1. roaming dijzénaban hasznalhaté
fel, ide nem értve a Yettel Teen, Yettel Prime M Net, Yettel Prime L+ és Yettel Prime XXL
csomagokat, amely esetekben a belféldi és az 1. roaming dijzonaban elérheté adatkeret
eltérd.

A felhasznaldst kdévetéen az adatforgalmazas nem lehetséges.

Az internet az Uj szamlazasi ciklus kezddnapjan, legkés6bb annak végével ismét elérhetd
lesz — vagy azel6tt elérhetévé valik, ha az El6fizetd Kiegészité mobil internet szolgaltatast
(I11.3.) vasarol. Az adatforgalomra egyebekben a Kiegészit6 mobil internet
szolgaltatasokra vonatkozo szabalyok az irdnyaddak.

A Yettel Teen, Yettel Prime M Net, Yettel Prime L+ és a Yettel Prime XXL tarifacsomagokban
foglalt belfoldi adatmennyiség belféldon, mig az 1. roaming dijzéna kapcsan megadott
adatmennyiség az 1. roaming dijzonaban hasznalhaté fel - az Uj szamlazasi id6szakra jard
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adatmennyiség rendelkezésre bocsatasig. Az 1. roaming dijzéondban a felhasznalast
kovetéen az adatforgalom a tarifacsomag dijtablazataban foglalt dijak felszamitasaval
vehet6 igénybe, illetve lehet6ség van Kiegészitd mobil internet szolgaltatas (III.3.)
vasarlasara is.

Az 1. roaming dijzéndban felhaszndlhaté adatmennyiséget, valamint a felhasznalast
kovetden alkalmazott adatforgalmi dijat a Yettel évente egyszer a hatalyos szabalyozasnak
megfeleléen felilvizsgalja, modositja.

Ahol ,az 1. roaming dijzénaban” szerepel, az alatt az 1. roaming dijzéndban torténd
tartézkodas alatt lebonyolitott adatforgalmat (le- és felt6ltés 6sszegét) kell érteni.

Az El6fizetd a tarifacsomagok megrendelésével hozzajarul ahhoz, hogy amennyiben a
havidijban foglalt adatforgalom felhasznalasra keril, a Szolgaltaté a Yettel Alkalmazason
keresztil kuldott értesitésben, vagy SMS-ben, valamint a bongészés soran egy aloldalon
megjelenitve az adatforgalmazashoz kapcsolédd tovabbi lehet6ségeket és informaciokat
kindljon fel a szdmara.

A tarifacsomagokba beépitett adatforgalomra, belféldi hasznalat esetén az ASZF-
ben meghatarozott becsiilt maximalis sebességértékek vonatkoznak.

Kedvezmények:

A lenti pontokban irt kedvezmények (keretek) az eléfizetések kozott nem vonhatdk Ossze,
és nem vihet6k at a kovetkez6 szamlazasi idészakra.

A kedvezmények minden esetben a ténylegesen kiszamlazott havi elGfizetési dijra
vonatkoznak. Tort havidij szamlazasa esetén is a teljes havidijban foglalt kedvezményre
jogosult az El6fizetd.

e-Komfort csomag:

A tarifacsomagokhoz kapcsolédd e-Komfort csomag feltételei az 1.2.3.3. pontban
talalhatok.

Normél felhaszndlds szabalyai a Yettel Junior, Yettel Teen, Yettel Senior, Yettel Lite+, Yettel
S és Prime tarifacsomagok esetén:

A tarifacsomagok kizdrélag a normadl felhasznalds szabalyainak betartdsa mellett
haszndlhatok, egyéni felhasznaldsra. Nem szamit normal felhasznalasnak, ha a
tarifacsomaggal nem valés emberi felhasznalas torténik (igy kalonosen automatizalt
hivasok lebonyolitasa), a kezdeményezett hanghivasok vagy a hivasok atirdanyitasa napi
24 o6rat meghaladd 6sszid6tartamban torténik, valamint Yettel Prime XXL tarifacsomag
igénybevétele esetén - a hangalapl tarifacsomagban biztositott adathaszndlatra
figyelemmel — az El6fizet6 napi 108 GB-ot meghaladé adatforgalmat general.

A tarifacsomagok nem hasznalhatok gépek kozotti kommunikaciéra (pl. tavfeligyelet).
E tarifacsomagok hangalapl és Uzenetkiild6 szolgaltatasat kizardlag a SIM kartya vagy
eSIM mobileszkdzbe helyezésével lehet hasznalni; illet6leg azokat tilos olyan eszkozzel
hasznalni, amely nem rendelkezik sajat kijelzével, hangszérdval, mikrofonnal és
billenty(zettel (beleértve az érintd kijelzOket is), ilyen pl. az adapter, modem, alkdzpont,
SMS kiild6- és egyéb berendezés. A tarifacsomagok ipari célokra nem hasznalhatdék, ilyen
kulonodsen a telemarketing, tigyfélszolgalati tevékenység, témeges SMS kildés.

Nem rendeltetésszerii hasznalat esetén a Yettel jogosult a szolgaltatast a szamlazasi
id6észak végéig korlatozni, melynek tényeérdl az El6fizett értesiti. A korlatozads alatt
elérhet6 minimalis szolgaltatasokat az ASZF 5.2. pontja tartalmazza.
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Amennyiben az El6fizet6

Yettel Prime XXL tarifacsomag igénybevétele esetén napi 108 GB-ot
meghaladdé adatforgalmat general, akkor legkésébb a targyhdnapot kovetd
2. szamlazasi ciklusban a Yettel 1000 Ft napidijat jogosult kiszamlazni azon
napokra, amikor az El6fizet6 a meghatarozott limit felett adatmennységet
hasznalt fel.

a kezdemeényezett hanghivasokat vagy a hivasok atiranyitasat napi 24 érat
meghaladd 6sszid6tartamban folytatja, akkor a Yettel az el6fizetést az ASZF-
ben foglalt, értékesités alatt all6, mindenkori legalacsonyabb havidiju
hanghivasra alkalmas tarifacsomagra jogosult atvaltani az adott szamlazasi
ciklus kézben vagy a soron kovetkez6 szamlazasi ciklus kezdetével. El6fizet
tudomasul veszi, hogy a tarifacsomag elGbbiek szerinti atvaltasat kovet6 6
szamlazasi ciklus alatt nincs lehetdsége tarifacsomagjat a Yettel altal
elérhet6vé tett, korlatlan beszélgetési lehetGséget biztositd tarifacsomagok
barmelyikére modositani.

A tarifacsomagokra vonatkozd, az 1. roaming dijzéonaban alkalmazott méltanyos
hasznalati feltételek jelen dijszabas II1.8.3.1 pontjaban talalhatoak.

A mobil technolégia miuszaki jellemz6je, hogy a rendelkezésre all6 erGforrasok
megoszlanak az adott féldrajzi terileten tartézkodo el6fizetbk kozott. A Yettel elkotelezett
azirant, hogy a haldzati kapacitasok magas kihasznalasa mellett is a lehet6 legmagasabb
Ggyfélélményt biztositsa el6fizet6i szamara. A Yettel ezért a mobilinternet eréforrasainak
megfelel6 elosztasa, optimalis felhasznalas érdekében dinamikus halézatmenedzsmentet

alkalmazhat,

melynek hatdsdra a szolgaltatds jellemzdi valtozhatnak. Mindez a

mobilinternet szolgaltatas korlatlansagat nem érinti.

4.5. Yettel Junior
Brutté ar (Ft)
Havi eldfizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 9 003,52
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 3423,54
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 8 003,52
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 3423,54

A tarifacsomagban foglalt percdij belfoldon és 1.

. e s s 25,00
roaming dijzonaban
SMS kiildés dija barmely belféldi halézatba, valamint
1. roaming dijzéndbdl Magyarorszdag barmely 25,00
haldzataba és 1. roaming dijzénaba kildott SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belféldon és 1. roaming
dijzénaban Osszesen felhasznalhato 5 GB
adatmennyiség:
Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban 25,00

hivasvarakoztatas,
hivofél-azonositas,

A dijcsomagban foglalt Hivastartas,
havidijmentes szolgaltatasok: hivasatiranyitas,
hivasértesitd, SMS, MMS
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A tarifacsomagban
korlatozasok

foglalt

A tarifacsomag jellegére tekintettel a
kovetkez6 szolgaltatasok alapértelmezetten
tiltdsra kertlnek:

a)

b)
)

emelt dijas szdmok és szolgaltatasok
elérése és megrendelése;

kimend nemzetkozi hivasok;
hivasinditas a 2. és 3. roaming
dijzénaba (EU-n kivil orszagok)

El6fizeto kérheti a fenti b) és c) pontok
szerinti tiltds megszlintetését, azonban az
a) pont szerinti korlatozas feloldasa a
szolgaltatas jellege miatt nem lehetséges.

Igénybe nem vehetd szolgaltatasok:

1. roaming dijzéndban felhasznalhato
kedvezményt nyujtéd szolgaltatasok,
Vezetékes-hivd, 5 perc utan 0 Ft, Korlatlan
SMS, 1 szdm szabadon, Adatmegosztas,
Adatmegoszté SIM vagy eSIM, 40 perc/80
perc beszélgetés, Csaladi Csomag, a III.3.
pontban szerepeld Kiegészit6 mobil internet
szolgaltatasok - kivéve 1 GB/3 GB/5 GB
megujulé Mobilnet, 1 GB/3 GB/5 GB
Mobilnet, 15 GB/100 GB havi megujuld
Mobilnet, 15 GB/100 GB egyszeri Mobilnet

4.6. Yettel Teen
Brutto ar (Ft)

Havi eldfizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 11 866,03
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 6 858,55
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 10 866,03
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 6 858,55
A tarifacsomagban foglalt belféldon és 1. roaming
dijzonaban felhasznalhato percek szama 120 perc
Osszesen:
A tarifacsomagban foglalt percek felhasznalasat
kovetoen érvényes belfoldi percdijak: 40,00
SMS kiildés dija barmely belfoldi haldézatba, valamint
1. roaming dijzéndabdl Magyarorszag barmely 40,00
halézataba és 1. roaming dijzédnaba kildott SMS esetén
A tarlf_acisomagban foglalt belfoldi 100 GB
adatmennyiség:
A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzénaban

. h . . 32,1 GB
felhasznalhat6é adatmennyiség:
Adatforgalom dija: ) .. i
az 1. roaming  dijzéndban  felhasznalhaté jelen Dijszabas 111.8.3.1.
adatmennyiségen felll* pontja szerint
Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban 40,00
A dijcsomagban foglalt Hivastartas, hivasvarakoztatas,

havidijmentes szolgaltatasok:

hivasatiranyitas,

hivéfél-azonositas,

hivasértesitd, SMS, MMS
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Igénybe nem veheto6 szolgaltatasok:

1. roaming dijzéndban felhasznalhatd
kedvezményt nyujtéd szolgaltatasok,
Korlatlan  SMS, 1 szam  szabadon,
Adatmegosztas, Adatmegoszté SIM vagy
eSIM, Csaladi Csomag, a III.3. pontban
szerepeld  Kiegészitd  mobil internet
szolgaltatasok - kivéve 1 GB/3 GB/5 GB
Mobilnet, 15 GB/100 GB egyszeri Mobilnet

A tarifacsomag jellegére tekintettel az emelt
dijas szamok és szolgaltatasok elérése és
megrendelése alapértelmezetten tiltasra
kerll és a korlatozas felolddsa nem
lehetséges.

*Amennyiben az 1. roaming dijzéonaban torténd adatforgalmazas soran a felhasznalhato
29,8 GB adatmennyiség leforgalmazasra kertilt, Ugy a tovabbiakban a havidijban foglalt
belféldi keret kerll felhaszndldsra, a keret kimeritéséig az ASZF 1/A. melléklet (Szamlas
Dijszabas) III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tobbletdij terhelése mellett. Ezt kdvetden
az 1. roaming dijzénaban az adatforgalmazds nem lehetséges.

4.7. Yettel Senior
Brutto ar (Ft)

Havi elofizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 6 713,52
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 609,39
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 5713,52
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 609,39
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming
dijzénaban felhasznalhato percek szama 50 perc
Osszesen:
A tarifacsomagban foglalt percek felhasznalasat
kovetoen érvényes belfoldi percdijak 40,00
SMS kiildés dija barmely belféldi halézatba, valamint
1. roaming dijzéndabdl Magyarorszag barmely 40,00
halézatadba és 1. roaming dijzénaba kiildott SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming
dijzonaban Osszesen felhasznalhato 500 MB
adatmennyiség:
Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban 40,00
A dijcsomagban foglalt Hivastartas, hivasvarakoztatas,
havidijmentes szolgaltatasok: hivasatiranyitas, hivofél-azonositas,

hivasértesitd, SMS, MMS

Igénybe nem veheto szolgaltatasok:

1. roaming dijzéndban felhasznalhato
kedvezményt nyujto szolgaltatasok,
Vezetékes-hivd, 5 perc utan 0 Ft, Korlatlan
SMS, 1 szam szabadon, Adatmegosztds,
Adatmegosztéd SIM vagy eSIM, 40 perc/80
perc beszélgetés, Csaladi Csomag, a III.3.
pontban szerepel6 Kiegészité mobil internet
szolgdltatdsok - kivéve 1 GB/3 GB/5 GB
megujulé Mobilnet, 1 GB/3 GB/5 GB
Mobilnet, 15 GB/100 GB havi megujulé
Mobilnet, 15 GB/100 GB egyszeri Mobilnet

4.8. Yettel Lite+
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Brutté ar (Ft)

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 5 441,02
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 2 507,54
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 5 141,02
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 2 507,54
A tarifacsomagban foglalt belféldon és 1. roaming

dijzénaban felhasznalhato percek szama 100 perc
Osszesen:

A tarifacsomagban foglalt percek felhasznalasat

kovetoen érvényes belfoldi percdijak 40,00
SMS kiildés dija barmely belfoldi haldézatba, valamint

1. roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely 40,00

halézataba és 1. roaming dijzénaba kildott SMS esetén

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming

dijzonaban 0sszesen felhasznalhaté 3GB
adatmennyiség:

Hangposta hivasanak percdija:

minden id6szakban 40,00

A dijcsomagban foglalt Hivastartas, hivasvarakoztatas,
havidijmentes szolgaltatasok: hivasatiranyitas, hivofél-azonositas,

hivasértesit6, SMS, MMS

Igénybe nem veheto szolgaltatasok: | 1. roaming dijzénaban felhasznalhatd
kedvezményt nyujto szolgaltatasok,
Vezetékes-hivd, 5 perc utan 0 Ft, Korlatlan
SMS, 1 szam szabadon, Adatmegosztas,
Adatmegoszté SIM vagy eSIM, 40 perc/80
perc beszélgetés, Csaladi Csomag, a III.3.
pontban szerepel6 Kiegészité mobil internet
szolgaltatasok - kivéve 1 GB/3 GB/5 GB
megujulé Mobilnet, 1 GB/3 GB/5 GB
Mobilnet, 15 GB/100 GB havi megujuld
Mobilnet, 15 GB/100 GB egyszeri Mobilnet

4.9. Yettel S
Bruttoé ar (Ft)
Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 8 431,02
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 2 507,54
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 7 431,02
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 2 507,54
A havidijban foglalt percek szama: korlatlan

halézaton belil

A havidijban foglalt percek szama:
belfoldon vezetékes és mas mobil iranyba, valamint 1.

roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba 100 perc
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

Percdijak:

halézaton belili hivasiranyba 0,00
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.

roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely haldzataba 40,00

és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
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SMS kiildés dija:
belféldi halézatba, valamint 1. roaming dijzénabdl

. . s . . . 40,00
Magyarorszag barmely haldézataba és 1. roaming
dijzénaba kildott SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming
dijzonaban osszesen felhasznalhaté 3GB
adatmennyiség:
Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban 40,00
A dijcsomagban foglalt | Hivastartds, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitas,
havidijmentes szolgaltatasok: hivofél-azonositas, hivasértesitd, SMS, MMS
Igénybe nem vehetod | 1. roaming dijzénaban felhasznalhat6 kedvezményt
szolgaltatasok: nyujtd szolgaltatasok, Korlatlan SMS, 1 szam

szabadon, Adatmegosztds, Adatmegoszté SIM
vagy eSIM, Csaladi Csomag, a III.3. pontban
szerepeld Kiegészité mobil internet szolgaltatdsok
- kivéve 1 GB/3 GB/5 GB megujuld Mobilnet, 1
GB/3 GB/5 GB Mobilnet, 15 GB/100 GB havi
megujulé Mobilnet, 15 GB/100 GB egyszeri

Mobilnet
4.10. Yettel Prime M Talk
Bruttoé ar (Ft)

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 11 866,03
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 3423,52
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 10 866,03
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 3423,52
A havidijban foglalt percek szama:

korlatlan
halézaton belll
belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba korlatlan
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
Percdijak:
belféldi halézatba, valamint 1. roaming dijzénabdl
Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming 0,00
dijzénaba inditott hivasok esetén
SMS kiildés dija:
belféldi halézatba, valamint 1. roaming dijzénabdl 40,00
Magyarorszag barmely halézatdba és 1. roaming
dijzénaba kildott SMS esetén
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A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming

dijzonaban 0sszesen felhasznalhaté 5 GB

adatmennyiség:

Hangposta hivasanak percdija:

minden id6szakban 0,00

A dijcsomagban foglalt | Hivastartds, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitas,

havidijmentes szolgaltatasok: hivofél-azonositas, hivasértesitd, SMS, MMS

Igénybe nem vehet6 | 1. roaming dijzénaban felhasznalhat6 kedvezményt

szolgaltatasok: nyujtéd szolgaltatasok, Konferenciahivas; 1 szam
szabadon, Adatmegosztds, Adatmegoszté SIM
vagy eSIM, Csaladi Csomag, a III.3. pontban
szerepel6 Kiegészité mobil internet szolgaltatasok
- kivéve 1 GB/3 GB/5 GB megujulé Mobilnet, 1
GB/3 GB/5 GB Mobilnet, 15 GB/100 GB havi
megujulé Mobilnet, 15 GB/100 GB egyszeri
Mobilnet

4.11. Yettel Prime M Net

Brutto ar (Ft)

felhasznalhat6é adatmennyiség:

Havi elofizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 11 866,03
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 6 858,55
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 10 866,03
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 6 858,55
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming

dijzonaban felhasznalhato percek szama 120 perc
Osszesen:

A tarifacsomagban foglalt percek felhasznalasat

kovetoen érvényes belfoldi percdijak: 40,00
SMS kiildés dija barmely belfoldi haldézatba, valamint

1. roaming dijzéndbdl Magyarorszag barmely 40,00
halézataba és 1. roaming dijzonaba kildott SMS esetén

A tarlf_ac'somagban foglalt belfoldi 100 GB
adatmennyiség:

A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzénaban 321 GB

Adatforgalom dija:
az 1. roaming

adatmennyiségen fellil*

dijzonaban felhasznalhato

jelen Dijszabas II1.8.3.1.
pontja szerint

Hangposta hivasanak percdija:
minden idészakban

40,00

A dijcsomagban foglalt Hivastartas,

havidijmentes szolgaltatasok:

hivasatiranyitas,

hivasvarakoztatas,
hivéfél-azonositas,

hivasértesité, SMS, MMS
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Igénybe nem veheto6 szolgaltatasok:

felhasznalhaté
nyujtéd szolgaltatasok,
Korlatlan  SMS, 1 szam  szabadon,
Adatmegosztas, Adatmegoszté SIM vagy
eSIM, Csaladi Csomag, a III.3. pontban
szerepeld  Kiegészitd  mobil internet
szolgaltatasok - kivéve 1 GB/3 GB/5 GB

1. roaming
kedvezményt

dijzénaban

Mobilnet, 15 GB/100 GB egyszeri Mobilnet

*Amennyiben az 1. roaming dijzonaban torténd adatforgalmazas soran a felhasznalhato
29,8 GB adatmennyiség leforgalmazasra kerilt, Ugy a tovabbiakban a havidijban foglalt
belfoldi keret keril felhaszndldsra, a keret kimeritéséig az ASZF 1/A. melléklet (Szdmlas
Dijszabas) III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tobbletdij terhelése mellett. Ezt kdvetben
az 1. roaming dijzéndban az adatforgalmazas nem lehetséges.

4.12. Yettel Prime L+

Brutto ar (Ft)

Havi elofizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 15 873,54
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 5 858,55
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 14 873,54
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 5 858,55
A havidijban foglalt percek szama:
halézaton belll korlatlan
belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haldzataba korlatlan
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
Percdijak:
belfoldi halézatba, valamint 1. roaming dijzénabdl 0,00
Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming
dijzonaba inditott hivasok esetén
SMS kiildés dija barmely belfoldi haldézatba, valamint
1. roaming dijzéndabdl Magyarorszag barmely 40,00
halézataba és 1. roaming dijzénaba kildott SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belfoldi

. 7 100 GB
adatmennyiség:
A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzénaban 42 5 GB

felhasznalhaté adatmennyiség:

Adatforgalom dija:
az 1. roaming
adatmennyiségen feliil*

dijzénaban felhasznalhaté

jelen Dijszabas II1.8.3.1.
pontja szerint

Hangposta hivasanak percdija:
minden idészakban

40,00

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes szolgaltatasok:

hivasvarakoztatas,
hivéfél-azonositas,

Hivastartas,
hivasatiranyitas,
hivasértesit6, SMS, MMS

Igénybe nem veheto6 szolgaltatasok:

1. roaming dijzéondban felhasznalhato
kedvezményt nyujto szolgaltatasok,
Korlatlan SMS, 1 szdm  szabadon,
Adatmegosztas, Adatmegoszté SIM vagy
eSIM, Csaladi Csomag, a III.3. pontban
szerepeld Kiegészitd mobil internet
szolgaltatasok - kivéve 1 GB/3 GB/5 GB

Mobilnet, 15 GB/100 GB egyszeri Mobilnet

*Amennyiben az 1. roaming dijzénaban torténd adatforgalmazas soran a felhasznalhatd
39,4 GB adatmennyiség leforgalmazasra kertilt, Ugy a tovabbiakban a havidijban foglalt

belfoldi keret kerl felhasznalasra,

a keret kimeritéséig az ASZF 1/A. melléklet (Szamlas
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Dijszabas) III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tobbletdij terhelése mellett. Ezt kovetéen
az 1. roaming dijzéonaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

4.13. Yettel Prime XXL
Brutté ar (Ft)

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 22 743,52
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 10 871,76
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 21 743,52
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 10 871,76
A havidijban foglalt percek szama:
halézaton belil korlatlan
belfoldon vezetékes és mas mobil iranyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba korlatlan
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
Percdijak
belfoldi haldzatba, valamint 1. roaming dijzénabdl
Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming 0,00

dijzonaba inditott hivasok esetén
A havidijban foglalt SMS-ek szama: )
belféldén és az 1. roaming dijzénaban korlatlan

SMS kiildés dija:
belfoldi halézatba, valamint 1. roaming dijzénabdl

Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming 0,00
dijzonaba kiildott SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belfoldi .

. korlatlan
adatmennyiség:
A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzonaban 62,6 GB
felhasznalhaté adatmennyiség:
Adatforgalom dija:
az 1. roaming dijzénaban felhasznalhato jelen Dijszabas I11.8.3.1.
adatmennyiségen felll* pontja szerint
Hangposta hivasanak percdija 0.00
minden idészakban '
A dijcsomagban foglalt | Hivasvarakoztatds, hivasatiranyitas, hivofél-
havidijmentes szolgaltatasok: azonositas, hivasértesitd, SMS, MMS
Igénybe nem veheto | 1. roaming dijzonaban felhasznalhaté
szolgaltatasok: kedvezményt nyUjté szolgaltatasok, Hivastartas,

Konferenciahivas, 40 SMS, 80 SMS, Korlatlan SMS,
1 szam szabadon, Adatmegosztas, Adatmegosztd
SIM vagy eSIM, Csaladi Csomag, a III.3. pontban
szerepeld Kiegészitd mobil internet szolgaltatasok
- kivéve 1 GB/3 GB/5 GB Mobilnet, 15 GB/100 GB
egyszeri Mobilnet

*Amennyiben az 1. roaming dijzénaban torténd adatforgalmazads soran a felhasznalhaté
58 GB adatmennyiség leforgalmazasra kerilt, Ugy a tovabbiakban az itt megjelolt
tobbletdij (III. fejezet 8.3.1.) terhelése mellett vehet6 igénybe az adatforgalmi
szolgaltatas.

4.14. Yettel XS, Yettel S Net, Yettel S Talk, Yettel M Talk, Yettel Prime, Yettel Prime
Plus, Yettel Prime Max tarifacsomagok igénybevételi feltételei — a tarifacsomagok
2023. majus 17-t6l értékesités aldl lezarva

Tarifacsomagban foglalt percek/SMS-ek felhaszndlhatdsdga:

A tarifacsomagokban foglalt percek, valamint a Yettel Prime Max tarifacsomagban foglalt
percek és SMS-ek felhasznalhatdsaga belféldi, normal (nem emelt) dijas hivasokra, illetve
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SMS-ekre vonatkozik a kovetkezOk szerint: a belfoldi ilyen iranyd forgalom mellett az 1.
roaming dijzénaban a hivasok fogadasa dijmentes; a hivas-kezdeményezésre - és a Yettel
Prime Max esetén ezen felil az SMS-kildésre is - a halézaton kivili dij és
felhasznalhatdsag; mig a bonyolitott adatforgalomra a tarifa leirdsban meghatarozott
adatkeret vonatkozik.

A felhasznalhatésag nem vonatkozik a specialis hivasiranyok (Hangposta, hivasatiranyitas
és Szamlainformacid) hasznalati dijara, a Szolgaltatd szolgaltatasi teriletén belil
dijmentesen hivhaté szamokra(l.2.4. pont), a tudakozdk hivasara és az azok altal kapcsolt
hivasokra (III.7. pont), a belféldi/nemzetkdzi/roaming iranyd SMS- (kivéve Yettel Prime
Max tarifacsomag az 1. dijzénas roaming SMS-ek tekintetében) és fax szolgaltatasokra,
emelt dijas hivasokra, Adomanyvonalak elérésére és MobilVasarlasra.

Tarifacsomagban foglalt adatforgalom felhaszndalhatésaga:

A tarifacsomagokban foglalt adatkeret belf6ldon és az 1. roaming dijzonaban hasznalhaté
fel, ide nem értve a Yettel Prime, Yettel Prime Plus, Yettel Prime Max, amely esetekben a
belféldi és az 1. roaming dijzonaban elérhet6 adatkeret eltérd.

A felhasznalast kovetéen az adatforgalmazas nem lehetséges.

Az internet az Gj szamlazasi ciklus kezdénapjan, legkésébb annak végével ismét elérhet6
lesz - vagy azelGtt elérhetévé valik, ha az El6fizetd Kiegészitd6 mobil internet szolgaltatast
(II1.3.) vaséarol. Az adatforgalomra egyebekben a Kiegészit6 mobil internet
szolgaltatasokra vonatkozé szabalyok az iranyaddéak.

A Yettel Prime, Yettel Prime Plus, Yettel Prime Max tarifacsomagokban foglalt belfoldi
adatmennyiség belféldén, mig az 1. roaming dijzéna kapcsan megadott adatmennyiség az
1. roaming dijzénaban hasznalhaté fel - az Uj szamlazasi id6szakra jaré adatmennyiség
rendelkezésre bocsatasig. Az 1. roaming dijzondaban a felhasznalast kovetéen az
adatforgalom a tarifacsomag dijtablazataban foglalt dijak felszamitasaval vehet6 igénybe,
illetve lehetGség van Kiegészitd mobil internet szolgaltatas (II1.3.) vasarlasara is.

Az 1. roaming dijzéndban felhaszndlhaté adatmennyiséget, valamint a felhasznalast
kovetden alkalmazott adatforgalmi dijat a Yettel évente egyszer a hatalyos szabalyozasnak
megfelel6en felllvizsgalja, modositja.

Ahol ,az 1. roaming dijzéndban” szerepel, az alatt az 1. roaming dijzénaban torténd
tartdézkodas alatt lebonyolitott adatforgalmat (le- és felt6ltés 6sszegét) kell érteni.

Az El6fizeté a tarifacsomagok megrendelésével hozzajarul ahhoz, hogy amennyiben a
havidijban foglalt adatforgalom felhasznalasra kerll, a Szolgaltaté a Yettel Alkalmazason
keresztll kildott értesitésben, vagy SMS-ben, valamint a bongészés soran egy aloldalon
megjelenitve az adatforgalmazashoz kapcsolédd tovabbi lehet6ségeket és informaciokat
kinaljon fel a szdmara.

A tarifacsomagokba beépitett adatforgalomra, belf6ldi hasznalat esetén az ASZF-
ben meghatarozott becsiilt maximalis sebességértékek vonatkoznak.

Kedvezmények:

A lenti pontokban irt kedvezmények (keretek) az eléfizetések kozott nem vonhatdk Ossze,
és nem vihet6k at a kovetkez6 szamlazasi idészakra.

A kedvezmények minden esetben a ténylegesen kiszamlazott havi elGfizetési dijra
vonatkoznak. Tort havidij szdmlazasa esetén is a teljes havidijban foglalt kedvezményre
jogosult az El6fizetd.

e-Komfort csomag:
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A tarifacsomagokhoz kapcsolédé e-Komfort csomag feltételei az 1.2.3.3. pontban
taldlhatok.

Normal felhasznalas szabalyai a Yettel XS, Yettel S Net, Yettel S Talk, Yettel M Talk, Yettel
Prime, Yettel Prime Plus, Yettel Prime Max tarifacsomagok esetén:

A tarifacsomagok kizarélag a normal felhasznalds szabdlyainak betartdsa mellett
hasznalhatok, egyéni felhasznalasra. Nem szamit normal felhasznalasnak, ha a
tarifacsomaggal nem valdés emberi felhasznalas torténik (igy kulondsen automatizalt
hivasok lebonyolitasa), a kezdeményezett hanghivdsok vagy a hivasok atiranyitasa napi
24 6rat meghaladd OsszidGtartamban torténik, valamint Yettel Prime, Yettel Prime Plus,
Yettel Prime Max tarifacsomag igénybevétele esetén - a hangalapu tarifacsomagban
biztositott adathasznalatra figyelemmel - az El6fizetd napi 108 GB-ot meghaladd
adatforgalmat general.

A tarifacsomagok nem hasznalhatok gépek kozotti kommunikaciéra (pl. tavfelligyelet).
E tarifacsomagok hangalapl és Uzenetkiild6 szolgaltatasat kizardlag a SIM kartya vagy
eSIM mobileszkézbe helyezésével lehet hasznalni; illetéleg azokat tilos olyan eszkozzel
hasznalni, amely nem rendelkezik sajat kijelzOvel, hangszérdéval, mikrofonnal és
billenty(zettel (beleértve az érintd kijelzOket is), ilyen pl. az adapter, modem, alkézpont,
SMS kildo- és egyéb berendezés. A tarifacsomagok ipari célokra nem hasznalhatdk, ilyen
kulénosen a telemarketing, Ggyfélszolgalati tevékenység, tomeges SMS kildés.

Nem rendeltetésszerii hasznalat esetén a Yettel jogosult a szolgaltatast a szamlazasi
id6szak vegéig korlatozni, melynek tényeérdl az El6fizett értesiti. A korlatozas alatt
elérhet6 minimalis szolgaltatasokat az ASZF 5.2. pontja tartalmazza.

Amennyiben az El&fizetd

e Yettel Prime, Yettel Prime Plus, Yettel Prime Max tarifacsomag igénybevétele
esetén napi 108 GB-ot meghaladd adatforgalmat general, akkor legkésébb
a targyhonapot kovet6é 2. szamlazasi ciklusban a Yettel 1000 Ft napidijat
jogosult kiszamlazni azon napokra, amikor az El6fizet6 a meghatarozott limit
felett adatmennységet hasznalt fel.

e a kezdeményezett hanghivasokat vagy a hivasok atiranyitasat napi 24 6rat
meghaladé 6sszidétartamban folytatja, akkor a Yettel az eléfizetést az ASZF-
ben foglalt, értékesités alatt all6, mindenkori legalacsonyabb havidiju
hanghivasra alkalmas tarifacsomagra jogosult atvaltani az adott szamlazasi
ciklus kézben vagy a soron kovetkez6 szamlazasi ciklus kezdetével. El6fizet6
tudomasul veszi, hogy a tarifacsomag elGbbiek szerinti atvaltasat kovet6 6
szamlazasi ciklus alatt nincs lehetésége tarifacsomagjat a Yettel altal
elérhet6vé tett, korlatlan beszélgetési lehetséget biztosito tarifacsomagok
barmelyikére mddositani.

A tarifacsomagokra vonatkozd, az 1. roaming dijzéonaban alkalmazott méltanyos
hasznalati feltételek jelen dijszabas I11.8.3.1 pontjaban talalhatoak.

A mobil technolégia miuszaki jellemz6je, hogy a rendelkezésre allé er6forrasok
megoszlanak az adott foldrajzi terlleten tartézkodo eléfizetdk kozott. A Yettel elkotelezett
azirant, hogy a halézati kapacitdsok magas kihasznalasa mellett is a lehet6 legmagasabb
Ggyfélélményt biztositsa el6fizet6i szamara. A Yettel ezért a mobilinternet eréforrasainak
megfeleld elosztdsa, optimalis felhasznalas érdekében dinamikus halézatmenedzsmentet
alkalmazhat, melynek hatasara a szolgaltatds jellemzd6i valtozhatnak. Mindez a
mobilinternet szolgaltatas korlatlansagat nem érinti.

4.15. Yettel XS

2023. majus 17-tél értékesités aldl lezarva

Brutto ar (Ft)

42/160



YETTEL ASZF 1/A. MELLEKLET SZAMLAS Df1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.01.01.

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 6 213,52
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 2 507,54
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 5713,52
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 2 507,54
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming dijzénaban

N ; . .. 150 perc
felhasznalhato percek szama osszesen:
A tarifacsomagban foglalt percek felhasznalasat kovetden
érvényes belfoldi percdijak 40
SMS kiildés dija barmely belféldi haldézatba, valamint 1. roaming
dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzonaba 40
kildott SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belf6éldon és 1. roaming dijzénaban
.. . . .. 3GB
osszesen felhasznalhaté adatmennyiség:
Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség 100 Mbps/100 Mbps
Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban 40

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes

p p azonositas, hivasértesitd, SMS, MMS
szolgaltatasok:

Hivastartds, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitds, hivoéfél-

1. roaming dijzénaban felhasznalhaté kedvezményt nyujtd

Igénybe nem veheto
szolgaltatasok:

szolgaltatasok, Vezetékes-hivd, 5 perc utan 0 Ft, Korlatlan SMS,
1 szam szabadon, Adatmegosztas, Adatmegoszté SIM vagy eSIM,
40 perc/80 perc beszélgetés, Csaladi Csomag, a III.3. pontban
szerepeld Kiegészité mobil internet szolgaltatasok — kivéve 3 GB,
15 GB, Korlatlan egyszeri Mobilnet, 3 GB, 15 GB, Korlatlan

megujuld Mobilnet

4.16. Yettel S Net
2023. majus 17-tbl értékesités aldl lezarva

Brutto ar (Ft)

osszesen felhasznalhaté adatmennyiség:

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 10 148,53
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 6 091,39
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 9 148,53
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 6 091,39
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming dijzé6naban

. s < . 100 perc
felhasznalhato percek szama 6sszesen:
A tarifacsomagban foglalt percek felhasznalasat kovetéen
érvényes belfoldi percdijak: 40
SMS kiildés dija barmely belf6ldi halézatba, valamint 1. roaming
dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzonaba 40
kiildott SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming dijzonaban 20 GB

Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség

100 Mbps/100 Mbps

Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban

40

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes

szolgaltatasok: azonositas, hivasertesitd, SMS, MMS

Hivastartds, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitds, hivofél-

43/160




YETTEL ASZF 1/A. MELLEKLET

SZAMLAS Df1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.01.01.

Igénybe nem veheto
szolgaltatasok:

1. roaming dijzondban felhasznalhatdé kedvezményt nyujtd
szolgaltatasok, Korlatlan SMS, 1 szam szabadon, Adatmegosztas,
Adatmegosztd SIM vagy eSIM, Csaladi Csomag, a III.3. pontban
szerepeld Kiegészitdé mobil internet szolgaltatasok - kivéve 3 GB,
15 GB, Korlatlan egyszeri Mobilnet, 3 GB, 15 GB, Korlatlan

megujuld Mobilnet

4.17. Yettel S Talk
2023. majus 17-tbl értékesités aldl lezarva

Brutto ar (Ft)

osszesen felhasznalhaté adatmennyiség:

Havi elofizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 10 148,52
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 2 507,54
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 9 148,52
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 2 507,54
A havidijban foglalt percek szama: korlatlan
halézaton belll

belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1. roaming

dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba korlatlan
inditott hivasok esetén

Percdijak:

belfoldi halézatba, valamint 1. roaming dijzonabdél Magyarorszag 0
barmely haldzataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

SMS kiildés dija:

belfoldi haldézatba, valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag 40
barmely halbzatdba és 1. roaming dijzonaba klildott SMS esetén

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming dijzénaban 3 GB

Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség

100 Mbps/100 Mbps

Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban

0

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes

p p azonositas, hivasértesité, SMS, MMS
szolgaltatasok:

Hivastartas, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitas, hivoéfél-

szolgaltatasok, Konferenciahivas;

1. roaming dijzénaban felhasznalhaté kedvezményt nyujtd

1 szam szabadon,

Igénybe nem veheto6 |Adatmegosztads, Adatmegoszté SIM vagy eSIM, Csaladi Csomag,
szolgaltatasok: a III.3. pontban szerepel6 Kiegészit6 mobil internet
szolgaltatasok - kivéve 3 GB, 15 GB, Korlatlan egyszeri Mobilnet,
3 GB, 15 GB, Korlatlan megujulé Mobilnet

4.18. Yettel M Talk
2023. majus 17-t6l értékesités aldl lezarva

Brutto ar (Ft)

Havi elofizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 14 156,02
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 6 091,39
Havi eldfizetési dij e-Komfort csomaggal: 13 156,02
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 6 091,39
A havidijban foglalt percek szama: korlatlan
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halézaton belll
belfoldén vezetékes és mas mobil iranyba, valamint 1. roaming

osszesen felhasznalhaté adatmennyiség:

dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba korlatlan
inditott hivasok esetén

Percdijak:

belfoldi halézatba, valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag 0
barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

SMS kiildés dija:

belféldi halézatba, valamint 1. roaming dijz6ndbdl Magyarorszag 40
barmely haldzataba és 1. roaming dijzonaba kiildott SMS esetén

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming dijzénaban 20 GB

Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség

100 Mbps/100 Mbps

Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban

0

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes

p p azonositas, hivasértesitd, SMS, MMS
szolgaltatasok:

Hivastartds, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitds, hivoéfél-

1. roaming dijzénaban felhasznalhaté kedvezményt nyujtd

szolgaltatasok:

szolgaltatasok, Konferenciahivas; 1 szam szabadon,

Igénybe nem veheto |Adatmegosztas, Adatmegosztdé SIM vagy eSIM, Csaladi Csomag,

a III.3. pontban szerepel6 Kiegészit6 mobil internet
szolgaltatasok - kivéve 3 GB, 15 GB, Korlatlan egyszeri Mobilnet,
3 GB, 15 GB, Korlatlan megujulé Mobilnet

4.109. Yettel Prime
2023. majus 17-tél értékesités aldl lezarva

Brutto ar (Ft)

felhasznalhaté adatmennyiség:

Havi eldfizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 14 156,02
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 9 721,04
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 13 156,02
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 9 721,04
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming dijzénaban

. s , e 250 perc
felhasznalhato percek szama O0sszesen:
A tarifacsomagban foglalt percek felhasznalasat kovetéen 40
érvényes belfoldi percdijak
SMS kiildés dija barmely belf6ldi haldzatba, valamint 1. roaming
dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba 40
kild6tt SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belféldi adatmennyiség: Korlatlan
A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzénaban 39 6 GB*

Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség

150 Mbps/ 150 Mbps

Adatforgalom dija:
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az 1. roaming dijzénaban felhasznalhatdé adatmennyiségen felll*

jelen Dijszabas
IT1.8.3.1. pontja szerint

minden id6szakban

Hangposta hivasanak percdija:

40

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes
szolgaltatasok:

Hivastartds, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitds, hivofél-

azonositas, hivasértesitd, SMS, MMS

Igénybe nem
szolgaltatasok:

veheto

1. roaming dijzéondban felhasznalhatdé kedvezményt nyujtéd
szolgaltatasok, Korlatlan SMS, 1 szdm szabadon, Adatmegosztas,
Adatmegosztd SIM vagy eSIM, Csaladi Csomag, a III.3. pontban
szerepel6 Kiegészitd6 mobil internet szolgaltatasok - kivéve 3 GB,
15 GB, Korlatlan egyszeri Mobilnet, 3 GB, 15 GB, Korlatlan

megujulé Mobilnet

*Amennyiben az 1. roaming

dijzonaban torténd adatforgalmazas soran a felhasznalhato

36,7 GB adatmennyiség leforgalmazasra kertlt, gy a tovabbiakban a havidijban foglalt
belféldi keret kertil felhasznaldsra, a keret kimeritéséig az ASZF 1/A. melléklet (Szamlas
Dijszabas) III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tobbletdij terhelése mellett. Ezt kbvetben az
1. roaming dijzéndban az adatforgalmazas nem lehetséges.

4.20. Yettel Prime Plus
2023. majus 17-t6l értékesités aldl lezarva
Brutto ar (Ft)

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 17 018,52
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 9 721,04
Havi el6fizetési dij e-Komfort csomaggal: 16 018,52
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 9 721,04

A havidijban foglalt percek szama: korlatlan
halézaton belll

belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1. roaming

dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba korlatlan
inditott hivasok esetén

Percdijak:

belfoldi halézatba, valamint 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag 0
barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

SMS kiildés dija barmely belf6ldi halézatba, valamint 1. roaming

dijz6nabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzonaba 40
klldott SMS esetén

A tarifacsomagban foglalt belféldi adatmennyiség: Korlatlan

A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzénaban

h , gle 47,1 GB*

felhasznalhato adatmennyiség:

Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség 250 Mbps/250 Mbps
Adatforgalom dija:

. e . , . I jelen Dijszabas

az 1. roaming dijzonaban felhasznalhaté adatmennyiségen felll 111.8.3.1. pontja szerint
Hangposta hivasanak percdija:

46/160




YETTEL ASZF 1/A. MELLEKLET

SZAMLAS Df1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.01.01.

minden id6szakban

0

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes

Hivastartds, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitds, hivofél-

azonositas, hivasértesit6, SMS, MMS

szolgaltatasok:
1. roaming dijzéndban felhasznalhaté kedvezményt nyujtéd
szolgaltatasok, Korlatlan SMS, 1 szam szabadon, Adatmegosztas,
Igénybe nem veheto |Adatmegosztd SIM vagy eSIM, Csaladi Csomag, a III.3. pontban
szolgaltatasok: szerepel6 Kiegészitd mobil internet szolgaltatdsok — kivéve 3 GB,

15 GB, Korlatlan egyszeri Mobilnet, 3 GB, 15 GB, Korlatlan

megujuld Mobilnet

*Amennyiben az 1. roaming

dijzonaban torténd adatforgalmazas soran a felhasznalhato

43,6 GB adatmennyiség leforgalmazasra kerllt, ugy a tovabbiakban a havidijban foglalt
belfoldi keret kerul felhasznalasra, a keret kimeritéséig az ASZF 1/A. melléklet (Szamlas
Dijszabas) III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tobbletdij terhelése mellett. Ezt kbdvetben az

1. roaming dijzéndban az adatforgalmazas nem lehetséges.

4.21. Yettel Prime Max
2023. majus 17-t6l értékesités aldl lezarva

Brutto ar (Ft)

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 22 743,52
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 9 721,04
Havi el6fizetési dij e-Komfort csomaggal: 21 743,52
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 9 721,04
A havidijban foglalt percek szama: korlatlan
halézaton belil
belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1. roaming
dijzénabdl Magyarorszag barmely halézatdba és 1. roaming dijzénaba korlatlan
inditott hivasok esetén
Percdijak
belfoldi haldézatba, valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag 0
barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
A havidijban foglalt SMS-ek szama: ,

i 4 . e korlatlan
belfélddn és az 1. roaming dijzonaban
SMS kiildés dija:
belfoldi haldézatba, valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag 0
barmely haldzatdba és 1. roaming dijzonaba kiildott SMS esetén
A tarifacsomagban foglalt belfoldi adatmennyiség: korlatlan
A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzénaban

. , i 62 GB

felhasznalhaté adatmennyiség:
Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség korlatlan
Adatforgalom dija:

. s , . . % jelen Dijszabas
az 1. roaming dijzonaban felhasznalhatdé adatmennyiseégen felll 111.8.3.1. pontja szerint
Hangposta hivasanak percdija 0
minden id6szakban

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes
szolgaltatasok:

Hivasvarakoztatas,
hivasértesitd, SMS, MMS

hivasatiranyitas,

hivofél-azonositas,
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Igénybe nem vehetd

szolgaltatasok:

megujuld Mobilnet

1. roaming dijzénaban felhasznalhaté kedvezményt nyujtéd
szolgaltatasok, Korlatlan SMS, 1 szam szabadon, Adatmegosztas,
Adatmegosztd SIM vagy eSIM, Csaladi Csomag, a III.3. pontban
szerepel6 Kiegészitd mobil internet szolgaltatasok — kivéve 3 GB,
15 GB, Korlatlan egyszeri Mobilnet, 3 GB, 15 GB, Korlatlan

*Amennyiben az 1. roaming dijzénaban torténd adatforgalmazas soran a felhasznalhaté 57,5 GB
adatmennyiség leforgalmazasra keriilt, ugy a tovabbiakban a havidijban foglalt belféldi keret kerdil
felhasznalasra, a keret kimeritéséig az ASZF 1/A. melléklet (Szamlas Dijszabas) III. fejezet 8.3.1.
pontjadban foglalt tobbletdij terhelése mellett. Ezt kévetben az 1. roaming dijzénaban az

adatforgalmazas nem lehetséges.

5. A SZOLGALTATO LEZART — MAR NEM ERTEKESITETT - MOBIL INTERNET TARIFACSOMAGJAI

A I1.2.1. pontban irt igénybevételi feltételek az e pontban foglalt lezart tarifacsomagok

esetén is alkalmazandok.

Valamennyi tarifacsomag esetén a nemzetko6zi haldzatba torténé SMS-kildés dijara a jelen
Dijszabas II1.8.2.2. pontja vonatkozik.

5.1.

Yettel Hordozhato Internet 30 GB/60 GB/150 GB tarifacsomagok

Yettel Hordozhato

Internet 30 GB

Yettel Hordozhato

Internet 60 GB

Yettel Hordozhato
Internet 150 GB

Havi el6fizetési dij e-Komfort

5713,55 Ft 7202,55 Ft 8690,55 Ft
csomaggal
Havi eldfizetesi dij e-Komfort| — g543 55 8202,55 Ft 9690,55 Ft
csomag nelkdl
SMS-kiildés dija belfoldi
halézatba, valamint 1.
roaming ) dljzgnabol 42,50 Ft
Magyarorszag barmely
halézatdaba és 1. roaming

dijzénaba kildott SMS esetén

SMS-kildés dija nemzetkozi
halézatba

jelen Dijszabas II1.8.2.2. pontja szerint

HaV|d|Jb_a foglalt belfdldi 30 GB 60 GB 150 GB
forgalmi keret
A Havidijba foglalt belfoldi
forgalmi keretbol 1. roaming 20GB 25,8GB 32,4GB
dijzonaban felhasznalhato
adatmennyiség*
A tarifacsomaghoz tartozo letoltési letoltési letbltési sebesséq:
becsillt maximalis sebesség a sebesség: sebesség: ctoftest sebesseg:
beépitett adatforgalomra
vonatkozoan, belfoldi 300 Mbit/s 300 Mbit/s 300 Mbit/s
hasznalat esetén (4G)
feltoltési feltoltési feltoltési
sebesség: sebesség: sebesség:
60 Mbit/s 60 Mbit/s 60 Mbit/s

*Amennyiben 1. roaming dijzénaban t6rténé adatforgalmazas soran a felhasznalhatd fentiekeben megjel6lt
adatmennyiség leforgalmazasra kerl, gy a tovabbiakban a havidijban foglalt belféldi keret ker(l felhasznalasra,
a keret kimeritéséig az ASZF 1/A. melléklet (Szamlds Dijszabas) III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tbbletdij
terhelése mellett. Ezt kdvetben az 1. roaming dijzonaban az adatforgalmazas nem lehetséges.
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A tarifacsomagokkal kizardlag 3G, 4G/LTE illetve 4G+/LTE-A halézaton keresztil
bonyolithatd adatforgalom, 2G haldzaton a szolgaltatas nem vehetd igénybe.

A tarifacsomagban foglalt id6szaki adatforgalmi keret tullépése utan az adatforgalmazas
nem lehetséges (a le- és feltdltési sebesség 0/0 kbps), adatkeretet tartalmazd szolgaltatas
vasarlasaval a korlatozas feloldasra keriil mindaddig, amig az adatszolgaltatas adatkerete
el nem fogy.

A Yettel Hordozhaté Internet 30 GB/60 GB/150 GB tarifacsomagok esetén a szolgaltatas
sajatossagaibdl adéddan a tarifacsomaghoz tartozé el6fizet6i hivészamon kivil masik, SMS
fogadasara alkalmas kapcsolattartasi hivoszam megadasa, illetve mddosulas esetén ennek
a szolgaltatd felé torténd bejelentése sziikséges. Amennyiben ez a hivdszam megvaltozik,
azt az elofizet6 haladéktalanul, de legkésObb a valtozastél szamitott 8 munkanapon belil
koteles jelezni a Szolgaltaténak. Ennek elmaradasabdl ered6 esetleges karok az El6fizetot
terhelik, a Szolgaltaté pedig semmilyen formaban nem tartozik felel6sséggel.

A tarifacsomag értékesitésekor automatikusan aktivalasra keril a roaming és
mobilvasarlas tiltds, amely Ggyfél kérésére lemondhaté.

5.2.  Yettel Hordozhatd Internet 25 és Yettel Hordozhaté Internet 75 tarifacsomagok
- értékesités aldl lezarva 2023. mdjus 17-t6l

Yettel
Hordozhatd
Internet 25

5713,55 Ft 8003,55 Ft

Yettel Hordozhato Internet
75

Havi el6fizetési dij e-
Komfort csomaggal
Havi elofizetési dij e-
Komfort csomag | 6713,55 Ft 9003,55 Ft
nélkul

SMS-kildés dija
belféldi  haldzatba,
valamint 1. roaming
dijzonabdl
Magyarorszag 42,50 Ft
barmely halézataba
és 1. roaming
dijzénaba kildott
SMS esetén
SMS-kiildés dija
nemzetkozi jelen Dijszabas I11.8.2.2. pontja szerint
halézatba

Havidijba foglalt
belfoldi forgalmi 25 GB 75 GB
keret

Havidijba foglalt
belfoldi éjszakai 25 GB 75 GB
forgalmi keret*

A Havidijba foglalt
belféldi forgalmi
keretbdl 1. roaming
dijzénaban
felhasznalhato
adatmennyiség**
A tarifacsomaghoz letoltési sebesség:
tartozé becsllt 300 Mbit/s
maximalis sebesség
a beépitett feltoltési sebesség:

18 GB 25,2 GB
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adatforgalomra 60 Mbit/s
vonatkozdan,
belféldi hasznalat
esetén (4G)

* Az 1. roaming dijzonaban felhasznalhaté adatmennyiség az éjszakai adatforgalmi keretre tekintettel kerult
megallapitasra, igy a teljes 1. roaming dijzédnaban felhaszndlhatd keret forgalmazhaté éjszaka is.

** Amennyiben 1. roaming dijzonaban torténé adatforgalmazas soran a felhasznalhaté fentiekeben megjelolt
adatmennyiség leforgalmazasra kerll, ugy a tovabbiakban a havidijban foglalt belf6ldi keret keril felhasznalasra,
a keret kimeritéséig az ASZF 1/A. melléklet (Szamlas Dijszabas) III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tébbletdij
terhelése mellett. Ezt kovetben az 1. roaming dijzédndban az adatforgalmazas nem lehetséges.

A tarifacsomagokkal kizarélag 3G, 4G/LTE, 4G+/LTE-A haldzaton keresztil bonyolithatd
adatforgalom, 2G haldzaton a szolgaltatdas nem vehet6 igénybe.

A tarifacsomagban foglalt id6szaki adatforgalmi keret tullépése utan az adatforgalmazas
nem lehetséges (a le- és feltoltési sebesség 0/0 kbps), adatkeretet tartalmazo szolgaltatas
vasarlasaval a korlatozas feloldasra keriil mindaddig, amig az adatszolgaltatas adatkerete
el nem fogy.

A Yettel Hordozhatd Internet 25/75 és a Yettel otthonNet Lite tarifacsomagok esetén a
szolgaltatas sajatossagaibdl adéddan a tarifacsomaghoz tartozé el6fizetdi hivészamon kivil
masik, SMS fogadasara alkalmas kapcsolattartasi hivdszam megadasa, illetve modosulas
esetén ennek a szolgaltaté felé torténd bejelentése sziikséges. Amennyiben ez a hivoszam
megvaltozik, azt az el6fizeté haladéktalanul, de legkés6bb a valtozastél szamitott 8
munkanapon belll koételes jelezni a Szolgaltatonak. Ennek elmaradasabdl eredd esetleges
karok az El6fizet6t terhelik, a Szolgaltatdé pedig semmilyen formaban nem tartozik
felelGsséggel.

A tarifacsomag értékesitésekor automatikusan aktivalasra kerlil a roaming és
mobilvasarlas tiltds, amely Ggyfél kérésére lemondhatd.

Yettel Hordozhaté Ejszakai MegGjulé Net

A kiegészit6 adatkeretet tartalmazo jarulékos, havidijas megujuld szolgaltatdscsomagok,
amelyek valamely Yettel Hordozhaté Internet 25 /75 vagy Yettel OtthonNet Lite
tarifacsomagra szerzddést kotd El6fizetének automatikusan keriilnek aktivalasra.

Az adatkeret igénybevehet6ségére az alaptarifara vonatkozo feltételek iranyadoak.

Az aldbbi tablazat alapjan az adott Yettel Hordozhatd Internet 25/75, tovabba a Yettel
OtthonNet Lite tarifakhoz kizarélag a hozzatartozo Yettel Hordozhatd éjszakai megujuld
Net kerilhet aktivalasra:

Yettel Hordozhaté Internet 25/75,

Fjszakai megujulo Net Yettel OtthonNet Lite tarifa

Y. 25 GB éjszakai
megujuld Net

Y. 75 GB éjszakai
megujuld Net

Y. 500 GB éjszakai
megujuld Net

Yettel Hordozhatd Internet 25

Yettel Hordozhato Internet 75

Yettel Hordozhato Internet 500

A szolgaltatas minden naptari nap 23:00 és masnap reggel 8:00 o6ra kozotti idésavban
(tovabbiakban éjszakai adatforgalmazasi id6szak) az alaptarifdban és mas megrendelt
adatszolgaltatasokban foglalt adatmennyiséghez képest tovabbi kiegészitd adatforgalmi
keretet biztosit. Az éjszakai adatforgalmazasi idGszakban torténd adatforgalmazas
els6dlegesen ezt a kvoétat fogyasztja a keret kimeritéséig. Amennyiben az éjszakai
adatkeret teljes egészében felhasznalasra kerllt az adott éjszakai adatforgalmazasi
id6északban, Ugy az adatforgalmazas megszakitasra nem kerll, a tovabbiakban a tarifdhoz
biztositott alap adatforgalmi kvdta, majd a megrendelt mas kiegészitd szolgaltatasok
adatkerete kerl felhasznalasra, azok kimeritéséig.
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Az éjszakai adatforgalmazas idészakjan kivili adatforgalmazas a tarifacsomagban foglalt
vagy megrendelt mas kiegészité szolgaltatasok adatforgalmi kvotajat fogyasztja; de ezek
kimeritését kbvetéen sem lehetséges az éjszakai adatkeret felhasznalasa.

5.3. A Yettel OtthonNet Lite tarifacsomag

A Yettel OtthonNet Lite tarifacsomag mobil internet szolgaltatast biztosité tarifacsomag,
amely a szolgaltatd haldzatanak lefedettségi teriiletén, szolgaltatdsi cimhez nem kototten
hasznalhato.

A tarifacsomagra — amennyiben az itt irt kiillénos feltételek masként nem rendelkeznek -
a Szolgaltatd mobil internet szolgaltatasaira megallapitott altaldnos, valamint az egyébként
a Yettel Hordozhatdé Internet 25/75 tarifacsomagokra vonatkozd kilonds feltételek
megfelel6en iranyaddak (a jelen Dijszabas I1.5.2. pontja).

Yettel OtthonNet

Lite

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomaggal 7990 Ft
Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkdl 8990 Ft
SMS-kildés dija belfoldi halézatba, valamint
1. roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely 4250 Ft
haloézataba és 1. roaming dijzéndba kuldott !
SMS esetén

jelen Dijszabas
SMS-kildés dija nemzetkozi haldzatba I11.8.2.2. pontja

szerint

Havidijba foglalt belfoldi forgalmi keret 500 GB
Havidijba foglalt belféldi éjszakai forgalmi 500 GB

keret*

A Havidijba foglalt belfoldi forgalmi keretbdl
1. roaming dijzédnaban felhasznalhato 25,2 GB
adatmennyiség**

letoltési sebesség:
A tarifacsomaghoz tartozé becslilt maximalis 300 Mbit/s
sebesség a beépitett adatforgalomra
vonatkozoéan, belféldi hasznalat esetén (4G) feltoltési sebesség:
60 Mbit/s

* Az 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiség az éjszakai adatforgalmi keretre tekintettel kertlt
megallapitasra, igy a teljes 1. roaming dijzénaban felhasznalhatd keret forgalmazhaté éjszaka is.

** Amennyiben 1. roaming dijzéonaban torténé adatforgalmazas soran a felhasznalhaté fentiekeben megjelolt
adatmennyiség leforgalmazasra kerl, gy a tovabbiakban a havidijban foglalt belf6ldi keret keril felnasznalasra,
a keret kimeritéséig az ASZF 1/A. melléklet (Szamlas Dijszabas) III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tobbletdij
terhelése mellett. Ezt kévet6en az 1. roaming dijzéonaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

A tarifacsomagokkal kizarélag 3G, 4G/LTE, 4G+/LTE-A hal6zaton keresztll bonyolithatd
adatforgalom, 2G halézaton a szolgaltatas nem vehet6 igénybe.
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6.

6.1.

A SZOLGALTATO ERTEKESITES ALOL LEZART TOVABBI TARIFACSOMAGJAI

Adatkartya
Brutté ar
Havi eldfizetési dij: 1 066,53 Ft
SMS-kiildés dija
A Szolgaltaté halézatan belll

18,00 Ft/db

Belfoldi halozatokba 26,00 Ft/db
Nemzetk6zi mobilhaldzatba 45,00 Ft/db
Adatatvitel halézaton beliil

CsucsidGben 58,00 Ft/perc
Csucsidon kivil és hétvégi idészakban 26,00 Ft/perc
Adatatvitel halézaton kiviil

CslcsidGben 77,00 Ft/perc
CsUcsidon kivil és hétvégi idészakban 51,00 Ft/perc

A tarifacsomag csak adatatviteli szolgaltatasokat nyujt, hangszolgaltatds nem
vehet6 igénybe.

Az adathivas percdijai megegyeznek az AdatSzam szolgaltatas percdijaival.

A Dijszabasban felsorolt ,mobil adatkdzvetit6” szolgaltatdsok kozll az aldbbiak
rendelhet6k meg a tarifacsomaghoz:

- forgalmi és atalanydijas adathivas-alapu szolgaltatasok,

- Mobil Online csomagok,

- SMS,

- MMS,

- roaming.

Az Adatkartya tarifacsomag hangalapu szolgaltatdsok kezdeményezésére nem
alkalmas.

Az Adatkartya tarifacsomag havidija nem tartalmaz ingyenesen felhasznalhaté
adatforgalmat.

A tarifacsomag kizardlag az Adatkartya szolgdltatasra valo el6fizetés esetén vehetd
igénybe.

Adatkartya tarifacsomagu el6fizetés 6nmagaban is értékesithet6.

Adatkartya tarifacsomagra torténé tarifacsomag - valtas lakossagi publikus
tarifacsomagrél nem lehetséges.

Adatkartya tarifacsomagot maganszemély és lzleti ligyfél egyarant vasarolhat.
Adatkartya tarifacsomagrél barmelyik publikus tarifacsomagra at lehet valtani.
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7. A SZOLGALTATO OTTHONI INTERNET SZOLGALTATASRA SZANT TARIFACSOMAGJAI
7.1. [Szerkesztésre fenntartva]
7.2. A Yettel OtthonNet, Yettel OtthonNet Pro és Yettel OtthonNet Basic tarifacsomagok
k6z0s, altalanos igénybevételi feltételei

A tarifacsomagok jellemzdi és felhasznalasi feltételei:

A tarifacsomagok altal biztositott internet szolgaltatas olyan 4j, mobiltechnoldgian nyujtott
internet szolgaltatas, amely az El6fizet6 altal megadott, EESZ-ben rogzitett iranyitészam
altal kijeldlt szolgaltatasi terileten (a tovabbiakban: ,Szolgaltatasi Cim"”) vehet6 igénybe.

A tarifacsomagok igénybevételi feltételei:

- A tarifacsomagok értékesitésének feltétele, hogy az El6fizetéd &altal megadott
Szolgaltatdsi Cimen, ahol az Eléfizetd az EESZ-ben rogzitett cim szerinti
iranyitdoszam alatt igénybe kivanja venni a szolgaltatast, elérheté legyen a
tarifacsomagok altal biztositott szolgaltatas hasznalata. A szolgaltatdas - az adott
terlileten elérheté mobil-adatatviteli technoldgiak fliggvényében - korlatozottan
elérhet6. A tényleges ajanlat a Szolgaltatasi Cim ellen6rzését kovetben kerdl
kiajanlasra.

- Amennyiben az El6fizetd altal megadott Szolgaltatasi Cimen a szolgaltatas elérhetd,
Ugy az el6fizet6 altal megadott Szolgaltatasi Cimhez tartozé irdnyitészam alapjan
kerll megallapitasra a szolgaltatasi terllet, amelyen bellll a szolgaltatdas, mint
mobilszolgaltatas mozgas kozben is igénybevehetd, kivéve, amennyiben az adott
tarifacsomag kilonos feltételei masként rendelkeznek. A Szolgaltatasi terlleten
kiviil a szolgaltatdas nem veheté igénybe, mas szolgaltatasi terlleten vald
igénybevétel csak a Szolgaltatasi Cim mddositasat kovetéen lehetséges.

A Szolgaltatasi terilet online barmikor ellen6rizheté a www.yettel.hu/otthoni-
internet weboldalon.

- Yettel a szolgaltatasok bevezetésének részeként fenntartja a jogot, hogy bizonyos
Szolgaltatasi Cimek esetén az El6fizetot egyedi havidij-kedvezményben részesitse.

- A tarifacsomagok mellé az El6fizeté a Yettelt6l a szolgaltatds igénybevételéhez
router és mas eszkbz bérlését igényelheti, amelyre vonatkozdan részletes
tajékoztatds a Szolgaltatd honlapjan és Ugyfélszolgalatan, értékesitési pontjai
érhetd el. Az el6fizetd eszkézbérletre vonatkozd igényére a Yettel kiilon ad ajanlatot
és az Elofizet6i Szerzddéstdl elkllonidlten torténik meg az eszkozbérleti
szerz6déskotés is.

A tarifacsomagok korlatlan belfoldi adatforgalmat tartalmaznak, amely csak
Magyarorszagon a Szolgaltatasi Cimhez tartozd szolgaltatasi terlileten hasznalhato fel. A
tarifacsomagok a Szolgaltatasi Cimen kivil és roaming soran torténd igénybevételre nem
alkalmasak.

A tarifacsomagok kizarélag adatforgalmazasra és SMS fogadasra alkalmasak, hanghivas,
SMS kiildés és MMS kildés/fogadas azon keresztil nem elérhetd.

A tarifacsomag értékesitésekor automatikusan aktivalasra keril a mobilvasarlas tiltds,
amely az El6fizet6 kérésére lemondhatd. A tarifacsomagokhoz kiegészité szolgaltatasok
nem rendelhet6ek meg, kivéve a jelen Dijszabas II1.4-6. alfejezeteiben szerepls és a jelen
szolgaltatasokra értelmezhet6eket, valamint amelyeket a tarifacsomagok kilénos feltételei
vagy az adott akcid feltételei kozott feltlintetésre kerilnek.

E tarifacsomagok kizardlag a normal felhasznalds szabalyainak betartdsa mellett
hasznalhato.

Normal felhasznalas szabalyai: A Yettel OtthonNet tarifacsomagok kizardlag a
jelen felhasznalasi szabalyok betartdsa mellett hasznalhatok, és egyéni
(magancéll)igénybevételre elérheték. E tarifacsomagok nem hasznalhatok gépek
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kozotti kommunikaciora (pl. tavfeliigyelet). A tarifacsomagok ipari célokra nem
hasznalhatok, ilyen kilondsen a telemarketing, lgyfélszolgalati tevékenység.

Nem rendeltetésszerl hasznalat esetén a Yettel a szolgaltatast a szamlazasi idészak
végéig jogosult korlatozni, melynek tényérdl az El6fizetot értesiti. A korlatozas alatt
elérhetd minimalis szolgaltatdsokat az ASZF Torzsszéveg 5.2. pontja tartalmazza.

A Yettel a mobilinternet er6forrasainak megfelel6 elosztasa, optimalis felhasznalasa
érdekében dinamikus halézatmenedzsmentet alkalmazhat, melynek hatasara a
szolgaltatas jellemzGi valtozhatnak. A jelen pontban foglalt el6irdas nem érinti az
ASZF Torzsszoéveg 4.2. pontjdban a haldzati torlédas megeldzése vagy hatdsainak
csokkentése iranti intézkedések alkalmazhatésagat.

Visszavételi garancia:
A tarifacsomagokra a Yettel az adott akcidéknal vagy egyedi ajanlatokban. szerz6désekben

meghatarozott id6tartamra visszavételi garanciat vallal, aminek keretében az El6fizet6 az
Egyedi El6fizet6i Szerz6dés megkotésétdl szamitott meghatarozott szamu napon belil az
El6fizet6i Szerzddést id6 el6tti megszintetési dij megfizetése nélkil felmondhatja. Az igy
megszintetett El6fizet6i Szerz6dés esetén az Elbfizetés aktivalasatél a megszilinésig
idéaranyos havidijat terheliink. A szerz6déskotés soran esetlegesen elkért ellleget,
valamint - amennyiben késziilékértékesités tortént — a megvasarolt késziilék vételarat a
megszlntetést kovetéen elsddlegesen banki atutalassal, bankszamla hianyaban postai
készpénzkifizetés Gtjan visszatéritjik; eszkdzbérleti szerz6dés esetében pedig idéaranyos
dijterhelés torténik.

Kapcsolattartasi elérhetéség megadasa:

A Yettel OtthonNet tarifacsomagok esetén a szolgaltatds sajatossagaibdl addéddan (az
el6fizetésre kildott SMS értesitési Uzenetekhez vald hozzaférés korlatozott) a
tarifacsomagokhoz tartozé eldfizetdi hivoszamon kivil masik, SMS fogadasara alkalmas
kapcsolattartasi hivoszdam megadasa, illetve mddosulas esetén ennek a szolgaltatd felé
torténd bejelentése sziikséges. Amennyiben ez a hivoszam megvaltozik, azt az Eléfizetd
haladéktalanul, de legkésObb a valtozastol szamitott 8 munkanapon bellil kételes jelezni a
Szolgaltatonak. Ennek elmaradasabdl eredd esetleges karok az El6fizetét terhelik, a
Szolgaltaté pedig semmilyen formaban nem tartozik felelésséggel.

7.3. A Yettel OtthonNet Basic tarifacsomag kiilénés feltételei

A tarifacsomag 2023.09.12-t6l csak hiségvallalasi nélklli konstrukciéban érhet6 el az
alabbi feltételekkel.

Yettel OtthonNet Basic
hldség nélkul

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomaggal 7 990 Ft
Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkil 8 990 Ft
Havidijba foglalt belfoldi forgalmi keret korlatlan
A tarifacsomaghoz tartozé becsult maximalis LetOltési sebesség:
sebesség a beépitett adatforgalomra vonatkozoéan, 50 Mbit/s
belfoldi hasznalat esetén (4G) Feltoltési sebesség:

25 Mbit/s

A tarifacsomaggal kizarélag 3G, 4G/LTE illetve 4G+/LTE-A haldzaton keresztll bonyolithaté
adatforgalom, 2G és 5G haldzaton a szolgaltatas nem vehets igénybe.
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A tarifacsomag Uj és meglévd, lakossagi, szamlas El6fizetdknek érhet6 el, Uj eldfizetdi
szerz6dés megkotésével, valamint tarifacsomagvaltassal Yettel Net tarifakrol.

A Yettel OtthonNet Basic tarifacsomagra torténé tarifacsomagvaltas barmely
mobilinternet tarifacsomagrél lehetséges. Amennyiben a valtast megel6z6 tarifacsomagra
kotott hliségszerz6dés érvényben van, Ggy a tarifaccomagvaltds soran id6 elGtti
megszlntetési dijat terhellink, amennyiben az Yettel OtthonNet tarifacsomagra nem
torténik Uj hlségvallalas.

A tarifacsomagra a Yettel 30 napos visszavételi garanciat vallal, eltér6 akcios ajanlat
hianyaban.

Szolgaltatasi Cim médositasa:

Az Elofizet6 a Szolgaltatdsi Cim modositasat kezdeményezheti, amennyiben a
tarifacsomagot a rogzitett Szolgaltatasi Cimtdl eltérd helyen kivanja igénybe venni. A Yettel
fenntartja a jogot arra, hogy az El6fizetés halézatba torténé bejelentkezéseinek helyét
O0sszevesse az El6fizet6i Szerzddésen rogzitett Szolgaltatasi Cimhez tartozd szolgaltatasi
terilettel.

Az Elo6fizet6 a Szolgaltatdsi Cimet Magyarorszag terlletén beldl barmilyen cimre
modosithatja, kivéve, amennyiben az adott tarifacsomag kulénos feltételei masként
rendelkeznek. Amennyiben az Ujként régzitett Szolgaltatasi Cimhez nem tartozik az online
fellileten megjel6lt Szolgaltatasi terilet, Ugy a szolgaltatds minGsége eltérhet a korabbi
Szolgaltatasi Cimen tapasztalttodl.

Az El6fizet6 3 havonta egyszer igényelheti a Szolgaltatds Cimének mddositasat, aminek
egyszeri dija brutté 4000 forint, amely utdlag kerll kiterhelésre.

A Szolgaltatasi Cim modositasakor a tarifacsomag havidija nem valtozik, kivéve,
amennyiben Gjabb hliségvallalas mellett dijkedvezményre lesz jogosult.

Yettel a Szolgaltatasi Cim mddositast - kivéve, amennyiben az adott tarifacsomag kllonés
feltételei masként rendelkeznek - annak kezdeményezését kovet6 72 o6ras hataridén bell
vezeti at, igy az esetlegesen sziikséges igénybevételt lehetdvé tevl szolgaltatasi terilet
moddositasara is ezen a hataridén bellil kerll sor: a Yettel az esetleges szolgaltatasi terlilet
maodositasanak elvégzésérdl kulon értesitést az El6fizet6nek nem kild, a mddositas Yettel
altali elvégzésével csak az Uj Szolgaltatdsi Cimhez tartozé szolgaltatasi terlleten
lehetséges az igénybevétel, a korabbi Szolgaltatasi Cimen ezzel egyidejlleg a szolgaltatas
megszUnik.

7.4. A Yettel OtthonNet tarifacsomag kiilénés feltételei

A tarifacsomag 2023.09.12-t6l értékesithetd, csak hliségvallalas nélkili konstrukciéban.

Yettel OtthonNet
hldség nélkul
Havi el6fizetési dij e-Komfort csomaggal 7 990 Ft
Havi eléfizetési dij e-Komfort csomag nélkdl 8 990 Ft
Havidijba foglalt belf6ldi forgalmi keret korlatlan
A tarifacsomaghoz tartozé becsult maximalis LetOltési sebesség:
sebesség a beépitett adatforgalomra vonatkozoéan, 300 Mbit/s
belfoldi hasznalat esetén (4G vagy 5G haldzaton) Feltoltési sebesség:
60 Mbit/s

A tarifacsomaggal 3G, 4G/LTE, 4G+/LTE-A, illetve 5G haldzaton keresztll bonyolithatd
adatforgalom, 2G halézaton a szolgaltatas nem vehet6 igénybe.
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A tarifacsomag Uj és meglévd, lakossagi, szamlas El6fizetdknek érhet6 el, Uj eldfizetdi
szerz6dés megkotésével, valamint tarifacsomagvaltassal Yettel Net tarifakrol.

A Yettel OtthonNet tarifacsomagra térténé tarifacsomagvaltas barmely mobilinternet
tarifacsomagrél lehetséges. Amennyiben a valtds a megel6z6 tarifacsomag mellett
megkotott eszkozbérleti szerz6dés hatarozott id6tartama (hliségideje)alatt torténik és az
(j tarifacsomaghoz Uj hliségid6s eszkozbérleti szerz6dés megkotésére nem keril sor, ugy
az eszkoOzcserére vonatkozo feltételek szerint ido el6tti megsziintetési dijat terhelhetiink.

A tarifacsomagra a Yettel 30 napos visszavételi garanciat vallal, eltér6 akcios ajanlat
hianyaban.

Szolgaltatasi Cim médositasa:

Az Elofizet6 a Szolgaltatdsi Cim modositasat kezdeményezheti, amennyiben a
tarifacsomagot a rogzitett Szolgaltatasi Cimtdl eltérd helyen kivanja igénybe venni. A Yettel
fenntartja a jogot arra, hogy az El6fizetés halézatba torténé bejelentkezéseinek helyét
O0sszevesse az El6fizet6i Szerzddésen rogzitett Szolgaltatasi Cimhez tartozd szolgaltatasi
terilettel.

Az Elo6fizet6 a Szolgaltatdsi Cimet Magyarorszag terlletén beldl barmilyen cimre
modosithatja, kivéve, amennyiben az adott tarifacsomag kulénos feltételei masként
rendelkeznek. Amennyiben az Ujként régzitett Szolgaltatasi Cimhez nem tartozik az online
fellileten megjel6lt Szolgaltatasi terilet, Ugy a szolgaltatds minGsége eltérhet a korabbi
Szolgaltatasi Cimen tapasztalttodl.

Az El6fizet6 3 havonta egyszer igényelheti a Szolgaltatds Cimének mddositasat, aminek
egyszeri dija brutté 4000 forint, amely utdlag kerll kiterhelésre.

A Szolgaltatasi Cim modositasakor a tarifacsomag havidija nem valtozik, kivéve,
amennyiben Gjabb hliségvallalas mellett dijkedvezményre lesz jogosult.

Yettel a Szolgaltatasi Cim mddositast - kivéve, amennyiben az adott tarifacsomag kllonés
feltételei masként rendelkeznek - annak kezdeményezését kovet6 72 o6ras hataridén bell
vezeti at, igy az esetlegesen sziikséges igénybevételt lehetdvé tevl szolgaltatasi terilet
moddositasara is ezen a hataridén bellil kerll sor: a Yettel az esetleges szolgaltatasi terlilet
maodositasanak elvégzésérdl kulon értesitést az El6fizet6nek nem kild, a mddositas Yettel
altali elvégzésével csak az Uj Szolgaltatdsi Cimhez tartozé szolgaltatasi terlleten
lehetséges az igénybevétel, a korabbi Szolgaltatasi Cimen ezzel egyidejlleg a szolgaltatas
megszUnik.

8. A SZOLGALTATO ERTEKESITES ALOL LEZART OTTHONI INTERNET SZOLGALTATASRA SZANT
TARIFACSOMAGIJAI

8.1. Yettel OtthonNet tarifacsomag hliség nélkdl )
A tarifacsomag értékesitésének kezdete 2021. szeptember 14-e. Ertékesités aldl lezarva 2023.
szeptember 12-t6l.

[A tarifara vonatkozd valtozatlan feltételek a Yettel Otthoni internetszolgaltatasai
kozott a jelen Dijszabas I1.7. alfejezetében talalhatéak meg].

8.2. Yettel OtthonNet tarifacsomag késziilékvasarlassal és tarifahliséggel

A tarifacsomag értékesitésének kezdete 2021. szeptember 14-e. Ertékesités aldl lezarva 2023.
majus 3-tol.
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Yettel OtthonNet
készilékvasarlassal és
tarifah(iséggel

Havi el6fizetési dij e- 7990 Ft
Komfort csomaggal

Havi el6fizetési dij e- 8990 Ft
Komfort csomag nélkil

Havidijba foglalt belf6ldi korlatlan
forgalmi keret

A tarifacsomaghoz tartozé letdltési sebesség:
becsilt maximalis 300 Mbit/s

sebesség a beépitett
adatforgalomra
vonatkozdan, belfoldi .

) ' 60 Mbit,
hasznalat esetén (4G) It/s

feltoltési sebesség:

A tarifacsomaggal kizarélag 3G, 4G/LTE illetve 4G+/LTE-A haldzaton keresztlil bonyolithaté
adatforgalom, 2G haldzaton a szolgaltatdas nem vehet6 igénybe.

A tarifacsomag tulajdonsagai és jellemz6i:

A tarifacsomag altal biztositott szolgaltatds olyan Uj, mobiltechnolégian nyujtott
mobilinternet szolgdltatds, amely az El6fizetd altal megadott, EESZ-ben roégzitett
iranyitészam altal kijelolt szolgaltatasi terileten (a tovabbiakban: ,Szolgaltatasi Cim”)
vehetd igénybe.

A tarifacsomag (j és meglévd, lakossagi, szamlas El6fizetoknek érhetd el, Gj el6fizetdi
szerz6dés megkotésével, valamint tarifacsomagvaltassal korabbi Yettel Net tarifakrol.

A Yettel OtthonNet tarifacsomagra térténé tarifacsomagvaltas barmely mobilinternet
tarifacsomagrol lehetséges. Amennyiben a valtast megel6zé tarifacsomagra kotott
hliségszerz6dés érvényben van, Ugy a tarifacsomagvaltas soran id6 el6tti megsziintetési
dijat terhelink, amennyiben az Yettel OtthonNet tarifacsomagra nem torténik Uj
hliségvallalas.

A tarifacsomag korlatlan belf6ldi adatforgalmat tartalmaz, amely csak Magyarorszagon a
Szolgaltatasi Cimhez tartozé szolgaltatasi teriileten hasznalhato fel. A tarifacsomag
roaming soran torténd igénybevételre nem alkalmas.

A tarifacsomag kizarolag adatforgalmazasra és SMS fogadasra alkalmas, hanghivas, SMS
kildés és MMS kildés/fogadas nem elérhetd.

A tarifacsomagra a Yettel 30 napos visszavételi garanciat vallal, aminek keretében az
El6fizet6 az Egyedi El6fizet6i Szerz6dés megkotésétdl szamitott 30 napon belll az El6fizetdi
SzerzOdést kotbérmentesen felmondhatja. A 30 napon belil megsziintetett El6fizetsi
Szerz6dés esetén az Elbfizetés aktivalasatol a megszilinésig idéaranyos havidijat terhellink.
A szerzOdéskotés soran elkért elbleget, valamint a megvasarolt készllék vételarat a
megszintetést kovetéen elsédlegesen banki atutaldssal, bankszamla hianydban postai
kifizet6csekken visszatéritjik.

A tarifacsomag igénybevételi feltételei:

- A tarifacsomag értékesitésének feltétele, hogy az El6fizeté6 altal megadott
Szolgaltatasi Cimen, ahol az Eléfizetd az EESZ-ben rogzitett cim szerinti
irdnyitdszam alatt igénybe kivanja venni a szolgaltatdst, elérhetd legyen a
tarifacsomag altal biztositott szolgaltatds hasznalata. A szolgaltatas korlatozottan
elérhet6. A tényleges ajanlat a szlgaltatasi cim ellen6rzését kovetben kerll
kiajanlasra.
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- Amennyiben az El6fizetd altal megadott Szolgaltatasi Cimen a szolgaltatas elérhetd,
Ugy az eldfizetd altal megadott Szolgaltatasi Cimhez tartozé irdanyitdoszam alapjan
keril megallapitdsra a szolgaltatasi terlilet, amelyen belll a szolgaltatds mint
mobilszolgaltatas mozgas kdzben is igénybevehetd. A Szolgaltatasi tertileten kivil
a szolgaltatds nem vehetd igénybe, mas szolgaltatasi terileten vald igénybevétel
csak a Szolgaltatasi Cim moddositasat kovetéen lehetséges.

A Szolgaltatasi terilet online barmikor ellenérizhet6é a www.yettel.hu/otthoni-
internet weboldalon.

- Yettel a szolgaltatas bevezetésének részeként fenntartja a jogot, hogy bizonyos
Szolgaltatasi Cimek esetén az Elofizet6t egyedi havidij-kedvezményben részesitse.

Szolgaltatasi Cim médositasa:

Az Elofizet6 a Szolgaltatdsi Cim modositasat kezdeményezheti, amennyiben a
tarifacsomagot a rogzitett Szolgaltatasi Cimtdl eltérd helyen kivanja igénybe venni. A Yettel
fenntartja a jogot arra, hogy az El6fizetés halézatba torténé bejelentkezéseinek helyét
O0sszevesse az El6fizet6i Szerzddésen rogzitett Szolgaltatasi Cimhez tartozd szolgaltatasi
terilettel.

Az Elo6fizet6 a Szolgaltatdsi Cimet Magyarorszag terlletén beldl barmilyen cimre
maodosithatja. Amennyiben az Gjként rogzitett Szolgaltatasi Cimhez nem tartozik az online
fellleten megjeldlt Szolgaltatasi terlilet, Ugy a szolgaltatds minGsége eltérhet a korabbi
Szolgaltatasi Cimen tapasztalttol.

Az El6fizeté 3 havonta egyszer igényelheti a Szolgaltatds Cimének mddositasat, aminek
egyszeri dija bruttd 4000 forint, amely utdlag keril kiterhelésre.

A Szolgdltatasi Cim moddositasakor a tarifacsomag havidija nem valtozik, kivéve,
amennyiben Gjabb hliségvallalas mellett dijkedvezményre lesz jogosult.

Yettel a Szolgaltatasi Cim moddositast annak kezdeményezését kovetd 72 éras hataridon
belll vezeti at, igy az esetlegesen sziikséges igénybevételt lehetévé tevd szolgaltatasi
terilet mdédositasara is ezen a hatariddn belll keril sor: a Yettel az esetleges szolgaltatasi
tertilet modositasanak elvégzésérdl kilon értesitést az Elofizetének nem kiild, a modositas
Yettel altali elvégzésével csak az Uj Szolgaltatasi Cimhez tartozd szolgaltatasi terlileten
lehetséges az igénybevétel, a korabbi Szolgaltatasi Cimen ezzel egyidejlileg a szolgaltatas
megszlnik.

E tarifacsomag kizardlag a normal felhasznalas szabalyainak betartdsa mellett hasznalhato.

Normal felhasznalas szabalyai: A Yettel OtthonNet tarifacsomag kizarélag a jelen
felhasznalasi szabalyok  betartasa mellett  hasznalhato, és egyéni
(magancéll)igénybevételre elérheté. E tarifacsomag nem hasznalhatdé gépek
kozotti kommunikacidéra (pl. tavfelligyelet). A tarifacsomag ipari célokra nem
hasznalhato, ilyen klilondsen a telemarketing, Ggyfélszolgalati tevékenység.

Nem rendeltetésszer( hasznalat esetén a Yettel a szolgaltatast a szamlazasi idészak
végeig jogosult korlatozni, melynek tényérdl az El6fizet6t értesiti. A korlatozas alatt
elérhetd minimalis szolgaltatdsokat az ASZF 5.2. pontja tartalmazza.

Nem rendeltetésszerii hasznalat esetén a Yettel jogosult a szolgdltatast a
szamlazasi id6szak végéig korlatozni, melynek tényérdl az Elbfizetét értesiti. A
korlatozds alatt elérhet6 minimalis szolgdltatdsokat az ASZF 5.2. pontja
tartalmazza.

A Yettel a mobilinternet eréforrasainak megfeleld elosztasa, optimalis felhasznalas
érdekében dinamikus halézatmenedzsmentet alkalmazhat, melynek hatasara a
szolgaltatas jellemz6i valtozhatnak. A jelen pontban foglalt el6irds nem érinti az
ASZF Torzsszéveg 4.2. pontjadban a halézati torlédas megelézése vagy hatdsainak
csokkentése iranti intézkedések alkalmazhatésagat.

A tarifacsomag értékesitésekor automatikusan aktivalasra kerll a mobilvasarlas tiltas,
amely az El6fizet6 kérésére lemondhato.
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A Yettel OtthonNet tarifacsomag esetén a szolgaltatas sajatossagaibol adodoan (az
el6fizetésre kildott SMS értesitési Uzenetekhez valé hozzaférés korlatozott) a
tarifacsomaghoz tartozd elofizet6i hivészamon kivil masik, SMS fogadasara alkalmas
kapcsolattartasi hivdszam megadasa, illetve mddosulas esetén ennek a szolgaltatd felé
torténd bejelentése szilkséges. Amennyiben ez a hivészdm megvaltozik, azt az Elofizeto
haladéktalanul, de legkésObb a valtozastol szamitott 8 munkanapon belll kételes jelezni a
Szolgaltatonak. Ennek elmaradasabol ered6 esetleges karok az El6fizet6t terhelik, a
Szolgaltatd pedig semmilyen formaban nem tartozik felel6sséggel.

8.3. A Yettel OtthonNet tarifacsomag kiilénds feltételei

A tarifacsomag értékesitésének kezdete 2023. majus 3-a. Ertékesités aldl lezarva 2023.
szeptember 12-tdl.

Yettel OtthonNet hiiség | Yettel OtthonNet 1 év
nélkul tarifah(iséggel

Havi elofizetési dij e- 16 000 Ft 2 990 Ft
Komfort csomaggal
Havi elofizetési dij e- 17 000 Ft 8 990 Ft
Komfort csomag nélkdl
Havidijba foglalt belf6ldi . .
forgalmi keret korlatlan korlatlan
A tar_i.facson'm_ag,hpz tartozé letoltési sebesség: letdltési sebesség:
becsult maximalis 300 Mbit/s 300 Mbit/s
sebesség a beépitett feltéltési . feltdltési L
adatforgalomra eltéltési sebesség: eltoltési sebesség:
vonatkozoan, belfoldi ; ;

. - 60 Mbit 60 Mbit
hasznalat esetén (4G) It/s It/s

A tarifacsomaggal kizardlag 3G, 4G/LTE illetve 4G+/LTE-A halézaton keresztil bonyolithatd
adatforgalom, 2G és 5G haldzaton a szolgaltatds nem vehet6 igénybe.

A tarifacsomag Uj és meglévd, lakossagi, szamlas El6fizetoknek érhetd el, Uj el6fizetoi
szerz0dés megkotésével, valamint tarifacsomagvaltassal Yettel Net tarifakrol.

A Yettel OtthonNet tarifacsomagra térténd tarifacsomagvaltas barmely mobilinternet
tarifacsomagrél lehetséges. Amennyiben a valtast megel6z6 tarifacsomagra kotott
hliségszerz6dés érvényben van, Ugy a tarifacsomagvaltas soran id6 elGtti megsziintetési
dijat terheliink, amennyiben az Yettel OtthonNet tarifacsomagra nem torténik (j
hliségvallalas.

A tarifacsomagra a Yettel 30 napos visszavételi garanciat vallal, eltér6 akciés ajanlat
hidnyaban.

Szolgaltatasi Cim modositasa:

Az El6fizet6 a Szolgaltatasi Cim modositdsat kezdeményezheti, amennyiben a
tarifacsomagot a rogzitett Szolgdltatasi Cimtdl eltérd helyen kivanja igénybe venni. A Yettel
fenntartja a jogot arra, hogy az El6fizetés halozatba torténé bejelentkezéseinek helyét
Osszevesse az Elbfizet6i Szerzédésen rogzitett Szolgaltatasi Cimhez tartozd szolgaltatasi
terdlettel.

Az El6fizetd a Szolgdltatdsi Cimet Magyarorszag teriletén belll barmilyen cimre
modosithatja, kivéve, amennyiben az adott tarifacsomag kulonos feltételei masként
rendelkeznek. Amennyiben az Ujként roégzitett Szolgaltatasi Cimhez nem tartozik az online
fellleten megjelolt Szolgaltatasi teriilet, Ugy a szolgdltatds minGsége eltérhet a korabbi
Szolgaltatasi Cimen tapasztalttdl.

Az El6fizet6é 3 havonta egyszer igényelheti a Szolgaltatas Cimének modositasat, aminek
egyszeri dija bruttdé 4000 forint, amely utdlag kerl kiterhelésre.
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A Szolgaltatasi Cim modositasakor a tarifacsomag havidija nem valtozik, kivéve,
amennyiben Gjabb hliségvallalas mellett dijkedvezményre lesz jogosult.

Yettel a Szolgaltatasi Cim méddositast - kivéve, amennyiben az adott tarifacsomag kilonoés
feltételei masként rendelkeznek — annak kezdeményezését kovetd 72 éras hataridén belll
vezeti at, igy az esetlegesen sziikséges igénybevételt lehetdvé tevd szolgaltatasi tertlet
maodositasara is ezen a hataridén belll kerl sor: a Yettel az esetleges szolgaltatasi tertlet
maodositasanak elvégzésérdl kilon értesitést az El6fizet6nek nem kild, a mddositas Yettel
altali elvégzésével csak az Uj Szolgaltatdsi Cimhez tartozé szolgaltatasi terlleten
lehetséges az igénybevétel, a korabbi Szolgaltatasi Cimen ezzel egyidejlileg a szolgaltatas
megszlnik.

8.4. A Yettel OtthonNet Pro tarifacsomag kiilo6nés feltételei

A tarifacsomag értékesitésének kezdete 2023. majus 3-a. Ertékesités aldl lezarva 2023.
szeptember 12-tdl.

Yettel OtthonNet Pro Yettel OtthonNet Pro 1 év
hliség nélkul tarifahliséggel

Havi el6fizetési dij e-
Komfort csomaggal 16 000 Ft 8 930 Ft
Havi el6fizetési dij e- 17 000 Et 9 990 Ft
Komfort csomag nélkil
Havidijpa foglalt belfoldi korlatlan korlatlan
forgalmi keret
A tarifacsomaghoz tartozo letdltési sebesség: letdltési sebesség:
becsilt maximalis sebesség 1000 Mbit/s 1000 Mbit/s
a beépitett adatforgalomra feltéltési sebesséq: feltéltési sebesséq:
vonatkozéan, belfsldi eltoltési sebesség: eltoltési sebesség:
haszndlat esetén (5G) 150 Mbit/s 150 Mbit/s

A tarifacsomag elsGsorban az 5G haldzaton keresztiili nagysebességli és emelt mindségli
adatforgalmazasra szant, ugyanakkor az 5G halozati atvitel elérhetetlensége esetében
4G/LTE, illetve 4G+/LTE-A halézat is dtmenetileg igénybe vehetd.

A tarifacsomag Uj és meglévd, lakossagi, szamlas El6fizetbknek érheté el, Uj elbfizetdi
szerz0dés megkotésével, valamint tarifacsomagvaltassal Yettel Net vagy Yettel OtthonNet
tarifakrol.

A Yettel OtthonNet Pro tarifacsomagra térténd tarifacsomagvaltas barmely mobilinternet
tarifacsomagrél lehetséges. Amennyiben a valtast megel6z6 tarifacsomagra kotott
hliségszerz6dés érvényben van, Ugy a tarifacsomagvaltas soran id6 elGtti megsziintetési
dijat terheliink, amennyiben a Yettel OtthonNet Pro tarifacsomagra nem térténik Uj
hlségvallalas.

A tarifacsomagra a Yettel 30 napos visszavételi garanciat vallal, eltéré akcids ajanlat
hidnyaban.

A tarifacsomag igénybevételi feltételei:

- A tarifacsomag értékesitésének feltétele, hogy az El6fizeté6 altal megadott
Szolgaltatasi Cimen, ahol az El6fizet6 az EESZ-ben rogzitett cim szerinti
irdnyitdszam alatt igénybe kivanja venni a szolgaltatast, elérhetd legyen a
tarifacsomag altal biztositott internet szolgaltatds hasznalatdahoz sziikséges 5G
mobilhdlézati adatatviteli technoldgiai lefedettség. A Yettel 5G haldzata
korlatozottan elérhetd, az folyamatos fejlesztés és kiépités alatt all, ekként az ezen
adatatviteli technoldgiaval lefedett terlletek folyamatosan bévilnek. Az aktualis 5G
haldzati lefedettségrél a Szolgaltatd honlapjan megtalalhato lefedettségi térképen,
valamint pontos cimre vonatkozdan az ugyanitt talalhaté cimkeres6 alkalmazas altal
biztositott lekérdezéssel érhet6 el naprakész tajékoztatas. Mindezekre figyelemmel
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a tarifacsomag szerinti szolgaltatas korlatozottan elérhetd, illetéleg a lefedettségi
adatok ellenére a mobilhaldzat, valamint kiléndsen az 5G adatatviteli technoldgia
miszaki-technikai sajatossagai miatt el6fordulhat (pl. az épitett kornyezet aktualis
valtozasai alapjan), hogy az adott Szolgaltatasi Cimen megfeleld minGségben az
5G-s haldzati lefedettség mégsem elérhetd, amelyre figyelemmel az esetleges -
eszkozbérlet nélkll tortén6 - szerzédéskotéskor az El6fizet6 élhet akar az Eszr. 9.
§ szakaszaban biztositott jogaval vagy a Yettel altal biztositott visszavételi garancia
lehet6ségével is.

- A tényleges ajanlat a Szolgaltatasi Cim ellenérzését kovetben keril kiajanlasra, és
amennyiben az El6fizet6 a szolgaltatas igénybevételéhez a Yetteltdl eszkdz bérlését
is igényli, ugy a Szolgaltatasi Cimen toérténd, a szolgaltatas létesithetbségének
helyszini felmérését kovetéen az ajanlat alapjan a felek kozott rautald
magatartassal jon létre az El6fizetdi Szerz6dés; mig amennyiben a helyszini
felmérés alapjan a szolgaltatds nem létesithetd, Ugy El6fizet6i Szerzodés a
tarifacsomag szerinti szolgaltatasra nem jon létre.

- Amennyiben az El6fizet6 eszkoz bérletét is igényelte és a fentiek szerint helyszini
felmérést kovetGen kerilt sor a telepitésre, gy a Szolgaltatasi Cimhez tartozo
szolgaltatasi terilleten belll is a szolgaltatas csak a telepitett eszk6zhoz kototten,
az altal megengedett mértékben vehetd igénybe mozgds kdzben. A Szolgaltatasi
terlleten kivil a szolgaltatas nem vehetd igénybe, mas szolgaltatasi terileten vald
igénybevétel csak a Szolgaltatasi Cim modositasat — és esetlegesen a bérelt eszk6z
figgvényében a Szolgaltatdi leszerelést és (j Szolgaltatdsi Cimen torténd Uj
felmerésé és telepitést — kovetben lehetséges.

Tarifacsomaghoz kapcsol6dé egyéb dijak:

Amennyiben az El6fizetd a szolgaltatds igénybevételéhez a Yettelt6l eszkoz bérlését is
igényli, Ugy a Szolgaltaté vagy alvallalkozdja a Szolgaltatasi Cimen elvégzi a szolgaltatas
létesithetéségének és az eszkdz telepitésének helyszini felmérését és amennyiben a
létesitésnek mlszaki akadalya nincs, Ugy elvégzi a telepitést, amelyhez kapcsolodo
egyszeri dijak a kévetkezok:

Helyszini munkavégzési | Felmérési dij 10 000 Ft
dijak (brutto) Létrehozasi/telepitési dij 20 000 Ft

A fenti dijakat - és az ezekre esetlegesen alkalmazandd akcids feltételek szerinti
kedvezményeket - a Yettel az els6 el6fizetési dijrol szo6lé szamlaban szamlazza ki.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben az El6fizet6 hibabejelentése alapjan
a Szolgaltatasi Cimre torténd szolgaltatdi kiszallds és a hibafeltaras torténik, amelynek
soran bebizonyosodik, hogy a hiba a bérelt eszk6zh6z kapcsolddé illetéktelen felhasznaloi
beavatkozas eredménye, vagy amennyiben a szolgaltatdi helyszini kiszallas ellenére a
hibafeltaras az El6fizetd érdekkorébe tartozé okbdl nem végezhet6 el, Ugy a Szolgaltatd az
el6fizet6i magatartassal okozott koltségek megtéritését kovetelje az Elofizetotdl a soron
kovetkezd szamlaban érvényesitve, 30 000 Ft 6sszegben.

III. SZAMLAS ELOFIZETOK ALTAL IGENYBEVEHETO KIEGESZITO
SZOLGALTATASOK

1. HiVASKEZELO SZOLGALTATASOK

1.1 Hivasatiranyitas

LehetOséget biztosit a késziilékre bejovo hivasok atirdnyitdsara egy tetszdleges mobil-
vagy vezetékes szamra, illetve hangpostara.
A hivasatiranyitasnak két modja érhetd el: feltételes és feltétel nélkuli atiranyitas.
1. Feltétel nélkuli atiranyitaskor az 6sszes hivas atiranyitasra kerdil.
2. Feltételes hivasatiranyitas esetén az El6fizetd
massal beszél,
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nem fogadja a hivast, vagy
nem elérhetd.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A hivasatirdnyitast a Szolgaltatdé minden El6fizetének dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egyiitt.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATJA:
A hivasokat nem lehet atiranyitani a Szolgaltaté rendszerébdl nem hivhaté szamokra, rovid
hivoszamokra, emelt dijas hivészamokra és miiholdas hivészamokra, valamint a
Szolgaltatd visszaélés lehetdségének kockazata alapjan mindsitett, jelentOs extra koltség
képzb6dését eldidézhetd iranyokba, a szolgaltatas sajatossagai miatt.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
| Hivasatiranyitas | dijmentes |

< A HiVASATIRANYITASOK DiJAI:
Az atiranyitott hivasok forgalmi dijat a hivasatiranyitast kezdeményez6 Eldfizeto fizeti.

e A Szolgdltatd haldozatan bellli a hivasatiranyitassal felmerilé forgalmi dij
valamennyi szamlas tarifacsomag esetében megegyezik az adott tarifa mindenkori,
haldzaton belili percdijaval.

e A belfoldi vezetékes haldzatba torténé hivasatiranyitassal felmerild forgalmi dij
valamennyi szamlas tarifacsomag esetében megegyezik az adott tarifa mindenkori,
belfoldi vezetékes haldzatba iranyuld percdijaval.

e A mas belfoldi mobilhdldézatba torténd hivasatiranyitadssal felmerilé forgalmi dij
valamennyi szamlas tarifacsomag esetében megegyezik az adott tarifa mindenkori,
mas belféldi mobilhalézatba iranyuld percdijaval.

e A Yettel Prime M Talk, Yettel Prime L, Yettel Prime L+ és Yettel Prime XXL, Yettel
XS, Yettel S Net, Yettel S Talk, Yettel M Talk, Yettel Prime, Yettel Prime Plus, Yettel
Prime Max, Yettel XS+, Yettel S Net+, Yettel S Talk+, Yettel M Talk+, Yettel Prime+,
Yettel Prime Plus+, Yettel Prime Max+ tarifacsomagok esetében barmely belfoldi
haldzatba torténd atirdnyitassal felmeril6 forgalmi dij egységesen 40 Ft/perc.

e A hangpostdra, belfoldi zéldszamra és nemzetkdzi zoldszédmra torténd
hivasatiranyitas dijmentes.

e Az 1. roaming dijzénaban torténé atiranyitassal felmerilé forgalmi dij megegyezik
az adott tarifa mindenkori, mas belféldi mobilhalézatba irdnyuld percdijaval.

e A kulfoldi vezetékes vagy mobilhalézatba térténd hivasatiranyitdssal felmerild
forgalmi dij megegyezik az adott szam hivasanak dijaval.

1.2 Hivastartas

Egy, mar folyamatban |évé6 telefonbeszélgetés kozben Uj hivas is kezdeményezhetd. Az
aktiv hivas ideiglenesen Ggynevezett tartasba helyezhetd, és ez id6 alatt egy masik hivas
kezdeményezhet6 az els6 megszakitasa nélkil. A felépitett hivasok igy felvaltva
aktivalhatok.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A hivastartast a Szolgaltatdé minden Elofizetdnek dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egydtt.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATIA:

El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas a szolgaltatas igénybevételére.

A szolgaltatds nem vehet6 igénybe a Yettel Prime M Talk, Yettel Prime L, Yettel Prime
L+ és Yettel Prime XXL tarifacsomagokkal.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
[ Hivastartas | dijmentes |

Hivastartas esetén a hivé fél a beszélgetési dijakat a hivott bejelentkezésétdl a hivas
bontasaig, hivott partnerenként kulén-kalon fizeti.

62/160



YETTEL ASZF 1/A. MELLEKLET SZAMLAS Df1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.01.01.

1.3 Hivasvarakoztatas

Egy, mar folyamatban lév6 hivas kozben sipold hang jelzi, hogy (j hivas érkezett, a hivott
fél igy eldontheti, hogy fogadja-e az Uj hivast. A hivé fél ebben az esetben nem foglalt
hangot hall, hanem gy érzékeli, hogy a szam kicseng.

A hivasvarakoztatas és a hivastartas szolgaltatasok egylittes hasznalataval az aktiv hivast
nem kell befejezni az Gj hivas fogadasahoz, és lehet6ség van arra is, hogy az El6fizet6 a
beszéldpartnereivel felvaltva beszéljen.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A hivasvarakoztatast a Szolgaltatdé minden Elofizetének dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egydtt.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATJA:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas a szolgaltatas igénybevételére.

« A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
| Hivasvarakoztatas | dijmentes |

Hivasvarakoztatas esetén a hivd fél a beszélgetési dijakat a hivott bejelentkezésétdl a
hivas bontasaig, hivott partnerenként kilén-kilon fizeti.

1.4 Hivoérfél-azonositas
Beérkezd hivas esetén az El6fizetd a készilék kijelz6jén lathatja az 6t hivo El6fizetd
telefonszamat, amennyiben a hivé fél nem kérte ezen szolgaltatas korlatozasat, és a hivas
felépitésében részt vevlé haldézatok tamogatjadk a hivé fél szamanak tovabbitdsat a
Szolgaltatd haldzata felé.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A hivofél-azonositast a Szolgaltatd minden El6fizetének dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egydtt.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas a szolgaltatds igénybevételére,
valamint, hogy a hivo fél Ugy rendelkezik, hivasonként vagy altaldnosan nem
engedélyezi hivoszama kijelzését a hivott fél készlilékén.

< A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
| Hivéfél-azonosités | dijmentes |

1.5  Hivasértesitd

A hivasértesitd szolgaltatds segitségével a Szolgaltatd lehetévé teszi, hogy az Eldfizetd
SMS-ben értesitést kapjon a nem fogadott hivasairdl abban az esetben, ha a mobiltelefonja
a hivaskisérlet idépontjaban nem volt elérhet6é (az ki volt kapcsolva, vagy a készilék a
haldzati lefedettség teriletén kivil volt).

A Szolgaltaté csak abban az esetben kiild értesité SMS-t, amennyiben a hivo fél hozzajarult
a hivészamanak kijelzéséhez. Az értesit6 SMS tartalmazza a hivas idGpontjat, illetve
tobbszo6ri hivas esetén az utolsd probalkozas idépontjat, valamint azt, hogy hanyszor
probalkozott a hivé.

A hivo fél szama az El6fizetd készilékén az ,SMS kilddje” részben jelenik meg.
Amennyiben a telefon memdridjaban szerepel a hivo fél szama, akkor az ,,SMS kiildGje”
rész a hivé fél nevét tartalmazza.

A Szolgdltatd abban az esetben kild értesitést, ha a hivast az értesit6 SMS
kézbesithetosége el6tti 48 6ran belil kezdeményezték. A Szolgaltatd maximum 20
kllonb6zd hivészamot tartalmazé értesitést kiild.
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Abban az esetben, ha 48 6ran bellil hdsznal tébb olyan hivaskisérlet volt, amelynél a hivd
hozzajarult hivoszamanak kijelzéséhez, gy a Szolgaltatd a 20 legutolsd, kiilonb6z6 hivotdl
érkezett hivasrol kild értesitést a telefon bekapcsolasakor, illetve elérhetévé valasakor.
2022. januar 11. napjatdl a Szolgaltatd foglaltsag esetén, illetve akkor is kild SMS-
értesitést, ha az Elofizetd a hivast elutasitotta.

A Szolgaltaté nemzetkozi barangolas (roaming) esetén is kiild értesité SMS-eket, melyek
dijmentesek. Nemzetkdzi barangolas (roaming) esetén a szolgdltatds paraméterei a
roaming-partner, valamint a kulfoldi halézat sajatossagaibdl addododan eltérhetnek a fent
megadottaktdl, igy a Szolgaltatd ezekért felel6sséget nem vallal.

A Szolgaltatd a hivasértesit6 szolgaltatasért nem vallal felel6sséget, amennyiben az
El6fizetd mobiltelefonjara valamilyen okbol nem kildheté SMS, vagy az nem tudja fogadni
és megjeleniteni a kildott SMS-értesitést. Amennyiben az El6fizetd letiltja a bejovo
hivasait, a Szolgaltaté nem kild értesitést.

< A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:

A szolgaltatast a Szolgaltaté az ASZF-ben szerepld tarifacsomaggal rendelkezé minden
El6fizetonek dijmentesen aktivalja az alapszolgaltatassal egyltt, kivéve ha a
tarifaccomag leirdsa masként rendelkezik, egyebekben a lemondasara nincsen
lehetGség.

1.6 Konferenciahivas

A Konferenciahivas szolgdltatas lehetové teszi tObbrésztvevlOs telefonbeszélgetés, un.
konferenciabeszélgetés I|étrejottét mobiltelefonon, amelyben 06sszesen hatan (egy
kezdeményez0 és 6t partner) vehetnek részt.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Azon El6fizet6k vehetik igénybe a szolgdltatast, akik megrendelik azt, valamint
medfizetik a havi el6fizetési dijat.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATIA:

El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas a szolgaltatas igénybevételére.

A szolgaltatds nem vehetd igénybe a Yettel Lite, Yettel Lite+, Yettel S, Yettel Prime M
Net, Yettel Prime M Talk, Yettel Prime L, Yettel Prime L+, Yettel Prime XXL, Yettel XS,
Yettel S Net, Yettel S Talk, Yettel M Talk, Yettel Prime, Yettel Prime Plus, Yettel Prime
Max, Yettel XS+, Yettel S Net+, Yettel S Talk+, Yettel M Talk+, Yettel Prime+, Yettel
Prime Plus+, Yettel Prime Max+ tarifacsomagokkal.

A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
| Konferenciahivas | 399,00 Ft |

Konferenciahivas esetén a hivo fél a beszélgetési dijakat a hivott bejelentkezésétdl a
hivas bontasaig, hivott partnerenként kilén-kilon fizeti.

1.7  Nemzetkézi hivastiltas
Az alapszolgaltatas részeként az El6fizetbnek lehet6sége van arra, hogy kulféldre
telefondljon. A nemzetkozi hivastiltas szolgaltatas igénybevételével ez korlatozhatd.

<  AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatds minden mobil telefonon igénybe vehet6, amennyiben az El6fizetd
megrendelte azt.

A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
A szolgaltatas havidijmentes.
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1.8  Figyelmeztetés nemzetké6zi percdijakrol

Az ingyenes szolgaltatas lehetOvé teszi, hogy az El6fizets 3., 4., 5. és 6. dijzona orszagaiba
iranyuld nemzetkdzi hivasainak feléplilése és szamldzasanak megkezdése eldtt
hangbemondéassal tdjékozdédjon a hivas nemzetkdzi mivoltédrdl és annak magasabb
percdijarél. Amennyiben El6fizetd a hangbemonddas utadn roégtén bontja a hivast a
figyelmeztetd sipszo el6tt, Ugy a hivas feléplilése elmarad és Szolgaltatd nem terhel ki érte
dijat. Amennyiben nem bontja a hivast, akkor a hangbemondas befejezése utan a zénanak
megfelel6 percdijon indul a szamlazas. Folytonos, megujuld szolgaltatdas, mely a
megrendeléskor vagy az aldbbiak szerint aktivalddik és lemonddasig az el6fizetésen marad.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE: )

o El6fizetd altali megrendelés Ertékesitési Ponton, Telefonos ligyfélszolgalaton
vagy SMS-ben lehetséges. A szolgdltatast egyéni (lakossagi) és lakossagi
tarifacsomagot igénybe vevd Uzleti szédmlds és kartyds, hangalapu
szolgaltatasra el6fizetéssel rendelkezd Eléfizeték vehetik igénybe.

e Azon El6fizet6k szamara, akik 2021.01.01. és 2021.06.29. napja kozott a 3-
6. dijzéndk orszagaiba irdnyuld nemzetkdzi hivast nem inditottak,
automatikusan aktivaladsra keril a szolgaltatds, amelyrdl kilon
szolgaltatasaktivalé SMS-t a Yettel nem kild.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
Figyelmeztetés nemzetk6zi percdijakrol dijmentes
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2. UZENETKOZVETITO SZOLGALTATASOK

2.1. SMS

A szolgaltatas segitségével az El6fizetd rovid (maximum 160 karakteres) széveges
Uzeneteket kildhet mobiltelefonjarél vagy mas, SMS kildésére alkalmas mi(iszaki
berendezésérdl egy SMS-ek fogadasara alkalmas mobiltelefonra vagy mas midszaki
berendezésre.

Az SMS cimzettjei olyan személyek lehetnek, akik rendelkeznek mobiltelefonnal vagy mas
miszaki berendezéssel, és aktivaltak az SMS-szolgaltatast a sajat szolgaltatdéjuknal, illetve
roaming esetén a barangolas teriletén mikodo szolgaltatd biztositja az SMS-szolgaltatast.

Minden sikeresen elklldott SMS kiszamlazasra keril, flggetlenil a kézbesités
sikerességétol.

Az SMS sikeresen elklildéttnek mindsil, ha a Szolgaltatd Gzenetkdzpontjdba megérkezett,
és a Szolgaltatd a kézbesitést megkisérelte. Az egy SMS-ben elkildhetd karakterek szama,
valamint az SMS elolvasasanak modja készlléktipusonként vagy a bedllitds modjatol
fugglGen eltérhet.

A Szolgdltaté vallalja, hogy a lehetd legrévidebb idén bellil megkisérli kézbesiteni a
cimzettnek az elkildott SMS-t. Amennyiben a cimzett mobiltelefonja vagy miszaki
berendezése nincs bekapcsolva, vagy a szolgaltatasi terlleten kivil van, akkor a
Szolgaltaté SMS-kildé kozpontja tarolja az lizenetet. Ez a tarolasi id6 maximum az els6
kiktldési kisérlettdl szamitott 14 nap. A Szolgaltatd az els6 kiklldési kisérlett6l az tizenet
tarolasi idejéig (a miliszaki berendezés bekapcsolasatdl kezddédden) meghatarozott
algoritmus alapjan megkisérli az SMS kiklldését. A Szolgaltaté ugyanilyen algoritmus
szerint probalja meg kézbesiteni az SMS-t, ha a mobiltelefon memoridja betelt, vagy
valamilyen hiba lépett fel a szolgaltatas m(ikodésében.

Kézbesitési jelentés:

A mobiltelefonokon beallithaté funkcio, amely lehetdévé teszi, hogy az SMS U(izenet
elkildése utan az Gzenet kildoje egy kézbesitési értesitést kapjon, arrdél, hogy az altala
elklldott Gzenet megérkezett a cimzett mobiltelefonjara.

A Szolgdltatd haldézatan kivilre klldoétt Uzenetek esetében Szolgaltatdé nem vallal
felel6sséget a kézbesitési jelentések hitelességéért (pl.: eléfordulhat olyan eset, hogy a
kildének megérkezik a kézbesitési jelentés az Uizenet kézbesitésének sikerességérdl,
azonban az csak a kulfoldi szolgaltatd Gzenetkézpontjdba érkezett meg, nem a cimzett
mobiltelefonjara).

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgdltatast a Szolgdltatd minden El6fizetének dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egyitt, kivéve ha a tarifacsomag leirdsa masként rendelkezik,
egyebekben a lemondasara nincsen lehet6ség.

A Szolgaltatd az elklldott SMS eljuttatasaért nem vallal felel6sséget, és kiszamlazza az

Uzenetkildés dijat, ha

a cimzett fél olyan mobiltelefonnal vagy miszaki berendezéssel rendelkezik, amely nem

alkalmas SMS-ek fogadasara,

- a cimzett mobiltelefonjanak vagy miszaki berendezésének memdriaja betelt, és ezért
az nem képes Ujabb SMS fogadasara,

- acimzett mobiltelefonja vagy miszaki berendezése megkapja az Gizenetet, de a cimzett
nem olvassa azt el, vagy kitorli a mobiltelefonjabdl elolvasas nélkiil, esetleg a cimzett
nem ismeri az SMS elolvasasanak maodjat,

- acimzett nem kapcsolja be a készlilékét vagy mUiszaki berendezését a tarolasi ido alatt,
és annak leteltével az Uzenet automatikusan torlédik a Szolgdltatdé SMS-kiildo
kézpontjabal,

- a cimzett az SMS-fogadast letiltotta,

- az SMS-t egy nem létez0 telefonszamra kiildték el, vagy

— a cimzett fél nem tartdzkodik a Szolgaltaté mindenkori lefedettségi terlletén.
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SMS-kuldéskor a kiildd telefonszéama minden esetben megjelenik a cimzett mobiltelefonjan
vagy egyéb, SMS fogadasara alkalmas mUiszaki berendezésén a kulild6tt Gzenettel egyitt.
Egyes mobiltelefonok esetében a kildd hivészamat a készlilék nem tudja megjeleniteni.

Belfoldon az SMS koltségeit a kiildé El6fizetd viseli.

Roaming (nemzetk6zi barangolds) esetén az El6fizet6 a nemzetk6zi barangolas terliletén
m(ikodo szolgaltatd dijszabasa szerint megallapitott dijakat is koteles megfizetni.

A Szolgdltatd nem felel a halézatan keresztlil tovabbitott SMS-ek tartalmaért, hiszen
azokat nem ismerheti meg.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas SMS kiildésére és fogadasara.
A szolgaltatas csak a Szolgaltatd és a Szolgaltatéval roaming szerz6dést kotott kulfoldi
szolgdltatok halézataban biztositott.

« A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
[ sms | dijmentes |

<% A SZOLGALTATAS HASZNALATI DiJAI:
Belfoldi irdanyba kuldott SMS-ek tekintetében lasd jelen dijszabas II. fejezete, mig a
nemzetkozi irdnyba kildott SMS-ek tekintetében és a barangolas (roaming) soran irdnyado
feltételekrdl a jelen Dijszabas II1.8.2.2. pontja rendelkezik.

Az SMS (zenetek fogadasa dijmentes.

2.2. 40 SMS (A szolgaltatas értékesitése lezarasra keriilt)

A szolgaltatas szamlazasi ciklusonként 40 darab (160 karakteres) forgalmidij-mentes SMS
kildését teszi lehetévé a Szolgaltatd haldézatabdl normal dijas belféldi haldzatokba,
valamint 1. roaming dijzdnabdl Magyarorszag barmely halézatdba és 1. roaming dijzénaba
kaldott SMS esetén. A szolgaltatdscsomagban foglalt SMS-ek felhasznalasa utan a
tarifacsomagnak megfelel6 SMS-dijak kerlilnek kiszamlazasra.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Az El6fizet6nek rendelkeznie kell SMS-szolgaltatassal. Tovabba meg kell rendelnie az 40
SMS szolgaltatast és meg kell fizetnie a havidijat.

A szolgaltatas megrendelése esetén az elkiildott SMS-ek minden szamlazasi idészakban
el6szor a 40 SMS csomagbdl kertilnek levonasra.

A szolgaltatds megsziintetését a Szolgaltaté a lemondast kovetd szamlazaraskor teljesiti.

A szolgdltatds szamlaciklusonként egyszer rendelhetd6 meg. Az adott szamlazasi
id6szakban a 40 SMS csomagbdl fel nem hasznalt SMS-ek nem vihetdk at a kovetkezd
szamlazasi idészakra.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas SMS kiildésére és fogadasara.

A 40 SMS szolgaltatas altal nyujtott kedvezmény nem vehet6 igénybe Adomanyvonalakra,
valamint roaming soran.

A 40 SMS szolgaltatds nem vehet6 igénybe Yettel Prime XXL, Yettel Prime Max, Yettel
Prime Max+ tarifacsomagokkal, valamint nem vehet6 igénybe egyidejlileg 80 SMS és
korlatlan SMS csomagokkal.

A Digitalis Jolét tarifacsomag nem alkalmas arra, hogy az El6fizeté Magyarorszag teriletén
kival azzal hivast és SMS-t fogadjon, hivast kezdeményezzen, SMS-t kildjon, valamint
mobil adatforgalmat bonyolitson (roaming).

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
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A 40 SMS szolgaltatas havidija el6fizetésenként 949 Ft, kivétel Digitalis Jolét, Yettel Junior,
Yettel Teen, Yettel Senior, Yettel Lite, Yettel Lite+, Yettel S, Yettel Prime M Talk, Yettel
Prime M Net, Yettel Prime L+, Yettel XS, Yettel S Net, Yettel S Talk, Yettel M Talk, Yettel
Prime, Yettel Prime Plus, Yettel XS+, Yettel S Net+, Yettel S Talk+, Yettel M Talk+, Yettel
Prime+, Yettel Prime Plus+ tarifacsomagok esetén, mely esetekben a szolgaltatas havidija
1500 Ft.

< VALLALT HAVI KERETOSSZEG:

A szolgaltatds havidija a kiemelt készilékkedvezmény miatt vallalt havi keretdsszegbe
beleszamit.

2.3. 80 SMS (A szolgaltatas értékesitése lezarasra keriilt)

A szolgaltatas szamlazasi ciklusonként 80 darab (160 karakteres) forgalmidij-mentes SMS
kildését teszi lehetévé a Szolgaltaté halézatabdl normal dijas belféldi haldzatokba,
valamint 1. roaming dijzéonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba
kialdott SMS esetén. A szolgaltatdscsomagban foglalt SMS-ek felhasznalasa utan a
tarifacsomagnak megfelel6 SMS-dijak kerilnek kiszamlazasra.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Az Eléfizetének rendelkeznie kell SMS-szolgdltatadssal. Tovabba meg kell rendelnie az 80
SMS szolgaltatast és meg kell fizetnie a havidijat.

A szolgaltatas megrendelése esetén az elkildétt SMS-ek minden szamlazasi id6szakban
el6szor a 80 SMS csomagbdl kertilnek levonasra.

A szolgdltatdas szamlaciklusonként egyszer rendelhet6 meg. Az adott szamlazasi
id6szakban a 80 SMS csomagbdl fel nem hasznalt SMS-ek nem vihetdk at a kovetkezd
szamlazasi idGszakra.

A szolgaltatds megsziintetését a Szolgaltato a lemondast kovetd szamlazaraskor teljesiti.

%  AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas SMS kiildésére és fogadasara.

A 80 SMS szolgaltatas altal nyujtott kedvezmeény nem vehetd igénybe Adomanyvonalakra,
valamint roaming soran.

A 80 SMS szolgaltatds nem vehetd igénybe Yettel Prime XXL, Yettel Prime Max, Yettel
Prime Max+ tarifacsomagokkal, valamint nem vehet6 igénybe egyidejlileg 40 SMS és
korlatlan SMS csomagokkal.

A Digitalis Jolét tarifacsomag nem alkalmas arra, hogy az Eléfizeté Magyarorszag tertletén
kivil azzal hivast és SMS-t fogadjon, hivast kezdeményezzen, SMS-t klildjon, valamint
mobil adatforgalmat bonyolitson (roaming).

<% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
A 80 SMS szolgaltatds havidija el6fizetésenként 1469 Ft, kivétel Digitalis Jolét, Yettel
Junior, Yettel Teen, Yettel Senior, Yettel Lite, Yettel Lite+, Yettel S, Yettel Prime M Talk,
Yettel Prime M Net, Yettel Prime L+, Yettel XS, Yettel S Net, Yettel S Talk, Yettel M Talk,
Yettel Prime, Yettel Prime Plus, Yettel XS+, Yettel S Net+, Yettel S Talk+, Yettel M Talk+,
Yettel Prime+, Yettel Prime Plus+ tarifacsomagok esetén, mely esetekben a szolgaltatas
havidija 2500 Ft.

< VALLALT HAVI KERETOSSZEG:

A szolgaltatds havidija a kiemelt készilékkedvezmény miatt vallalt havi keretdsszegbe
beleszamit.

2.4. MMS
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A szolgaltatas lehet6vé teszi maximum 300 kB méret(i multimédias lzenetek kildését,
illetve fogadasat arra alkalmas mobiltelefonok segitségével. Az (zenetek képet, hangot,
videot és szoveget is tartalmazhatnak.

A Szolgaltatd vallalja, hogy amennyiben a cimzett mobiltelefonja alkalmas MMS kiildésre/
fogadasra, a feladott MMS-t a lehet6 legrovidebb idén belll megkisérli kikildeni a cimzett
részére.

Amennyiben a cimzett mobiltelefonja vagy mas ml(iszaki berendezése nincs bekapcsolva,
vagy a szolgaltatasi terlleten kivil van, akkor a Szolgaltatd MMS-klild6 kdzpontja tarolja
az Uzenetet.

A Szolgaltaté a feladott MMS-iizenetet 168 déran keresztiil prébalja meg kézbesiteni az
SMS-szolgaltatashoz meghatarozott kiktldési algoritmus szerint, melyet kovetéen az MMS-
Gzenet torlésre kerdl.

Mobiltelefonrol torténd kildés esetén a cimzettek maximalis szama 10 db. Ha a cimzettek
szama ezt meghaladja, az lizenet egyetlen cimzetthez sem lesz kézbesitve. Amennyiben
tobb azonos cimzettet tartalmaz az Gzenet, akkor az csak egyszer kertl elkildésre.

Kézbesitési jelentés:

A mobiltelefonokon beallithatd funkcidé, amely lehetévé teszi, hogy az MMS (zenet
elkildése utan az Gzenet klildGje egy kézbesitési értesitést kapjon arrdl, hogy az altala
elklildott Gzenet megérkezett a cimzett mobiltelefonjara.

A Szolgdltatdé haldézatan kivilre kildott UGzenetek esetében Szolgaltaté nem vallal
feleldsséget a kézbesitési jelentések hitelességéért (pl. el6fordulhat olyan eset, hogy a
kildének megérkezik a kézbesitési jelentés az Uzenet kézbesitésének sikerességérdl,
azonban az csak a kulfoldi szolgaltatd lGzenetkdzpontjdba érkezett meg, nem a cimzett
mobiltelefonjara.).

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Az MMS-lzenet cimzettje mobil el6fizet6i hivoszam vagy tetszlleges e-mail cim lehet.

Minden sikeresen elkuldétt MMS kiszamlazasra keril, fliggetlentl a kézbesités
sikerességétol.

Az MMS sikeresen elkilldottnek mindsil, ha a Szolgaltato lizenetkdzpontjaba megérkezett,
és a Szolgaltato a kézbesitést megkisérelte.

- AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
A szolgdltatast a Szolgdltatd minden El6fizetének dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egyltt, kivéve ha a tarifacsomag leirdsa masként rendelkezik,
egyebekben a lemondasara nincsen lehetlség.
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem vagy csak korlatozottan alkalmas MMS-Ulzenetek
kildésére vagy fogadasara. A szolgaltatdas csak a Szolgaltatd és a Szolgaltatoval MMS-
roaming szerzédést kotott kilfoldi szolgaltatok haldzataban hasznalhato.

Tovabbi korlatot jelent, ha a cimzett nem a Szolgaltato El6fizetdje, és a cimzett eldfizetd
szolgaltatdjaval a Szolgaltatd ezen szolgaltatasra nem kotott haldzati szerzddést.

A Szolgadltaté nem vallal felelésséget a tekintetben, hogy az MMS-lizenet megérkezik a
fogado El6fizeté mobiltelefonjara, azonban kiszamlazza az Gzenetkildés dijat, ha

- afogado El6fizeté nem rendelte meg az MMS szolgaltatast, vagy ha mobiltelefonja nem

alkalmas MMS-lizenetek fogadasara;

- amennyiben az MMS nem létez6 hivészamra lett elkildve;

- a cimzett nem ismeri az MMS-Uzenet fogadasanak (letoltésének, elolvasasanak)

madjat;

- a cimzett mobiltelefonjanak vagy egyéb mliszaki berendezésének memadridja megtelt,

és ezért a készilék vagy berendezés nem képes Ujabb MMS-lizenet fogadasara;

- a cimzett nem kapcsolja be mobiltelefonjat vagy egyéb miiszaki berendezését, vagy a
szolgdltatasi tertleten kivil tartézkodik a taroldsi id6 alatt (annak elteltével ugyanis az
Gzenet automatikusan torlédik a Szolgaltaté MMS-kézpontjabal);

a cimzett nem tartdzkodik a Szolgaltaté mindenkori lefedettségi teriiletén;
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- illetve ha az MMS megérkezését valamilyen mas, a kildd vagy a fogadd El6fizeténél
felmeril6 ok akadalyozta meg.

A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a tekintetben, hogy az MMS-{izenet valamely e-mail
cimre megérkezik, azonban kiszamlazza az Gzenetkildés dijat, ha az MMS nem |étez0 e-
mail cimre lett elkildve, illetve ha az lizenet megérkezését barmely mas, a kildé vagy a
fogadd Elofizetonél felmertilé ok akadalyozta meg.

MMS-lizenetek fogadasahoz pozitiv egyenleg nem szilikséges.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
[ MMS dijmentes |

A szolgaltatads hasznalati dijai:
Az MMS-kildés dija belféldi halézatokba minden szdmlazasi idészakban, tarifacsomagtol
figgetlenil 141,50 Ft/Gzenet.

Az Uzenetek fogadasa dijmentes.

2.5. Hangposta

A hagyomanyos Uzenetrogzitének megfelelé szolgaltatds: amennyiben az El6fizet6 nem
elérhet6, a hivd fél lizenetet hagyhat a hangposta révén, amely folyamatos készenlét
mellett automatikusan bekapcsol.

A hangposta mukodésbe lépése el6tt a hivo fél jellegzetes figyelmezteté hangjelzést hall,
melynek idétartama 1 masodperc. Ezt kévetden a hivo félnek tovabbi 5 - a sipszdval egyiitt
O0sszesen 6 - masodperc all rendelkezésére, hogy dijmentesen megszakitsa a hivast,
amennyiben nem kivan lzenetet hagyni.

Amennyiben az El6fizet6 a hangposta szolgaltatast 60 napon keresztil nem veszi igénybe
(nem kezdeményez hivast a hangposta iranyaba), a Szolgaltaténak jogaban all az El6fizet6
szamara automatikusan aktivalt hangpostafidkot el6zetes bejelentés nélkil megszlintetni.
Az El6fizetOt e rendelkezés nem korlatozza abban, hogy kérhesse a hangposta szolgaltatas
lemondasat, illetve aktivalasat.

A hangposta szolgaltatds barmikor dijmentesen megrendelhetd és lemondhaté.

Az alabbi tablazat szemlélteti a Hangpostaban elérhet6 funkcidkat:

Hangposta
Tarolhatd Uzenetek szama (db) 50
Uzenetek maximalis hossza (perc) 5
Uj Gzenetek tarolasi ideje (nap) 10
Meghallgatott (zenetek tarolasi
ideje (nap) 10
Kartyasnak elérhetd? Igen
Havi el6fizetési dij dijmentes

A hangpostalizenetek biztonsagos lehallgathatdsaga érdekében az Eléfizetdnek lehetésége
van jelszé haszndlatdra. Amennyiben az El6fizetdé nem él a jelszé-valtoztatasi
lehet&ségével, a Szolgaltatd nem vallal felelésséget az ebbdl adodd karokért.

<% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatds minden mobiltelefonnal igénybe vehetd.
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3. KIEGESZiTO MOBIL INTERNET SZOLGALTATASOK

A tarifacsomagok mellé rendelhetd, kiegészité szolgaltatdasok igénybevételével az
El6fizetonek lehetdsége van arra, hogy kapcsoldodjon az internethez és igy weboldalakat
bongésszen vagy e-mail lizeneteket olvasson. A szolgaltatds hasznalatahoz a publikus IP-
cimet a Szolgaltaté nem garantalja.

E pont a belféldi és az 1. roaming dijzénaban térténd igénybevétel feltételeit tartalmazza,
a kdalféldi (egyéb roaming dijzénaban térténd) igénybevétel feltételei a II1.8.3. pontban
talalhatok.

A Kiegészit6 mobil internet szolgaltatasokhoz tartozé kozos igénybevételi
feltételek és szabalyok

Hasznalathoz sziikséges bedllitas:

A kiegészité mobil internet szolgaltatasokban foglalt adatmennyiség hasznalatara kizardlag
az alabbi beallitdssal van lehetdség:

e a hanghivasra alkalmas tarifacsomagok esetén: online APN;

e a mobil internet (hanghivasra nem alkalmas) tarifacsomagok esetén: net APN.

Sebesség:

A Yettel valamennyi kiegészité szolgaltatasként igénybe vehet6 havidijas, forgalmi dijas
vagy egyszeri dijas mobil internet szolgaltatasa esetén biztositja a 4G/LTE halézat elérését
belfoldon a tarifacsomag leirdsaban (II. fejezet) szerepl6 becsilt maximalis sebességgel.

A becsiilt maximalis sebességrél az ASZF Torzsszoveg 4.1. pontja rendelkezik. Az aktudlis

halozati lefedettségrél a Yettel honlapjan taldlhat6 informacid, pontos tajékoztatas pedig
az Ertékesitési pontokon kaphatd.

Dijban foglalt adatkeret felhaszndlhatdésdga:

A Kiegészité mobil internet szolgaltatas dijaba foglalt adatkeret kizardlag belfoldén és a 1.
roaming dijzénaban hasznalhato fel az aldbbiakban meghatarozottak szerint.

A Yettel Prime XXL, a Yettel Prime, Yettel Prime Plus, Yettel Prime Max, Yettel Prime+,
Yettel Prime Plus+, Yettel Prime Max+ tarifacsomagok mellé megrendelt szolgaltatdsban
foglalt adatkeret az 1. roaming dijzénaban bonyolitott adatforgalomra hasznalhato fel.

A Kiegészitd mobil internet szolgaltatas dijaba foglalt adatkeret kizardlag az adott
szamlazasi ciklusban (a megrendelést6l az Uj ciklusra jard adatkeret rendelkezésre
bocsatasaig vagy elfogyasztasdig) hasznalhatd fel, igy az a kdvetkezé szamlazasi ciklusra
nem viheto at.

Dijban foglalt adatkeret felhasznalasa utani hasznalat:

Amennyiben barmely alabbi kiegészit6 mobil internet szolgaltatas tartalmaz magaban
foglalt adatkeretet, a felhasznalast kdvetden az adatforgalmazas az 1. roaming dijzénéban
nem lehetséges.

Az 500MB szolgaltatadscsomag dijaban foglalt adatkeret felhasznaldsat koévetéen az
adatforgalmazas forgalmi dija belfoldén O Ft, de az internetelérés sebessége lassitasra
(korlatozasra) kertl, az elérhet6 maximalis le- és felt6ltési sebesség 32/32 kbps.

A lassitas az Uj szamlazasi ciklus kezdénapjan, legkésobb annak végével megsz(inik — vagy
azel6tt megsziintethetd Kiegészité mobil internet szolgaltatas (II1.3.) vasarlasaval. A 10
GB Net, 30 GB Net és 100 GB Net és 10 GB megujulé Net, 30 GB megujulé Net, 100 GB
megujulé Net adatkeret felhasznalasat kovetéen az adatforgalmazas forgalmi dija
belf6ldon 0 Ft, de az internet elérés sebessége korlatozasra kertil, az elérhet6 le- és
feltoltési sebesség 0/0 kbps. A korlatozas az Uj szamlazasi ciklus kezdGnapjan, legkésébb

71/160



YETTEL ASZF 1/A. MELLEKLET SZAMLAS Df1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.01.01.

annak végével megsziinik — vagy azel6tt megsziintethet6 tovabbi kiegészité mobil internet
szolgaltatas (II1.3.) vasarlasaval.

Az 1 GB Mobilnet, 3 GB Mobilnet, 5 GB Mobilnet, 1 GB megujulé Mobilnet, 3 GB megujuld
Mobilnet, 5 GB megujulé Mobilnet,600 MB Mobilnet, 1,5 GB Mobilnet, 3,5 GB Mobilnet;
valamint a Plusz 600 MB megujulé Mobilnet csomag, Plusz 1,5 GB megujulé Mobilnet
csomag, Plusz 3,5 GB megujuldé Mobilnet csomag, 10 GB Net, 30 GB Net és 100 GB Net és
10 GB megujulé Net, 30 GB megujulé Net, 100 GB megujuldé Net, 15 GB egyszeri Mobilnet,
100 GB egyszeri Mobilnet, 15 GB havi megujulé Mobilnet és 100 GB havi megujuld
Mobilnet, 15 GB Mobilnet, Korlatlan Mobilnet, 15 GB megujuld Mobilnet, Korlatlan megujuld
Mobilnet, 5 GB Mobilnet, 5 GB megujulé Mobilnet, 20 GB Mobilnet, 20 GB megujuld
Mobilnet, 50 GB Mobilnet, 50 GB megujulé Mobilnet, Korlatlan Mobilnet+, Korlatlan
megujulé Mobilnet+ valamint a Yettel Net és Digitalis Jélét 2GB adattarifa
tarifacsomagokhoz megrendelhetl eseti kiegészitd adatforgalmi keretek esetén a m(ikodés
az alabbiak szerint alakul:

e Amennyiben a tarifacsomag tartalmaz beépitett adatmennyiséget, a kiegészit6
adatforgalmi kerete(ke)t a tarifacsomag szerinti lehet felhasznalni. A kiegészito
adatforgalmi keret(ek) felhasznalasa utadn a tarifacsomag szerinti sebességre
lassitjuk az elérhetd sebességet.

e A szolgaltatds(ok)ban foglalt adatmennyiség felhasznaldsa utan a mobilinternet
nem lesz elérhetd (0/0 kbit/s le- és feltdltési sebesség).

A fentiekben fel nem sorolt Kiegészité szolgaltatdsok esetén az érintett szolgaltatas
leirasaban foglalt szabaly kertl alkalmazasra.

Havidij terhelése és az abban foglalt keret, lemondast kbveté megrendelés:

A Kiegészité mobil internet szolgaltatasok esetén a Yettel a teljes havidijat terheli és az
abban foglalt teljes keretet biztositja. Ez aldl kivételt képeznek az alabbiak:

Az 500MB szolgaltatascsomag esetén a havidijat id6aranyosan szamlazza a Szolgaltatd, de
a teljes forgalmi keretet biztositja El6fizetd részére.

A Kiegészitd szolgaltatdsokban foglalt adatkeret egyik ciklusrél a masikra nem vihet6 at.

Az igénybevétel feltételei:

Mobil Online, Internet és -Adat szolgaltatdscsomagok, az 500MB szolgaltatdas, az 1 GB
Mobilnet, 3 GB Mobilnet, 5 GB Mobilnet, 1 GB megujuld Mobilnet, 3 GB megujulé Mobilnet,
5 GB megujulé Mobilnet, Plusz 600 MB/1,5 GB/3,5 GB megujulé Mobilnet csomagok, 10
GB Net, 30 GB Net, 100 GB Net, 10 GB megujulé Net, 30 GB megujuld Net és 100 GB
megujuld Net, 15 GB/100 GB egyszeri Mobilnet és 15 GB/100 GB havi megujulé Mobilnet,
15GB /Korladtlan Mobilnet, 15 GB/Korlatlan megujulé Mobilnet, 5 GB Mobilnet, 5 GB
megujulé Mobilnet, 20 GB Mobilnet, 20 GB megujulé Mobilnet, 50 GB Mobilnet, 50 GB
megujuld Mobilnet, Korldtlan Mobilnet+, Korldtlan megujulé Mobilnet+ esetén az
igénybevétel feltétele a Szolgaltatds megrendelése, valamint a vonatkozé havi/egyszeri dij
medfizetése. (Kivéve a havidijmentes Mobil Online Start szolgaltatas.)

A Szolgaltatds szamlazasi idészakonként egyszer rendelhet6 meg - kivéve az 1 GB
Mobilnet, 3 GB Mobilnet, 5 GB Mobilnet, 10 GB Net, 30 GB Net, 100 GB Net, 15 GB egyszeri
Mobilnet, 100 GB egyszeri Mobilnet, a 15 GB Mobilnet és a Korlatlan Mobilnet, a 5 GB
Mobilnet, a 20 GB Mobilnet, a 50 GB Mobilnet és a Korlatlan Mobilnet+.

Az igénybevétel korlatai:

Az igénybevétel korlatja, ha a mobiltelefon nem alkalmas a szolgaltatas igénybevételére.
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Az 1 GB Mobilnet, 3 GB Mobilnet, 5 GB Mobilnet, 1 GB megujulé Mobilnet, 3 GB megujuld
Mobilnet, 5 GB megujulé Mobilnet, és a Plusz 600 MB/1,5 GB/3,5 GB megujulé Mobilnet
csomagok nem veheték igénybe Mobil Internet (II.2. és II.5.) és Adatkartya (II.3.)
tarifacsomagokkal.

A 15 GB/100 GB egyszeri Mobilnetek kizardlag Yettel Junior, Yettel Teen, Yettel Senior,
Yettel Lite, Yettel Lite+, Yettel S, valamint Prime tarifacsomagokkal vehetdk igénybe.

A 15 GB/100 GB havi megujulé Mobilnetek kizardlag Yettel Junior, Yettel Senior, Yettel
Lite, Yettel Lite+, Yettel S, valamint Prime tarifacsomagokkal (kivéve: Yettel Prime L+,
Yettel Prime M Net és Yettel Prime XXL) vehetOk igénybe.

10 GB Net, 30 GB Net, 100 GB Net, 10 GB megujulé Net, 30 GB megujulé Net és 100 GB
megujuld Net kizardlag Yettel Hordozhato Internet 30 GB / 80 GB / 250 GB, tovabba Yettel
Hordozhatoé Internet 25/75, Yettel OtthonNet Lite és Yettel Hordozhatd Internet 30 GB/60
GB/150 GB tarifacsomagokkal vehetdk igénybe.

A Korlatlan Mobilnet kizardlag Yettel XS, Yettel S Net, Yettel S Talk, Yettel M Talk, Yettel
Prime, Yettel Prime Plus, Yettel Prime Max tarifacsomagokkal vehet6 igénybe.

Az 5 GB, 20 GB, 50 GB Mobilnet, a Korlatlan Mobilnet+, valamint az 5 GB, 20 GB, 50 GB
megujulé Mobilnet és a Korlatlan megujuld Mobilnet+ barmilyen publikus lakossagi
tarifacsomag mellé elérhetd, kivéve a Yettel Prime Max+ tarifacsomagokkal.

Egy id6ben egy Elofizet6 csak egy Mobil Internet vagy -Adat szolgaltatdscsomagot vehet
igénybe. A szolgaltatasvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglévé szolgaltatas egyidejl
lemondasat vonja maga utan — kivéve az 1 GB Mobilnet, 3 GB Mobilnet, 5 GB Mobilnet, 1
GB megujulé Mobilnet, 3 GB megujulé Mobilnet, 5 GB megujulé Mobilnet, a Plusz 600
MB/1,5 GB/3,5 GB megujulé Mobilnet csomagokat, melyek az 500MB szolgaltatassal egyutt
is igénybe vehet6k. A Mobil Internet és - Adat szolgaltatadscsomagok, valamint a Plusz 600
MB/1,5 GB/3,5 GB megujuldé Mobilnet csomagok, 1 GB/3 GB/5 GB Mobilnet és 1 GB/3 GB/5
GB megujuld Mobilnetek, 15 GB/100 GB egyszeri Mobilnet és 15 GB/100 GB havi megujuld
Mobilnetek, és a 15 GB/Korlatlan Mobilnetek, 15 GB/Korlatlan megujulé Mobilnetek a Mobil
Internet tarifacsomagokhoz nem rendelheté meg.

A Szolgaltatd szineteltetheti, korlatozhatja, vagy megszilintetheti a szolgaltatds nyajtasat
az adatforgalom fliggvényében, illetve az El6fizets altali igénybevételt abban az esetben,
ha az El6fizet6 a szolgaltatas nyujtasat részben vagy teljes egészében megszakitja,
mindségét hatranyosan befolydsolja, vagy egyéb mddon csorbitja, illetbleg az el6z6ek
bekbvetkezése vélelmezhetd.

Aktivalas:

A havidijas kiegészité mobil internet szolgaltatdscsomagok:
e a megrendeléstdl szamitott 72 6ran belll, ha a megrendelés pillanataban
o nem aktiv semmilyen Mobil Internet szolgaltatas, vagy
o kizarolag a Mobil Online Start aktiv
e a megrendelést kdvetd szamlazasi ciklus kezdetétdl, ha
o a szolgaltatds megrendeléséhez barmilyen meglévé havidijas kiegészitd
mobil internet szolgaltatas torlése szlikséges.

Az egyszeri dijas kiegészitd mobil internet szolgaltatdsok a megrendeléstdl szamitott 72
oran belul kerllnek aktivalasra.

Az adatmennyiséqg kiszamlazasa:

Az adatforgalom az atvitel soran generalddott hivasadatokban szerepld letoltott és feltdltott
adatmennyiség 6sszege, mely a hasznos adatok mellett az informaciot vezérlo és ellen6rzg,
valamint annak védelmét szolgal6é adatokat is tartalmaz. Ennek kdvetkeztében a készlilék
szamlaléjaban mért adatmennyiség eltér a hivasadatokban szereplotdl.
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A forgalom mérése az adathalozat kézponti elemein torténik, ezért az Eléfizetd eszkozén
mért forgalom és a Szolgaltatd altal mért forgalom eltérhet. A mért adatmennyiség az
El6fizeto felé iranyuld és az El6fizet6tol induld forgalom egyiittes 6sszege.

A belfoldon és 1. roaming dijzénaban forgalmazott adatmennyiség kerekitése és
kiszamlazasa,

e a lezart (nem értékesithetd) szolgaltatascsomagok (kivéve a lenti bekezdésben

foglalt szolgaltatasokat),

e valamint az értékesithetdé Mobil Online Start, esetében,
az alabbiakban felsoroltak szerint torténik:
1. Amennyiben a GPRS forgalmazas 1 6ran belll véget ér a Szolgaltatd 0,01 MB-os - Mobil
Online Start esetében 0,1 MB-os - egységekre kerekitve kiszamlazza a forgalmat.
2. Amennyiben a GPRS-kapcsolat hossza meghaladja az 1 6rat, a Szolgaltatd éranként az
Osszesitett forgalmat 0,01 MB-0s - Mobil Online Start esetében 0,1 MB-o0os - egységekre
kerekitve kiszamlazza.
3. A GPRS-kapcsolat megszakitasakor a Szolgaltatdé kiszamlazza a forgalmazott
adatmennyiség addig még ki nem szamlazott részét 0,01 MB-os - Mobil Online Start
esetében 0,1 MB-o0s - egységekre kerekitve.
4, Amennyiben barmely GPRS-csomag esetében valtas torténik a csucsidé és a csucsidén
kivili idészak kozott,* az adott idépontok el6tt és utan generadlt adatmennyiséget a
Szolgaltatd kilon 6sszesiti és szamitja fel.
* A csucsidO és csucsidon kivili idészakok kozotti valtasok idépontjai (egész érak): 00, 06,
07, 08, 14, 16, 18, 19, 21.

Belfoldon és 1. roaming dijzénaban, a mar nem értékesitheté Mobil Online L szolgaltatas,
Mobil Online Start + Promocid, Mobil Online 100 MB, Mobil Online 500 MB, Mobil Online 1
GB, Mobil Online 3 GB (lzleti) Mobil Online Flexi szolgaltatdascsomagok esetében nem
torténik kerekités, a forgalom szamitas alapja a mérési egység (0,01 MB).

A kiilfoldon forgalmazott adatmennyiség kiszamlazasara vonatkozé szabalyokat
a II1.8.3. pont tartalmazza.

A Kiegészito mobil internet szolgaltatasokhoz tartozé kapcsolodo dijak és egyedi
szabalyok.

3.1. Ertékesités alatt 4l16 GPRS-alapt szolgéltatdsok

3.1.1. [Szerkesztésre fenntartva]
3.1.2. [Szerkesztésre fenntartva]
3.1.3. [Szerkesztésre fenntartva]
3.1.4. [Szerkesztésre fenntartva]
3.1.5. 100 GB éjszakai megujuld Net szolgaltatas

A szolgaltatas belf6ldi és 1. roaming dijzonaban torténd forgalmazasra vonatkozik.
A szolgaltatasban foglalt 100 GB-os adatforgalmi keret belfoldi adatforgalomra érvényes.
A 1. roaming dijzénaban 1,5 GB adatkeret hasznalhato fel. Az ezt meghalado forgalmazas
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a belfoldi adatkeretet fogyasztja, és annak kimeritéséig a Yettel tobbletdijat terhel,
melynek mértékét lasd III. fejezet 8.3.1. pont.

A szolgaltatast a Digitdlis Jolét 2GB* adattarifa tarifacsomagokhoz lehet megrendelni.
* A Digitdlis Jolét 2 GB adattarifa nem alkalmas arra, hogy az Eléfizet6 Magyarorszag teriletén kivil azzal SMS-
t fogadjon vagy kuldjon, valamint mobil adatforgalmat bonyolitson (roaming).

A kiegészit6 100 GB éjszakai megujuldé Net a megrendeléskori szamlazasi ciklus
adatforgalmi keretéhez adddik hozzd és a szamlazasi ciklus végéig hasznalhaté fel, a
kovetkez6 szamlazasi ciklusra nem vihetd at.

A szolgaltatas 23:00 és masnap reggel 8:00 o6ra kozotti idésavban (tovabbiakban éjszakai
adatforgalmazas) 100 GB extra belfdldi adatforgalmi keretet biztosit. Amennyiben ezen
szolgaltatas aktiv az el6fizetésen, Ugy az éjszakai adatforgalmazas ezt a kvétat fogyasztja.
Az éjszakai adatforgalmazas idosavjan kivili adatforgalmazas a tarifacsomagban foglalt
adatforgalmi kvotat fogyasztja. Mindkét tipusu adatforgalmi kvoéta elérését kovetden az
elérhet6 sebesség az adott id6szakon belll a tarifacsomagba foglalt kvéta felhasznalasat
kdvet6 sebességre csokken.

Amennyiben akar az extra 100 GB éjszakai megujulé Net, akar a tarifahoz biztositott
normal adatmennyiség felhasznalasra kerll az adott id6ésavban, Ugy a masik iddsav
adatforgalmi kvotajat nem lehet felhasznalni.

A szolgdltatas havidija: 818,51 Ft. A szolgaltatas havidijara az Extra Kedvezmény Keret
felhasznalhato.

3.1.6. ,10 GB Net, 30 GB Net, 100 GB Net” kiegészit6 szolgaltatascsomag

Eseti Netek, amelyek a neviikben foglalt belfoldi és 1. roaming dijzénaban* felhasznalhaté
adatmennyiséget biztositanak, aktivalastél 30 napig terjed6 id6tartamra.

Valamennyi eseti Net egymassal parhuzamosan is megrendelhet6 Ggy, hogy a Netekben
foglalt (még fel nem hasznalt) kvéta mennyisége 6sszeadddik, egyben meghosszabbitva
az el6z6 esetlegesen megmaradt adatmennyiség felhasznalhatésagat a legutolsd Net
érvényességi idejével. A szolgdltatdscsomagban foglalt kedvezmény az utols6 Net
megrendeléstél szamitott 30 napig hasznalhaté fel. Az egyes adatforgalmi
szolgaltatasokkal elérhet6 adatmennyiség felhasznalasi sorrendje: els6ként a Netben
foglalt adatmennyiség csdokken, annak felhaszndldsa utdn a megujuld Netben foglalt
adatmennyiség érhet6 el, mig végul a tarifacsomagban foglalt adatmennyiség csckken.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAIL:
Az eseti Net szolgaltatasok kizardlag a Yettel Hordozhato Internet 30 GB / 80 GB / 250 GB,
tovabba Yettel Hordozhaté Internet 25/75, Yettel OtthonNet Lite és a Yettel Hordozhato
Internet 30 GB/60 GB/150 GB tarifacsomagokhoz rendelhetéek meg.

* A adatkeret meghatarozott része hasznalhaté roaming 1-es zénaban.

< A SZOLGALTATAS EGYSZERI DiJA:

: Belfdldi adatkeretbdl
Adatforgalmi .
1. roaming .
keret, mely ez Brutto
Net . , dijzonaban N
felhasznalhato . . egyszeri dij
vl felhasznalhaté
belfélddn
adatkeret
10 GB Net 10 GB 10 GB 2 990 Ft
30 GB Net 30 GB 12,6 GB 3990 Ft
100 GB Net 100 GB 15,8 GB 5 000 Ft
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3.1.7. »10 GB megujulé Net, 30 GB megujulé Net, 100 GB megujulé Net” kiegészité

szolgaltatascsomagok

Havidijas kiegészitd adatforgalmi keretet tartalmazé szolgaltatasok, amelyek belfoldi és 1.
roaming dijzonaban* felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak a tarifacsomagba
foglalt adatkereten bellil. A szolgaltatas havidija a megrendelést kovetéen a szolgaltatas
lemondasaig szamlazasra kerdl.

Egy id6ben az Elofizet6 csak egy lentiekben részletezett megujuld Netet vehet igénybe. A
csomagvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglévé csomag egyidejl torlését vonja maga utan.
A szolgaltatascsomag megrendelésekor tort szamlazasi id6szak esetén idéaranyos havidij
kerll terhelésre, a szolgaltatdscsomagban foglalt adatmennyiség ugyanakkor a tort
id6észak alatt is teljes mértékben felhasznalhatdé. A lemondasra cikluszarassal van
lehetdség.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
A 10 GB megujuld Net, 30 GB megujulé Net, 100 GB megujulé Net havidijas megujuld
Netek az egyszeri dijas 10 GB Net, 30 GB Net, 100 GB Net szolgaltatdsoknal ismertetett
tarifacsomagok mellé rendelhet6ek meg. Az egyes adatforgalmi szolgaltatasokkal elérhet6

adatmennyiség felhasznalasi sorrendje a Neteknél irt feltételek szerint alakul.
* A adatkeret egy meghatarozott része hasznalhaté roaming 1-es zénaban.

< A SZOLGALTATAS HAVIDIJA:

. Belfoldi adatkeretbdl
Adatforgalmi .
keret, mely 1. roaming
Megujuldé Net " . dijzénaban Bruttd havidij
felhasznalhato , ,
belféldsn felhasznalhato
adatkeret
10GB 10 GB 10 GB 2 990 Ft
megujuld Net
30GB 30 GB 12,6 GB 3 990 Ft
megujuld Net
100 GB 100 GB 15,8GB 5 000 Ft
megujulo Net

3.1.8. »5 GB Mobilnet", valamint ,20 GB Mobilnet” kiegészité szolgaltatascsomag -

kizardlag 2023.03.28-t6l elérhetbek

Eseti Mobilnetek, amelyek a nevében foglalt belféldi és 1. roaming dijzénaban*
felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak.

Yettel Prime XXL, Yettel Prime, Yettel Prime Plus és Yettel Prime Max, Yettel Prime+ és a
Yettel Prime Plus+ tarifacsomagok esetén - figyelemmel arra, hogy ezen tarifacsomagok
korlatlan belféldi adatmennyiséget tartalmaznak - a Mobilnetek altal biztositott
adatmennyiség az 1. roaming dijzénaban hasznalhato fel.

Valamennyi eseti Mobilnet egymassal parhuzamosan is megrendelheté Ggy, hogy a
Mobilnetekben foglalt (még fel nem hasznalt) kvéta mennyisége Osszeadddik, egyben
meghosszabbitva az el6z6 esetlegesen megmaradt adatmennyiség felhasznalhatdsagat a
legutolsé Mobilnet érvényességi idejével. A szolgaltatascsomagban foglalt kedvezmény az
utolsé Mobilnet megrendeléstdl szamitott 30 napig hasznalhato fel. Az egyes adatforgalmi
szolgaltatasokkal elérhet6 adatmennyiség felhasznalasi sorrendje: els6ként a Mobilnetben
foglalt adatmennyiség csokken, annak felhasznaldsa utédn a megujulé Mobilnetben foglalt
adatmennyiség érhetd el, mig végll a tarifacsomagban foglalt adatmennyiség csokken.
Amennyiben a Mobilnet 1. roaming dijzéndban felhasznalhaté adatkeretet tartalmazé
tarifacsomag mellé kerll megrendelésre, Ugy az 1. roaming dijzéndban elséként a
tarifacsomagban foglalt belf6ldi forgalmi keretbél az 1. roaming dijzéonaban felhasznalhatd
adatmennyiség csokken, majd annak felhasznaldsa utdn a Mobilnetben foglalt
adatmennyiség érheto el.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
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Az eseti Mobilnet szolgaltatds minden, a jelen Dijszabasban (ASZF 1/A melléklet) szerepl§,
értékesités alatt allo, ill. mar nem értékesitett tarifacsomag mellé (jelen Dijszabas II.1. és
I1.4.), illetve az ASZF 4. sz. mellékletben szerepld Digitdlis Jolét tarifacsomag mellé
igénybe vehetd, kivétel a jelen Dijszabasban szerepld Yettel Prime Max+ tarifacsomagok,
a Mobil Internet (II.2. és I1.5.) és Adatkartya (II.3.) tarifacsomagok.

* A Digitdlis Jolét tarifacsomag nem alkalmas arra, hogy az El6fizet6 Magyarorszag tertletén kivil azzal hivast
és SMS-t fogadjon, hivast kezdeményezzen, SMS-t kildjon, valamint mobil adatforgalmat bonyolitson (roaming).

% A SZOLGALTATAS EGYSZERI DiJA:

Mobilnet Adatforgalmi Brutto egyszeri
keret, mely dij

felhasznalhato

belfoldén és az

1. roaming
dijzénaban
5 GB Mobilnet 5 GB 3990 Ft
20 GB Mobilnet 20 GB 5990 Ft
3.1.9. ,50 GB  Mobilnet”, valamint  ,Korlatlan  Mobilnet+”  kiegészité

szolgaltatascsomag - kizardlag 2023.03.28-tdl elérhetbek

Eseti Mobilnetek, amelyek belfoldi és 1. roaming dijzénaban* felhasznalhatd
adatmennyiséget biztositanak.

Yettel Prime XXL, Yettel Prime, Yettel Prime Plus, Yettel Prime Max, Yettel Prime+ és a
Yettel Prime Plus+ tarifacsomagok esetén - figyelemmel arra, hogy ezen tarifacsomagok
korlatlan belfoldi adatmennyiséget tartalmaznak - kizarélag a Mobilnetek altal biztositott,
1. roaming dijzédndra meghatarozott adatmennyiség hasznalhaté fel.

Valamennyi eseti Mobilnet egymassal parhuzamosan is megrendelheté Ugy, hogy a
Mobilnetekben foglalt (még fel nem hasznalt) kvéta mennyisége Gsszeadodik, egyben
meghosszabbitva az el6z6 esetlegesen megmaradt adatmennyiség felhasznalhatdsagat a
legutolsd Mobilnet érvényességi idejével. A szolgaltatdscsomagban foglalt kedvezmény az
utolsé Mobilnet megrendeléstdl szamitott 30 napig hasznalhato fel. Az egyes adatforgalmi
szolgaltatasokkal elérhetd adatmennyiség felhasznalasi sorrendje: els6ként a Mobilnetben
foglalt adatmennyiség cstkken, annak felhasznalasa utdan a megujuléd Mobilnetben foglalt
adatmennyiség érhet6 el, mig végul a tarifacsomagban foglalt adatmennyiség csékken.

* Az adatkeret meghatarozott része haszndlhatd roaming 1-es zénaban.

%  AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
Az 50 GB Mobilnet és a Korlatlan Mobilnet+ szolgaltatdas minden lakossagi hang alapu
szamlas tarifacsomag mellé rendelhetd, kivéve a Yettel Prime Max+ tarifacsomagokat.

Mobilnet Belfoldi Belfoldi Bruttd egyszeri
adatforgalmi adatkeretbdl 1. dij
keret roaming
dijzénaban
felhasznalhato

adatkeret**
50 GB Mobilnet 50 GB 25,2 GB 7 990 Ft
Korlatlan Korlatlan 33 GB 10 990 Ft
Mobilnet+
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** Amennyiben az 1. roaming dijzondban térténd adatforgalmazas soran a felhasznalhaté
adatmennyiség leforgalmazasra kertil, (igy a tovabbiakban az ASZF 1/A melléklet ,Szamlas
Dijszabas” III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tébbletdij terhelése mellett vehet6 igénybe
az adatforgalmi szolgaltatdas a belféldi adatforgalmi keret terhéig. A belfoldi keret
felhasznalasat kovetéen egyéb, 1. roaming dijzonaban felhasznalhaté adatkeret hianyaban
az adatforgalmazds nem lehetséges.

3.1.10. »5 GB megujulé Mobilnet”, valamint ,20 GB megujuld Mobilnet” kiegészité
szolgaltatascsomagok—- kizardlag 2023.03.28-tél elérhetbek

Havidijas kiegészit6 adatforgalmi keretet tartalmazd szolgaltatasok, amelyek belfoldi és 1.
roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak a tarifacsomagba foglalt
adatkereten fellil. A szolgaltatdsok havidija a megrendelést kovetéen a szolgaltatasok
lemondasaig szamlazasra kerdl.

Egy idGben az El6fizet6 csak egy megujulé Mobilnetet vehet igénybe. A csomagvaltasra
iranyuld nyilatkozat a meglév6 csomag egyidejli torlését vonja maga utan.

A szolgaltatascsomagok megrendelésekor tort szamlazasi idészak esetén iddaranyos
havidij kerul terhelésre, a szolgaltatdscsomagokban foglalt adatmennyiség ugyanakkor a
tort id6szak alatt is teljes mértékben felhasznalhatd. A lemondasra cikluszarassal van
lehetbség.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
Az 5 GB megujulé Mobilnet és a 20 GB megujuld Mobilnet havidijas megujulé Mobilnetek
az egyszeri dijas 5 GB Mobilnet és a 20 GB Mobilnet szolgaltatdsoknal ismertetett
tarifacsomagok mellé rendelhet6ek meg. Az egyes adatforgalmi szolgaltatasokkal elérhet6
adatmennyiség felhasznalasi sorrendje a Mobilneteknél irt feltételek szerint alakul.

< A SZOLGALTATAS HAVIDIJA:

MegUjulé Mobilnet Adatforgalmi Bruttd
keret, mely havidij
felhasznalhaté
belfoldén és
1. roaming
dijzénaban
5 GB megujuld 5GB 3990 Ft
Mobilnet
20 GB megujuld 20 GB 5 990 Ft
Mobilnet
3.1.11. »50 GB megujuldé Mobilnet”, valamint ,Korlatlan megujulé Mobilnet+” kiegészitoé

szolgaltatascsomag - kizardlag 2023.03.28-tél elérhetbek

Havidijas kiegészité adatforgalmi keretet tartalmazoé szolgaltatasok, amelyek belfoldi és 1.
roaming dijzénaban* felhasznalhatdé adatmennyiséget biztositanak a tarifacsomagba
foglalt adatkereten felll. A szolgaltatas havidija a megrendelést kdvetben a szolgaltatas
lemondasaig szamlazasra keril.

Egy idében az El6fizet6 csak egy lentiekben részletezett megujulé Mobilnetet vehet
igénybe. A csomagvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglév6é csomag egyidejl torlését vonja
maga utan.

A szolgaltatascsomag megrendelésekor tort szamlazasi id6szak esetén id6aranyos havidij
keril terhelésre, a szolgaltatascsomagban foglalt adatmennyiség ugyanakkor a tort
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id6szak alatt is teljes mértékben felhaszndlhaté. A lemonddsra cikluszarassal van
lehetOség.

* Az adatkeret meghatarozott része hasznalhaté roaming 1-es zénaban.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:

Az 50 GB megujuldé Mobilnet és Korlatlan megujuléd Mobilnet+ havidijas megujuld
Mobilnetek az egyszeri dijas 50 GB Mobilnet és Korlatlan Mobilnet+ szolgaltatasoknal
ismertetett tarifaccomagok mellé rendelhetéek meg. Az egyes adatforgalmi
szolgaltatasokkal elérheté adatmennyiség felhasznalasi sorrendje a Mobilneteknél irt
feltételek szerint alakul.

Az 50 GB megujulé Mobilnet és a Korlatlan megujulé Mobilnet+ havidijas megujuld
Mobilnetek egy id6ében nem vehet6k igénybe mas, havidijas megujuldé Mobilnet
szolgaltatassal.

« A SZOLGALTATAS EGYSZERI DiJA:

Megujulé Mobilnet Belfoldi Belfoldi Bruttd havidij
adatforgalmi adatkeretbdl 1.
keret roaming
dijzénaban
felhasznalhato
adatkeret**
50 GB megujuld 50 GB 25,2 GB 7 990 Ft
Mobilnet
Korlatlan megujuld Korlatlan 33 GB 10 990 Ft
Mobilnet+

** Amennyiben az 1. roaming dijzénaban térténé adatforgalmazas sorana
felhasznalhatd adatmennyiség leforgalmazasra keril, Ugy a tovabbiakban az ASZF 1/A
melléklet ,Szamlas Dijszabas” III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tébbletdij terhelése
mellett vehet6 igénybe az adatforgalmi szolgaltatas a belfoldi adatforgalmi keret terhéig.
A belfoldi keret felhasznalasat kévetéen egyéb, 1. roaming dijzéonaban felhasznalhatd
adatkeret hidnyaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

3.2. Lezart (mar nem értékesitett) GPRS-alapu szolgaltatasok
3.2.1. Klikk megujulé Mobilnet

A Szolgaltatds szamlazasi ciklusonként belféldon és 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté
150 MB altalanydijas GPRS alapu Internet- hozzaférést biztosit, tovabba az Opera Mini
mobil bongészd kodzvetlen letdltését kindlja. A Szolgdltatd a Szolgaltatds keretében az
El6fizet6 elGzetes, ©Onkéntes hozzajarulasaval, az erre vonatkozd nyilatkozatanak
maodositasaig, tovabbi Internet- hozzaférést seqit6, illetve ehhez kapcsoldédo alkalmazasok
letdltésének lehet6ségét kindlhatja fel El6fizetd részére.

A teljes megrendelési folyamat az alkalmazas-letdltést biztositd SMS kézbesitésével zarul
le és igy a 150 MB-os forgalmi keret aktivalasa is ekkora torténik meg. Ezt megel6zéen
barmilyen GPRS alapu szolgaltatas hasznalataért — beleértve az alkalmazas let6ltését is -
a megrendelés elétti tarifa- illetve szolgaltatdscsomagnak megfeleldé adatforgalmi dij kerl
terhelésre.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

A Szolgaltatds igénybevétele megrendeléshez kotott. A Szolgdltatds a megrendelést
kévetéen 72 o6ran belll kertl aktivalasra. A szolgaltatds megrendelheté a 1750-es
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dijmentes rovidszamon SMS-ben, illetve a Szolgaltato Ertékesitési Pontjain és a Telefonos
Ugyfélszolgalatan.

A Szolgaltatas barmikor lemondhat6 az adott szamlazasi ciklus végével. A lemondas
kérhet irasban, személyesen a Szolgaltaté Ertékesitési Pontjain és a Telefonos
Ugyfélszolgalatan.

Egy elofizetésen egy idében csak egy internet szolgdltatascsomag igénybevételére van
lehetGség. A szolgaltatds megrendelése esetén a legfeljebb 150 MB adatforgalmat
magaban foglald szolgaltatdsok - kivéve a mar nem értékesitett Mobil Internet 100 MB,
illetve a forgalmi dijas GPRS alapu Mobile Data 30, Mobiladat 50 - megsziintetésre kerlilnek
az elbfizetésen, és a szolgaltatds, valamint a szolgaltatasban foglalt 150 MB kerdil
aktivalasra 72 6ran belil. Amennyiben az El6fizet6 el6fizetésén ennél nagyobb
adatforgalmat tartalmazé internet szolgaltatds - vagy a mar nem értékesitett Mobil
Internet 100 MB, illetve a forgalmi dijas GPRS alapu Mobile Data 30, Mobiladat 50 - aktiv,
a Szolgaltatds nem kerll automatikusan aktivalasra, elébb a mobil internet szolgaltatas
lemondasa sziikséges.

A szolgdltatds az ASZF-ben foglalt lakossagi és Uzleti tarifacsomagokkal vehetd igénybe,
az alabbiak kivételével:
- Yettel Junior, Yettel Teen, Yettel Senior, Yettel Lite, Yettel Lite+, Yettel S és
Prime tarifacsomagok, Yettel XS+, S Net+, S Talk+ és Prime+ tarifacsomagok.
A szolgaltatas tovabba nem vehet6 igénybe mobil internet tarifacsomagokhoz.

Tovabbi alkalmazas(ok)

A Szolgaltatashoz kapcsolddé Opera Mini mobil bongész6 alkalmazas csak kompatibilis
készilékekkel vehets igénybe. A késziilék-tamogatottsag folytonossagaért az alkalmazast
fejleszt6 cég felel, a tamogatott operdcids rendszerekrdél honlapjukon nyudjtanak
tajékoztatast.

Az Opera Mini mobil bdngészé az Opera Software ASA tulajdona. Az alkalmazas
végfelhasznaloi feltételeit a telepités soran el kell fogadni. A feltételek kizardélag angol
nyelven érhet6ek el. Az Opera Mini alkalmazas a Szolgaltatastol figgetlendl is letdlthet6
és igénybe vehet6.

A szolgaltatassal 6sszefliggdé panaszokat a Szolgaltatd Ugyfélszolgalati pontjai kezelik,
mely azonban nem jelenti szlikségszerlien a szolgaltatasért vald felel6sséget. A
szolgaltatasért vald felel6sség tekintetében a szolgaltatds hasznalatdhoz szlikséges
szoftver telepitésekor elfogadott felhasznalasi feltételek az irdnyadoak.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas az SMS-ben érkezett let6lté hivatkozas
kozvetlenil az lGzenetbdl torténd megnyitasara. Ilyen esetekben a hivatkozas, a késziilék

beépitett bongészdjébe valdé manudlis bevitellel nyithaté meg.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy letiltsa a szolgdltatast, amennyiben vélelmezhet6
annak kereskedelmi célq, illetve ipari berendezésekkel torténé hasznalata.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
A szolgaltatas havidija 983,86 Ft/eldfizetdi hivoszam

3.2.2. [Szerkesztésre fenntartva]
3.2.3. Plusz 100 MB megujulé Mobilnet csomag, Plusz 500 MB megujulé Mobilnet

csomag, Plusz 1 GB megujuld Mobilnet csomag, Plusz 3 GB megujulé Mobilnet
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csomag, Plusz 5 GB megujulé Mobilnet csomag, Plusz 10 GB megujulé Mobilnet
csomag, Plusz 30 GB megujulé Mobilnet csomag

Havidijas kiegészitd adatforgalmi keretet tartalmazoé szolgaltatasok, amelyek belfoldi és 1.
roaming dijzéonaban felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak a tarifacsomagba foglalt
adatkereten felll. A tarifacsomagok esetén a kiegészit6 adatforgalmi keretet tartalmazé
szolgaltatas altal biztositott adatmennyiség a tarifacsomag feltételei szerint belfoldon és
az 1. roaming dijzénaban is felhasznalhato.

Egy idGben az Elb6fizetd csak egy lentiekben részletezett megujulé Mobilnetet vehet
igénybe. A csomagvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglév6é csomag egyideji torlését vonja
maga utan.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
A szolgaltatdsok minden, a Dijszabasban (ASZF 1/A melléklet) szerepld, értékesités alatt
allg, ill. mar nem értékesitett tarifacsomag (Dijszabas II.1. és I1.4.) mellé igénybe vehetdk,
kivétel a Yettel Junior, Yettel Teen, Yettel Senior, Yettel Lite, Yettel Lite+, Yettel S, Prime,
Yettel XS+, Yettel S Net+, Yettel S Talk+ és Prime+ a Mobil Internet (II.2. és II.5.) és
Adatkartya (II.3.) tarifacsomagokat.

« A SZOLGALTATAS HAVIDIIA:

Megujulé Mobilnet Belfoldi A belfoldi Brutto
adatforgalmi | adatforgalmi havidij
keret keretbdl 1.
roaming
dijzénaban is
felhasznalhatd
Plusz 100 MB 100 MB 100 MB 410 Ft
megujuld Mobilnet
csomag
Plusz 500 MB 500 MB 500 MB 800,85 Ft
megujuld Mobilnet
csomag
Plusz 1 GB megujuld 1 GB 1 GB 1 236,87 Ft
Mobilnet csomag
Plusz 3 GB megujuld 3GB 3GB 2 037,71 Ft
Mobilnet csomag
Plusz 5 GB megujuld 5GB 5GB 2 891,95 Ft
Mobilnet csomag
Plusz 10 GB megujuld 10 GB 10 GB 4 960,63 Ft
Mobilnet csomag
Plusz 30 GB megujulé 30 GB 23,5 GB* 7 438,99 Ft
Mobilnet csomag

* Amennyiben 1. roaming dijzonaban t6rténd adatforgalmazas soran a fenti tablazatban meghatarozott
1. roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiség leforgalmazasra kerll, igy a tovabbiakban a
havidijban foglalt belf6ldi keret kerul felhasznalasra, a keret kimeritéséig a III. fejezet 8.3.1. pontja
szerinti tobbletdij terhelése mellett. Ezt kdvetéen az 1. roaming dijzéndban az adatforgalmazas nem

lehetséges.
3.2.4. 500MB
Brutto ar
Havi el6fizetési dij 1 893,31 Ft
Havidijban foglalt belféldi és 1. roaming
A L2 s 500 MB
dijzonaban érvényes adatforgalmi keret
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Forgalmi dij belfoldon és 1. roaming O Ft
dijzonaban, a forgalmi keret tallépése esetén

3.2.5. ~Plusz 600 MB megujulé Mobilnet csomag, Plusz 1,5 GB megujulé Mobilnet
csomag, Plusz 3,5 GB megujuld Mobilnet csomag” kiegészité
szolgaltatascsomagok

Havidijas kiegészit6 adatforgalmi keretet tartalmazd szolgaltatasok, amelyek belfoldi és 1.
roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak a tarifacsomagba foglalt
adatkereten fellil. A szolgdltatas havidija a megrendelést kovetéen a szolgaltatas
lemondasaig szamlazasra kerdil.

Egy idoben az El6fizetd csak egy lentiekben részletezett megujuldé Mobilnetet vehet
igénybe. A csomagvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglév6é csomag egyideji torlését vonja
maga utan.

A szolgaltatascsomag megrendelésekor tort szamlazasi idészak esetén id6aranyos havidij
kerul terhelésre, a szolgaltatascsomagban foglalt adatmennyiség ugyanakkor a tort
idészak alatt is teljes mértékben felhasznalhaté. A lemondasra cikluszarassal van
lehetGség.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A Plusz 600 MB megujulé Mobilnet csomag, Plusz 1,5 GB megujulé Mobilnet csomag és
Plusz 3,5 GB megujuld Mobilnet havidijas megujulé Mobilnetek minden, a jelen
Dijszabasban (ASZF 1/A melléklet) szerepld, értékesités alatt all, ill. mar nem értekesitett
tarifacsomag mellé (jelen Dijszabas II.1. és 11.4.), illetve az ASZF 4. sz. mellékletben
szerepl6 Digitalis Jolét tarifacsomag mellé igénybe vehetdk, kivétel a jelen Dijszabasban
szerepld Yettel Junior, Yettel Teen, Yettel Senior, Yettel Lite, Yettel Lite+, Prime, Yettel
XS+, Yettel S Net+, Yettel S Talk+ és Prime+ Mobil Internet (I1.2. és I1.5.) és Adatkartya
(I1.3.) tarifacsomagok.

Az egyes adatforgalmi szolgaltatasokkal elérheté adatmennyiség felhasznalasi sorrendje:
els6ként a Mobilnetben foglalt adatmennyiség cstkken, annak felhasznalasa utan a
megujuld Mobilnetben foglalt adatmennyiség érhet6 el, mig végll a tarifacsomagban foglalt
adatmennyiség csokken.

< A SZOLGALTATAS HAVIDIJA:

Megujulé Mobilnet Adatforgalmi Brutto
keret, mely havidij
felhasznalhato
belféldén és
1. roaming
dijzénaban
Plusz 600 MB 600 MB 1 050 Ft
megujuldé Mobilnet
csomag
Plusz 1,5 GB megujulé 1,5 GB 1940 Ft
Mobilnet csomag
Plusz 3,5 GB megujuld 3,5GB 2 660 Ft
Mobilnet csomag

3.2.6. Yettel Net és Digitdlis Jolét 2GB adattarifa tarifacsomagokhoz megrendelhet6
eseti kiegészité adatforgalmi keretek
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A Yettel Net és a Digitalis Jolét 2GB adattarifa tarifacsomagokhoz az El6fizetdk
megrendelhetnek eseti kiegészité6 adatforgalmi kereteket, amelyek extra belfoldi és 1.
roaming dijzénaban* felhasznalhatd adatmennyiséget biztositanak szamukra a

tarifacsomagba foglalt kereten fellil.
* A Digitdlis Jolét 2 GB adattarifa nem alkalmas arra, hogy az Eléfizet6 Magyarorszag teriletén kivil azzal SMS-
t fogadjon vagy kuldjon, valamint mobil adatforgalmat bonyolitson (roaming).

Mindegyik kiegészit6é adatforgalmi szolgaltatas a megrendelést6l szamitott 24 éran belll
egy alkalommal rendelhet6 meg. Ez id6 alatt masik, még nem megrendelt kiegészité
adatforgalmi szolgaltatas azonban megrendelhetd.

Kiegészit6 Extra A belfoldi Brutté eseti dij /
adatforgalmi adatforgalmi adatforgalmi megrendelt
szolgaltatasok keret keretbdl 1. szolgaltatas
roaming

dijzénaban is
felhasznalhatd

Extra 1 GB 1GB 1 GB 901,17 Ft
Extra 4 GB 4 GB 4 GB* 2 141,34 Ft
Extra 10 GB 10 GB 10 GB* 2 968,11 Ft

* Amennyiben 1. roaming dijzéndban térténd adatforgalmazas sordn a fenti tabldzatban meghatarozott 1.
roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiség leforgalmazasra kerdl, Ugy a tovabbiakban a havidijban foglalt
belfoldi keret kerll felhasznalasra, a keret kimeritéséig a III. fejezet 8.3.1. pontja szerinti tobbletdij terhelése
mellett. Ezt kévetéen az 1. roaming dijzénaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

A szolgaltatas dijara nem hasznalhat¢ fel az Extra Kedvezmény Keret.
A kiegészité adatforgalmi szolgaltatdsok megrendelésére a Yettel Ertékesitési Pontokon, a
Telefonos lGgyfélszolgalaton (1220), a Yettel Fidkban, illetve SMS-ben van lehet6ség.

3.2.7. [Szerkesztésre fenntartva]
3.2.8. [Szerkesztésre fenntartva]
3.2.9. Mobil Online Start

A szolgaltatas hasznalati dij megfizetésével vehet6 igénybe, hangalapu tarifacsomag mellé
megrendelve. Adatforgalmazas esetén a hasznalati dij naptari naponként, az adott napon
tortént legelsé adatforgalmazas megkezdésekor fizetendd, és a napi elérési dijban foglalt
adatmennyiség felhaszndaldsat kovetéen a szolgdltatds az atvitt adatmennyiség
fuggvényében dijkoteles.

A szolgaltatas havidijmentes.

Az adatforgalom szamldzasa megkezdett 0,1 MB-os egységenként torténik.

Hasznalati dij belfoldi és 1. roaming dijzonaban torténo hasznalat esetén,
minden idészakban:

Brutto ar

Napi elérési dij (naptari napon belll 1 MB adatforgalmi 247,2 Ft
keretet foglal magaba)
A napi elérési dijban foglalt 1 MB adatforgalmi kereten 4,05 Ft

fellili adatforgalom dija megkezdett 0,1 MB-onként

A napi elérési dijban foglalt 1 MB adatforgalmi keretet legkésébb az adott naptari nap
végéig lehet felhasznalni, a fel nem hasznalt keret a kovetkez6 napra, illetve szamlazasi
ciklusra nem vihet6 at.

Amennyiben a Mobil Online Start szolgédltatas elbfizetéje havidijas mobil online, internet-
vagy adatszolgaltatast, Mobil Online Napijegy szolgdltatast, illetve meghatarozott havi
adatforgalmi mennyiség felhasznalasat biztositd tarifacsomagot rendel meg, uUgy a
Szolgaltatd a Mobil Online Start szolgaltatast az adott el&fizetésrdl torli.
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3.2.10. »1 GB Mobilnet és 5 GB Mobilnet” kiegészité szolgaltatascsomagok

Eseti Mobilnetek, amelyek a neviikben foglalt belfoldi és 1. roaming dijzonaban*
felhasznalhatd adatmennyiséget biztositanak.

Yettel Prime XXL, Yettel Prime, Yettel Prime Plus, Yettel Prime Max Yettel Prime+, Yettel
Prime Plus+ és Yettel Prime Max+ tarifacsomagok esetén - figyelemmel arra, hogy ezen
tarifacsomagok korlatlan belféldi adatmennyiséget tartalmaznak - a Mobilnetek altal
biztositott adatmennyiség az 1. roaming dijzénaban hasznalhato fel.

Valamennyi eseti Mobilnet egymassal parhuzamosan is megrendelhetd Ggy, hogy a
Mobilnetekben foglalt (még fel nem hasznalt) kvéta mennyisége 6sszeadddik, egyben
meghosszabbitva az el6z6 esetlegesen megmaradt adatmennyiség felhasznalhatésagat a
legutolsé Mobilnet érvényességi idejével. A szolgaltatascsomagban foglalt kedvezmény az
utolsé Mobilnet megrendeléstdl szamitott 30 napig hasznalhato fel. Az egyes adatforgalmi
szolgaltatasokkal elérhetd adatmennyiség felhasznalasi sorrendje: els6ként a Mobilnetben
foglalt adatmennyiség csékken, annak felhasznaldsa utdn a megujulé Mobilnetben foglalt
adatmennyiség érhetd el, mig végil a tarifacsomagban foglalt adatmennyiség csokken.
Amennyiben a Mobilnet 1. roaming dijzéndban felhasznalhaté adatkeretet tartalmazé
tarifaccomag mellé keril megrendelésre, GUgy az 1. roaming dijzénaban els6ként a
tarifacsomagban foglalt belfoldi forgalmi keretbdl az 1. roaming dijzénaban felhasznalhatd
adatmennyiség csOkken, majd annak felhasznaldsa utadn a Mobilnetben foglalt
adatmennyiség érhet6 el.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
Az eseti Mobilnet szolgéltatdsok minden, a jelen Dijszabasban (ASZF 1/A melléklet)
szerepl6, értékesités alatt allé, ill. mar nem értékesitett tarifacsomag mellé (jelen
Dijszabas II.1. és II.4.), illetve az ASZF 4. sz. mellékletben szerepldé Digitdlis Jolét
tarifacsomag mellé igénybe vehet6k, kivétel a jelen Dijszabasban szerepl6 Mobil Internet
(I1.2. és I1.5.) és Adatkartya (II1.3.) tarifacsomagok.

* A Digitdlis Jolét tarifacsomag nem alkalmas arra, hogy az El6fizet6 Magyarorszag teriletén kivil azzal hivast
és SMS-t fogadjon, hivast kezdeményezzen, SMS-t kildjon, valamint mobil adatforgalmat bonyolitson (roaming).

< A SZOLGALTATAS EGYSZERI DiJA:

Mobilnet Adatforgalmi Bruttd egyszeri
keret, mely dij

felhasznalhaté

belfold6n és az

1. roaming

dijzénaban
1 GB Mobilnet 1 GB 1 090 Ft
5 GB Mobilnet 5GB 2 990 Ft

3.2.11. ~1 GB megujuldo Mobilnet és 5 GB megujulé Mobilnet” kiegészité
szolgaltatdscsomagok

Havidijas kiegészitd adatforgalmi keretet tartalmazoé szolgaltatasok, amelyek belf6ldi és 1.
roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak a tarifacsomagba foglalt
adatkereten felil. A szolgaltatds havidija a megrendelést kovetéen a szolgaltatas
lemondasaig szamlazasra kerdl.

Egy idében az El6fizet6 csak egy lentiekben részletezett megujulé Mobilnetet vehet
igénybe. A csomagvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglévé csomag egyidejl torlését vonja
maga utan.

A szolgaltatascsomag megrendelésekor tort szamlazasi idészak esetén id6aranyos havidij
kerul terhelésre, a szolgaltatascsomagban foglalt adatmennyiség ugyanakkor a tort

84/160



YETTEL ASZF 1/A. MELLEKLET SZAMLAS Df1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.01.01.

id6szak alatt is teljes mértékben felhaszndlhaté. A lemonddsra cikluszarassal van
lehetOség.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:

A 1 GB megujulé Mobilnet és 5 GB megujulé Mobilnet havidijas megujuléd Mobilnetek az
egyszeri dijas 1 GB Mobilnet és 5 GB Mobilnet szolgaltatasoknal ismertetett tarifacsomagok
mellé rendelhet6ek meg, kivétel a jelen Dijszabasban szerepl6 Yettel Teen, Yettel Prime M
Net, Yettel Prime L+, Yettel Prime XXL, Yettel Prime, Yettel Prime Plus, Yettel Prime Max,
Yettel Prime+, Yettel Prime Plus+, Yettel Prime Max+ tarifacsomagok. Az egyes
adatforgalmi szolgaltatasokkal elérheté adatmennyiség felhasznalasi sorrendje a
Mobilneteknél irt feltételek szerint alakul.

< A SZOLGALTATAS HAVIDIJA:

Megujulé Mobilnet Adatforgalmi Brutto
keret, mely havidij
felhasznalhatd
belféldon és
1. roaming
dijzénaban
1 GB meguijuld 1GB 1 090 Ft
Mobilnet
5 GB megujulo 5 GB 2 990 Ft
Mobilnet

3.2.12. ,15 GB egyszeri Mobilnet, 100 GB egyszeri Mobilnet” kiegészité
szolgaltatdscsomagok

Eseti Mobilnetek, amelyek belfoldi és 1. roaming dijzéonaban* felhasznalhato
adatmennyiséget biztositanak.

Yettel Prime XXL tarifacsomag esetén - figyelemmel arra, hogy ezen tarifacsomag korlatlan
belfoldi adatmennyiséget tartalmaz - kizardlag a Mobilnetek altal biztositott, 1. roaming
dijzonara meghatarozott adatmennyiség hasznalhato fel.

Valamennyi eseti Mobilnet egymassal parhuzamosan is megrendelheté Ugy, hogy a
Mobilnetekben foglalt (még fel nem hasznalt) kvéta mennyisége Gsszeadodik, egyben
meghosszabbitva az el6z6 esetlegesen megmaradt adatmennyiség felhasznalhatésagat a
legutolsd Mobilnet érvényességi idejével. A szolgaltatdscsomagban foglalt kedvezmény az
utolsé Mobilnet megrendeléstdl szamitott 30 napig hasznalhato fel. Az egyes adatforgalmi
szolgaltatasokkal elérhetd adatmennyiség felhasznalasi sorrendje: els6ként a Mobilnetben
foglalt adatmennyiség csékken, annak felhasznaldsa utdn a megujulé Mobilnetben foglalt
adatmennyiség érhet6 el, mig végul a tarifacsomagban foglalt adatmennyiség csékken.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAIL:
Az eseti Mobilnet szolgaltatasok kizarolag a Yettel Junior, Yettel Teen, Yettel Senior, Yettel

Lite, Yettel Lite+, Yettel S és Prime tarifacsomagok mellé rendelhet6ek.
* Az adatkeret meghatarozott része hasznalhaté roaming 1-es zénaban.

< A SZOLGALTATAS EGYSZERI DiJA:

Mobilnet Belfoldi Belfoldi Bruttd egyszeri
adatforgalmi adatkeretbdl 1. dij
keret roaming
dijzénaban
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felhasznalhaté
adatkeret**
15 GB egyszeri 15 GB 15 GB 4 990 Ft
Mobilnet
100 GB egyszeri 100 GB 19 GB 5990 Ft
Mobilnet

** Amennyiben az 1. roaming dijzonaban térténé adatforgalmazas soran a
felhasznalhaté adatmennyiség leforgalmazasra keril, gy a tovabbiakban az ASZF 1/A
melléklet ,Szamlas Dijszabas” III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tobbletdij terhelése
mellett vehet6 igénybe az adatforgalmi szolgaltatas a belfoldi adatforgalmi keret terhéig.
A belfoldi keret felhasznalasat kévetdéen egyéb, 1. roaming dijzénaban felhasznalhatd
adatkeret hidnyaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

3.2.13. »15 GB havi megujulé Mobilnet, 100 GB havi megujulé Mobilnet” kiegészitd
szolgaltatdascsomagok

Havidijas kiegészitd adatforgalmi keretet tartalmazé szolgaltatasok, amelyek belfoldi és 1.
roaming dijzéonaban* felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak a tarifacsomagba
foglalt adatkereten felll. A szolgaltatas havidija a megrendelést kovetben a szolgaltatas
lemondasaig szamlazasra kerdl.

Egy idoben az El6fizet6 csak egy lentiekben részletezett megujulé Mobilnetet vehet
igénybe. A csomagvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglév6é csomag egyidejl torlését vonja
maga utan.

A szolgaltatdscsomag megrendelésekor tort szamlazasi id6szak esetén idéaranyos havidij
kerul terhelésre, a szolgaltatascsomagban foglalt adatmennyiség ugyanakkor a tort
idészak alatt is teljes mértékben felhasznalhaté. A lemondasra cikluszarassal van
lehet6ség.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A 15 GB havi megujulé Mobilnet és 100 GB havi megujulé Mobilnet havidijas megujuld
Mobilnetek az egyszeri dijas 15 GB egyszeri Mobilnet és 100 GB egyszeri Mobilnet
szolgaltatasoknal ismertetett tarifacsomagok mellé rendelhetéek meg, kivétel a jelen
Dijszabasban szerepl6 Yettel Teen, Yettel Prime M Net, Yettel Prime L+ és Yettel Prime XXL
tarifacsomagok. Az egyes adatforgalmi szolgaltatdsokkal elérheté adatmennyiség
felhasznalasi sorrendje a Mobilneteknél irt feltételek szerint alakul.

A 15 GB havi megujulé Mobilnet és 100 GB havi megujulé Mobilnet havidijas megujuld
Mobilnetek egy id6ében nem vehet6k igénybe mas, havidijas megujulé Mobilnet

szolgaltatassal.
* Az adatkeret meghatarozott része hasznalhatd roaming 1-es zénaban.

< A SZOLGALTATAS EGYSZERI DiJA:

MegUjulé Mobilnet Belfoldi Belfoldi Brutté havidij
adatforgalmi adatkeretbdl 1.
keret roaming
dijzénaban
felhasznalhatd
adatkeret**
15 GB havi megujuld 15 GB 15 GB 4 990 Ft
Mobilnet
100 GB havi 100 GB 19 GB 5990 Ft
megujuldé Mobilnet

** Amennyiben az 1. roaming dijzénaban térténd adatforgalmazas sorana
felhasznalhaté adatmennyiség leforgalmazasra keril, gy a tovabbiakban az ASZF 1/A
melléklet ,Szamlas Dijszabas” III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tébbletdij terhelése
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mellett vehets igénybe az adatforgalmi szolgaltatas a belféldi adatforgalmi keret terhéig.
A belfoldi keret felhasznalasat kévetdéen egyéb, 1. roaming dijzénaban felhasznalhato
adatkeret hidnyaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

3.2.14. ,15 GB Mobilnet, Korlatlan Mobilnet” kiegészité szolgaltatdscsomagok -
kizérélag 2022. marcius 1-tél elérhetéek (2023.03.28-tdl a Korlatlan Mobilnet
kiegészit6 szolgaltatascsomag értékesitése lezarasra keriil)

2023. majus 17-tél értékesités aldl lezarva

Eseti Mobilnetek, amelyek belféldi és 1. roaming dijzénaban* felhasznalhatd
adatmennyiséget biztositanak.

Yettel Prime, Yettel Prime Plus, Yettel Prime Max, Yettel Prime+, Yettel Prime Plus+, Yettel
Prime Max+ tarifacsomagok esetén - figyelemmel arra, hogy ezen tarifacsomagok
korlatlan belfoldi adatmennyiséget tartalmaznak - kizardlag a Mobilnetek altal biztositott,
1. roaming dijzédndra meghatarozott adatmennyiség hasznalhaté fel.

Valamennyi eseti Mobilnet egymassal parhuzamosan is megrendelhet6 Ugy, hogy a
Mobilnetekben foglalt (még fel nem hasznalt) kvéta mennyisége Gsszeadoddik, egyben
meghosszabbitva az el6z6 esetlegesen megmaradt adatmennyiség felhasznalhatdsagat a
legutolsd Mobilnet érvényességi idejével. A szolgaltatdscsomagban foglalt kedvezmény az
utolsé Mobilnet megrendeléstdl szamitott 30 napig hasznalhato fel. Az egyes adatforgalmi
szolgaltatasokkal elérhet6 adatmennyiség felhasznalasi sorrendje: els6ként a Mobilnetben
foglalt adatmennyiség csékken, annak felhasznalasa utan a megujulé Mobilnetben foglalt
adatmennyiség érhet6 el, mig végul a tarifacsomagban foglalt adatmennyiség csékken.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A 15 GB Mobilnet szolgaltatas minden lakossagi hang alapu szamlas tarifacsomag mellér
rendelhetd.
A Korlatlan Mobilnet kizardlag Yettel XS, Yettel S Net, Yettel S Talk, Yettel M Talk, Yettel
Prime, Yettel Prime Plus, Yettel Prime Max, Yettel XS+, Yettel S Net+, Yettel S Talk+, Yettel
M Talk+, Yettel Prime+, Yettel Prime Plus+, Yettel Prime Max+ tarifacsomagok mellé

rendelheté.
* Az adatkeret meghatarozott része hasznalhatd roaming 1-es zénaban.

Mobilnet Belfoldi Belfoldi Bruttd egyszeri
adatforgalmi adatkeretbdl 1. dij
keret roaming
dijzénaban
felhasznalhato

adatkeret**
15 GB Mobilnet 15 GB 15 3 990 Ft
Korlatlan Korlatlan 26,8 GB 8 490 Ft
Mobilnet

** Amennyiben az 1. roaming dijzénaban térténd adatforgalmazas sorén a
felhasznalhaté adatmennyiség leforgalmazasra kertiil, igy a tovabbiakban az ASZF 1/A
melléklet ,Szamlas Dijszabas” III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tobbletdij terhelése
mellett vehets igénybe az adatforgalmi szolgaltatas a belfoldi adatforgalmi keret terhéig.
A belfoldi keret felhasznalasat kévetden egyéb, 1. roaming dijzénaban felhasznalhatd
adatkeret hianyaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

3.2.15. ~15 GB megujuléd Mobilnet, Korlatlan megujulé Mobilnet” kiegészité
szolgaltatascsomagok - kizarélag 2022. marcius 1-tél elérhetbek (2023.03.28-
tol a Korlatlan Mobilnet kiegészité szolgaltatdascsomag értékesitése lezarasra
kertil)

2023. majus 17-t6l értékesités aldl lezarva

Havidijas kiegészité adatforgalmi keretet tartalmazoé szolgaltatasok, amelyek belfoldi és 1.
roaming dijzénaban* felhasznalhatdé adatmennyiséget biztositanak a tarifacsomagba
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foglalt adatkereten felll. A szolgaltatas havidija a megrendelést kovetéen a szolgaltatas
lemondasaig szamlazasra kerdl.

Egy idoben az El6fizet6 csak egy lentiekben részletezett megujuldé Mobilnetet vehet
igénybe. A csomagvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglév6é csomag egyideji torlését vonja
maga utan.

A szolgaltatascsomag megrendelésekor tort szamlazasi idészak esetén id6aranyos havidij
kerul terhelésre, a szolgaltatascsomagban foglalt adatmennyiség ugyanakkor a tort
idoszak alatt is teljes mértékben felhasznalhaté. A lemondasra cikluszarassal van
lehetGség.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A 15 GB megujulé Mobilnet és Korlatlan megujulé Mobilnet havidijas megujuléd Mobilnetek
az egyszeri dijas 15 GB Mobilnet és Korlatlan Mobilnet szolgaltatdsoknal ismertetett
tarifacsomagok mellé rendelhet6ek meg, kivétel a jelen Dijszabasban szerepl6 Yettel Teen,
Yettel Prime M Net, Yettel Prime L+, Yettel Prime XXL, Yettel Prime, Yettel Prime Plus,
Yettel Prime Max, Yettel Prime+, Yettel Prime Plus+, Yettel Prime Max+ tarifacsomagok.
Az egyes adatforgalmi szolgaltatasokkal elérhet6 adatmennyiség felhasznalasi sorrendje a
Mobilneteknél irt feltételek szerint alakul.

A 15 GB megujulé Mobilnet és a Korlatlan megujuld Mobilnet havidijas megujulé Mobilnetek

egy idoben nem vehetdk igénybe mas, havidijas megujulé Mobilnet szolgaltatassal.
* Az adatkeret meghatarozott része hasznalhaté roaming 1-es zénaban.

% A SZOLGALTATAS EGYSZERI DiJA:

Megujulé Mobilnet Belfoldi Belfoldi Bruttd havidij
adatforgalmi adatkeretbdl 1.
keret roaming
dijzénaban
felhasznalhato
adatkeret**
15 GB megujuld 15 GB 15GB 3990 Ft
Mobilnet
Korlatlan megujuld Korlatlan 26,824,8 GB 8 490 Ft
Mobilnet

** Amennyiben az 1. roaming dijzénaban térténé adatforgalmazas sorana
felhasznalhatd adatmennyiség leforgalmazasra kerul, gy a tovabbiakban az ASZF 1/A
melléklet ,Szamlas Dijszabas” III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tébbletdij terhelése
mellett vehet6 igénybe az adatforgalmi szolgaltatas a belfoldi adatforgalmi keret terhéig.
A belfoldi keret felhasznalasat kévetdéen egyéb, 1. roaming dijzénaban felhasznalhato
adatkeret hidnyaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

3.2.16. »3 GB Mobilnet” kiegészité szolgaltatdscsomag
2023. majus 17-t6l értékesités aldl lezarva

Eseti Mobilnet, amely a nevében foglalt belféldi és 1. roaming dijzonaban* felhasznalhatd
adatmennyiséget biztosit.

Yettel Prime XXL, Yettel Prime, Yettel Prime Plus,Yettel Prime Max, Yettel Prime+, Yettel
Prime Plus+ és Yettel Prime Max+ tarifacsomagok esetén - figyelemmel arra, hogy ezen
tarifacsomagok korlatlan belfoldi adatmennyiséget tartalmaznak - a Mobilnet a&ltal
biztositott adatmennyiség az 1. roaming dijzénaban hasznalhatd fel.

Valamennyi eseti Mobilnet egymadssal parhuzamosan is megrendelheté Ggy, hogy a
Mobilnetekben foglalt (még fel nem hasznalt) kvéta mennyisége Osszeadddik, egyben
meghosszabbitva az el6z6 esetlegesen megmaradt adatmennyiség felhasznalhatdsagat a
legutolsé Mobilnet érvényességi idejével. A szolgadltatdscsomagban foglalt kedvezmény az
utolsé Mobilnet megrendeléstdl szamitott 30 napig hasznalhato fel. Az egyes adatforgalmi
szolgaltatasokkal elérhet6 adatmennyiség felhasznalasi sorrendje: els6ként a Mobilnetben
foglalt adatmennyiség csokken, annak felhasznaldsa utdn a megujulé Mobilnetben foglalt
adatmennyiség érhetd el, mig végul a tarifacsomagban foglalt adatmennyiség csdkken.
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Amennyiben a Mobilnet 1. roaming dijzéndban felhaszndlhaté adatkeretet tartalmazé
tarifacsomag mellé keril megrendelésre, GUgy az 1. roaming dijzénaban els6ként a
tarifacsomagban foglalt belfoldi forgalmi keretbdl az 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté
adatmennyiség csOkken, majd annak felhasznaldsa utadn a Mobilnetben foglalt
adatmennyiség érhet6 el.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
Az eseti Mobilnet szolgaltatds minden, a jelen Dijszabasban (ASZF 1/A melléklet) szerepl§,
értékesités alatt allo, ill. mar nem értékesitett tarifacsomag mellé (jelen Dijszabas II.1. és
I1.4.), illetve az ASZF 4. sz. mellékletben szerepld Digitélis Jolét tarifacsomag mellé
igénybe vehet6, kivétel a jelen Dijszabasban szerepl6é Mobil Internet (II.2. és II.5.) és
Adatkartya (I1.3.) tarifacsomagok.

* A Digitdlis Jolét tarifacsomag nem alkalmas arra, hogy az El6fizeté Magyarorszag teriletén kivul azzal hivast
és SMS-t fogadjon, hivast kezdeményezzen, SMS-t kildjon, valamint mobil adatforgalmat bonyolitson (roaming).

< A SZOLGALTATAS EGYSZERI DJA:

Mobilnet Adatforgalmi Bruttd egyszeri
keret, mely dij
felhasznalhaté
belféldén és az
1. roaming
dijzénaban
3 GB Mobilnet 3GB 2 190 Ft

3.2.17. »3 GB megujulé Mobilnet” kiegészité szolgaltatascsomag
2023. majus 17-tél értékesités aldl lezarva

Havidijas kiegészit6 adatforgalmi keretet tartalmazo szolgaltatas, amely belf6ldi és 1.
roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiséget biztosit a tarifacsomagba foglalt
adatkereten felil. A szolgaltatdas havidija a megrendelést kovetéen a szolgaltatas
lemondasaig szamlazasra kerl.

Egy id6ben az El6fizeté csak egy megujulé Mobilnetet vehet igénybe. A csomagvaltasra
iranyuld nyilatkozat a meglév6 csomag egyidejli torlését vonja maga utan.

A szolgaltatdscsomag megrendelésekor tort szamlazasi id6szak esetén idéaranyos havidij
kerll terhelésre, a szolgaltatdscsomagban foglalt adatmennyiség ugyanakkor a tort
id6észak alatt is teljes mértékben felhasznalhatdé. A lemondasra cikluszarassal van
lehetbség.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A, 3 GB megujulé Mobilnet havidijas megujulé Mobilnetek az egyszeri dijas 3 GB Mobilnet
szolgaltatasoknal ismertetett tarifacsomagok mellé rendelhetéek meg, kivétel a jelen
Dijszabasban szereplo Yettel Teen, Yettel Prime M Net, Yettel Prime L+, Yettel Prime XXL,
Yettel Prime, Yettel Prime Plus, Yettel Prime Max, Yettel Prime+, Yettel Prime Plus+, Yettel
Prime Max+ tarifacsomagok. Az egyes adatforgalmi szolgaltatdsokkal elérhetd
adatmennyiség felhasznaldsi sorrendje a Mobilneteknél irt feltételek szerint alakul.

< A SZOLGALTATAS HAVIDIIA:

Megujulé Mobilnet Adatforgalmi Brutto
keret, mely havidij

felhasznalhaté
belfoldon és
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4. SZAMLAZASI ES KOLTSEGCSOKKENTO SZOLGALTATASOK

4.1. 5 perc utan 0 Ft csomag (A szolgaltatas értékesitése lezarasra kertilt)

A szolgdltatas egyéni (lakossagi), hanghivasra alkalmas tarifacsomaggal rendelkez6
El6fizetok részére a hivas kezdeményezését6l szamitott 5. perc utdan 0 Ft-ért biztosit
beszélgetési lehetéséget a Szolgaltatd haldzatdn belil, legfeljebb 60 perces hivasok
erejéig.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

A kedvezmény igénybe vehet6 a hangposta hivasara.

A hangpostabdl kezdeményezett és a tovabbkapcsolt hivasok esetében a kedvezmény nem
érvényesitheto.

Amennyiben a tarifacsomag lebeszélhet6 kedvezményt tartalmaz, a beszélgetések els6 5
percének dija beleszamit a lebeszélhetéségbe, mig az 5. perc utani részik nem csokkenti
azt.

A Szolgaltatdé halézatan bellli hivasok esetén a hivas kezdeményezésétdl szamitott elsé 5
perc az Eléfizetd tarifacsomagjanak megfeleld dijjal kerll kiszamlazasra, az 5. perc utani
beszédhivas 0 Ft.

A Szolgaltaté haldézatan kivili hivasokért mindenkor az El6fizet6 tarifacsomagjanak
megfelel6 normal percdijat kell megfizetni.

A Szolgaltaté az El6fizeté altal kezdeményezett, atirdnyitott, valamint tovabbkapcsolt
belfoldi és nemzetkozi hanghivasokat 60 perc utdan megszakitja.

A szolgaltatas igénybe vehetd az Egycsoport, a TOP3, a Csaladdi Csomag szolgaltatasok
megrendelése esetén is. Amennyiben az El6fizeté olyan szamot hiv, amelyre érvényes a
felsorolt szolgaltatasok kedvezménye, abban az esetben az els6 5 percben a hivas
kedvezményes dija keril kiszamlazasra, mig a hivas 5. perc utani része 0 Ft.

A szolgaltatas ciklusonként egyszer rendelhet6 meg.

Az Elofizetd a szolgaltatds lemondasara iranyuld nyilatkozatat barmikor megteheti,
azonban a lemondas csak a kovetkezl ciklus kezdetétdl valik érvényessé.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatas egyidejlileg nem vehet6 igénybe a Dijcsokkent6 szolgaltatassal.
A szolgaltatas kedvezménye kizardlag halézaton bellil kezdeményezett hanghivasokra
vonatkozik, tehat nem vehetd igénybe atiranyitasra, tovabbkapcsolt hivasra, adat-, vided-
és faxhivasra, SMS, MMS forgalomra.

< A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
A szolgaltatas havidija 899 Ft el6fizet6i hivészamonként.

4.2. Csalddi Csomag (A szolgédltatas értékesitése lezarasra kertilt)

A szolgaltatds igénybevétele esetén az ugyanazon szamldzasi azonositohoz (korabban
Ggyfélszam) tartoz6 (az El6fizeté nevén lévd) Szamlas eldfizetések, valamint a hozzajuk
csatlakozd Kartyas el6fizetések hasznaloi belfoldén barmely idészakban, el6fizetésenként
- szamlazasi/kartyas/kartyas szolgaltatasi ciklusonként - legfeljebb 1000 perc idétartamig
0 Ft-os percdijon hivhatjak egymast. (A 2013. majus 9 - junius 19. kozott a Csaladi
csomagra szerz6dott szamlas el6fizet6knél az 1000 perces korldat nem kerdl
érvényesitésre.) Az ezen idGtartam elteltét kdovetd hivasok estében az el6fizetésre iranyadd
tarifacsomag szerinti, a haldézaton bellli hivasokra megallapitott dij kerul felszamitasra. A
Szamlas ElofizetOk a szolgaltatast kizardlag az ugyanazon szamlazasi azonositéhoz tartozo
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valamennyi el6fizetés egyidejli megrendelése esetén vehetik igénybe, mely aldl kivételt
képeznek azon dijcsomaggal rendelkezé el6fizetések mely dijcsomagok esetén a
szolgaltatdas nem megrendelhetd.

A kedvezmény mas kedvezménnyel nem vonhatd 6ssze, és csak a Szolgaltatd halézatan
bellli belfoldi hanghivasokra veheté igénybe (SMS-re, MMS-re, atiranyitott hivasokra,
valamint adat- vagy faxhivasra nem).

Megrendelés: A szolgaltatds a Szolgaltatd Telefonos Ugyfélszolgélatan és Ertékesitési
Pontjain rendelheté meg. A szolgaltatds megrendelése, a hivocsoport kibovitése esetén a
Szamlas El6fizet6 megjeldli azon Kartyas El6fizetéseket, amelyeket a hivécsoportba be
kivan vonni. A Kartyds Elofizetd egyidejd, illetve utdlagos azonositdas esetén, a
hozzajaruldsa mellett vonhaté be a hivécsoportba. Megrendelés esetén
alapértelmezettként a Kartyas Csaladi Csomag alszolgaltatas kerll aktivalasra, melyet a
Kartyas Kartyas El6fizetd az aktivalast kovetéen maddosithat.

A Kartyas El6fizet6 szamara a regisztraciot, illetve jévahagyast kovetéen a két
alszolgaltatas kozott valtani az aldbbi csatorndkon van lehet6ség:

e 1220
e Yettel Fiok
e Ertékesitési pontok

A szolgaltatast a Szolgaltaté a megrendelést6l szamitott 3 munkanapon belll aktivalja az
ugyanazon szamlazasi azonositéhoz tartozéd Szamlas eléfizetések mindegyikén.

Lemondas: Amennyiben az egyazon szamlazasi azonositd alatt |1évo barmely el6fizetés az
ASZF 5.2. pontja értelmében korlatozasra kerll, az arra az el6fizetdi hivészamra inditott
hivasokra a kedvezmény nem vehet6 igénybe.

Amennyiben az egyazon szamlazasi azonosité alatt 1évé barmely eléfizetés az ASZF 5.1.
pontja értelmében szlineteltetésre, illetve 5.2. pontja értelmében korlatozasra kertl, az a
szamlazasi azonositéhoz tartozo tovabbi eldfizetések kedvezmeényét nem érinti.

A szolgaltatas barmikor lemondhato, a két Kartyas alszolgaltatas kozotti valtas is barmikor
kérhet6 - e kérések 72 oran belll elvégzésre kerlilnek. A teljes hivocsoport torlése a
megrendeléstél szamitott 30 napon belll nem lehetséges.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

A szolgaltatds valamennyi, 2019. oktéber 10. el6tt bevezetett hangalapu lakossagi

tarifacsomaggal igénybe vehet6.

— A szolgaltatas alapjat a Szamlas El6fizetd szdmlazasi azonositdéja alatt (korabban
Ggyfélszam) Iévl el6fizetések képezik, és a hivocsoportba kizardlag aktiv eléfizetések
vonhatoéak be.

- A szolgaltatdst kizardlag egyéni El6fizet6k vehetik igénybe (intézményi/lzleti El6fizet6k
szamara nem elérhet6).

- A szolgaltatas azon El6fizet6k szamara rendelhetd meg, akiknek az egy szamlazasi
azonositon 1évo el6fizetéseinek a szama nem haladja meg a hatot.

- Amennyiben csak Szamlas el6fizetés van a hivdocsoportban, akkor az adott szamlazasi
azonositdé alatt az El6fizetonek minimum két aktiv eldfizetéssel kell rendelkeznie,
azonban amennyiben legaldbb egy Kartyas eldfizetés is van a hivocsoportban, ugy
elegendd egy aktiv Szamlas el&fizetés.

— A szolgaltatds az egy szamlazasi azonositdé ald tartozé Szamlas (hangalapu)
el6fizetések mindegyikén automatikusan aktivalasra kerdl.

— Kartyas el6fizetés esetén az El6fizetonek rendelkeznie kell egyenlegén a szolgaltatas
megrendeléséhez sziikséges 6sszeggel.

— A Szamlas hivdocsoporthoz csatlakozd Kartyas Elofizeték szama Osszesen maximum
harom lehet.

— Egy El6fizet6/el6fizetés egyidejlileg csak egy hivocsoport tagja lehet.

— A hivécsoportban lévé Kartyas eldfizetésekhez kapcsolddd szolgaltatasokon ugyanazok

a mUveletek érvényeslilnek, mint a Szamlas eldfizetésen 1évd szolgaltatasokon. Tehat

példaul amennyiben a Szamlas eldfizetés megsziintetésre kertl, vagy barmilyen okbdl
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megszlnik rajta a szolgaltatds (amennyiben ezzel nem marad tobb szamlas eldfizetés
a hivocsoportban), ugyanez térténik a hivocsoportban lévé Kartyas el6fizetésekkel.
— Ha barmilyen okbdl csak egy elofizetés marad a hivocsoportban, a Szolgaltatd 3
munkanapon belll torli a szolgaltatast errdl az el6fizetésrol.
— A szolgaltatas torlésre keril tovabba az aladbbi esetekben:
a. atiras,
b. a hanghivasra szolgald, aktiv kartyas hivészamra tortént Felhasznald altali
szerz6déskotés,
attérés,
szolgaltatas-valtas,
ha a Szamlas El6fizetd kéri a Kartyas elbfizetés hivocsoportbdl vald kivételét,
ha az idOszaki dij esedékességekor annak 6sszege nem all rendelkezésre a
Kartyas elofizetés egyenlegén.

o Ao

A Csaladi Csomagos El6fizetéseknél a Szolgaltatdé az El6fizet6 altal kezdeményezett,
atiranyitott, valamint tovabbkapcsolt belfoldi hanghivasokat 60 perc eltelte utan
megszakitja.

A Szolgaltatd jogosult megsziintetni a szolgaltatast a hivécsoportba tartozé valamennyi
el6fizetésen, amennyiben az El6fizeték nem rendeltetésszerlen hasznaljak azt.
Rendeltetésszer(i hasznalatnak mindsil a kedvezményes csomag mikrokozosségi
felhaszndaldsa, a szolgaltatas jellegének megfelel6 igénybevétele.

Az elegendd egyenleggel nem rendelkez6 Kartyds El6fizetd felfliggesztésre keril a
hivocsoportbdl (tehat a felfliggesztés alatt 6t nem lehet dijmentesen hivni, és 6 sem tudja
dijmentesen hivni a hivécsoport tagjait).

A Szamlas El6fizeté a felfliggesztett szolgaltatassal rendelkez6 tag helyett bevonhat Uj
el6fizet6t a hivocsoportba (jelen pontban foglalt feltételek szerint). Amennyiben a
hivocsoport a jelen pontban foglalt maximalis |étszamot eléri, a felfliggesztett
szolgaltatassal rendelkez6 Kartyas Eldfizetd elegendd egyenleg esetén sem kerll vissza a
hivocsoportba. Ha a hivocsoport a jelen pontban foglalt maximalis |étszamot nem éri el, a
felfiggesztett szolgaltatassal rendelkez6 Kartyas El6fizeté6 elegendd egyenleg esetén
visszakeril a hivocsoportba a felfliggesztés el6tti alszolgaltatasra.

Kartyas El6fizetéknél: Uj megrendelés esetén - az 1/B melléklet I. fejezet 2.4. pontjéban
rogzitettekkel ellentétben - elegendd egyenleg hidnyaban a szolgaltatds nem ker(l
megrendelésre.

Amennyiben a szolgaltatas - és maga a hivocsoport- megszlintetésre kertl, akkor a
felfliggesztett szolgaltatas is torlésre kerdl.

Az adott hivocsoportban 1évé elbfizet6k feleléssége — kildnbésen a szolgaltatas jellegére
tekintettel -, hogy mindenkor meggy6zédjenek arrél, hogy mely el6fizetéi hivoszamok
tartoznak az érintett hivécsoporthoz.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A kedvezmény mds kedvezménnyel nem vonhatd Ossze, és csak belfdldi, a Szolgaltatd
halézatan beluli hanghivasokra vehet6 igénybe (SMS-re, MMS-re, atiranyitott hivasokra,
valamint adat- vagy faxhivasra nem).

A szolgaltatast Uzleti és intézményi El6fizet6k nem vehetik igénybe.

A szolgaltatas a Dijcs6kkentd és az Egycsoport szolgaltatassal egyidejlileg nem vehetd
igénybe, a megrendelés el6tt ezeket az Eléfizetének le kell mondania.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DIJAI:

Szamlas elbfizetés:
A szolgaltatas havidija Yetteles szamlas el6fizetésenként 1.099 Ft.

Kartyas eldfizetés:
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e Kartyds Csaladi Csomag Mini esetén idGszaki dij el6fizetésenként 499 Ft
e Kartyas Csaladi Csomag esetén idOszaki dij el6fizetésenként 1099 Ft

IdGszaki dij terhelés: Minden esetben (pl.: lemondas, alszolgaltatasok kozotti valtas) teljes
idoszaki dij kerul kiterhelésre.

4.3. Vezetékes-hivd szolgaltatas (A szolgaltatas értékesitése lezarasra kerlilt)

A szolgaltatas igénybevétele esetén Szolgaltatd a Yettel Magyarorszag halézatabdl belfoldi
vezetékes haldzatba iranyuld hivasokat kedvezményes percdijon, valamint hivasonként
egyszeri kapcsolasi dijon teszi lehet6vé.

A kedvezmeényes dijak:
- Percdij: 9 Ft.
- Kapcsolasi dij: 9 Ft.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

- A kedvezmény kizardlag belfoldi vezetékes, maximum 60 perc idétartamu
hanghivasokra vonatkozik. Nem vonatkozik adat- vided- és faxhivasokra,
atiranyitott, illetve tovabbkapcsolt hivasokra.

- A szolgdltatdas hasznalata soran az egyes hivasokhoz kapcsolasi dij keril
felszamitasra.

- A szolgdltatds megrendelése esetén a kezdeményezett, atirdnyitott, valamint
tovabbkapcsolt belfoldi és nemzetk6zi hanghivasok 60 perc utdan megszakitasra
kertlnek.

- A szolgdltatds igénybevétele megrendeléshez kotott. A szolgadltatds a
megrendelést kovetdéen 72 déran belll kerll aktivalasra, és lemondas esetén 72
oran belll kerl torlésre, kivéve az alabbiakban meghatarozott eseteket.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:

- A szolgaltatds az ASZF szerinti, id6 alapu Yettel* szdmlas tarifacsomagokkal
vehetd igénybe. A szolgaltatds nem vehets igénybe a Yettel Junior, Yettel Teen,
Yettel Senior, Yettel Lite, Yettel Lite+, Yettel S és Prime tarifacsomagokkal. A
szolgaltatds automatikusan torlésre keril, amennyiben az El6fizetd olyan
tarifacsomagra valt, amellyel nem vehetl igénybe a szolgaltatas. Ugyanez
vonatkozik attérés esetére is.

- A vezetékes-hivd TOP3 szolgaltatdassal egyltt igénybe vehetd, am a
kedvezmények ko6zil csak a nagyobb kedvezmény érvényesiil.

- A Vezetékes-hivd szolgaltatas percdija és kapcsolasi dija az egyes
tarifaccomagok havidijanak lebeszélhet6sége tekintetében nem kerll
figyelembevételre. Ezen dijak az egyes tarifacsomagok havidijanak
lebeszélhetdségére tekintet nélkill keriilnek kiszamlazasra.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
A szolgaltatas havidijmentes.

* Id6 alapu Yettel tarifacsomagok, melyek esetében a hanghivasok szamlazasa id6
(masodperc vagy perc) alapon torténik.

4.4.  Szamlainformacio

A szolgaltatds segitségével az El6fizets tajékoztatast kaphat az adott szamlazasi ciklusban
feldolgozott, kiszamlazatlan forgalmardl, a kildott SMS-ek szamardl, valamint az EDSZ
egyenlegérdl.

A szolgaltatas a 172-es szamlainformacios vonalon, a Szolgaltaté Go mobilportaljan, Yettel
Fiokban (online.yettel.hu vagy fiok.yettel.hu), illetve a MyMenu-ben érhet6 el.
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A szolgaltatds elérése a 172-es szamlainformacids vonalon keresztiil

Az elérési szam felhivasa utan a kézpont SMS-ben kuldi meg az informaciodt.

A 172-es szamlainformacids vonal elérésére kizardlag belféldrdl, a Szolgaltatd haldzatabdl
van lehetdség.

Kialfoldrél, a Szolgaltatd halézatan kivilrél a szamlainformacié lekérésére a
+36209400600-as telefonszadm felhivasaval van lehetdség.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatas az elérési szam hivasaval valamennyi El6fizet6 rendelkezésére all.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas SMS fogadasara.

A szolgaltatas elérése a Yettel Fiokon keresztiil

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgdltatdst azon El6fizeték vehetik igénybe, akik megrendelik az Elektronikus
hivasrészletezés szolgaltatast.

Az igénybevétel tovabbi feltétele, hogy az Elofizetd az elsé belépéskor regisztralja magat
a Yettel Fidk rendszerében, melynek soran Uj Yettel Fidk - jelszét ad meg, lehetové téve
ezaltal az adatokhoz torténé tovabbi hozzaférést.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatast kizardlag a Szolgaltatd internetes oldalan keresztil lehet elérni.

A szolgdltatas elérése a MyMenu rendszerén keresztiil

A tranzakcié kezdeményezését kovetben az Eléfizetd a MyMenu rendszerén keresztil
olvashatd vaélasziizenet(ek)ben kapja meg az aktudlis egyenleginformacidikat, mely a
készilék képernyGjén jelenik meg és nem taroldadik el a késziilék memaridjaban, a menin
keresztil torténd tovabblépés vagy kilépés esetén nem kereshet6 vissza.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatas az USSD kéd tarcsazasaval valamennyi El6fizeté rendelkezésére all.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas USSD koédok kiildésére és fogadasara.

% A SZOLGALTATAS ESETI DiJA:
A 172-es szamlainformacidos vonalon keresztil, illetve 1. roaming dijzénabdl a
+36209400600-as telefonszam felhivasaval torténé haszndlat dija hivasonként, valamint
a MyMenu rendszerén keresztlil USSD kdd alapjan torténd lekérdezéssel, lekérdezésenként
minden idészakban 99 Ft.
A szolgaltatas a 2. és 3. roaming dijzonabdl a +36209400600-as telefonszamon érhetd el
és a hivasért minden esetben az adott orszagbdl Magyarorszagra iranyuld hivasdijat kell
fizetni.
A szolgaltatas ciklusonként tobbszor is igénybe vehetd.

A szamlainformacio szolgdltatasok hasznalati dijara nem vonatkoznak a tarifacsomagok
kedvezményei.

4.5. Szamla ujranyomtatasa
Az El6fizet6 kérheti a havi telefonszamla Ujranyomtatasat.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatds megrendelése és az eseti dij kiegyenlitése.

% A SZOLGALTATAS ESETI DiJA:
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Szamla Ujranyomtatds/szamla 1 950 Ft

Szamla-Ujranyomtatast az El6fizeté barmely elkészilt szamlajardél az elévilési idén beldl
kérhet.

4.6. Hivasrészletezs, elektronikus hivasrészletezs, hivasrészletezé letéltése

A lentiekben részletezett hivasreszletez6-tipusok tartalmarol, valamint az annak kapcsan
megtehetd adatkezelési nyilatkozatrodl (kitakart/nem kitakart hivasrészletez6) az ASZF 2.
szamu melléklet (Adatkezelési tajékoztatd) VI. fejezetében taldlhatd informacid.

e Hivasrészletezo )
A Szolgaltatast a Szamlas El6fizet6 az ASZF 11.2. pontjaban foglalt feltételek mellett veheti
igénybe dij ellenében, illetve dijmentesen.

o Elektronikus hivasrészietezo
A szolgaltatds megrendeléje a Yettel Fiok keretein belll egy részletes kimutatast kap,
amely tartalmazza az utolsé lezart szamlajanak adott id6szakaban hivott telefonszamok
listdjat, a hivasok id6pontjat, id6tartamat, értékét. Az El6fizetd ezenkivil részletes
kimutatast kap, amelyben a legutolsé szamlazarast kovetben feldolgozott, kiszamlazatlan
forgalmi adatok (a hivott telefonszamok listdja, a hivasok id6pontja, idGtartama, értéke)
szerepelnek.

Az Elektronikus hivasrészletez6 szolgaltatas Szamlas Elofizet6k részére havidijmentes.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgdltatast azon El6fizetdok vehetik igénybe, akik megrendelik az Elektronikus
hivasrészletez6 szolgaltatast.
Tovabbi feltétel, hogy az El6fizet6 regisztralja magat a Yettel Fiok rendszerébe térténd elso
belépéskor, és Uj Yettel Fidk - jelszét adjon meg, lehetové téve ezaltal az adatokhoz vald
tovabbi hozzaférést.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatast kizardlag a Szolgaltato internetes oldalan keresztll lehet elérni.

Amennyiben az El6fizet6 haromszor tévesen adja meg Yettel Fidk - jelszavat a belépéskor,
a Szolgaltato 24 orara korlatozza a hozzaférését.

e Elektronikus hivasrészletezo Ietoltése (a szolgaltatas értékesitése
lezarasra keriilt)
A Yettel Fidkok keretein bellil méd van az Elektronikus hivasrészletezés nyujtotta
informacidk kozvetlen letoltésére a Szolgaltatd altal meghatarozott formatumban.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatast azon El6fizet6k vehetik igénybe

- akik regisztraljak magukat az els6 belépéskor, és Uj Yettel Fidk - jelszot adnak meg,
amely a tovabbiakban is lehetdvé teszi az adatokhoz valé hozzaférést;

- akik megrendelik az Elektronikus hivasrésziletezé letéltése szolgaltatast, megfizetik a
havi el6fizetési dijat, valamint rendelkeznek az Elektronikus hivasrészletezés
szolgaltatassal.

<  AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatast kizardlag a Szolgaltatd internetes oldalan keresztil lehet elérni.

Az elektronikus hivasrészletezés az EDSZ forgalmi adatait nem tartalmazza.

Amennyiben az El6fizet6 haromszor tévesen adja meg Yettel Fiok -jelszavat a belépéskor,
a Szolgaltato 24 6rara korlatozza a hozzaférését.
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A hivasrészletezGt ingyenesen egyéni szamlas El6fizetd részére havonta egy alkalommal
- dontését6él fuggben nyomtatott vagy elektronikus formdban -, mas szamlas
El6fizetGinek elektronikus formaban biztositja a Szolgaltatd. Barmilyen, a nyilatkozatban
foglalttél eltéré szamlat, hivasrészletez6t, masolatot — az Eht. korlatai kozott — térités
ellenében bocsatja rendelkezésre a Szolgaltato.

egyéni szamlas El6fizetd mas szamlas Elofizet6
rendszeres elektronikus O Ft 0 Ft
hivasrészletez6/ho/szamla*
rendszeres papiralapu 0 Ft 630 Ft
hivasrészletez6/ho/
szamla*
eseti hivasrészletezd/ 0 Ft 0 Ft
szamla*
hivasrészletez6 masolat/ 1 950 Ft 1 950 Ft
szamla
elektronikus hivasrészletez6 255 Ft 255 Ft
letoltése/ho/szamla**

*Amennyiben az El6fizet a fentiek szerint az ingyenes hivasrészletezé barmely formajat igénybe vette,
akkor minden tovabbi forma megrendelése, illetve igénybevétele esetén a ,hivasrészletezé masolat” dija
kerl kiterhelésre

**A szolgdltatas - a rendszeres elektronikus hivasrészletez6tdl eltéréen - biztositja a hivasrészletez6h6z
torténé hozzaférésen tul annak letdltését is.

4.7. UniosOrszag (A szolgaltatas értékesitése lezarasra kertilt)
A szolgaltatds meghatarozott havidij ellenében biztosit 50%-0s kedvezményt nemzetkozi
hivasok forgalmi dijaira, egy, az El6fizet6 altal kivalasztott barmely EU-s orszagba.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A kedvezmény a mindenkori nemzetk6zi beszédhivasok dijabdl keril biztositasra.
A szolgaltatds megrendelésekor/lemondasakor minden esetben teljes havidij kerdl
kiszamlazasra.
A kivalasztott orszag 30 naponta dijmentesen mddosithatd, a szolgaltatas maga barmikor
megrendelheté/lemondhaté. A Szolgaltatds a megrendelést/lemondast kovetéen 3
munkanapon belil kerl aktivalasra illetve lemondasra.
A szamlazasi egység megfelel az alap tarifacsomag szamlazasi egységének.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatast kizardlag szamlds El6fizet6k vehetik igénybe.
A szolgaltatas PartnerOrszag szolgaltatassal egyltt nem vehetd igénybe.
A kedvezmény nem vehetd igénybe: SMS, adat, fax, GPRS illetve atiranyitott hivasokra.
A kedvezmény nem vonhatd 0ssze mas nemzetkdzi kedvezménnyel.

< A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
A szolgaltatas havidija 1059 Ft.

4.8. Szomszédhivd (A szolgaltatas értékesitése lezarasra kerlilt)

A szolgaltatas a Szolgaltatd magyarorszagi haldézatabdl biztosit kedvezményes, 48 Ft-os
percdijat az 6sszes szomszédos orszag (Szlovakia, Szlovénia, Ukrajna, Szerbia, Ausztria,
Romania, Horvatorszag) iranyaba inditott hivasok esetén.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatds nem vehetd igénybe egyéb nemzetkozi kedvezménnyel.
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El6fizet6é nem tudja igénybe venni a szolgaltatast, amennyiben kimend hivastiltassal,
nemzetkozi hivastiltassal rendelkezik.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
A szomszédhivd szolgaltatas havidija 1059 Ft/ ho /elofizeté hivoszam.

4.9. Szamlaértesité

A szdmlaértesités szolgdltatas keretében igénybevételével a szamlas Eléfizetd SMS-ben
és/vagy e-mailben kap tajékoztatast a havi elektronikus vagy papiralapld szamlajaval
kapcsolatos eseményekrdl (szamla kidllitdsa, kozelgd esedékessége, szamlabefizetésekkel
és a dijbeszedéssel kapcsolatos egyéb tajékoztatas/felszolitas).

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

- Egy szamlaklldési cimhez csak egy Szamlaértesité megklldésére szolgalé hivészam
vagy e-mail cim tartozhat.

- A szolgdltatas igénybevételéhez kizarodlag belféldi mobil hivészam, illetéleg létezd e-
mail cim adhaté meg.

— Az El6fizetd koteles a Yettelt haladéktalanul tajékoztatni arrdl, ha az értesités
megkuildését mas hivédszamra és/vagy e-mail cimre kéri - a Yettel az ezzel kapcsolatos
felelGsségét kizarja.

— Amennyiben az El6fizetd tovabbi el6fizetés(eke)t [hivészamo(ka)t] létesit, és azokhoz
nem ad meg a korabbitdl eltér6 széamlakildési cimet, akkor a Yettel az azonos
szamlaklldési cim kapcsan legrégebben létesitett aktiv hivészamra, vagy annak
kapcsan megadott e-mail cimre kildi meg a Szamlaértesitét.

- Amennyiben a megrendeléskor az Eléfizetbnek a Yettelnél tobb olyan eléfizetése
(hivészama) van, melyhez azonos szamlaklldési cim tartozik, a szolgaltatas
aktivalasahoz sziikséges egy Szamlaértesitd fogadasara szolgald hivészam vagy e-mail
cim megadasa.

— A szolgaltatast a Yettel Fiokon keresztil, valamint a Yettel értékesitési pontokon és a
Telefonos Ugyfélszolgalaton lehet megrendelni, mddositani, lemondani.

— A Yettel az értesitési email cimet és/vagy telefonszamot kapcsolattartasra alkalmas
elérhet0ségekként kezeli.

— A Yettel ezen elérhet6ségeket a dijak beszedésére is felhasznalhatja, igy azokra az
El6fizetd befizetéseivel/tartozasaival kapcsolatos tajékoztatd és felszélitd leveleket
kildhet, illetve azokat a tartozasok behajtasa és koveteléskezelés céljabdl harmadik
félnek is atadhatja.

< A SZOLGALTATAS DIJA:
A szolgaltatas dijmentes.

4.10. 40 perc beszélgetés (A szolgaltatas értékesitése lezarasra kerlilt)

A szolgaltatds szamlazasi ciklusonként 40 perc forgalmidij-mentes beszélgetést tesz
lehetévé a Szolgaltaté haldézatdbdl belféldi, normal dijas hivasiranyokba, valamint 1.
roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely halézatédba és 1. roaming dijzénaba inditott
normal dijas hivasok esetén. A szolgaltatascsomagban foglalt percek felhasznalasa utan a
tarifacsomagnak megfelel percdijak kerllnek kiszamlazasra.

<  AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Az El6fizetének meg kell rendelnie a 40 perc beszélgetés szolgaltatast és meg kell fizetnie
a havidijat.

A szolgaltatas megrendelése esetén a megkezdett percek minden szamlazasi idészakban
el6szor a 40 perc beszélgetés csomagbol kerlilnek levonasra.

A szolgaltatds szamlaciklusonként egyszer rendelhet6 meg, melynek kapcsén a teljes dij
kerul kiterhelésre, illetve a teljes forgalmi keret elérhet6. Az adott szamlazasi id6szakban
a 40 perc beszélgetés csomagbdl fel nem hasznalt percek nem viheték at a kovetkez6
szamlazasi idészakra.
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A szolgaltatds megrendelésére és lemondasara a szamlazasi ciklusban barmikor lehetéség
van, azonban lemondas esetén az el6fizetésrol torténd torlés a szamlazasi ciklus zarasaval
torténik meg.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatas kizardlag a Digitalis J6lét tarifacsomagokhoz rendelhet6 meg.

A szolgdltatas altal nyujtott kedvezmény nem vonatkozik a specidlis hivasiranyok
(Szamlainformacié) hasznalati dijara, valamint a tudakozék hivdsara és az azok altal
kapcsolt hivasokra (lasd jelen dijszabas II1. fejezet 7.). A kedvezmény nem vehetd igénybe
nemzetkdzi, roaming (kivéve 1. roaming dijzéna)-, emelt dijas hivasokra.

A Digitalis Jolét tarifacsomag nem alkalmas arra, hogy az El6fizetd Magyarorszag tertiletén
kivil azzal hivast és SMS-t fogadjon, hivast kezdeményezzen, SMS-t kildjon, valamint
mobil adatforgalmat bonyolitson (roaming).

A szolgaltatas nem vehet6 igénybe a 80 perc beszélgetés szolgaltatassal egyidejlleg.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:

A 40 perc beszélgetés szolgaltatas havidija el6fizetésenként 1500 Ft.

4.11. 80 perc beszélgetés (A szolgaltatas értékesitése lezarasra kerlilt)

A szolgaltatdas szamlazasi ciklusonként 80 perc forgalmidij-mentes beszélgetést tesz
lehet6vé a Szolgaltatd haldézatdbol belfdldi, normal dijas hivasiranyokba, valamint 1.
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haldézataba és 1. roaming dijzénaba inditott
normal dijas hivasok esetén. A szolgaltatascsomagban foglalt percek felhasznalasa utan a
tarifacsomagnak megfelel6 percdijak kerlilnek kiszamlazasra.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Az El6fizetének meg kell rendelnie a 80 perc beszélgetés szolgaltatast és meg kell fizetnie
a havidijat.

A szolgaltatas megrendelése esetén a megkezdett percek minden szamlazasi idészakban
el6szor a 80 perc beszélgetés csomagbdl keriilnek levonasra.

A szolgaltatds szamlaciklusonként egyszer rendelhet6 meg, melynek kapcsén a teljes dij
kerdl kiterhelésre, illetve a teljes forgalmi keret elérhetd. Az adott szamlazasi id6északban
a 80 perc beszélgetés csomagbdl fel nem hasznalt percek nem viheték at a kovetkez6
szamlazasi idészakra.

A szolgaltatas megrendelésére és lemondasara a szamlazasi ciklusban barmikor lehet6ség
van, azonban lemondas esetén az eldfizetésrol torténd torlés a szamlazasi ciklus zarasaval
torténik meg.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatas kizarolag a Digitalis Jolét tarifacsomagokhoz rendelheté meg.

A szolgdltatds altal nyujtott kedvezmény nem vonatkozik a specidlis hivasiranyok
(Szédmlainformacid) haszndlati dijara, valamint a tudakozék hivasara és az azok altal
kapcsolt hivasokra (Iasd jelen dijszabas III. fejezet 7.). A kedvezmény nem vehetd igénybe
nemzetkozi, roaming (kivéve 1. roaming dijzéna)-, emelt dijas hivasokra.

A Digitalis Jolét tarifacsomag nem alkalmas arra, hogy az Eléfizeté Magyarorszag tertletén
kival azzal hivast és SMS-t fogadjon, hivast kezdeményezzen, SMS-t kildjon, valamint
mobil adatforgalmat bonyolitson (roaming).

A szolgaltatds nem vehetd igénybe a 40 perc beszélgetés szolgaltatassal egyidejlileg.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
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A 80 perc beszélgetés szolgaltatas havidija el6fizetésenként 2500 Ft.

4.12. [Szerkesztésre fenntartva]

4.13. Napi és Havi forgalmi kéltségkontroll

Az ingyenes szolgaltatds megrendelése lehetOvé teszi, hogy az Elofizeté napi 1.000,- Ft
vagy 3.000,- Ft forint, illetve havi (szamlazasi ciklus alapu) 8.000,- Ft vagy 12.000,- Ft
limit 6sszeget allitson be az adott hivoszamu eld6fizetésére, mely figyeli a napi vagy adott
szamlazasi ciklusban még kiszamlazatlan forgalmi dijakat és figyelmezteté SMS értesitést
kild a limit elérésekor.

A kiszamlazatlan forgalomba értjik az El6fizetd tarifacsomagjaban bennefoglalt perc- és
adatmennyiségen stb. felll generalt forgalmi dijkoteles belféldi, nemzetkdzi és roaming
SMS, MMS, adat-, hanghivas-forgalmakat. A kiszamlazatlan forgalomba nem értjlik bele a
tarifacsomagon kivil igénybe vett kiegészit6 szolgaltatasokban foglalt forgalmakat és azok
havi/napi dijat, a MobilVasarlast és a Mobil tartalomszolgaltatasok dijait. A tajékoztatason
tul szolgaltataskorlatozas nem Iép életbe az eldfizetésen.

Folytonos, megujuld szolgaltatas, mely a megrendeléskor aktivaldédik és lemondasig az
elo6fizetésen marad. El6fizeté barmikor médosithatja a limitdsszegeket, de ezzel Gjraindul
a ciklus vagy a napon beliili limit kalkulacié. SMS értesités a napi forgalmi koéltségkontroll
szolgaltatas esetében a limit 6sszeg 100%-anak elérését jelenté, mig a havi forgalmi
koltéségkontroll szolgaltatds esetében a limit 80%, illetve 100%-anak elérését jelentd
forgalmak feldolgozasat kovet6en haladéktalanul kiktldésre keril az El6fizetének.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
El6fizeto altali megrendelés Yettel vagy partner Gzletben, Telefonos ligyfélszolgalaton vagy
SMS-ben lehetséges. A szolgaltatas egyéni (lakossagi) és lakossagi tarifacsomagot igénybe
vevd Uzleti szamlas, hangalapu tarifacsomaggal rendelkezd Eléfizet6k szdmara érthetd el.
A szolgaltatas az El6fizetdi Szerz6dés 6. pontjaban régzitett magas forgalmi 6sszeghatartol
figgetlentl mikodik és azon felll vehetd igénybe.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
Napi forgalmi koltségkontroll dijmentes
Havi forgalmi koéltségkontroll dijmentes
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5. INFORMACIOS SZOLGALTATASOK
5.1. [Szerkesztésre fenntartva]

5.2. Automatikus késziilékbeallitas szolgaltatas

A szolgaltatas lehetOvé teszi, hogy a Yettel Magyarorszag haldézatan hasznalt készilékek
automatikus beadllitd (Gzenetben kérés nélklil megkapjak a halézaton elérhet6
szolgaltatasok (MMS, Mobilinternet szolgaltatasok stb.) igénybevételéhez sziikséges helyes
beallitasokat. A Szolgaltatd Elofizet6i szamara dijmentesen aktivalja az ‘Automatikus
készilékbeallitas szolgaltatast’ az alapszolgaltatassal egyiitt.

Az igénybevétel feltételei:

A készllék bedllitd Gzenet abban az esetben kerll elklldésre, ha az ‘Automatikus
készilékbeallitas szolgaltatas’ azt feltételezi, hogy a készilék nincs megfelelen beallitva,
azaz hibas bedllitassal prébaljak hasznalni.

A Szolgaltatd az Automatikus készilékbeallitas szolgaltatast az el6fizetGknek dijmentesen
nyujtja és megrendelés, regisztracid nélkil biztositja. A beallitd rendszeriizeneteket a
Szolgaltatd a fentiek szerint automatikusan elkildi a készilékére, illetve a szolgaltatas
biztositdsdhoz az IMEI szamot (Nemzetkdzi mobilkésziilék azonosité szam) eltarolja. Ezen
IMEI szamot a Szolgaltaté jogosult felhasznalni annak érdekében, hogy az Automatikus
készlilékbeallitas szolgaltatast az el6fizetoknek nyujtani tudja.

Az igénybevétel korlatozasa:

Az Automatikus készlilékbeallitas szolgaltatast az egyedi beallitasi kovetelmények miatt a
kovetkezd eldfizetés tipusokkal, szolgaltatasokkal, illetve ezek kombinacidival nem lehet
igénybe venni:

- Ipari tarifacsomagok
- Egyes kiilon megallapodashoz kotoétt Uzleti tarifacsomagok/szolgaltatasok

Az automatikus Uzenetek engedélyezése nem lehetséges azokon az el6fizetéseken,
amelyek a felsorolt tarifakba tartoznak, vagy a fenti szolgaltatasokat igénybe veszik. Ezen
elofizetések esetében kizardlag kilon El6fizetsi igény esetén, készllékenként kérhetbek le
a beadllitasi rendszeriizenetek.

A szolgaltatas lemondasa

Az 'Automatikus készllékbedllitas szolgaltatas’ eldfizetSi kérésre barmikor lemondhato,
amit az El6fizetd kérhet irasban, személyesen a Szolgaltatd Ertékesitési Pontjain és a
Telefonos Ugyfélszolgalat felhivasaval ligyfélszolgalati jelszd segitségével.

El6fizeto altal kezdeményezett szolgaltatas beallitasi kérések
e SMS segitségével torténd bedllitas lekérdezés

Az Automatikus készillékbeadllitds szolgaltatds induldsdval az InfoSMS szolgdltatds az
‘Automatikus készlilékbeallitads szolgaltatas’ részeként miikodik tovabb.

Az SMS-en keresztul torténd beadllitas kérés lehetdvé teszi a Szolgaltato haldzatan nyujtott
szolgdltatasok bedllitds informacidinak lekérését. A beallitds lekérést SMS-ben a +36 20
900 0749-es szamra kell kiildeni. A szolgaltatas automatikusan érzékeli a készulék tipusat,
amelyrdl az SMS-t klldték és visszakildi a helyes beallitasokat a készllékre. A Szolgaltatd
halézatabdl dijmentesen vehets igénybe.

e Yettel Fidk-on torténé bedllitas lekérdezés
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Az El6fizet6bnek lehetésége van a bedllitdsokat lekérni a Yettel Fidk Webes felliletén
keresztil is. A beallitas lekérést azon El6fizetOk vehetik igénybe, akik regisztraljak magukat
a Yettel Fidk rendszerébe.
o Ugyfélszolgalat segitségével térténd bedllitas

A késziilék bedllitds lekérés megrendelhetd irdsban, személyesen Szolgaltatd Ertékesitési
Pontjain vagy a Telefonos Ugyfélszolgdlati vonal felhivasaval Ugyfélszolgdlati jelszd
segitségével. Ebben az esetben az Ugyfélszolgdlat Eléfizetd kérésére elkildi a beallitd
lzenetet a készilékre, illetve a megadott telefonszamra.

5.3.  Yettel Fidk

A szolgaltatassal a Szolgaltatd lehet6séget biztosit az El6fizetbnek az el6fizetéssel
kapcsolatos adatok megtekintésére, szolgaltatdsok megrendelésére, lemondasara,
valamint a Kartyas Elofizet6knek egyenlegfeltoltésre a Yettel-feltéltOkartya segitségével a
Szolgaltatd internetes oldalan keresztil.

Belfoldi kibocsatasu, internetes vasarlasra alkalmas bankkartydval az El6fizet6nek
lehetGsége van a Yettel Fiokon keresztll beszélgetési elbleg fizetésére, egyenlegfeltoltésre,
valamint szamlabefizetésre a Szolgaltaté honlapjan meghatarozott feltételek szerint.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatast azon El6fizeték vehetik igénybe, akik regisztraljak magukat az els6
belépéskor, és Uj Yettel Fidk- jelszot adnak meg, amely a tovabbiakban is lehetdvé teszi
az adatokhoz valo hozzaférést.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatast kizardlag a Szolgaltatas internetes oldalan keresztil lehet elérni.
Amennyiben az El6fizet6é haromszor tévesen adja meg Yettel Fiok -jelszavat a belépéskor
a Szolgaltato 24 6rara korlatozza a hozzaférését.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
Yettel Fiok dijmentes
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6. EGYEB SZOLGALTATASOK

6.1. Szamcsere
Az El6fizet6bnek lehet6sége van mar meglévo el6fizetdi hivészamat egy masikra cserélni.
Szamcsere esetén az EDSZ egyenlege az Uj el6fizet6i hivészamon valtozatlanul elérhetd.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

Yettel az elofizet6i hivészamot az El6fizetd kérésére abban az esetben valtoztatja meg, ha
annak miszaki feltételei adottak. A Yettel és Elofizet6 kiilon megallapodasanak hianyaban
a megvaltozott hivoszamot a Yettel valasztja ki a rendelkezésre allé szamtartomanyaibdl.
Amennyiben a szamcsere miszaki feltételei nem 4&llnak fenn, Yettel a szamcserét
megtagadhatja részletes indoklas mellett.

A szamcsere tovabbi feltételeire az ASZF T6rzsszovegének 12.1.4. pontja megfeleléen
alkalmazando (Az el6fizetdi hivoszam Yettel altali megvaltoztatasa)

A szolgaltatast azon El6fizet6k vehetik igénybe, akik kiegyenlitik az eseti dijat.

% A SZOLGALTATAS ESETI DiJA:
El6fizetdi hivészam cseréje / alkalom 6 900 Ft

6.2. Attérés

ATTERES IGENYBEVETELI DiJAT UTOLAG FIZETO (SZAMLAS) ELOFIZETESROL IGENYBEVETELI
DiJAT ELORE FIZETO (KARTYAS) ELOFIZETESRE

Az attérés feltételei )
Az attérés kizardlag személyesen, a Szolgaltatd Ertékesitési Pontjain végezhetd el.
Az attéréshez a Szolgaltatd a szerz6déskotéshez szilkséges dokumentumokat és iratokat
kéri az Elofizetotol.
Az attérésre csak akkor van lehetGség, ha
— az El6fizetbnek nincs szamlatartozasa, illetve
- kiegyenlitette kidllitott szamlait, valamint
— kiegyenlitette a Szolgaltatd Ertékesitési Pontjan az attérés bejelentésekor fennallo
forgalmi dijakrél és készUlilékhatralékrdl kidllitott szamlat is, tovabba
- az Egyéni (lakossagi) El6fizetd hanghivasra alkalmas Kartyas el6fizetéseinek szama
az attéréssel nem haladja meg a 10 db-ot, mig Uzleti El6fizetd esetén az 50 db-ot.
A még fel nem dolgozott forgalmi és egyéb dijak utdélag kerlilnek kiszamlazasra.
Az elsé minimum 3.000 forint értékd feltoltés dija az attéréskor fizetend6 meg a Szolgaltato
Ertékesitési Pontjan.
A szolgaltatas aktivaldsa a SIM-kartyahoz vagy eSIM-hez tartozd egyenleg feltoltésével
torténik meg. A szolgaltatast az El6fizet6é az egyenlegfeltoltést kbvetéen a meghatarozott
érvényességi ideig hasznalhatja. Az érvényességi id6 szamitdsa minden egyes
egyenlegfeltoltéskor Ujrakezddodik.

Kedvezmények, kedvezményes aru késziilék vasarlasa

A Szamlas Elofizetéssel rendelkez6 El6fizetd a kedvezményes aru készulék
megvasarlasakor kotott hatarozott idejl szerz6dés lejarta elétt és utdn egyarant atvalthat
Kartyas eldfizetésre. Amennyiben a h(iségidd letelte el6tt kivan attérni, meg kell fizetnie a
szerzddés szerinti idd el6tti megszlintetési dijat.

Kartyas el6fizetésre torténd attéréskor a Szolgaltatd a Szamlas Eldfizeté6 Univerzalis
egyenlegén szerepld 6sszeget az altalanos egyenlegén irja jova.

Attéréskor az El6fizetd Boénusz Program kedvezménye megmarad, melyet Kartyds
El6fizetOként hasznalhat majd fel.
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Az attéréssel a Szamlas El6fizet6 eldfizetdi jogviszonya legkésébb 3 munkanapon bell
megszlnik. Ett6l az idoponttdl az Elofizetd kizardlag a Kartyas ElbfizetGket megillet6
jogosultsagokkal rendelkezik.

6.3. Tarifacsomag-valtas
A szolgaltatas lehetOvé teszi, hogy az El6fizeté az EESZ-ben foglalt feltételek szerint - és
ellenkez6 rendelkezés hianyaban -, meglévd tarifacsomagjat masik tarifacsomagra valtsa.

A Szolgdltatd a tarifacsomag-valtas végrehajtasat a kovetkezd ciklussal vallalja. A
tarifacsomag-valtas dija a kévetkez6 szamlan jelenik meg.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
Tarifacsomag-valtdsra a Szolgaltatd Telefonos Ugyfélszolgélatan, Ertékesitési Pontjain,
valamint irasban (levélben, e-mailben, faxon) van lehet6ség. Ez aldl kivételt képezhet a
készlilékvasarlassal kapcsolatos kereskedelmi ajanlattal 6sszefiigg6 tarifacsomag-valtas.
Az irasbeli tarifacsomag-valtas esetén a kérelmek feldolgozasa 30 napon belll térténik
meg, igy a tényleges tarifacsomag-valtds a feldolgozast kovetd elsé szamlazasi ciklus
zarasaval valdsul meg.
Tarifacsomag-valtas lezart tarifacsomagra nem lehetséges.

< A SZOLGALTATAS ESETI DIJA:
A tarifacsomag-valtas dija - az alabbi kivétellel - valamennyi értékesités alatt allé6 szamlas
tarifacsomagra 2.000 Ft /alkalom/el6fizetGi hivészam.

6.4. Zbldszam (A szolgaltatas értékesitése lezarasra keriilt)

A z6ldszam egy olyan kizarélag belfoldrdl hivhatd ingyenes telefonszam, ahol a hivott fél
fizeti a hivasok koltségeit. Az El6fizetbnek a forgalmi dijon kivil havidij-fizetési
kotelezettsége is van a szolgaltatas igénybevételéhez.

A z6ldszamok hivhatosaganak feltételei valtozatlanok.

A szolgaltatashoz kapcsolodoé dijak:

% A SZOLGALTATAS CSATLAKOZASI DIJAI:

Z0ldszam 15 250 Ft

< A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
Z6ldszam 4350,00 Ft

A z06ldszam hivasa a hivé fél szamara belfoldrél dijmentes, a hivott fél szamara a
szolgdltatds hasznalati dijai:

csucsidében (hétkdznap 8.00 6ratdl 19.00 6raig) 66,04 Ft
csucsidon kivil (hétkdznap 19.00 6ratdl 8.00 6raig ) és hétvégi 36,58 Ft
(szombat 0.00 o6ratdl vasarnap 24.00 6raig és munkaszineti
napokon 0.00 6ratdl 24.00 6raig) id6szakban

6.5. Miholdas szolgaltatas

A miholdas szolgdltatds lehetévé teszi a miholdas rendszerekbe irdnyulé6 nemzetkozi
hivasokat.

Hivastipus El6hivoszamok Brutté ar
Ft/perc
Inmarsat - A telefon, fax | +8701, +8711, +8721, 1630,00
+8731, +8741
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Inmarsat - B telefon, fax, | +8703, +8713, +8723, 1300,00
adat +8733, +8743

Inmarsat - M telefon, fax, | +87061...+87069, 1300,00
adat +87161...+87169,

+87261...+87269,
+87361...+87369,
+87461...+87469

Inmarsat - mini M +87076, +87077, +87176, 1300,00
telefon, fax, adat +87276, +87376, +87476

Inmarsat GAN M4 HSD +87060, +87078, +87160, 3460,00
digitalis telefon, fax, adat |+87260, +87360, +87460

Iridium alapszolgaltatas +8817 XX XX XX XX 1220,00
Iridium értéknovelt +8816 xX XX XX XX 2360,00
szolgaltatas

Thuraya +882 16 XX XX XX XX XX 760,00
EMSAT +882 13 XX XX XX 760,00
EMSAT mobile +882 13 XX XX XX 760,00

Az SMS-kildés dija megegyezik a nemzetk6zi halézatba kildott SMS dijaval.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatas csak regisztracié (az Ggyfélszolgalaton torténd megrendelés) utan vehet6
igénybe, kizardlag a Szolgaltaté halézatabdl.

<  DIIAI:

A szolgaltatashoz kapcsolt regisztracié dijmentes.

6.6. Kllénleges hivészam

Az El6fizet6 valaszthat egy kénnyen megjegyezhetd el6fizetdi hivoszamot a rendelkezésre
all6 szdmtartomanybdl. Az aktudlisan rendelkezésre all6 szamokrol a Yettel Ertékesitési
Pontokon kérhet6 informacio.

Az El6fizet6 az alabbi kategdridak kozll valaszthat:

I. kategoria: Egyforma szamjegyekbdl vagy egy szambodl és azt kdvetGen azonos
szamjegyekbdl képzett hivoszam.

e s

s

megjegyezhetd hivészam.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatas egyszeri dij kiegyenlitése mellett vehets igénybe.

< AZ IGENYBEVETEL EGYSZERI DiJA:

Bruttoé ar

Kilénleges hivoszam/szam

1. kategoria* 1 270 000 Ft
I1. kategoéria 130 000 Ft
III. kategoria 30 000 Ft

*A Szolgaltatd. fenntartja a jogot, hogy az I. kategoriaba tartozo kilonleges hivoszamokat eltéré feltételekkel
értékesitse.

6.7. Egyedi hivészam
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Az El6fizet6 valaszthat egy tetszdleges eldfizetéi hivoszamot a rendelkezésre alld
szamtartomanybal.

< Az IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatas egyszeri dij kiegyenlitése mellett vehetd igénybe.
< Az IGENYBEVETEL EGYSZERI DiJA:

Brutto ar
Egyedi hivészam/el6fizet6i hivészam 14 900 Ft

6.8. Roaming bejévé hivastiltas

A szolgaltatassal a kiilfoldi tartdzkodas alatt beérkez6 hivasok fogadasa korlatozhaté.

A szolgaltatas megrendelése utan minden El6fizet6 egységesen 1111 haldzati jelszot kap
(network password), melynek segitségével aktivalhatja vagy torolheti a tiltast

mobiltelefonjan. A statusz lekérdezéshez nem szlikséges a jelszé.

Megrendelés utan a szolgaltatast az El6fizetdnek a mobiltelefonjan aktivalnia kell. Az
aktivalas csak a Szolgaltatd antennarendszere, illetve kilfoldon az adott kulfoldi haldzat
altal lefedett terileten lehetséges.

Aktiv szolgaltatds esetén az "A hivott szdm az eldfizeté kérésére nem kapcsolhaté. The
dialled number can not be connected due to the subscriber’s request." bemondas hallhaté.

« A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:

Roaming bej6évo hivastiltas Bruttd: 619 Ft

6.9. Videotelefon és videotelefon-hivasatiranyitas

A Videotelefon és videotelefon-hivasatiranyitds szolgaltatds minden olyan el6fizeto
szamara elérhet6, aki arra alkalmas készlilékkel rendelkezik, valamint ha mind a hivo,
mind a hivott fél legalabb 3G lefedettségli terlileten tartézkodik. Az igénybevétel nem
kotott kilon megrendeléshez.

< Az IGENYBEVETEL DIJAI:

Dij
Havidij dijmentes
A Szolgaltatd haldzatan belll minden idészakban 95,00 Ft/perc
A Szolgaltatd haldzatan kival minden idészakban 120,00 Ft/perc
Nemzetkdzi irdnyba kezdeményezett hivasok | minden id6szakban 320,00 Ft/perc
Hivaskezdeményezés roaming soran minden idészakban 955,00 Ft/perc
Hivasfogadas roaming soran minden id6szakban 320,00 Ft/perc
Hivasatiranvitas a Szolgaltatd haldzatan belll | dijmentes

Y a Szolgaltatd haldézatan kivil | 110 Ft/perc

A forgalmi dijak mérése minden tarifacsomag esetén egyperces egységekben torténik. Minden megkezdett
egység dijkoteles.

6.10. MobilVasarlas

A szolgaltatas keretében a Szolgaltaté Elofizetéi mobiltelefonjuk, valamint egyéb SMS
kuldésre/fogadasra alkalmas végfelhasznaloi eszkozik segitségével vasarolhatnak meg
termékeket és vehetnek igénybe szolgaltatasokat. A Szolgaltatd jogosult — az Eléfizetdvel
a jogszabdly, valamint az ASZF elSirdsainak megfelelden megkotott Eléfizetsi Szerzédés
alapjan, az abban régzitett moédon - az altala nyujtott tdvkozlési szolgaltatassal egyitt
sajat nevében (valtozatlan formaban) tovabbértékesiteni és tovabbszamlazni a Partnertdl
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vasarolt arukat és szolgaltatasokat, valamint az ellenértéket az El6fizet6vel szemben
Univerzalis egyenlege terhére érvényesiteni.

Partner: az a Szolgaltatéval szerz6déses jogviszonyban allé harmadik személy, akinek
termékeit, szolgaltatasait az El6fizetok a MobilVasarlas szolgaltatas igénybevétele utjan
Szolgaltatotdl megvasaroljak. A MobilVasarlas szolgaltatas hasznalata soran a vasarlasi
folyamatban részt vevd el6fizet6i hivoszam, adott termékek vasarlasa soran az El6fizetd
Univerzalis egyenlegének bizonyos mértéke azonositasra nem alkalmas mdédon a Partner
részére atadasra keril, kizadrolag a vasarlasi tranzakcid és a szolgaltatas feltételeinek
meghatarozasa, valamint Ggyfélszolgalati tevékenység céljabdl. A Szolgaltaté a Partner
tevékenységéért nem vallal felel0sséget.

A MobilVasarlas szolgaltatas tranzakcidinak elfogadasa:

- A MobilVasarlas rendszer szolgaltatdsai esetén az eredményes vasarlas és ekként a
vételar kiegyenlitésének feltétele a vasarlas jovahagyasa, amely SMS-ben torténhet. A
vételar levondasara, illetve kiszdmlazasara csak a jovahagyast kévetden kerll sor.

- A Mobilvasarlas szolgaltatas igénybevétele soran egyes termékek, szolgaltatasok
El6fizet6 altal inditott megrendelésével a vasarlas ténye automatikusan elfogadasra, a
vételar pedig levonasra, illetve kiszamlazasra keril, tehat nem sziikséges a vasarlas

kulon jévahagydsa, megerdsitd SMS vagy mas megerdsités kildése.

Az egyes termékek, illetve szolgaltatdsok vasarlasi folyamatardl, igy a vasarlas
jovahagyasarol, azaz arrol, hogy szliikséges-e SMS-benmegerdsiteni a megrendelést, a
Szolgaltatd a vasarlasi folyamat soran, internetes honlapjan, Go mobilportaljan, valamint
Ugyfélszolgalatan tajékoztatja az El6fizetOket.

A vasarlasi tranzakcié modositasa:

A MobilVasarlas szolgaltatas lehet6séget ad az El6fizetoknek, hogy egyes, a Szolgaltatd
honlapjan feltiintetett termékeknél a megrendelést kévetéen mddositsdk a tranzakcio
honlap szerint valtoztathatd feltételét, amilyen pl. az igénybevétel id6tartama.

A MobilVasarlasok kiegyenlitése:

A MobilVasarlas sordn a Szolgaltatd az altala - az ASZF-ben meghatarozattak szerint —
kozvetitett szolgdltatas ellenértékét a Szamlas Elbfizetével szemben annak hitelkerete
vagy Univerzalis egyenlege terhére érvényesiti.

A termék megrendelésekor, illetve hasznalata sordn az El6fizetonek elérheté hitelkerettel
és/vagy elegendé Univerzalis egyenleggel kell rendelkeznie a szolgaltatas
igénybevételéhez (a vasarlas kiegyenlitéséhez).

1) Az Univerzalis egyenleg feltoltésével
Az El6fizetOk a feltoltott Osszeg erejéig vasarolhatnak és vehetnek igénybe
szolgaltatasokat. Az Univerzalis egyenlegrol a vasarlas értéke a vasarlast kévetden
azonnal levonasra kerdl.

2) A havi szamlan
A Szamlas El6fizetOk havi hitelkeretiik terhére is vasarolhatnak és vehetnek igénybe
szolgaltatasokat. A hitelkeretbdl torténd vasarlasok ellenértékét utdlag, a
szamlazasi idészak végén, a kidllitott és megklildott szamla ellenében fizetik meg.

Egyenlegkezelés:

A szolgaltatas igénybevétele sordan a megvasarolt termékek és szolgdltatdsok értékének
levonasa a Szadmlas El6fizetdk esetében mindig az Univerzdlis egyenlegbdl torténik.
Amennyiben az Univerzalis egyenlegen nem all rendelkezésre a vasarlas kiegyenlitéséhez
szlikséges, feltoltésbbl szarmazd dsszeg, Ugy a vasarlas fennmaradod értéke az Elbfizetd
hitelkeretének (amennyiben van ilyen) egyenlegébdl kerlil levonasra. Amennyiben az
El6fizet6 hitelkerete és az Univerzalis egyenlegén talalhaté 6sszeg nem elegendd a
MobilVasarlas kiegyenlitésére, Ugy a vasarlasi igényt a Szolgaltato elutasitja.

A MobilVasarlas szolgaltatds igénybevétele soran el6fordulhat, hogy bar a vasarolt
termék/szolgdltatds arat a Szolgaltatd az Eléfizeté Univerzdlis egyenlegérdl mar levonta, a
termék kézbesitése nem lehetséges, azaz a vasarlas meghilsul. Ebben az esetben a
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vasarlasi tranzakcid visszavonasra kerll, azaz az Univerzalis egyenleg akkora dsszeggel
no, amennyivel a vasarlas soran csdkkent.

Lehetséges az is, hogy az Elofizet6 altal elinditott tobb vasarlasi igény, megrendelés miatt
tobb tranzakcié van folyamatban parhuzamosan. Ebben az esetben is csak azok a
megrendelések kerlilnek teljesitésre, amelyek ellenértéke az El6fizetd Univerzalis
egyenlegébdl és hitelkeretébdl teljesithet6. Az El6fizetd felel6ssége meggy6z6dni arrdl,
hogy a megrendelt szolgaltatas(ok), termék(ek) ellenértéke Univerzalis egyenlegébdl és
hitelkeretébdl megfizethetd, az ezzel kapcsolatos mulasztasbdl ered6 esetleges karért a
Szolgaltatd nem vallal felelésséget.

Afas szamla Kkiallitdsa Szamlas el6fizeté altal elvégzett Univerzalis
egyenlegfeltoltésrol:

Az Univerzdlis egyenleg felt6ltését, valamint a MobilVasarlas(oka)t a Szolgaltaté a havi
szamlalevélben jeleniti meg (MobilVasarlas esetén a teljesités idépontja minden esetben
azon hénap utolsé napja, amikor a szolgaltatast igénybe vették).

Attérés Szamlas El6fizetésrol Kartyas Eléfizetésre:

A Szamlas el6fizetésrol Kartyas el6fizetésre torténd attérés soran a hitelkeretbdl addig
felhasznalt 6sszeget a Szolgaltato kiszamlazza, mivel a Kartyas El6fizet6k szamara nem all
rendelkezésre hitelkeret. A korabbi Szamlas el6fizetésen |évé Univerzalis egyenleg a
kartyas el6fizetés Univerzalis egyenlegére kertl feltoltésre.

A Szamlas Elo6fizetés megsziinése:

A szamlas elbfizetés megsziinése esetén a fel nem hasznalt hitelkeret megsziintetésre, mig
a felhasznalt hitelkeret kiszamlazasra kerdl.

A szamlas El6fizeto altal feltoltott, fel nem hasznalt Univerzalis egyenlegét a Szolgaltato a
targybani hivoszama tekintetében fenndlld egyéb tartozéasok - igy kullondsen
szamlatartozas, kotbér - kiegyenlitésére forditja, az ezt meghaladd 6sszeget az El6fizetd
kérése esetén, annak beérkezését kéveto legfeljebb 30 napon belll postai Uton vagy banki
atutalassal visszatériti. )

A szamlas El6fizeté a visszatéritést a Szolgaltatd ASZF 1.2. pontjaban meghatarozott
kozponti cimére kildott postai levélben kérheti az szamlazasi azonositdé (korabban
Ggyfélszam) vagy a Yettel azonosité megadasaval.

A MobilVasarlas szolgaltatas feltételeinek beallitasa, illetve médositasa a Yettel
Fiokban:

% Az El6fizet6knek lehet6ségiik van a vasarlasi tranzakciékhoz kapcsoldédo
informacidk elérésére és a szolgaltatassal kapcsolatos beédllitasok
elvégzésére, valamint moddositasara a Yettel Fidk keretein belll. Yettel Fiok-
fellleten torténd maddositasbdl eredo feleldsség minden esetben az El6fizet6t
terheli.

< Az ElbfizetOknek lehet6séglik van a vasarlasi tranzakcidikhoz kapcsolodd
informacidk megtekintésére a Szolgaltatd Go mobilportdljan elérhetd
Ggyfélkezel6 fellilet segitségével. A felliletre torténd bejelentkezés
azonositdsa az El6fizetd SIM-kartyadja vagy eSIM alapjan torténik, azaz nem
igényli kalon azonositdok (pl. bejelentkezési név, jelszd) megadasat, igy az
ASZF 3.5.2. pontja alapjan a SIM-kartya vagy eSIM elvesztése vagy ellopésa
esetén, az El6fizet6 erre vonatkozd bejelentését (azaz letiltasi kérelmét)
megel6zden, a Szolgdltatd a jogosultatlan haszndlatért felel6sséget nem
vallal.

Panaszkezelés:
A MobilVasarlas szolgaltatas soran vasarolt termék és/vagy szolgaltatas tekintetében az
El6fizet6 panasszal a Szolgaltatdhoz fordulhat.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
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Az ASZF a MobilVasarlas feltételeit altaldnos jelleggel szabalyozza, az egyes termékek
megvasarlashoz - a termék sajatossagaira tekintettel - tovabbi informacidk is szilkségesek
lehetnek, amir6l a Szolgaltaté az internetes honlapjan, Go mobilportadljan és
Ugyfélszolgalatan ad részletes tajékoztatast. Ezek az informaciok elengedhetetlenek az
egyes termékek sikeres megvasarlasahoz.
A MobilVasarlas szolgaltatas kilon megrendelésére nincsen sziikség. A szolgaltatas a
Szolgaltaté hangalapl szamlas tarifacsomaggal rendelkez6 El6fizet6i szamara elérhet6
azzal, hogy a termék megrendelésekor, illetve annak igénybevétele soran rendelkezniik
kell

- SMS-kildésre és -fogadasra alkalmas mobiltelefonnal, eszkozzel

- a szolgaltatas igénybevételéhez (a vasarlas kiegyenlitéséhez) elegend6é pozitiv

Univerzalis egyenleggel.

Mobilinternet tarifacsomag értékesitésekor automatikusan aktivalasra kertl a
mobilvasarlas tiltds, amely Ggyfél kérésére lemondhatd.

A MobilVasarlas szolgaltatas igénybevétele soran fizetendé dijak

« A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
A szolgaltatas havidijmentes.

<% A SZOLGALTATAS HASZNALATI DiJAI:
A szolgaltatas igénybevétele soran az El6fizet6k SMS-ben vagy a Go mobilportal fellleten
keresztlil kommunikalnak a MobilVasarlas szolgaltatas rendszerével.
Az SMS-es kommunikacid esetén az El6fizeté ezen SMS-ek elkildéséért a szamlas
tarifacsomagjanak megfelel6, a Szolgaltatd halozatan belll kildott SMS-ek dijat koteles
megfizetni. A MobilVasarlas soran igénybe vehetdek a kedvezményesen vagy ingyenesen
felhasznalhaté SMS-ek.

< A TERMEKEK ES SZOLGALTATASOK ARAIL:
A szamlas El6fizetdk a hasznalati dijon felll kotelesek megfizetni a MobilVasarlas
szolgaltatason keresztll megvasarolt termékek és szolgaltatasok arat is. A Szolgaltatd
fenntartja maganak a jogot, hogy egyes termékek, szolgaltatasok érékesitése soran felarat
kérjen az Elofizet6t6l a vasarlas lebonyolitasdért (az ar, illetve a felar mértékérdl a
Szolgaltaté a vasarlasi folyamat soran - attol figgéen - SMS-ben, Go mobilportaljan;
valamint a honlapjan ad tajékoztatast).

MobilVasarlassal igénybe vehet6 szolgaltatasok:

NEMZETI E-MATRICA VASARLAS SZOLGALTATAS

A Szolgaltatd Nemzeti E-Matrica vasarlas szolgaltatasa lehetévé teszi, hogy az El6fizetdk a
MobilVasarlas szolgaltatdas keretében, annak feltételei szerint Utdijfizetési szolgaltatast
vegyenek igénybe mobiltelefonon keresztil. A szolgaltatashoz kapcsoléd6 tovabbi
feltételek az utdijfizetési szolgaltatast nyujtdé Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltatd Zrt.-nél
(www.autopalya.hu) érhetdk el.

A Nemzeti E-Matrica vasarlas szolgaltatds igénybevételekor a Szolgaltatd - az E-Matrica
dijanak medfizetésén felll - az alabbi dijakat szamitja fel:

A szolgaltatds igénybevétele soran az El6fizeték SMS-ben kommunikalhatnak a
MobilVasarlds szolgdltatds rendszereivel. Az Elbfizetd ezen SMS-ek elkildéséért a
tarifacsomagjanak megfelel6, a Szolgaltaté halézatan belll kildétt SMS-ek dijat koteles
medfizetni. A szolgdltatds soran igénybe vehetdek a kedvezményesen felhaszndlhaté SMS-
ek.

e D1M (motorkerékpar) heti/10 napos orszdgos E-Matrica tranzakciés dija: 60
Ft/tranzakcio

e D1 heti/ 10 napos orszagos E-Matrica tranzakcids dija: 200 Ft / tranzakcid

e D1 havi orszagos E-Matrica tranzakcios dija: 200 Ft / tranzakcio

e D1 éves megyei E-Matrica tranzakcids dija: 200 Ft / tranzakcié
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D2 heti / 10 napos orszagos E-Matrica tranzakcios dija: 200 Ft / tranzakcio
D2 havi orszagos E-Matrica tranzakcios dija: 200 Ft / tranzakcid
D2 éves megyei E-Matrica tranzakcids dija: 200 Ft / tranzakcio

U heti / 10 napos orszagos E-Matrica tranzakcids dija: 200 Ft / tranzakcid
U havi orszagos E-Matrica tranzakcids dija: 200 Ft / tranzakcid
U éves megyei E-Matrica tranzakcios dija: 200 Ft / tranzakcié

NEMZETI MOBILPARKOLAS SZOLGALTATAS

A Szolgaltatd Nemzeti MobilParkolds szolgaltatasa lehetdvé teszi, hogy az El6fizetok a
MobilVasarlas szolgaltatas keretében, annak feltételei szerint parkolasi kdzszolgaltatast
vegyenek igénybe mobiltelefonon keresztiil az erre kijeldlt helyeken.

I. Start - Stop parkolas

Start — Stop jellegl parkolas esetén (pl.: parkolas elinditas, leallitas, parkolasi szolgaltatas
igénybevételi lehet6ség megvasarlasa) az Eléfizeték SMS-ben, IVR-on (hanghivassal),
MyMenu-n* és Yettel Alkalmazason keresztil kommunikalhatnak a MobilVasarlas
szolgaltatas rendszereivel.

Start-Stop jelleg( parkolas hasznalata esetén az El6fizetd el6re meg nem hatarozott idére,
de legfeljebb 4 6ra id6tartamra indithatja el parkolasat a Szolgaltaté Nemzeti MobilParkolas
szolgaltatas feltételei és az adott parkolasi kézszolgaltatast nyljtd szolgaltatd feltételeinek
megfeleléen. Ez utobbi feltételekr6l az adott parkolasi kozszolgaltatast nyujtd
szolgaltatonal tajékozodhat az Elofizetd.

*MyMenu csatornan 2021.06.29-étdl kizardlag a Stop funkcié elérhet6.

I./a Parkolas inditasa SMS-ben

1) Az Elofizetének el kell kiildenie rendszamat SMS-ben - amellyel a szolgaltatast
igénybe kivanja venni — a parkoldé automatan taldlhaté 06-20-763kezdetl szamra
az alabbiak szerint:

Gépjarmui tipus Formatum Példa
Személyautd [rendszam] ABC123
Oldalkocsis motorkerékpar [rendszam],M ABC123,M
Teherautd [rendszam], T ABC123,T
Autébusz [rendszam],B ABC123,B

2) Az El6fizetd parkolas inditédsra vonatkozo6 kérését - az lizenet elklildését kdvetd par
percen bellil - SMS-ben a parkolasi rendszer visszaigazolja.

3) A parkolas akkor tekinthetd elinditottnak, ha a parkolas elinditasat visszaigazold
SMS megérkezett az El6fizetd telefonjara. Ennek hidnyaban az El6fizetét pénzbirsag
medfizetésére kotelezhetik!

I./b Parkolas inditas START SMS-el

1) A parkolasi rendszer regisztralja az El6fizetd rendszamat és a gépjarm( tipusat, az
els6 olyan SMS sikeres parkolast kdvetGen, ahol ezt megadta.

2) Ett6l kezdve a parkolds SMS-ben a START szd (kisbetl, nagybetl egyarant
megfelel) parkold-automatan taldlhaté 06-20-763 kezdetli szamra torténd
elklildésével is kezdeményezhetd.

3) A parkolas minden esetben arra a rendszamra és gépjarmu tipusra fog elindulni,
amelyet SMS-ben az El6fizets legutoljara megadott.
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4) A parkolas akkor tekinthet6 elinditottnak, ha a parkolas elinditasat visszaigazold
SMS megérkezett az El6fizetd telefonjara. Ennek hianyaban az El6fizet6t pénzbirsag
medgfizetésére kotelezhetik!

I./c. Parkolas inditasa IVR-on

Az Elo6fizetéknek lehet6sége van hanghivas segitségével a parkolas elinditasara és
ledllitdsara a parkold automatan talalhatd 06-20-763 kezdetl szam felhivasaval.

Hanghivassal akkor lehet parkolni, ha az El6fizet6 legalabb egyszer SMS-ben mar sikeresen
parkolt. Az els6 SMS-ben tortént sikeres parkolast kdvetden a rendszer regisztralja a
telefonszamhoz megadott rendszamot és gépjarmd tipust.

1) Parkolds inditashoz az El6fizetonek fel kell hivnia a parkolé automatan talalhat6 06-
20-763 kezdetl szamot, majd az 1-es menlpontot kell valasztania.

2) Ezt kdvetben az SMS-ben utoljara megadott rendszamra és gépjarmd tipusra fog a
parkolas elindulni.

3) A parkolas akkor tekinthetd elinditottnak, ha a parkolas elinditdsat visszaigazold
SMS megérkezett az Elofizet6 telefonjara. Ennek hidnyaban az El6fizetot pénzbirsag
megfizetésére kotelezhetik!

El6fizet6 a parkolas befejezését kovetden a szolgaltatast le kell allitsa, ellenkez6 esetben
a parkolas megkezdését koveto legfeljebb 4 dra elteltével all le automatikusan.

II. Hatarozott ideji parkolas

Hatarozott idejd parkolds szolgaltatas soran (pl.: parkolas elinditas, leallitas, parkolasi
szolgdltatds igénybevételi lehet6ség megvasarldsa) az  Elofizet6k SMS-ben
kommunikalhatnak a MobilVasarlas szolgaltatas rendszereivel.

Hatarozott idejd parkolds esetén az El6fizet6é megadhatja azon idGtartalmat (percben)
ameddig parkolni kivan, a Szolgaltaté Nemzeti MobilParkolas szolgdltatasi feltételeinek és
az adott parkolasi kdzszolgaltatast nyujté szolgaltatd feltételeinek megfeleléen. Ez utdbbi
feltételekrél az adott parkoldsi kodzszolgaltatast nyujtd szolgaltaténal tdjékozodhat az
El6fizeto.

1) Az Elo6fizetbnek el kell kildenie SMS-ben rendszamat és a parkolni kivant
idétartamot percben — amellyel a szolgaltatast igénybe kivanja venni - a parkold
automatan talalhaté 06-20-763 kezdetl szamra az alabbiak szerint:

Gépjarmu tipus Formatum Példa 1 oras parkolasra
Személyautd [rendszam],perc ABC123,60
Oldalkocsis motorkerékpar [rendszam],M,perc ABC123,M,60
Teherautd [rendszam],T,perc ABC123,T,60
Autdébusz [rendszam],B,perc ABC123,B,60

2) Az El6fizetd parkolas inditdsra vonatkozoé kérését - az lizenet elklldését kévet6 par
percen bellil - SMS-ben a parkolasi rendszer visszaigazolja.

3) A parkolas akkor tekinthetd elinditottnak, ha a parkolas elinditdsat visszaigazold
SMS megérkezett az El6fizetd telefonjara. Ennek hidnyaban az El6fizetét pénzbirsag
medfizetésére kotelezhetik!

III. Nemzeti MobilParkolas Szegeden
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A szolgaltatas lehetOséget biztosit az El6fizet6knek arra, hogy parkoldjegyliket telefonon
keresztul gyorsan és kényelmesen egyenlitsék ki MobilVasarlas vagy Emelt Dijas
Szolgaltatasok igénybevételére alkalmas hitelkerete és/vagy univerzdlis egyenlege
felhasznaldsaval Szegeden.

Parkolasi folyamat:

Negyedoéras parkoléjegy vasarlasdhoz az El6fizetonek el kell kiildenie rendszamat
SMS-ben a 06-20-763-6701 telefonszamra, majd varja meg a sikeres parkoldjegy
vasarlasrol sz04lo visszaigazolé SMS (izenetet.
Féloras parkoldjegy vasarlasdhoz az El6fizetOnek el kell kiildenie rendszamat SMS-
ben a 06-20-763-6702 telefonszamra, majd varja meg a sikeres parkoldjegy
vasarlasrol sz6l6 visszaigazold SMS lizenetet.
Egész tipusu parkoldjegy vasarlasahoz az El6fizetonek el kell kildenie rendszamat
SMS-ben a 06-20-763-6703 telefonszamra, majd varja meg a sikeres parkoldjegy
vasarlasrol sz6l6 visszaigazold SMS lizenetet.
Napi tipusu parkoldjegy vasarlasahoz az El6fizetonek el kell kiildenie rendszamat
SMS-ben a 06-20-763-6704 telefonszamra, majd varja meg a sikeres parkoldjegy
vasarlasrol sz6l6 visszaigazold SMS lizenetet.

A parkoléjegy vasarldas akkor tekinthet6 sikeresnek, ha a parkoléjegy
megvasarlasardél a visszaigazolé SMS megérkezett az El6fizet telefonjara. Ennek
hidnyaban az El6fizet6t pénzbirsag megfizetésére kotelezhetik!

A szolgaltatds a 06-20-4444-660 telefonszamon is igénybe vehetd

A 06-20-4444-660 telefonszam igénybevétele soran az El6fizetd a kévetkezd |épésekben
vasarolhatja meg virtualis parkoléjegyét Szegeden:

1) Az El6fizetébnek el kell kildenie SMS-ben rendszamat, valamint vesszOvel

elvalasztva a megvasarolni kivant parkold szelvény tipusanak kodjat a 06-20-4444-
660-as telefonszamra, az alabbi formatumban.

Parkolodjegy tipus Formatum Példa
Negyed [rendszam],ne ABC123,ne
Felez6 [rendszam],fe ABC123,fe
Egész [rendszam],eg ABC123,eg
Napi [rendszam],na ABC123,na

2) A rendszer SMS Ulizenetben értesitést kild a parkold szelvény megvasarlasarol,

amely tartalmazza a gépjarmi{ rendszamat, a szelvény tipusat és arat.

3) A parkoldojegy vasarlas akkor tekintheté sikeresnek, ha a parkoldjegy

megvasarlasarol a visszaigazold SMS megérkezett az Elofizetd telefonjara. Ennek
hidnyaban az Eléfizetét pénzbirsag megfizetésére kotelezhetik!

Egyenlegek kezelése

A Nemzeti MobilParkolds szolgaltatas hasznalata esetén:

Start-Stop jellegli parkolds igénybevétele esetén, a parkolasi zonaban
meghatarozott parkolasi id6tartamra, de legfeljebb 4 éranyi idétartamu parkolasra
elegendd Gsszeg,

Hatdrozott idére torténd parkolds igénybevétele esetén pedig az El6fizetd altal
megadott id6tartamu parkoldsra elegendd 6sszeg (amennyiben az El6fizetd altal
megadott idGtartam a parkolasi zonaban engedélyezett)
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ideiglenesen elkllonitésre/zarolasra kerlil: a kartyas el6fizetések esetén, az univerzalis
egyenlegen, szamlas el6fizetések esetében a hitelkereten és/vagy univerzalis egyenlegen,
igy — figyelemmel a folyamatban Iév6 parkoldsra — a Nemzeti MobilParkolas Szolgaltatast
igénybe vevl El6fizet6k univerzalis egyenlege és hitelkerete a parkolas ideje alatt
korlatozottan hasznalhatd fel MobilVasarlasra, Emelt Dijas Szolgaltatasra, illetve egyéb
tavkozlési szolgaltatasok igénybevételére.

Az elkllonités/zarolds a parkolas lezarasarol széld, igazold SMS elkildését kovetben
automatikusan feloldasra kerdil.

Dijak

A Nemzeti MobilParkolds szolgaltatas igénybevételekor a Szolgaltatd - a parkolasi dij
megfizetésén felll - az aldbbi dijakat szamitja fel:

e Az SMS-es kommunikacid esetén El6fizet6 az SMS-ek elklildéséért a tarifacsomagjanak
megfelel6, a Szolgaltatd halézatan belill kildott SMS-ek dijat koteles megfizetni. A
szolgaltatas soran igénybe vehetdek a kedvezményesen felhasznalhaté SMS-ek.

e Az IVR-on keresztll torténd kommunikacio esetén az El6fizet6 ezen hivasokért a
Szolgaltatd halézatdbdl, az El6fizetbnek a tarifacsomagja szerinti, a Szolgaltatd
halézataba iranyuld hivas dijat kell megfizetnie.

e A Yettel Alkalmazason keresztul torténé kommunikacid esetén, az Elofizet6, a Yettel
Alkalmazas altal kialdott SMS-ért a tarifacsomagjanak megfelel6, a Szolgaltatéd
halézatan belll kiuldott SMS-ek dijat koteles megfizetni. A szolgaltatas soran igénybe
vehet6ek a kedvezményesen felhasznalhaté SMS-ek.

e Folyamatban lévé - barmely moédon inditott - parkolds dijmentesen is ledllithatd a
*181# USSD hivassal vagy a *111# USSD hivassal, a Mobilparkolads menipontban.

e A Nemzeti MobilParkolas szolgaltatas igénybe vételekor a fent emlitett dijakon felll
115 Ft tranzakcios dij keril kiterhelésre minden sikeresen kezdeményezett parkolast
kévetden.

Altalanos szabalyok
e Egy telefonszamrdl egy idGben csak egy rendszamra indithatd el, meg, vagy allithatd
le parkolds. A parkolas meghosszabbitasa soran a folyamatban Iév6 parkolas leallitasra
kerul, és (j parkolas kerul elinditasra.

o A parkolas kezdetétdl szamitott 4 éra, vagy az adott parkolasi kozszolgaltatast nyajtéd
szolgaltaté altal meghatdrozott maximalis parkolasi id6 elteltével a parkolas
automatikusan leallitasra kertl, melyrol az El6fizetét értesiti a MobilVasarlas rendszer.

¢ A Nemzeti MobilParkolds szolgaltatas az egyes parkolasi terileteken eltéré mddon és
folyamat szerint vehetd igénybe.

e A Nemzeti MobilParkolas szolgaltatas igénybe vételi telefonszamairdl, parkold
automatan feltlintetett un. zéna-matricakon keresztil kaphat tovabbi felvildgositast.

e Parkolas inditds kizadrdlag akkor tekintheté sikeresnek, amennyiben a parkolds
elinditasat visszaigazold SMS Uzenet megérkezik az El6fizet6 telefonjara. Ennek
hidnyadban az El6fizetét pénzbirsdg medfizetésére kotelezhetik, melyért Szolgaltatot
semmilyen felel6sség nem terheli.

BELTERI MOBILPARKOLAS

A Szolgaltato Beltéri MobilParkolads szolgaltatasa lehetévé teszi, hogy az EléfizetOk a
MobilVasarlas szolgaltatas keretében, annak feltételei szerint parkoldsi szolgaltatast
vehessenek igénybe mobiltelefonon keresztlil az erre kijeldlt helyeken.

A Szolgaltatas igénybevétele soran az Elofizetd a parkolas befejezésekor SMS (zenet
segitségével egyenlitheti ki a parkolasi ido ellenértékét.
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A szolgaltatas az egyes helyszineken eltéré moédon vehetd igénybe.

A Beltéri MobilParkolas szolgaltatas igénybevételekor a Szolgaltatdé - a parkolasi dij
megfizetésén felll - az alabbi dijakat szamitja fel:

A szolgdltatds igénybevétele sordn az Eléfizetbk SMS-ben kommunikdlhatnak a
MobilVasarlas szolgaltatas rendszereivel.

Az SMS-es kommunikacié esetén az El6fizet6é ezen SMS-ek elkilildéséért a
tarifacsomagjanak megfelel6, a Szolgaltaté halézatan belll kildétt SMS-ek dijat koteles
megfizetni. A szolgaltatds soran igénybe vehetdek a kedvezményesen felhasznalhaté SMS-
ek.

Beltéri MobilParkolas szolgaltatas igénybevételi lehet6ség megvasarlasanak tranzakcios
dija: maximum bruttd 115 Ft/tranzakcio.

Beltéri MobilParkolds esetében a tranzakcids dijrél részletes informaciét a parkolasi
terlileten elhelyezett informaciés anyagok és a Szolgaltatd tdjékoztaté anyagai
tartalmaznak.

MoOBIL LOTTO ES TOTO:

A Szolgaltatd a MobilVasarlas szolgaltatas keretében elérhetdveé teszi a Szerencsejaték Zrt.
altal nyujtott egyes termékeket, amelyek pontos kérérdl, valamint elérhetdséglik részletes
feltételeirdl a Szolgaltatd honlapja tajékoztat.

Az El6fizet6 kizarolag akkor vesz részt a jatékban, ha a jatékban torténo részvételt igazold
SMS a szolgaltatas 1756-0s rovid hivoszamardl az El6fizetd mobiltelefonjara megérkezik.
A Szolgaltatdé rogziti, hogy a jaték lebonyolitasa, a jatékban vald részvétel feltételei, a
nyeremény kifizetése, valamint a kifizetés feltételei a Szerencsejaték Zrt. felel6sségi
korébe tartoznak, igy altala kertlnek meghatarozasra, részleteik pedig a Szerencsejaték
Zrt. honlapjan érhet6ek el.

A nyeremény felvételének lényeges, elengedhetetlen feltételei a jatékban részt vevd SIM-
kartyahoz vagy eSIM-hez kotéttek, a nyeremeny felvételére a kartya hasznaléja jogosult.
A Szolgaltato - az ASZF 13.3.3.1. pontjara is figyelemmel - nem vallal felel6sséget a SIM-
kartya vagy eSIM elvesztése vagy ellopasa, tovabba annak jogosulatlan hasznalata, és
ekként a nyeremény illetéktelen személy altali jogosulatlan felvétele miatt. A jatékban vald
részvétellel egyidejlileg az El6fizetd ezen feltételt tudomasul veszi.

SziNHAZ — ES KONCERTJIEGY VASARLAS:

A szolgaltatas keretében belépGjegyek vasarolhatéak az InterTicket Kft. ajanlatdban
szerepl6 egyes eseményekre. A megvasarolhatd jegyekrél és azok koltségérdl bévebb
informacié a www.jegy.hu oldalon taladlhatd. Az igénybevételekor a Szolgaltatd 60 Forintos
tranzakcios dijat szamol fel jegyenként.

SMSPINCER SZOLGALTATAS:

A szolgaltatas keretében étel és (alkoholmentes) ital vasarolhaté a MultiSMS Kft.-n
keresztil. A megvasarolhatd termékekrdl és azok koltségérél bbévebb informacio a
www.smspincer.hu oldalon taldlhaté. Az igénybevételekor a Szolgdltatdé 50 Forintos
tranzakcios dijat szamol fel tranzakcionként.

6.11. Mobil Piactér Vasarlas szolgaltatas (Windows)

A Yettel El6fizetdi Hitelkeretilk vagy Univerzadlis Egyenlegiik terhére vasarolhatnak
termékeket, a mobil eszkoziikon taldlhatd ,Windows Aruhdzban”. A Yettel jogosult a
Hitelkeret, vagy Univerzalis Egyenleg terhére torténs egyes vasarlasok értékhatarat
meghatdrozni, melyet a Szolgaltatd honlapjan tesz kozzé. A vasarlas egyik elbfeltétele,
hogy az Elofizetd eszkéze Windows Phone 7.5, vagy ennél magasabb verzidszamu
operacios rendszerrel rendelkezzen.

Fogalmak
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Eladé: A Microsoft, vagy a Microsoft-tal szerz8doétt természetes, vagy jogi személy, aki
a Windows Aruhdz segitségével a termékét az Elbfizetd felé értékesiti és a vasarlasbdl
szarmazo6 vételarat fogadja.

Microsoft: Microsoft Corporation, (székhelye: One Microsoft Way, Redmond WA 98052
USA), valamint lednyvallalatai és tarsasagi érdekeltségei.

Windows Aruhaz: A Microsoft altal mikodtetett olyan virtudlis piactér, amelyen a
termékek azok eladéitél megvasarolhatdk.

Microsoft-fiok: A Microsoft-fiok egy e-mail cim és egy jelszé kombinaciéja, amely
kozvetlenll Windows Mobile késziilekekrdl is létrehozhatd. A fidkba, Windows Mobile
készlilékrdl bejelentkezve valik a Windows Aruhaz elérhetévé.

Termék: Barmely, a Windows Aruhazban megvasarolhaté digitalis fajl, alkalmazas, aru,
szolgaltatas vagy jogosultsag (pl.: elektronikus adatfajl, alkalmazas, mobiltelefon-
alkalmazas, alkalmazason bellili jogosultsag, tartalom, szdéveges dokumentum, zene,
audio - és egyeéb hangfajl, elektronikus kényv, fénykép, vided), amely a Windows
Aruhdazban kodzzétett aron vasarolhaté meg annak eladoéjatol.

Vasarlas: Az az Ugylet, amely soran az El&fizeto letdlti a termeket (vagy arra vonatkozo
jogosultsagot szerez) a Windows Aruhazbol, a megfelel6 Windows Phone operacids
rendszerrel rendelkez6 mobiltelefonjara és ezzel egyidejlleg a Vételdrat medfizeti
vezetett Hitelkeretb6l vagy Univerzalis Egyenlegbdl torténd levonassal.

Vételar: A termék feltlintetett ara, amely magaban foglalja az esetlegesen kapcsolodd
valamennyi dijat, adot és koltséget.

Visszatérités: Az az Ugylet, amelynek keretében a Microsoft a vételarral megegyez6
pénzosszeg visszautalasat kezdeményezi az El6fizet6 Hitelkeretére vagy Univerzalis
Egyenlegére.

A vasarlas lebonyolitasanak feltételei
A vasarlds a Windows Phone 7.5, vagy annal magasabb verziészamu operacios
rendszerrel rendelkezd eszk6zokon elérhetd , Windows Aruhaz” alkalmazas, segitségével
hajthaté végre. A vasarlast a Microsoft, Microsoft-fidk létrehozasahoz koti, amely soran
az El6fizetd kételezi magat a Windows Aruhdz felhasznalasi feltételeinek elfogadasara.

Az El6fizet6 tudomasul veszi és hozzajarul ahhoz, hogy a vasarlas soran az El6fizetd
hivészama és Microsoft-fidkja alapjan kerll azonositasra. Az Elofizet6 tudomasul veszi és
jovahagyja, hogy hivészama, Hitelkeretének, vagy Univerzalis Egyenlegének bizonyos
mértéke azonositasra nem alkalmas modon a szolgaltatas nyujtdsaban résztvevo
partnerek szamara atadasra kertl, illetve a tranzakcié adatai a Szolgaltato altal tarolasra
kertlnek a vasarlasi jogosultsag ellen6rzése, a vasarlas lebonyolitasa, valamint
Ggyfélszolgalati tevékenység ellatasa céljabal.

A vasarlasok lebonyolitashoz kiilon megrendelésére nincs szlikség. A vasarlas lehetGsége
kilén megrendelés nélkil, az El6fizetdi Szerz6dés megkotésétdl kezdve elérhet6 azzal,
hogy a termék vasarldsakor az alabbi feltételeknek egyuttesen teljesilniik kell:
- SMS-kiildésre és fogaddasra alkalmas Windows Phone 7.5, vagy annal magasabb
verziészamu operaciés rendszerrel rendelkezé eszkoz,
- GPRS- vagy adathivas-alapu hozzaférés (a vasarlas soran felhasznalt adatforgalom
az El6fizet6 tarifacsomagjanak megfeleléen kerll szamlazara),
- a vételar kiegyenlitéséhez elegendé pozitiv Hitelkeret és/vagy Univerzalis egyenleg,
- Microsoft-fidk

A vasarlas lehetoségének tiltasa
Az Eléfizeték a vasarlds lehet6ségének tiltasat és lemondasat a Yettel Telefonos
Ugyfélszolgalatan (1220) kérhetik.
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A vasarlas folyamata
A vételar kiegyenlitésenek feltétele a vasarlas jovahagyasa, amely a vasarlasi folyamattol
figgGen a ,Windows Aruhaz” alkalmazason keresztil, a termék, majd a , Yettel egyenleg”
vasarlasi moéd kivalasztdsaval és a vasarlds jévahagyasaval torténik. A vételar
levonasara, illetve kiszamlazasara csak a vasarlas jovahagyasat kovetGen kertil sor.
A vasarlas soran az El6fizeték a Szolgaltatd iranyaba a vasarlast nem hagyjak jova, a
jovahagyas kizardlag a Windows Aruhaz feliiletén torténik.

A SIM-kartya vagy eSIM elvesztése, ellopasa (az El6fizetd erre vonatkozd bejelentését,
azaz letiltasi kérelmét megel6z6en) vagy atadasa esetén a Yettel a jogosultatlan
vasarlasokbdl eredd karért felelésséget nem vallal.

A Vételar kiegyenlitése
A Yettel a megvasarolt termék(ek) vételarat a Szamlas El6fizetével szemben annak
Hitelkerete vagy Univerzalis Egyenlege, terhére érvényesiti. A termék megvasarlasa
soran az Eléfizetének elérhetd Hitelkerettel és/vagy elegend6 Univerzalis Egyenleggel kell
rendelkeznie a vételar kiegyenlitéséhez.

Az Univerzalis Egyenleg feltoltésével az El6fizetok a feltltott Osszeg erejéig
vasarolhatnak és vehetnek igénybe szolgdltatdsokat. Az Univerzdlis Egyenlegrdl a
vasarlas értéke a vasarlast kdvetéen azonnal levonasra keril. Szamlas El6fizeték havi
Hitelkeretlk terhére is vasarolhatnak, amely vasarlas ellenértékét utdlag, a szamlazasi
idoszak végén, a kidllitott és megkuildétt szamla ellenében fizetik meg.

A Yettel e tranzakcié lebonyolitasakor a jelen Dijszabas 1.1.12. pontja alapjan un. direct
carrier billing fizetési szolgaltatast nyujt, amely soran az online piactér lizemeltetGje
szamara érvényesiti a megvasarolt termék dijat az El6fizetével szemben anélkil, hogy a
tranzakcio tartalmat megismerné.

A vasarlastol torténo elallas és a vasarlas torlése (sztornd)
A vasarlas soran a Microsoft, a Windows Aruhdz altaldnos szolgdltatas feltételei szerint
jar el. A Yettel ezzel kapcsolatos minden igényt és felel6sséget kizar.

Egyenlegkezelés
A megvasarolt termékek vételaranak kiegyenlitése a Szamlas El6fizet6k esetében
els6sorban az Univerzalis Egyenlegbdl torténik. Amennyiben az Univerzalis Egyenlegen
nem all rendelkezésre a vasarlas kiegyenlitéséhez sziikséges, feltoltésbdl szarmazo
0sszeg, Ugy a vasarlas fennmaradd értéke az El6fizetd Hitelkeretének (amennyiben van
ilyen) egyenlegébdl kertl levonasra.

Amennyiben az El6fizetd Hitelkeretén €s/vagy az Univerzalis Egyenlegén talalhato 6sszeg
nem elegendé a vételar kifizetéséhez, gy a vasarlasi igényt a Windows Aruhaz elutasitja.
Az Elofizetd felel6ssége meggy6z6dni arrdl, hogy a termék(ek) ellenértéke Univerzalis
Egyenlegébdl és/vagy Hitelkeretébdl medfizethetd, az ezzel kapcsolatos mulasztasbol
ered6 esetleges karért a Yettel nem vallal felel6sséget.

Amennyiben a megvasarolni kivant termék értéke magasabb, mint a Yettel altal
megallapitott és honlapjan kdzzétett 6sszeghatar, Ugy a vasarlas elutasitasra kerul.

A vasarlas bizonylatolasanak médja

Az El6fizet6k a vasarlasrdl az altalanos forgalmi add elszdmoldsara alkalmas bizonylatot
(szamlat) kozvetlenll a vasarlasi folyamatban résztvevl, a szolgaltatast nydjto Eladoktol
igényelhetnek. A Yettel a vasarlas tényét szamlajan, mint az altaldnos forgalmi ado6rol szo6lé
2007. évi CXXVII. térvény hatalyan kivili tételként szerepelteti.

Attérés Szamlas El6fizetésrol Kartyas El6fizetésre
A Szamlds El6fizetésrol Kartyas Elbfizetésre torténd attérés soran a Hitelkeretbdl addig
felhasznalt 6sszeget a Szolgaltatd kiszamlazza, mivel a Kartyas El6fizetOk szamara nem
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all rendelkezésre Hitelkeret. A korabbi Szamlas Eléfizetésen |évé Univerzalis Egyenleg a
Kartyas El6fizetés Univerzalis Egyenlegére kertl feltoltésre.

Atiras

Atirds esetén (tulajdonosvaltas) és a szolgdltatds lemonddasakor az ElSfizetd hivdszama
és a Microsoft-fiok szétvalasztasra kerlil, azaz a vasarlast Gjabb, Microsoft-Fidkba torténd
bejelentkezés utan lehet kezdeményezni. Az El6fizetd tudomasul veszi, hogy a Microsoft-
Fidk és az El6fizetd hivészama tényleges szétvalasztasara - a Microsoft oldalan fennalld -
technikai okokra tekintettel csak a késziiléken a gyari beallitdsok visszaallitdsa esetén
keril sor azonnal. Amennyiben a késziléken a gyari bedllitdsok nem kerilnek
visszaallitdsra, ugy El6fizet6 hivészama és a Microsoft-Fidk a szétvalasztastdl szamitott
24 6ra mulva valik szét. Ilyen esetben a készlilékrdl inditott vasarlasokat a rendszer az
El6fizetd hivészamahoz koti, melyeket az El6fizetd koteles megfizetni.

Az eléfizetés megsziinése
A Szamlas El6fizetés megsziinése esetén a Hitelkeret és az Univerzadlis Egyenleg is
megszlintetésre keril. Az Univerzalis Egyenlegen fennmaradd 6sszeget a Yettel nem tériti
vissza. Az Univerzdlis Egyenleg nem hasznalhaté fel az egyéb szamlatartozdsok
kiegyenlitésére.

A szolgaltatas feltételeinek beallitasa, illetve modositasa Yettel Fiok feliileteken
keresztiil
Az El6fizetéknek lehetéséglik van a vasarlasi tranzakciokhoz kapcsolddd informacidk
elérésére és a szolgaltatassal kapcsolatos beadllitasok elvégzésére, valamint mddositdsara
a Yettel Fiok fellleten. A Yettel Fiok fellileten torténd modositasbol eredd feleldsség
minden esetben az El6fizet6t terheli.

Panaszkezelés
A szolgaltatas soran vasarolt termék tekintetében az El6fizet6k panasszal kdzvetlenil az
eladokhoz, valamint a vasarlas soran az eladdktdl kapott e-mail cimen fordulhatnak.
A Yettel a vasarlassal kapcsolatos panaszokat (pl: a megvasarolt alkalmazas nem
m(ikodik a telefonon), kérdéseket nem kezeli, kizardlag tajékoztatod jellegl informaciot
ad a vasarlas részléteirdl.

A szolgaltatas igénybevétele soran fizetendoé dijak
A szolgaltatas havi el6fizetési dija: A szolgaltatas havidijmentes.

A szolgaltatas hasznalati dijai
- A szolgaltatdas igénybevétele soran az Elofizetok adatkapcsolaton keresztll
kommunikalhatnak a Windows Aruhaz rendszerével, amely soran az Eléfizeté a GPRS-
vagy adathivas-alapu tarifacsomagjanak megfelel6 hasznalati dijat koteles
medfizetni.

A termék vételara
- A hasznalati dijon felll, az El6fizeték kotelesek megfizetni a megvasarolt termékek
vételarat is.

6.12. Mobil Piactér Vasarlas szolgdltatas (Google)

A Yettel ElISfizet6i Hitelkeretik vagy Univerzalis Egyenlegiik terhére vasarolhatnak
termékeket és vehetnek igénybe szolgaltatasokat a ,,Play Aruhazban”. A Yettel jogosult a
Hitelkeret, vagy Univerzalis Egyenleg terhére torténd egyes vasarlasok értékhatarat

meghatarozni, melyet a Szolgaltaté honlapjan tesz kdzzé.

Fogalmak
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Eladé: a Google, vagy a Google-el szerz6dott természetes, vagy jogi személy, aki a
Google Play segitségével a Terméket az El6fizets felé értékesiti és a Vasarlasbol szarmazoé
Vételarat fogadija.

Google: a Google Inc. (székhelye: 1600 Amphiteatre Parkway, Mountain View, CA 94043
USA), valamint leanyvallalatai és érdekeltségei.

Play Aruhaz (Play Store): a Google tulajdondban 1évé és a Google altal mikodtetett
olyan elektronikus piactér, amely lehet6séget ad az El6fizetbk szamara Termékek
kikeresésére és Android operacids rendszerrel rendelkezd eszkdzre torténd letoltésére.

Google Fidk: Egy e-mail cim és egy jelsz6 kombinaciéja, amely kézvetlenil Android
operacids rendszerrel rendelkezd készilékekrdl is |étrehozhatd.

Yettel polc: a Szolgaltatd sajat Google Play oldalon keresztlil népszerUsiti sajat, illetve
Eladé Termékeit.

Termék: barmely, a Play Aruhdzban megvéasarolhaté digitdlis fajl, alkalmazas, aru,
szolgaltatds vagy jogosultsag (pl.: elektronikus adatfajl, alkalmazas, mobiltelefon-
alkalmazas, alkalmazason bellili jogosultsag, tartalom, széveges dokumentum, zene,
audio- és egyéb hangfajl, elektronikus koényv, fénykép, vided), amelynek a Play
Aruhazban kozzétett &ron vasarolhaté meg annak Eladdjatol.

Vasarlas: az az lgylet, amely soran az El6fizets letolti a Terméket (vagy arra vonatkozé
jogosultsdgot szerez) a Play Aruhdzbdl, a megfelelé Android operacids rendszerrel
rendelkez6 eszkbzre és ezzel egyidejlileg a Vételarat megfizeti a Yettelnél vezetett
Hitelkeretbdl vagy Univerzalis Egyenlegbdl torténd levonassal.

Vételar: a Termék Play Aruhdzban feltiintetett dra, melyet a Google, illetve az Eladé
hataroz meg. A Yettel kizarélag a Termék aranak elszamolasa soran mikodik kozre, erre
tekintettel ElGfizeté tudomasul veszi, hogy a Termékek Vételaranak feltlintetéséért,
pontossagaért Yettel nem felel, azért a felel6sségét kizarja. A Yettel jogosult a Hitelkeret,
vagy Univerzalis Egyenleg terhére térténd egyes vasarlasok értékhatarat meghatarozni,
melyet a Szolgaltatd honlapjan tesz k6zzé.

Visszatérités: az az lgylet, amelynek keretében a Google a Vételarral megegyez6
pénzisszeg visszautalasat kezdeményezi az El6fizet6 Hitelkeretére vagy Univerzalis
Egyenlegére.

A szolgaltatas igénybe vétele )

A Vasarlas, Android operacios rendszerrel rendelkezé eszk6zon elérhet6 ,Play Aruhaz”
alkalmazas segitségével hajthatd végre. A szolgaltatds hasznalatat a Google az El6fizetd
regisztraciéjahoz és felhasznaldi fiok létrehozasdhoz koéti, amely sordn az El6fizetd
kotelezi magat a Play Aruhdz felhasznalasi feltételeinek elfogadasara. A szolgéltatas
igénybevétele soran az eldfizeté hivoszama és a Google felhasznaldi fidk, a szolgaltatast
igénybe vevl készillékrol kiildott dijmentes SMS alapjan tarsitasra keril (kivéve roaming-
ot haszndld El6fizeték esetében, amely esetben az el6fizetd a tarifacsomagjanak
megdfeleld roaming SMS dijat fizeti). A tarsitasra tobb alkalommal is sziikséges lehet.

Az El6fizet6 tudomasul veszi és hozzajarul ahhoz, hogy a vasarlas soran az El6fizetd
hivoszama és Google-fidkja alapjan kerll azonositasra. Az El6fizetd tudomasul veszi és
jovahagyja, hogy hivészama, Hitelkeretének, vagy Univerzalis Egyenlegének bizonyos
mértéke azonositasra nem alkalmas modon a szolgaltatdas nyujtasaban résztvevo
partnerek szamara datadasra keril a vasarlasi jogosultsag ellenérzése, a Vasarlas
lebonyolitasa, valamint tigyfélszolgalati tevékenység ellatasa céljabal.

A Vasarlasok lebonyolitdshoz kilén megrendelésére nincs szlikség. A Vasarlas lehetdsége
kulén megrendelés nélkil, az El6fizet6i Szerz6dés megkotésétdl kezdve elérhetdvé valik
azzal, hogy a Termék vasarlasakor az aldbbi feltételeknek egylttesen teljesilnitk kell:
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- SMS-kiildésre és fogadasra alkalmas Android operdacidés rendszerrel rendelkezd
eszkdz,

- GPRS- vagy adathivas-alapu hozzaféréssel rendelkeznek (a vasarlas soran felhasznalt
adatforgalom az El6fizet6 tarifacsomagjanak megfeleléen kerlil szamlazara),

- aVételar kiegyenlitéséhez elegendd pozitiv Hitelkeret és/vagy Univerzalis egyenleggel
rendelkeznek,

- Google-fiok

A vasarlas lehetoségének tiltasa
Az Elbfizeték a Vasarlas lehetéségének tiltasat és lemondasat a Yettel Telefonos
Ugyfélszolgalatan (1220) és Yettel Fidk fellleten keresztil kérhetik.

A Vasarlas folyamata

A Vételar kiegyenlitesének feltétele a vasarlas jovahagyasa, amely a vasarlasi folyamattol
fiugg6en a ,Play Aruhaz” alkalmazason keresztil, a Termék, majd a ,Yettel egyenleg”
vasarlasi mod kivalasztdasaval és a Vasarlds jovahagyasaval torténik. A Vételar
levonasara, illetve kiszamlazasara csak a Vasarlas jovahagyasat kovetden kertil sor.

A Vasarlas soran az El6fizet6k a Szolgaltatd irdanyaba a Vasarlast nem hagyjak jova, a
jovahagyas kizérolag a ,Play Aruhaz” feliiletén torténik. A szolgaltatds sordn a vasarlas
kimenetelérdl SMS lizenet is tajékoztatja az El6fizetot.

A SIM-kartya vagy eSIM elvesztése, ellopasa (az El6fizetd erre vonatkozd bejelentését,
azaz letiltasi kérelmét megel6z6en), atadasa, vagy a Google fidk illetéktelen hozzaférése
esetén a Szolgaltatdé a jogosultatlan hasznalatbdl ered6 karért felel6sséget nem vallal.
El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a Google jogosult indoklas nélkiil az egyes tranzakcidkat
megtagadni, a Yettel egyenleg terhére térténé vasarlast, korlatozni, felfiiggeszteni, vagy
tordlni, amelyre a Szolgaltatonak nincs befolyasa. Ilyen esetben kizardlag a Google tud
felvildgositast adni El6fizetd részére eljarasa indokardl.

El6fizetd tudomasul veszi azt is, hogy a Yettel sajat dontése alapjan jogosult a
szolgaltatast (az egyes tranzakcidkat) felfliggeszteni, vagy korlatozni.

A Vasarlas kiegyenlitése

A Yettel a megvasarolt Termék(ek) Vételarat a Szamlas El6fizetével szemben annak
Hitelkerete vagy Univerzalis egyenlege terhére érvényesiti. A Termék megvasarlasa soran
az El6fizetbnek elérhetd Hitelkerettel és/vagy elegendé Univerzdlis egyenleggel kell
rendelkeznie a Vételar kiegyenlitéséhez.

Az Univerzalis Egyenleg feltoltésével az El6fizetok a feltoltott Osszeg erejéig
vasarolhatnak és vehetnek igénybe szolgaltatdsokat. Az Univerzalis egyenlegrél a
Vasarlas értéke a Vasarlast kovetéen azonnal levonasra keril. Szamlds El6fizeték havi
Hitelkeretik terhére is vasarolhatnak, amely Vasarlas ellenértékét utdlag, a szamlazasi
id6szak végén, a kidllitott és megkuildott szamla ellenében fizetik meg.

A Yettel e tranzakcié lebonyolitasakor a jelen Dijszabas 1.1.12. pontja alapjan un. direct
carrier billing fizetési szolgaltatast nyujt, amely soran az online piactér lizemeltet6je
szamara érvényesiti a megvasarolt termék dijat az Eléfizetével szemben anélkil, hogy a
tranzakcio tartalmat megismerné.

A vasarlastol torténo elallas és a vasarlas torlése (sztornd)
A Véasarlds sordn a Google, a Play Aruhaz altaldnos szolgaltatas feltételei szerint elére
meghatarozott id6ablakot biztosit az El6fizet felé a vasarlastél torténd elallasra, valamint
a vasarlas torlésére, amely sordn a Google kezdeményezi a Termék Vételaranak
Visszatéritését. A szolgaltatas soran a vasarlas kimenetelérdl SMS lzenet is tadjékoztatja
az Elofizetot.

Egyenlegkezelés

A megvasarolt Termékek Vételar anak kiegyenlitése a Szadmlas EldfizetOk esetében
els6sorban az Univerzalis Egyenlegbdl torténik. Amennyiben az Univerzalis Egyenlegen
nem all rendelkezésre a Vasarlas kiegyenlitéséhez szlikséges, feltoltésbdl szarmazo
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0sszeg, ugy a Vasarlas fennmaradd értéke az El6fizet6 Hitelkeretének (amennyiben van
ilyen) egyenlegébdl keril levonasra.

Amennyiben az Elffizet6 Hitelkeretén és/vagy az Univerzalis Egyenlegén talalhatd 6sszeg
nem elegend6 a Vételar kifizetéséhez, Ugy a vasarlasi igényt a Play Aruhaz elutasitja. Az
El6fizet6 felel6ssége meggy6zédni arrdl, hogy a Termék(ek) ellenértéke Univerzalis
Egyenlegébdl és/vagy Hitelkeretébdl medfizethetd, az ezzel kapcsolatos mulasztasbol
ered6 esetleges karért a Yettel nem vallal felel6sséget.

Amennyiben a megvasarolni kivant Termék Vételara magasabb, mint a Yettel altal
megallapitott és honlapjan koOzzétett Osszeghatar, Ugy a Vasarlas Yettel Elofizetoi
Hitelkeret, vagy Univerzalis Egyenleg terhére nem hajthaté végre, ezen fizetési
lehetéséget nem kinalja fel a Play Aruhdaz Eléfizetd részére.

A vasarlas bizonylatolasanak moédja

El6fizetOk a vasarlasrél az altaldnos forgalmi add elszamolasara alkalmas bizonylatot
(szamlat) kozvetlenll a vasarlasi folyamatban résztvevl, a szolgaltatast nydjté Eladoktal
igényelhetnek. Yettel a vasarlas tényét szamlajan, mint az altalanos forgalmi adorol szolo
2007. évi CXXVII. térvény hatalyan kivili tételként szerepelteti.

Attérés Szamlas El6fizetésrol Kartyas El6fizetésre
A Szamlas El6fizetésrol Kartyas El6fizetésre torténd attérés sordn a Hitelkeretbdl addig
felhasznalt 6sszeget a Szolgaltatd kiszamlazza, mivel a Kartyas El6fizetOk szamara nem
all rendelkezésre Hitelkeret. A korabbi Szamlas El6fizetésen |évo Univerzalis Egyenleg a
Kartyas El6fizetés Univerzalis Egyenlegére keril feltoltésre.

Attérés esetén és a szolgdltatds lemonddasakor az ElSfizeté hivészédma és a Google-fiok
szétvalasztasra kerll, azaz a Vasarlast, Google-Fidkba torténé bejelentkezést utan, az
el6fizet6i hivoszam és a Google felhasznaldi fidk tarsitdasat kovetben lehet
kezdeményezni.

Atiras
Atirds esetén (tulajdonosvaltas) és a szolgdltatds lemonddasakor az ElSfizetd hivédszama
és a Google-fibk szétvalasztasra kerll, azaz a Vasarlast, Google-Fidkba torténd
bejelentkezést utan, az el6fizet6i hivoszdm és a Google felhasznaloi fidk tarsitasat
kovetben lehet kezdeményezni.

Az eléfizetés megsziinése
A Szamlas El6fizetés megszlinése esetén a Hitelkeret és az Univerzalis Egyenleg is
megszilintetésre kerill. Az Univerzalis Egyenlegen fennmaradd 6sszeget a Yettel nem tériti
vissza. Az Univerzalis Egyenleg nem hasznalhaté fel az egyéb szamlatartozasok
kiegyenlitésére. Az El6fizetd hivoszama és a Google-fiok szétvalasztasra kerl.

Szamcsere és SIM vagy eSIM csere
Szamcsere és SIM vagy eSIM csere esetén az El6fizetd hivoszama és a Google-fidk
szétvalasztasra kerll, azaz a Vasarlast, Google-Fidkba torténd bejelentkezés utan, az
el6fizet6i hivoszam és a Google felhasznaldi fiok tarsitasat kovetGen lehet
kezdeményezni.

A szolgaltatas feltételeinek beallitasa, illetve moédositasa a Yettel Fiok feliileten
keresztiil
Az El6fizetéknek lehet6séglik van a vasarlasi tranzakciokhoz kapcsolddd informacidk
elérésére és a szolgaltatassal kapcsolatos beallitdsok elvégzésére, valamint modositasara
a Yettel Fidk fellleten. A Yettel Fiok fellleten torténd mddositasbdl eredd felel6sség
minden esetben az El6fizet6t terheli.

Panaszkezelés
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A szolgaltatds soran vasarolt Termék tekintetében az Eléfizetdk panasszal kdzvetlenll az
Eladdkhoz, (a Vasarlas soran az Eladoktol kapott e-mail cimen), valamint a
https://support.google.com/googleplay oldalon fordulhatnak.

A Yettel a Vasarlassal kapcsolatos panaszokat (pl: a megvasarolt alkalmazas nem
m(ikodik a telefonon), kérdéseket nem kezeli, kizardlag tajékoztatd jellegl informaciot
ad a Vasarlas részléteirdl.

A szolgaltatas igénybevétele soran fizetendé dijak
A szolgaltatas havi el6fizetési dija: A szolgaltatas havidijmentes.

A szolgaltatas hasznalati dijai
- A szolgaltatds igénybevétele soran az Elofizet6k adatkapcsolaton keresztil
kommunikalhatnak a Play Aruhaz rendszerével, amely sordn az El6fizet6 a GPRS-
vagy adathivas-alapu tarifacsomagjanak megfelel6 hasznalati dijat koteles
medgfizetni.

A termék Vételara
- A hasznalati dijon felll, az Elofizetok kotelesek medfizetni a megvasarolt termékek
Vételarat is.

El6fizeto hivészama és a Google felhasznaldi fidk tarsitasa
A szolgaltatas igénybevétele soran az el6fizeté hivészama és a Google felhasznaldi fidk, a
szolgaltatast igénybe vevé készilékrdl kaldott dijmentes SMS alapjan tarsitasra kerdl
(kivéeve roaming-ot hasznalé El6fizetdk esetében, amely esetben az el6fizeté a
tarifacsomagjanak megfelelé roaming SMS dijat fizeti). A tarsitasra tobb alkalommal is
szikséges lehet.

6.13. Mobil Piactér Vasarlas szolgaltatas (Samsung)

A Yettel Elo6fizet6i Hitelkeretik vagy Univerzalis egyenleglik terhére vasarolhatnak
termékeket és vehetnek igénybe szolgaltatdasokat a ,Galaxy Apps” aruhazban. A Yettel
jogosult a Hitelkeret terhére torténd egyes vasarlasok értékhatarat meghatarozni, melyet
a Szolgaltaté honlapjan tesz kozzé.

Fogalmak

Eladé: a Samsung, vagy a Samsunggal szerz6dott természetes, vagy jogi személy, aki a
Galaxy Apps segitségével a Terméket az Elbfizeté felé értékesiti és a Vasarlasbdl
szarmazo Vételarat fogadja.

Samsung: a Samsung Electronics Co. Ltd., valamint leanyvallalatai és érdekeltségei.

Galaxy Apps (Samsung Galaxy Apps aruhaz): a Samsung tulajdonaban 1év6 olyan
elektronikus piactér, amely lehet6séget ad az El6fizetOk szamara Termékek kikeresésére
és Android operacids rendszerrel rendelkezé mobiltelefonra torténd letoltésére.

Samsung Fidk: Egy e-mail cim és egy jelsz6 kombindcidja, amely kézvetlenil Android
operaciés rendszerrel rendelkez6 készilékekrdl is |étrehozhatd. A fidkba, Android
operacios rendszerrel rendelkezé készilékrél bejelentkezve valik a Galaxy Apps
elérhet6vé.

Termék: barmely, a Galaxy Apps aruhazban megvasarolhato digitalis fajl, alkalmazas,
aru, szolgaltatds vagy jogosultsag (pl.: elektronikus adatfajl, alkalmazas, mobiltelefon-
alkalmazas, alkalmazason bellli jogosultsag, tartalom, szdéveges dokumentum, zene,
audio - és egyéb hangfajl, elektronikus konyv, fénykép, vided), amelynek a Galaxy Apps
aruhdazban kozzétett aron vasarolhaté meg annak Eladdjatol.
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Vasarlas: az az ligylet, amely soran az El6fizet6 letolti a Terméket (vagy arra vonatkozo
jogosultsagot szerez) a Galaxy Apps aruhazbol, a megfelelé Android operacids rendszerrel
rendelkez6 mobiltelefonjara és ezzel egyidejlileg a Vételarat megfizeti a Yettelnél vezetett
Hitelkeretbdl vagy Univerzalis Egyenlegbdl torténd levonassal.

Vételar: a Termék feltlintetett ara, amely magaban foglalja az esetlegesen kapcsolédd
valamennyi dijat, adot és koltséget. A Yettel jogosult a Hitelkeret, vagy Univerzalis
Egyenleg terhére torténd egyes vasarlasok értékhatarat meghatarozni, melyet a
Szolgaltatd honlapjan tesz kozzé.

A szolgaltatas igénybe vétele
A Vasarlas, Android operacids rendszerrel rendelkez6 okostelefonokon, tablagépeken és
egyéb eszk6zokon elérhetd ,Galaxy Apps” alkalmazas segitségével hajthaté végre. A
|étrehozasahoz koéti, amely soran az Eléfizetd kotelezi magat a Galaxy Apps felhasznalasi
feltételeinek elfogadasara.

Az El6fizet6 tudomasul veszi és hozzajarul ahhoz, hogy a vasarlas soran az Elo6fizetd
hivészama és Samsung-fidkja alapjan kerll azonositasra. Az El6fizetdé tudomasul veszi és
jovahagyja, hogy hivészama, Hitelkeretének, vagy Univerzalis Egyenlegének bizonyos
mértéke azonositasra nem alkalmas modon a szolgaltatdas nyujtasaban résztvevo
partnerek szamara atadasra kerll a vasarlasi jogosultsag ellen6rzése, a Vasarlas
lebonyolitasa, valamint tigyfélszolgalati tevékenység ellatasa céljabal.

A Vasarlasok lebonyolitashoz kilon megrendelésére nincs sziikség. A Vasarlas lehet6sége
az Szamlas El6fizetének kiilon megrendelés nélkil, az El6fizet6i Szerz6dés megkotésétol
kezdve elérhetévé valik azzal, hogy a Termék vasarlasakor az alabbi feltételeknek
egylttesen teljesllnitk kell:
- SMS-kiildésre és fogadasra alkalmas Android operdacidés rendszerrel rendelkezd
eszkdz,
- GPRS- vagy adathivas-alapu hozzaféréssel rendelkeznek (a vasarlas soran felhasznalt
adatforgalom az El6fizet6 tarifacsomagjanak megfeleléen kerlil szamlazara),
- a Vételar kiegyenlitéséhez elegendd pozitiv Hitelkeret és/vagy Univerzalis egyenleggel
rendelkeznek,
- Samsung-fiok

A vasarlas lehetoségének tiltasa
Az Elbfizeték a Vasarlas lehetéségének tiltasat és lemondasat a Yettel Telefonos
Ugyfélszolgalatan (1220) és Yettel Fidk fellleten keresztil kérhetik.

A Vasarlas folyamata

Az Vételar kiegyenlitésének feltétele a vasarlas jovahagyasa, amely a vasarlasi
folyamattol fuggben a ,Galaxy Apps” alkalmazason keresztlil, a Termék, majd a
~Mobilfizetés Yettel egyenleg” vasarlasi mdd kivalasztasaval és a Vasarlas jovahagyasaval
torténik. A Vételar levonasara, illetve kiszamlazasara csak a Vasarlas jovahagyasat
kévetden kerll sor.

A Vasarlas soran az El6fizet6k a Szolgaltatd irdnyaba a Vasarlast nem hagyjak jova, a
jovahagyas kizarodlag a ,Galaxy Apps” felliletén térténik. A szolgaltatas soran a vasarlas
kimenetelérdl SMS lizenet is tdjékoztatja az El6fizet6t.

A SIM-kartya vagy eSIM elvesztése, ellopasa (az El6fizeté erre vonatkozd bejelentését,
azaz letiltasi kérelmét megel6z6en), atadasa, vagy a Samsung fiok illetéktelen
hozzaférése esetén a Szolgaltatd a jogosultatlan hasznalatbdl ered6 karért felelGsséget
nem vallal.

El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a Samsung jogosult indoklas nélkil az egyes
tranzakciokat megtagadni, a Yettel egyenleg terhére tortén6 vasarlast, korlatozni,
felflggeszteni, vagy tordlni, amelyre a Szolgaltatonak nincs befolydsa. Ilyen esetben
kizardlag a Samsung tud felvilagositast adni El6fizet6 részére eljarasa indokardl.
El6fizet6 tudomasul veszi azt is, hogy a Yettel sajat dontése alapjan jogosult a
szolgaltatast (az egyes tranzakcidkat) felfliggeszteni, vagy korlatozni.
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A Vasarlas kiegyenlitése
A Yettel a megvasarolt Termék(ek) Vételarat a Szamlas El6fizetOvel szemben annak
Hitelkerete, vagy Univerzalis egyenlege terhére érvényesiti. A Termék megvasarlasa
soran az El6fizetének elérhetd Hitelkerettel és/vagy elegend6 Univerzalis egyenleggel kell
rendelkeznie a Vételar kiegyenlitéséhez.
Az Univerzalis Egyenleg feltoltésével az El6fizetbk a feltltott Osszeg erejéig
vasarolhatnak és vehetnek igénybe szolgaltatasokat. Az Univerzalis egyenlegrél a
Vasarlas értéke a Vasarlast kovetéen azonnal levonasra keril. Szamlas Eléfizeték havi
Hitelkeretik terhére is vasarolhatnak, amely Vasarlas ellenértékét utélag, a szamlazasi
idoszak végén, a kidllitott és megkuildétt szamla ellenében fizetik meg.
A Yettel e tranzakcié lebonyolitasakor a jelen Dijszabas 1.1.12. pontja alapjan un. direct
carrier billing fizetési szolgaltatast nyujt, amely soran az online piactér izemeltetéje
szamara érvényesiti a megvasarolt termék dijat az El6fizetével szemben anélkil, hogy a
tranzakcio tartalmat megismerné.

Egyenlegkezelés
A megvasarolt Termékek Vételaranak kiegyenlitése a Szamlas Elofizetok esetében
els6sorban az Univerzalis Egyenlegbdl torténik. Amennyiben az Univerzalis Egyenlegen
nem all rendelkezésre a Vasarlas kiegyenlitéséhez szlikséges, feltoltésbdl szarmazo
0sszeg, ugy a Vasarlas fennmaradd értéke az El6fizet6 Hitelkeretének (amennyiben van
ilyen) egyenlegébdl kertl levonasra.
Amennyiben az El6fizet6 Hitelkeretén és/vagy az Univerzalis Egyenlegén talalhatd 6sszeg
nem elegendé a Vételar kifizetéséhez, Ugy a vasarlasi igényt a Galaxy Apps elutasitja. Az
El6fizeto felelossége meggy6zddni arrdl, hogy a Termék(ek) ellenértéke Hitelkeretébdl
megfizethetd, az ezzel kapcsolatos mulasztasbdl ered6 esetleges karért a Yettel nem
vallal felel6sséget.
Amennyiben a megvasarolni kivant Termék Vételdra magasabb, mint a Yettel altal
megallapitott és honlapjan kozzétett Osszeghatar, Ugy a Vasarlas Yettel Elofizetdi
Hitelkeret terhére nem hajthatd végre, ezen fizetési lehetdséget nem kinalja fel a Galaxy
Apps El6fizet6 részére.

A vasarlas bizonylatolasanak médja

El6fizet6k a vasarlasrdl az altalanos forgalmi add elszamolasara alkalmas bizonylatot
(szamlat) kozvetlenil a vasarlasi folyamatban résztvevd, a szolgaltatast nyujtdé Eladoktol
igényelhetnek. Yettel a vasarlas tényét szamlajan, mint az altaldnos forgalmi adordl sz6lé
2007. évi CXXVII. térvény hatalyan kivili tételként szerepelteti.

Attérés Szamlas El6fizetésrol Kartyas El6fizetésre

A Szamlds El6fizetésrol Kartyas El6fizetésre torténd attérés soran a Hitelkeretbdl addig
felhasznalt 0sszeget a Szolgaltatd kiszamlazza, mivel a Kartyas El6fizet6k szamara nem
all rendelkezésre Hitelkeret.

Attérés esetén és a szolgaltatds lemondasakor az El6fizet6 hivészama és a Samsung-fiok
szétvalasztasra kerll, azaz a Vasarlast, Samsung-fiékba torténd bejelentkezés utan, az
el6fizet6i hivoszam és a Samsung felhasznaldi fiok tarsitasat kovetdéen lehet
kezdeményezni.

Atiras
Atirds esetén (tulajdonosvaltas) és a szolgaltatas lemondésakor az Eléfizeté hivészama
és a Samsung-fiok szétvalasztasra kerll, azaz a Vasarlast, Samsung-fiokba torténd
bejelentkezés utan, az eldfizetdi hivoszam és a Samsung felhasznaldi fiok tarsitasat
kévetden lehet kezdeményezni.

Az elofizetés megsziinése
A Szamlas Elbfizetés megszlinése esetén a Hitelkeret és az Univerzalis Egyenleg is
megsziintetésre keril. Az El6fizet6 hivoszama és a Samsung-fidk szétvalasztasra kerdil.

Szamcsere és SIM vagy eSIM csere
Szamcsere és SIM vagy eSIM csere esetén az El6fizet6 hivészama és a Samsung-fiok
szétvalasztasra kerlil, azaz a Vasarlast, Samsung-Fidkba torténd bejelentkezés utan, az
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el6fizetdi hivészam és a Samsung felhaszndldi fidk tarsitasat kovetéen lehet
kezdeményezni.

A szolgaltatas feltételeinek beallitasa, illetve médositasa a Yettel Fidk feliileten
keresztiil
Az El6fizetéknek lehetéségliik van a vasarlasi tranzakciokhoz kapcsolddd informacidk
elérésére és a szolgaltatassal kapcsolatos beallitdsok elvégzésére, valamint mdédositasara
a Yettel Fiok fellleten. A Yettel Fiok fellleten torténdé modositasbol eredd feleldsség
minden esetben az El6fizetot terheli.

Panaszkezelés
A szolgaltatas soran vasarolt Termék tekintetében az El6fizetok panasszal kézvetlenil az
Eladokhoz, (a Vasarldas soran az Eladdéktél kapott e-mail cimen), valamint a
https://help.content.samsung.com/csweb/main/main.do_oldalon fordulhatnak.
A Yettel a Vasarlassal kapcsolatos panaszokat (pl: a megvasarolt alkalmazas nem
mukodik a telefonon), kérdéseket nem kezeli, kizarélag tajékoztatd jelleg(i informaciét
ad a Vasarlas részléteirdl.

A szolgaltatas igénybevétele soran fizetendo dijak

A szolgaltatas havi el6fizetési dija: A szolgaltatas havidijmentes.

A szolgaltatas hasznalati dijai:
A szolgdltatds igénybevétele sordn az El6fizetdk adatkapcsolaton keresztil
kommunikdlhatnak a Galaxy Apps rendszerével, amely sordn az El6fizetd a GPRS- vagy
adathivas-alapu tarifacsomagjanak megfelel6 hasznalati dijat koteles megfizetni.

A termék Vételara:
A hasznalati dijon fellil, az El6fizet6k kotelesek megfizetni a megvasarolt termékek
Vételarat is.

El6fizetd hivészama és a Samsung felhasznaldi fidk tarsitasa:
A szolgaltatas igénybevétele soran az eléfizetd hivészama és a Samsung felhasznaldi fidk,
a szolgaltatast igénybe vevo készilékrdl kuldott dijmentes SMS alapjan tarsitasra kerdl
(kivéeve roaming-ot hasznalé El6fizetdk esetében, amely esetben az el6fizeté a
tarifacsomagjanak megfelelé6 roaming SMS dijat fizeti). A tarsitasra tobb alkalommal is
szlkséges lehet.

6.14. Mobil-tartalomszolgaltatas

Az ElSfizetd kizardlag az ASZF 7. pontjaban leirt Univerzélis egyenleg terhére jogosult a
Mobil-tartalomszolgaltatdsok megvasarlasara, és ehhez megfeleld fedezettel kell
rendelkeznie Univerzalis egyenlegén.

Ha az El6fizeté nem hozott Iétre feltdltéssel univerzdlis egyenleget, illetve nem jogosult a
Szolgaltatd altal nydjtott havi hitelkeretre, vagy annak igénybevételérdl lemondott, a
szolgaltatast nem tudja hasznalni.

6.14.1. EMELT DIIAS SZOLGALTATASOK (EDSZ)

Az EDSZ az arra Kkijelolt hivészamokon elérhet6 értékndvelt szolgaltatds, ami a
Szolgaltatonal jelen ASZF idGpontjaban kizardlag hanghivas alapon érheté el. Az
igénybevételéhez Szamlas Elbfizetd esetén hitelkeret (Univerzadlis egyenleg) sziikséges. A
szolgdltatasok arat a Szolgaltatd dijzonakban hatarozza meg.

Kulfoldrél kezdeményezett hivas esetén az EDSZ dijai a belfoldi igénybevétellel megegyezd
maodon kerllnek levonasra és nem tartalmazzak a kulféldi szolgaltatd altal a hivasért
felszamolt roaming dijat, ami a tébbi roaming dijjal egyltt a havi szamla részeként kerl
kiszamlazasra.

Az El6fizetd jogosult az EDSZ letiltdsdra. Ez tobb mddon lehetséges: tilthatja az 6sszes
Emelt Dijas Szolgaltatdshoz valdé hozzaférést egyben, vagy megrendelheti a felnott
tartalomszolgaltatasok tiltds szolgaltatast. Ezek az emlitett szolgaltatdsok igénybe vételét
generalisan tiltjak, azaz a tiltas feloldasaig ezek a szolgaltatasok egyaltalan nem vehetéek
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igénybe. A szolgaltatas tiltdsa nem azonos a Tartalomszolgaltaténdl kezdeményezett
szolgaltatas-lemondassal, amely kizardlag a konkrét Tartalomszolgaltatas, illetve konkrét
Tartalomszolgaltaté szolgaltatasainak igénybe vételét szlinteti meg.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatas kizardlag 18 éven fellli Elofizet6ink szadmara hozzaférhetd, amennyiben
megfelelnek a meghatdrozott feltételeknek, illetve rendelkeznek megfelel6 funkcidju
mobiltelefonnal.

Az EDSZ szolgaltatas teljes igénybevételére kizardlag az az El6fizetd jogosult, aki
e nem esett késedelembe az El6fizet6i Szerz6désben foglalt kotelezettségek
tekintetében,
e rendelkezik az EDSZ igénybevételéhez sziikséges, megfelel6 fedezetet biztositd
Univerzalis egyenleggel,
o elbfizetésén nem kerilt tiltdsra az EDSZ, illetve a feln6tt tartalomszolgaltatas
e betoltotte a 18. életévét és kérte a korlatozas feloldasat.

Az EDSZ-hez vald hozzaférés tiltasa, illetve Ujraaktivalasa postai Gton, és e-mailben, illetve
személyesen, Szolgaltatd értékesitési Pontjain kérhet6. Az EDSZ letiltasara és
Ujraaktivalasara minden lGgyfélszolgalati csatornan lGgyfél-azonositas utan van lehetGség.

Amennyiben a szolgaltatas tiltdsakor az El6fizetd egyenlegén — az Univerzalis egyenleg
feltoltése eredményeként — az EDSZ igénybevételéhez elegend6 6sszeg maradt, Ugy azt a
szolgaltatas Ujraaktivalasakor felhasznalhatja.

Azon Elo6fizet6k, akik nem kivanjak igénybe venni a hitelkeretet, annak torlését - vagy
Ujbbli megrendelését - a Telefonos Ugyfélszolgdlat felhivdsdval kérhetik. A hitelkeret
torlése, illetve Gjraaktivalasa a szamlazaraskor lép érvénybe. Ebben az esetben az EDSZ
igénybevétele a tovabbiakban csak az Univerzdlis egyenleg felt6ltésén keresztil
lehetséges.

Amennyiben a Szolgaltaté szamtartomanyaban a tartalomszolgaltaté nyujtja az EDSZ-t,
az igénybevétel biztositdsa érdekében a Szolgdltatdé tovabbitja a beérkezd lizenetet a
mUikddtetd tartalomszolgdltatonak. Az ataddshoz a részt vevl Eléfizeték a szolgaltatds
igénybevételével jarulnak hozza. A szolgaltatds igénybevétele tehat a beérkez6 Uzenet
tovabbitdasdhoz (az El6fizetd hivészdmanak, az lUzenet tartalmanak és az lzenetkildés
idépontjanak atadasahoz) valé hozzajarulasnak mindsul, tekintettel arra, hogy a
szolgaltatds igénybevétele masként nem biztosithatd.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

< Amennyiben az El6fizets letiltotta az EDSZ igénybevételét az ennek feltételei kozott
emlitett Ggyfél-azonositassal, ugy az EDSZ-t nem tudja igénybe venni.

% A szolgdltatdas nem all a Szamlas Elofizet6é rendelkezésére, ha nem jogosult a
Szolgaltatd altal nyujtott havi hitelkeretre, illetve nem hozott létre feltoltéssel
Univerzalis egyenleget vagy annak igénybevételérdl lemondott.

% Az Emelt Dijas Szolgaltatasok tiltasra kerlilnek minden 18. életévet be nem toltott
el6fizet6 esetében és a korlatozas kizardlag a 18. életév bet6ltése utan oldhato fel.

Az Emelt dijas szolgaltatasok igénybevételénél a Szolgaltatd altal nyuljtott Feltoltokartya-
kedvezmények, tovabba egyéb hivas- és SMS-dij kedvezmények nem érvényesek.

% A SZOLGALTATAS SZAMLAZASA:

A szolgdltatds igénybevételekor keletkez6 forgalmi adatok a megszokott folyamattdl
eltéréen kertilnek feldolgozasra.

Amennyiben a szamlazaraskor az El6fizetd Univerzalis egyenlegén a Szolgaltatd altal
biztositott hitelkeretnél alacsonyabb 6sszeg all rendelkezésre, a Szolgaltatd a hitelkeretbdl
felhasznalt Gsszeget az El6fizet6 havi szamlajan egy 6sszegben kiszamlazza, majd az
Univerzalis egyenleget kiegésziti a hitelkeretbdl felhasznalt 0Osszegnek megfelel6
O0sszeggel.
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A 06 90 xxx xxx-es szamokon kizarélag felndtt tartalmu, illetve az 1.000 forint
egységarat meghaladd ard emelt dijas szolgaltatasok vehetGek igénybe.

A 06 91 xxx xxx-es, illetve az alabb felsorolt egyéb szamokon - négy-, illetve
Otjegyl rovidszamokon - kizardlag azok az emelt dijas megklilonboztetett szolgaltatasok
érhet6ek el, melyek nem mindsiilnek feln6tt tartalomnak. A 164/2005. Kormanyrendelettel
is egyezGen e hivasokért fizetend6 dijak legmagasabb 6sszege 1.000 forint. Ez alapjan a
Szolgaltatd jogosult a hivast az 1.000 forintos legmagasabb dij elérésekor megszakitani.
Felnott tartalomnak minésil az a szolgaltatds, amelynek meghatdrozé eleme a
szexualitas és/vagy az er6szak.

6.14.1.1. SMS alapu szolgaltatasok

A Szolgaltaté a jelen ASZF idépontjaban nem nyujt SMS alapu emelt dijas szolgaltatast.

6.14.1.2. Hang alapu szolgaltatasok
A. Audiofix (esemény dijas):

e Eseménydijas szamlazasu szolgaltatas alatt azt értjiik, amikor az elofizeté egy 90-
91-es szamra kezdeményezett telefonhivassal éri el a megadott szolgaltatast. E
szolgaltatasok végzodtetéseként az Elofizet6 él6hangos partnert (pl. TV-s
szavazasok), vagy egy végberendezést jellemzéen egy IVR-t (automata
mendlrendszert) ér el, ahol készliléke billentylii segitségével valaszthatja ki a
szamara megfelel6 menipontot.

e Az eseménydijas szamlazasu szolgaltatdsok minden esetben olyan szolgaltatast
takarnak, melyek elszdmoldsa magahoz az eseményhez koétddik, azaz az elofizetd
abban az esetben fizet, ha a hivas végzddtetésre kerllt, fliggetlenll attél, mennyi
ideig veszi igénybe a szolgdltatast.

e Sikeres hivasnak mindsll minden olyan hivas, amely soran a hivé és hivott fél
kozott Iétrejon a beszédkapcsolat (automata vagy éléhangos).

B. Audiotext (perc alapu):

e Hivas alapu szolgaltatas alatt azt értjik, amikor az el6fizeté egy 90 és 91-es
hivészamra kezdeményezett telefonhivassal éri el a megadott szolgaltatast. Ezek a
szolgaltatasok lehetnek olyan szolgaltatasok, melyek végzdédtetéseként az El6fizeto
kozvetlenil és kotetlenll beszélgethet a szolgaltatdoval él6szoban, illetve elérhet egy
olyan kozpontot (IVR), ahol késziléke billentyli segitségével barangolhat a
menilpontok kozott.

e Az Ugynevezett hivas alapu szolgaltatdsok minden esetben olyan szolgdltatast
takarnak, melyek elszamolasa a hivasid6 tartamanak megfeleléen torténik, azaz az
El6fizet6é a hivasidé6 mértékét fizeti meg. Ez a szolgdltatds példaul az élészavas
tajékoztatasok, interaktiv kommunikacié megvaldsitasara alkalmas.

e Sikeres hivasnak minésil minden olyan hivas, amely soran a hivd és hivott fél
kozott Iétrejon a beszédkapcsolat (automata vagy éléhangos).

6.14.1.3. Az EDSZ dijai

A. Perc alapi emelt dijas hivas dijai
A.1. Normal tartalmak

Perc alapu emelt dijas hivas

A percalapy emelt dijas hivas dijai brutté 25,00 és 1000,00 ft/perc kozott,
szamcsoportonként kerlilnek meghatarozasra.
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Az egyes szamokat tartalmazdé csoportokra vonatkozéd pontos dijak a
https://www.yettel.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek oldalon a ,Kapcsolédé fajlok” kozott
érthetdk el.

A.2. Felnott tartalmak

A felnétt tartalmakat tartalmazé emelt dijas hivas dijai brutté 154,99 és 2500,00 ft/perc
kodzott, szamcsoportonként keriilnek meghatarozasra.

Az egyes szamokat tartalmazé csoportokra vonatkozé pontos dijak a
https://www.yettel.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek oldalon a ,Kapcsolédé fajlok” kozott
érthetdk el.

B. Eseménydijas hivasalapu szolgaltatasok dijai:
B.1. Normal tartalmak
o Eseménydijas hivas alapu szolgaltatasok

Az eseménydijas hivas alapu szolgaltatasok dijai brutté 100,00 és 1000,00 ft/perc kozott,
szamcsoportonként kerilnek meghatarozasra.

Az egyes szamokat tartalmazé csoportokra vonatkozé pontos dijak a
https://www.yettel.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek oldalon a ,Kapcsolddd fajlok” kézott
érthetdk el.

B.2. Felnott tartalmak
e Eseménydijas hivas alapu szolgaltatasok

A felnGtt tartalmakat tartalmazo6 eseménydijas hivas dijai brutté 100,00 és 5080,00 ft/perc
kozott, szamcsoportonként kertilnek meghatarozasra.

Az egyes szamokat tartalmazdé csoportokra vonatkozd pontos dijak a
https://www.yettel.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek oldalon a ,Kapcsolédé fajlok” kézott
érthetdk el.

6.14.2. HIRKOKTEL

A Szolgadltatd a HirKoktél szolgdltatds keretében lehetévé teszi El6fizetd szamara, hogy
kllonb6zé témaju SMS vagy MMS lzenetben kildott hirszolgaltatast rendeljen meg. A
megrendelhetd hirszolgaltatdsok korérdl Szolgaltaté honlapjan nyujt tajékoztatast. A
HirKoktél szolgaltatds harmadik fél (tartalomszolgaltatd) altal izemeltetett, erre tekintettel
az Uzenetekben kikuldott hirek valdsagtartalmaért Szolgaltatd felelésséget nem vallal. Az
igénybevételéhez Szamlas El6fizeté esetén hitelkeret (Univerzalis egyenleg) szlikséges.

% A SZOLGALTATAS DIJAL:
A szolgaltatas dija harminc napra 299 Ft hirlizenet tipusonként (példaul: bulvar, horoszkap,
stb.). Tébb tipusu hirlizenet egylittes megrendelése esetén (pl. bulvar és horoszkop) a
szolgaltatas idGszaki dijabol a Szolgaltaté kedvezményt ad. A kedvezmény mértékérdl,
illetve egylttes megrendelés esetén fizetend6 dijrol a Szolgaltatdé a szolgaltatds
megrendelése soran tajékoztatja El6fizet6t. A szolgaltatds idészaki dija @ megrendeléskor,
illetve azt kovetéen minden harmincadik napon (forduldnap) Eléfizetd hitelkeretére illetve
Univerzalis egyenlegére terhel6dik. Szolgaltatas forduldnap el6tti lemondasa, illetve egyes
hirtizenet tipusok fordulénap el6tti lemondasa esetén El6fizetd dij visszatéritésre nem
jogosult. Amennyiben az El6fizet6 nem rendelkezik megfelel6 hitelkerettel vagy Univerzalis
egyenleggel, Ugy a Szolgaltatd dijmentes SMS-ben tajékoztatja El6fizetét. Ha Eldfizetd
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Univerzalis egyenlegét a tajékoztatast kdvetben feltolti, a szolgaltatas dija levonasra kertil,
ellenkez6 esetben a szolgaltatas a masodik sikertelen terhelést kdévetéen megszinik,
melyrél a Szolgaltatd kilon nem tajékoztatja Elofizetét. Ez nem képezi akadalyat a
szolgaltatas ismételt megrendelésének. A szolgaltatas hliségidé6h6z nincs kétve.

El6fizet6 a szolgaltatas megrendelésével tudomasul veszi, és kifejezett hozzajarulasat adja
ahhoz, hogy a Szolgaltatd az el6fizetd hivoszamat a szolgaltatas nydjtasaban kozrem(ik6dé
tartalomszolgaltatd részére tovabbitsa, illetve Szolgaltatd a dijterhelés sikertelenségérol
dijmentes SMS-ben tajékoztassa.

El6fizetd a kovetkezd csatornakon keresztiil rendelheti meg a szolgaltatast: Szolgaltatd
honlapja és Szolgaltatd mobilinternet portalja (go.yettel.hu). El6fizetd a kovetkezd
csatornakon mondhatja le a szolgaltatast: Szolgaltatd honlapja, Szolgaltatdé mobilinternet
portalja (go.yettel.hu) és Szolgaltaté telefonos Ugyfélszolgadlata (1220). El6fizetd
lemondasa vagy szolgaltatds mddositasa esetén a valtozasok azonnal hatalyba Iépnek.

6.15. Gyorsabb kiszolgalas a telefonos Ugyfélszolgalaton Prime tarifacsomaggal
rendelkezé ligyfelek részére

A gyorsabb kiszolgaldas a telefonos Ugyfélszolgalaton ajanlat a Yettel Telefonos
Ugyfélszolgdlatdn jelent gyorsabb kiszolgédldst a Prime tarifacsomaggal rendelkezd
Ugyfelek részére, melynek keretében a Yettel a gyorsabb kdzvetlen, él6hangos gyintézoi
kapcsolatfelvétel lehetdségét biztositja.

A szolgaltatas a Prime tarifacsomaggal nem rendelkez6 eldfizetbk Telefonos
Ugyfélszolgalaton térténd ligyintézési idejét nem érinti.

Az igénybevétel feltétele:

Az ajanlat kizardlag Yettel Prime M Net, Yettel Prime M Talk, Yettel Prime L, Yettel Prime
L+, Yettel Prime XXL, Yettel Prime, Yettel Prime Plus, Yettel Prime Max, Yettel Prime+,
Yettel Prime Plus+, Yettel Prime Max+ tarifacsomagu el6fizetések valamelyikével
rendelkez6 el6fizetOk szamara elérhetd el.

Az ajanlat a felsorolt tarifacsomagokon kivil barmely mas tarifacsomaggal rendelkez6
el6fizetéshez nem elérhet6.

6.16. Felndétt tartalomszolgaltatasok tiltas

A felndtt tartalomszolgaltatasok tiltdsra kerllnek minden 18. életévet be nem toltétt
El6fizet6 esetében és a korlatozas kizardlag a 18. életév betdltése utan oldhato fel.

A felnGtt tartalomszolgaltatasok tiltds, amennyiben az El6fizeté azt megrendeli, a felnGtt
(erGszakos vagy erotikus) tartalmakhoz vald hozzaférést korlatozza. A szolgaltatads az
Ugyfélszolgalaton (telefonon, e-mailben, levélben) rendelhet6 meg.

A feln6tt tartalomszolgaltatds tiltds az aldbbi szolgdltatast foglalja magaban.

e Feln6tt hang tiltas: tiltja valamennyi 90-es szamtartomanyra mend hivast ezenkivdl
a Go mobilportalon keresztil elérhetdé emelt dijas tartalomszolgaltatasokhoz vald
hozzaférést. A 91-es szamtartomanyra, valamint a négy- és otjegyi
rovidszamokra meno emelt dijas hivasok igénybe vehetok.

% A SZOLGALTATAS DIJA:
A tiltds megrendelése és lemondasa dijmentes.

6.17. Fogadott emelt dijas SMS szolgaltatas tiltas
A Szolgéltaté a jelen ASZF idépontjaban nem nyujt SMS alapl emelt dijas szolgaltatast.
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6.18. [Szerkesztésre fenntartva]

6.19. Rendszeres feltéltés (A szolgaltatas értékesitése lezarasra keriilt.)

A szolgaltatds megrendelésével a Szamlas eldfizeté rendszeresen, el6re meghatarozott
Osszeggel tolti fel az altala kivalasztott, legfeljebb Gsszesen 3 darab Kartyas el6fizeto
egyenlegét - a szolgdltatas lemondasadig. A Yettel szolgaltatas keretében elvégzett els6
feltoltéshez egyszeri, 30 napon belil felhasznalhaté 100 MB belf6ldi adatkeretet biztosit.

A Szamlas elbfizetd Ertékesitési Ponton, a Telefonos Ugyfélszolgdlaton vagy a Yettel
Fiokban jelolheti meg az(oka)t a Kartyas hivészamo(ka)t (meghivott), amely(ek)nek a
rendszeres feltoltését vallalja (meghivas).

A megrendeléskor a Szamlas El6fizetd meghivottanként az alabbi feltoltési 6sszegek kozil
valaszthat:

Feltoltési 0sszeg Kartyas elofizetés esetén érvényességi ido*
1 500 Ft 90 nap
3 000 Ft 365 nap
5 000 Ft 365 nap

*A feltoltési 6sszegekhez kapcsolddd érvényességi idé szamitdsa az ASZF 9.2. pontja (Az
el6fizetGi szerz6dés idétartama) szerint torténik.

A meghivasrdl a Yettel 24 6ran belil tdjékoztatja a meghivottat.

Ha a meghivott elfogadja a meghivast, a szolgaltatas beallitdsat a Yettel SMS-ben
visszaigazolja. Ha a meghivott nem fogadja el, vagy nem a meghivasban szerepel6
hataridében fogadja el a meghivast, a szolgaltatas beadllitasat a Yettel az adott meghivott
vonatkozasaban nem végzi el.

Az elsl feltoltést és az egyszeri adatkeretet a meghivott a visszaigazolast kdvetd 72 6ran
belll kapja meg.

Az ezt koveto feltoltések a kartyas ciklus els6é napjan keriilnek a meghivott egyenlegére a
Szamlas El6fizetd altal vallalt idétartam alatt.

A sikeres felt6ltésrol a Yettel SMS-ben értesiti a meghivottat.

A Rendszeres feltoltést 30 naponként lehetséges lemondani barmely, a megrendelésre
biztositott elérhet6ségen.

A lemondasrol a Yettel a Szamlas El6fizetét és a meghivottat SMS-ben értesiti.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

A szolgaltatast legaldabb 6 szamlazasi idGszakra vonatkozd befizetett szamlaval

rendelkez6 lakossagi (egyéni) Szamlds, vagy Kisvallalkozéi ajanlat keretében 1-14

el6fizetéssel rendelkezd lizleti Szamlas El6fizetd rendelheti meg.

— A megrendeléskor a Szamlas hivészam nem allhat korlatozas, szineteltetés, vagy
felfiggesztés alatt.

- Meghivottként kizaroélag olyan Kartyas hivoszam jelolheté6 meg, ami lakossagi (egyéni)
el6fizet6ho6z tartozik, Expressz Kartyas hivészam kapcsan a megerdsités az érvényesitd
kéddal mar megtortént (ASZF 2.1.2. pont), a Kartyas hivdszam kapcsén még nem telt
le a Kartyas rendelkezésre allasi id6 (ASZF 1.6.1. pont), tovabba a meghivott nem all
korlatozds, szlineteltetés, vagy felfliggesztés alatt.

- A meghivottnak a meghivas elfogadasahoz legalabb egy SMS aranak megfeleld
egyenleggel kell rendelkeznie.

— A sikeres feltoltésrél szamlat a Yettel kizérdlag a Szamlas El6fizetd részére allit ki
(Szamlés El6fizeté rendszeres szamldja).

— A meghivott szam(ok) nem mddosithatd(k), Uj meghivott(ak) megadasara kizardlag 30
naponta a szolgaltatds lemondasaval és Ujbdli megrendelésével van lehetdség.

— A szolgaltatas torlésre kerll az azzal érintett barmely hivoszam attérése, atirasa,
szamhordozasa, tovabba az aktiv kartyas hivoszamra tortént Felhasznald altali

129/160



YETTEL ASZF 1/A. MELLEKLET SZAMLAS Df1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.01.01.

szerz8déskotés esetén. A szolgdltatas torlésérdl a Yettel SMS-t kild a szolgaltatassal

rendelkez6 Szamlas és meghivott szam(ok) részére.

A szolgaltatas felfliggesztésre kerll az alabbi esetekben, amig az alabbi kérilmények

fennallnak:

e a Szamlas hivészam dijtartozas miatt korldtozasra kertl; a feltdltés nem valosul
meg a Szamlas hivoszam visszakapcsolasaig vagy jogviszonya megsziintetéséig.

e a Szamlas hivoszam Elo6fizetGje egyéb okbdl vagy lopas miatt kéri az el6fizetdi
szolgaltatasai szlineteltetését; a feltdltés nem valdésul meg a Szamlas hivoszam
visszakapcsolasaig.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos reklamaciot a Yettel kizarélag a Szamlas
El6fizetotdl fogad el.

A szolgaltatds keretében elvégzett elsé feltdltéshez az adatkeretet a VYettel
hivészamonként egy alkalommal biztositja, az adatkeret mértéke nem fligg a
meghivottak szamatol.

% A SZOLGALTATAS DIJA:

A Rendszeres feltoltés szolgaltatas dijmentes, a Szamlas eldfizeté kizardlag a teljesitett
(sikeres) Rendszeres feltdltés 0sszegét koteles megfizetni — a Yettel altal részére kiallitott
rendszeres szamla alapjan.

6.20. Szerzbdésmasolat igénylése

Az El6fizet6 az altala megkotott egyedi eldfizet6i szerzodésrél szerz6désmasolatot kérhet.
A szerz6désmasolat tartalmazza a szerz6déskotéskor a szerzGdésen rogzitett adatokat,
valamint megszlint szerz6dés esetén a megsz(inés tényét és idépontjat.

A szerz6désmadsolatot a Yettel az igényléstél szamitott 8 napon belil postan kildi ki az
El6fizetGnek.

0:0
.
.
.

0.0

7
0‘0

Az IGENYBEVETEL FELTETELEI:

fennallé eldfizet6i jogviszony ideje alatt barmikor kérhetd,

el6fizetSi jogviszony megszilinését kovetben az eléviilési idon (1 év) belll kérhetd,
megklldésre szolgald postai cim megadasa szikséges (ennek hidanyaban az El6fizetd
Yettel rendszerében nyilvantartott allandd lakcimére, székhelyére keril kiktildésre),
dijkoteles igénybevétel esetén a szolgaltatas dijanak megfizetése: fennallé jogviszony
esetén utdlag (szamla alapjan), mig megszint el6fizet6i jogviszony esetén az
igényléskor fizetend6.

Az IGENYBEVETEL KORLATAL:

a megrendelés az elofizet6i jogviszony megsz(inésétdl szamitott 1 éven bellli nyujthatd
be;

megszUlnt jogviszony esetén amennyiben a szolgaltatas igénybevétele dijkoteles, a
dijat a megrendeléskor ki kell egyenliteni.

A SZOLGALTATAS MEGRENDELHET® AZ ALABBI CSATORNAKON:

Ertékesitési Pontok,

Telefonos Ugyfélszolgalat (fennalld elbfizetSi jogviszony ideje alatt dijkdteles és
dijmentes masolat, eldfizetéi jogviszony megsziinését kovetden csak dijmentes
masolat),

irasban (postan, Yettel Fiokban - fennalld eldfizetdi jogviszony ideje alatt dijkoteles és
dijmentes masolat, eldfizetéi jogviszony megsziinését kovetden csak dijmentes
masolat)

Di1:

els6 alkalommal dijmentes, azt kévetéen bruttd 1.450,- Ft/hivoszam/masolat

6.21. Azonnali szerzédéses allapot
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Az El6fizeté egy altala megjel6lt iddallapotban fennalld egyedi el6fizetdi szerzddéses
tartalomrél dokumentumot kérhet a Yetteltol.

A dokumentum tartalmazza az Elofizet6 altal megjel6lt idGallapotot, valamint megsz(int
szerz6dés esetén a megsz(inés tényét és idépontjat.

A dokumentumot a Yettel az igénylést6l szamitott 8 napon belll kildi ki az El6fizetének.

7
0.0

K2
0‘0
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Az IGENYBEVETEL FELTETELEI:
2015. december 1-jén vagy azt kovetben kotott egyedi el6fizetdi szerz6dés - azaz az
alabbi esetekben:

o a fenti datumot kovetéen tortént elsé alkalommal a Szolgaltatasnyujtas

megkezdése (hivoszam aktivalasa), vagy

o a fenti datumot kovetGen tortént Kartyas egyenlegfeltoltés, vagy

o a fenti datumot kdvetden jart le a Szamlas El6fizets altal vallalt hliségidé.
fennallo el6fizet6i jogviszony ideje alatt kérhetd;
el6fizet6i jogviszony megszilinését kovetben az eléviilési idén (1 év) belll kérhetd;
megkildésre szolgald e-mail cim, vagy postai cim megadasa szikséges (ezek
hidnyaban az El6fizet6 Yettel rendszerében nyilvantartott kapcsolattartasi
elérhet6ségére, illetdleg allandd lakcimére, székhelyére kerul kiktldésre);
dijkoteles igénybevétel esetén a szolgaltatas dijanak megfizetése: fennallé jogviszony
esetén utolag (havi szamla alapjan), mig megszlint el6fizetéi jogviszony esetén az
igényléskor fizetendd.

Az IGENYBEVETEL KORLATAL:

a megrendelésben az igény Yettellel torténd kozlésétdl szamitott 1 éven bellli
idéallapot jelolheté meg;

megszUlnt jogviszony esetén amennyiben a szolgaltatas igénybevétele dijkoteles, a
dijat a megrendeléskor ki kell egyenliteni.

A SZOLGALTATAS MEGRENDELHETO AZ ALABBI CSATORNAKON:

Ertékesitési Pontok,

Telefonos Ugyfélszolgalat (fennalld elbfizet8i jogviszony ideje alatt dijkételes és
dijmentes masolat, el6fizet6i jogviszony megsziinését kovetéen csak dijmentes
masolat),

irasban (postan, Yettel Fiokban - fennalld eldfizetdi jogviszony ideje alatt dijkoteles és
dijmentes masolat, el6fizet6i jogviszony megsziinését kovetéen csak dijmentes
masolat)

Di1:

évente egy alkalommal dijmentes, ezen felll brutté 2.450,- Ft/hivoszam/dokumentum

6.22. Adatmegosztas (A szolgaltatas értékesitése lezarasra keriilt)

A kiegészité szolgaltatas az annak alapjat képezé tarifacsomagok korabbi megsziinése
miatt mar nem értékesithetd. A szolgédltatdassal — egyoldalit mddositassal tértént
tarifacsomag-valtas alapjan - mas tarifacsomagra éplilve még rendelkezé Elbfizetbk
azt az alabbi feltételek mellett, valtozatlanul igénybe vehetik.

A szolgaltatas igénybevétele esetén az ugyanazon lakossagi szamlazasi azonositohoz
tartoz6 (a lakossagi El6fizetd nevén 1évl) elbfizetések megoszthatjak a
tarifacsomagjukban, valamint a kiegészit6 adatmennyiséget biztosité Mobilnetben,
vagy megujulé Mobilnetben foglalt adatmennyiséget. A szolgaltatds tobb hivdészamra
tortén6 megrendelésével az El6fizet6 adatmegosztd csoportot hoz létre, melynek tagjai
a hivészamukhoz tartozé (a tarifacsomagjuk havidijaban foglalt és ahhoz megrendelt
kiegészitd) adatmennyiséget a csoport fennallasaig kézésen hasznalhatjak fel.

<% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

- A szolgdltatds alapjat a lakossagi Szamlas El6fizetd egyazon szdmlazasi
azonositéja (ligyfélszam) alatt 1év6 elbfizetések képezik, és az adatmegosztd
csoportba kizardlag aktiv el6fizetések vonhatoak be.

- Egy adatmegosztd csoportnak legfeljebb 6 tagja lehet.
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7
*

6.23.

Egy lakossagi El6fizet6/el6fizetés egyidejlileg csak egy adatmegosztd csoport
tagja lehet.
Egy szamlazasi azonositd alatt csak egy adatmegosztd csoport hozhaté létre.
Az adatmegosztd csoportban részt venni kivano eléfizet6k mindegyikének meg
kell rendelnie az Adatmegosztas szolgaltatast.
Az adatmegosztas keretében a felhasznalas a csoporttagok szamara a sajat
tarifacsomagjahoz tartozé sebességen térténik.
A lakossdagi Elofizetbnek meg kell rendelnie az Adatmegosztas szolgaltatast és
meg kell fizetnie a havidijat. A szolgadltatds szdmlaciklusonként egyszer
rendelhet6é meg, aktivalasra a megrendelést koéveté6 szamlazasi ciklus elsd
napjan keril sor, a teljes dij kiterhelésével. Lemondas esetén az el6fizetésrol
torténd torlés a szamlazasi ciklus zarasaval torténik meg.
A szolgaltatds megrendelhetd és lemondhatd: Ertékesitési pontokon, Telefonos
Ugyfélszolgdlaton, vagy a Yettel Fidk online tigyfélszolgalaton.
A szolgaltatas az alabbi esetekben torlésre keril:

- atiras,

- attérés,

- szamhordozas,

- szolgaltatas lemondasa.
Amennyiben  az  adatmegoszt6  csoporttag  eléfizetdi  szolgaltatasa
szlineteltetésre vagy korlatozasra kerlil (ASZF 5.1 és 5.2 pont), abban az
esetben a megosztott adatmennyiség a csoporttagok rendelkezésére all, kivéve
ha a szlineteltetés vagy korldtozas a szamlazasi ciklus elsé napjat érinti.
Az adatmegoszté csoportban 1évé el6fizeték felel6ssége, hogy mindenkor
meggy6zbédjenek az Ertékesitési pontokon, Telefonos Ugyfélszolgalaton, vagy a
Yettel Fidk online lgyfélszolgalaton arrdl, hogy

o létrejott-e az adatmegosztd csoport (minimum 2, a fenti feltételeknek

megfeleld hivoszamra megrendelésre kerllt-e a szolgaltatas),
o mely el6fizetéi hivoszamok tartoznak az érintett adatmegosztd
csoporthoz,
o mennyi a csoport altal kdzésen felhaszndlhatd adatmennyiség.

AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A szolgaltatas belfoldi és az 1. roaming dijzonaban bonyolitott adathasznalatra
vehet6 igénybe.

A szolgaltatdas nem vehetd igénybe egyszeri és olyan adatmennyiséget
tartalmazo kiegészité szolgaltatds vagy Mobilnet esetén, mely kizardlag egy
adott szolgaltatds vonatkozdsaban meghatarozott adatforgalomra hasznalhaté
fel.

A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:

Az Adatmegosztas szolgaltatas havidija 157,09 Ft/el6fizetés.

[Szerkesztésre fenntartva]

6.24. SOS Kézpont szolgaltatas

A Szolgaltatas - amely egy megujuld havidijas szolgaltatds - az SOS Kozpont Kft.
(székhelye: 1051 Budapest, Széchényi Istvan tér 7-8. C ép. 1. emelet, cégjegyzékszam:
01-09-177012 - tovabbiakban ,Szolgaltat6”) altal nyujtott ,SOS Koézpont” diszpécser
szolgaltatashoz biztosit hozzaférési jogosultsagot.

A Yettel ehhez kapcsoldddan egy kiegészité elektronikus hirk6zlési szolgaltatast nydijt,
melynek keretében a Yettel biztositja, hogy az el6fizet6 a meghatarozott havidij fejében
az adott hénapban belfoldrél korlatlanul hivhatja a +36/1-234 56 94 telefonszamot, az
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SOS Kozpont szolgdltatds aktivalasat kdvetden, a szolgaltatas el6fizetd altali lemondasaig
vagy a szolgaltatas nyujtasanak Yettel altali egyoldald megsziintetéséig.

A Yettel fenntartja a jogot, hogy az SOS Koézpont szolgaltatast barmikor egyoldalian
megszuntesse.

Az SOS Kozpont szolgaltatashoz valé hozzaférésért a Szolgaltatds megrendelése esetén
tovabbi forgalmi dijat nem kell megfizetni.

SOS Kozpont szolgaltatas Brutto ar
Havi elofizetési dij 990 Ft

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELEL:
Az SOS Kozpont szolgaltatas kizardlag a jelen Dijszabasban szerepld, értékesités alatt alld
hanghivasra alkalmas tarifacsomagok mellé rendelhetd.

Az SOS Kozpont altal nyujtott szolgaltatas tovabbi igénybevételi feltételeit és a szolgaltatas
hasznalatédra vonatkozd informacidkat az SOS Kozpont és az Eldfizetd kozotti kilon
megallapodas tartalmazza.

7. TUDAKOZO SZOLGALTATASOK

7.1.  Tudakozok hivasanak dijai:

Telekom Orszagos Egyetemes Belfoldi Tudakozé (11800)
hivasanak dijai*:

belf6ldrél minden id6szakban, hivasonként 165,00 Ft
Magyar Telekom Kereskedelmi Belfoldi tudakozé (11818)
hivasanak dijai**:

belf6ldrél minden id6szakban, hivasonként 230,00 Ft
Magyar Telekom Nemzetkozi és Kiilonleges Tudakoz6 (11824)
hivasanak dijai***:

belfoldrél minden id6szakban, percenként 350,00 Ft

* A 11800-as hivészamon elérheté egyetemes belf6ldi tudakozd szolgaltatas forgalmi
megkilénboztetés nélkil, napi 24 6ran keresztil fogadja az oda érkezd hivasokat. Egy
hivds soran legfeljebb 4 informacié kérhetd a belfdldi hirkozlési szolgaltatdk altal
rendelkezésre bocsatott belféldi lakossagi és Uzleti eldfizet6k vezetékes, illetve mobil
telefonszdmardl - ha ahhoz az érintett el6zetesen hozzajarult -, valamint cimadatok
alapjan lehet érdeklddni a telefonszamokrol és forditva. Mindemellett a 111.7.2. és I11.7.3.
pontban foglalt szolgaltatdsok elérhet6sége is biztositott.

** A 11818-ashivoszamon elérheté kereskedelmi belf6éldi tudakozé forgalmi
megkulonboztetés nélkil, napi 24 6ran keresztll fogadjak az oda érkez6 hivasokat. Egy
hivds soran legfeljebb 4 informacié kérhetd a belfdldi hirkozlési szolgaltatdk altal
rendelkezésre bocsatott belféldi lakossagi és Uzleti eldfizeték vezetékes, illetve mobil
telefonszamardl - ha ahhoz az érintett el6zetesen hozzdjarult -, valamint cimadatok
alapjan lehet érdeklédni a telefonszamokrol és forditva.

*** A 11824-es hivoszamon elérhet6 nemzetkozi és kildnleges tudakozé forgalmi

megkulonboztetés nélkill, napi 24 6ran keresztll fogadjdk az oda érkez6 hivasokat. Egy

hivas soran az alabbi informacidk érhetdek el:

- nemzetkozi tudakozdszolgadltatas igénybevételével informacio kérhet6 arrdl, hogy egy
névvel és cimmel megjeldlt személy valamely telefonszolgaltatd el6fizetGje-e, és ha
igen, mi a telefonszama.
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- kozérdek(i email és weboldalcimek (pl. menetrendek, arfolyamok, bankkartya
informacidk, mozi- és szinhazmdsor),

- olyan egyedi informacidék, melyek példaul lexikonok, enciklopédidk, gyljtemények
alapjan behatarolhatok (pl.: irodalom, torténelem témakorben),

- lakossagi aprohirdetések tartalma (pl.: ingatlan, gépjarmu és allashirdetések).

A 11824-es hivdészamon bejelentkez6 kezel6 az El6fizetd altal megadott szempontok
alapjan keresi meg és biztositja a kivant informacidkat. A tudakozodszolgaltatd kizardlag
kezelGi szolgaltatdsokat nyujt (a kért informacid megkeresése, kiadasa), a tartalom
hitelességéért és pontossagaért felel6sséget nem vallal. A tudakozdszolgaltaté valamennyi
tajékoztatas alkalmaval megjeldli az adat, informacié forrasat.

A tarifacsomagokban, illetve szolgaltatasokban foglalt kedvezmények (példaul havi
lebeszélhet6ség, normal dijazasu hivasokra elérheté kedvez6 dijszabasok) nem
hasznalhatoak fel a tudakozdk hivasa esetén.

8. A NEMZETKOZI ES ROAMING FORGALOMRA VONATKOZO DiJAK ES
SZAMLAZASI SZABALYOK

8.1. Nemzetkozi dijzonak

1. z6éna

Ausztralia vezetékes, Ausztria vezetékes, Csehorszag vezetékes, Finnorszag vezetékes,
Franciaorszag vezetékes, Gorogorszag vezetékes, Hollandia vezetékes, Izrael vezetékes,
Kanada, Nagy-Britannia és Eszak-irorszag vezetékes, Németorszag vezetékes, Norvégia
vezetékes, Olaszorszag/Vatikan vezetékes, Romania vezetékes, Spanyolorszag vezetékes,
Svajc vezetékes, Svédorszag vezetékes, Szlovakia vezetékes, USA (beleértve Amerikai
Virgin-szigetek, Puerto Rico, Hawaii)

2. zéna

Belgium vezetékes, Bosznia—Hercegovina vezetékes, Bulgaria, Csehorszag mobil, Dania
vezetékes, GOrdgorszag mobil, Horvatorszdg vezetékes, Irorszdg vezetékes, Japan
vezetékes, Lengyelorszag vezetékes, Németorszag mobil, Norvégia mobil, Oroszorszag,
Romania mobil, Szlovakia mobil, Szlovénia vezetékes, Ukrajna

3. zéna

Andorra, Ausztralia mobil, Ausztria mobil, Belgium mobil, Bosznia-Hercegovina mobil,
Ciprus vezetékes, Dania mobil, Eszak-Macedodnia, Esztorszag vezetékes, Finnorszag mobil,
Franciaorszag mobil, Hollandia mobil, Hongkong, Horvatorszag mobil, Irorszag mobil,
Izrael mobil, Japan mobil, Szerbia, Montenegrd, Lengyelorszag mobil, Lettorszag
vezetékes, Liechtenstein vezetékes, Litvania vezetékes, Luxemburg vezetékes, Moldova
vezetékes, Monaco, Nagy-Britannia és Eszak-Irorszag mobil, Olaszorszag/Vatikan mobil,
Portugdlia vezetékes, Spanyolorszdg mobil, Svajc mobil, Svédorszadg mobil, Szingapur,
Szlovénia mobil, Térokorszag

4. zéna

Albania, Algéria, Angola, Argentina, Azerbajdzsan, Bahrein, Barbados, Bermuda, Brazilia,
Ciprus mobil, Dél-afrikai Koztarsasag, Egyesiilt Arab Emirdtusok, Esztorszag mobil,
Fehéroroszorszag, Francia Guyana, FUlop-szigetek, Gruzia, Guadeloupe, Guatemala,
Guinea, Holland-Antillak, Izland, Kamerun, Kazahsztan, Kolumbia, Koreai K&ztarsasag,
Lettorszag mobil, Libia, Liechtenstein mobil, Litvania mobil, Luxemburg mobil, Malajzia,
Malta, Marokkd, Martinique, Mexikd, Moldova mobil, Palesztin Onkormanyzati Teriletek,
Panama, Peru, Portugalia mobil, San Marino, Seychelles-szigetek, St. Pierre és Miquelon,
St. Vincent és a Grenadine-szigetek, Szaud-Arabia, Sziria, Szudan, Tanzania (Zanzibar is),
Thaiféld, Tunézia, Uganda, Uj-Zéland, Uruguay, Venezuela, Zambia, Zimbabwe

5. zéna
Benin, Bhutan, Bolivia, Burundi, Chile, Costa Rica, Dominikai K&6z6sség, Dominikai
Koztarsasag, Ecuador, Egyiptom, Elefantcsontpart, Etidépia, Ferder, Gabon, Ghana,
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Gibraltar, Honduras, India, Indonézia, Irak, Irdn, Jamaica, Jemen, Jordania, Katar, Kenya,
Kirgizisztan, Kuba, Kuvait, Lesotho, Libanon, Libéria, Malawi, Mauritius, Mianmar,
Mongdlia, Mozambik, Namibia, Nicaragua, Niger, Nigéria, Oman, Orményorszag, Papua Uj-
Guinea, Reunion, Salvador, Szenegal, Szvazifold, Tadzsikisztan, Tajvan, Tlrkmenisztan,
Uzbegisztan

6. z6na

Afganisztan, Amerikai Szamoa, Anguilla, Antigua és Barbuda, Aruba, Ascension, Ausztralia
kulbirtokai (Antarktisz, Norfolk-sziget), Bahama-szigetek, Banglades, Belize, Bissau-
Guinea, Botswana, Brit Virgin-szigetek, Brunei, Burkina Faso, Comore-szigetek és Mayotte,
Cook-szigetek, Csad, Diego Garcia, Dzsibuti, Egyenliti Guinea, Eritrea, Eszaki-Mariana-
szigetek, Falkland-szigetek, Fidzsi-szigetek, Francia Polinézia, Gambia, Grenada, Gronland,
Guam, Guyana, Haiti, Kajman-szigetek, Kambodzsa, Kelet-Timor, Kina, Kiribati, Kongo,
Kongo6i Demokratikus Koztarsasag (Zaire), Koreai NDK, Kdzép-afrikai Koztarsasag, Laosz,
Madagaszkar, Makad, Maldiv-szigetek, Mali, Marshall-szigetek, Mauritania, Midway-
szigetek, Mikronézia, Montserrat, Nauru, Nepal, Niue, Pakisztan, Palau, Paraguay, Pitcairn-
szigetek, Ruanda, Salamon-szigetek, Sao Tomé és Principe, Sierra Leone, Sri Lanka, St.
Kitts és Nevis, St. Lucia, Suriname, Szamoa, Szent Ilona, Szomalia, Togo, Tokelau-
szigetek, Tonga, Trinidad és Tobago, Turks és Caicos-szigetek, Tuvalu, Uj-Kaleddnia,
Vanuatu, Vietnam, Wake-sziget, Wallis és Futuna, Zold-foki Kéztarsasag

Az egyes orszagok halézataiba iranyulé nemzetkozi forgalomtipusok dijazasa a
fenti zonabesorolashoz tartozé alabbi 8.2. pontban szereplé altalanos
dijszabastol eltérhet (pl. EU-s orszagokba iranyulo forgalom vagy tarifacsomagba
foglalt kedvezményesen elérheté orszagok).

8.2. Nemzetkézi dijszabas
8.2.1. A nemzetkézi hivasok percdijai

Nemzetkozi

Dijzéna Bruttd

1. dijzéna 91,00 Ft
2. dijzéna 142,00 Ft
3. dijzéna 162,00 Ft
4. dijzéna 193,00 Ft
5. dijzéna 270,00 Ft
6. dijzéna 529,00 Ft

Az egyéni (lakossagi) elofizetok esetében a fenti nemzetkézi dijzonaktol fuggetlentl -
az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2120 rendelete szerint — az Eurdpai Unid
mindenkori tagallamainak, valamint Eurépai Gazdasagi Térségrél szolo Megallapodasban
részes tagallamok, illetbleg ezek jogszabalyban megjelélt tengerentuli teriileteinek
(vezetékes és mobil) haldzataiba irdanyulé (a tovabbiakban: EU-n beliili nemzetkozi
iranya) hivasok dija legfeljebb 94,18 Ft/perc, amennyiben az adott tarifacsomag
igénybevételi feltételei ettdl eltéréen alacsonyabb dijat nem hataroznak meg.

Az érintett orszagok  pontos listajat a Szolgaltato a honlapjan
(https://www.yettel.hu/nemzetkozi-hivas) teszi kdzzé.

A nemzetkozi hivasok szamlazasi egysége megegyezik adott tarifacsomag szamlazasi
egységével,

8.2.2. SMS-kiildés Magyarorszagrol nemzetkézi halézatokba

Az egyéni (lakossagi) elofizetok esetében az EU-n beliili nemzetko6zi iranya SMS-
ek dija valamennyi tarifacsomag esetén legfeljebb 29,74 Ft/db, amennyiben az adott
tarifacsomag igénybevételi feltételei ettdl eltéréen alacsonyabb dijat nem hataroznak meg.
Az érintett orszagok  pontos listajat a Szolgaltato a honlapjan
(https://www.yettel.hu/nemzetkozi-hivas) teszi kdzzé.

135/160


https://www.telenor.hu/nemzetkozi-hivas
https://www.telenor.hu/nemzetkozi-hivas

YETTEL ASZF 1/A. MELLEKLET SZAMLAS Df1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.01.01.

Ezeken az orszagokon kivil mas nemzetkozi iranyba kiildott SMS-ek dija valamennyi
tarifacsomag esetén 67,00 Ft/db (amennyiben az adott tarifacsomag feltételei eltéré dijat
nem allapitanak meg), figgetlenil a fenti nemzetkozi dijzénaktol.

8.2.3. MMS-kiildés Magyarorszagrol nemzetkézi haldzatokba

Az MMS-kildés dija Magyarorszagrol nemzetkozi haldzatokba tarifacsomagtdl fliggetlendl
minden ciklusban: 216,50 Ft/lizenet.

Az MMS-(izenetek fogadasa dijmentes.

8.2.4. Nemzetkézi zéldszam (06 80 Oxx xxx) és Univerzalis zéldszam (00 800 xxxx Xxxx)
hivasanak dijai:

A nemzetkozi z6ldszamok hivasanak dija — haldézaton bellil - minden tarifacsomag esetén,
minden id6szakban dijmentes, univerzalis z6ldszdmok hivasanak dija 45,00 Ft/perc.

8.3. Roaming forgalmi dijak és szamlazasi szabalyok
Az El6fizetO a Szolgaltato Dijszabdsa szerint tériti meg az igénybe vett szolgaltatasok dijat.

Tekintettel arra, hogy a roaming szolgaltatas igénybevételének lehetdségét a Szolgaltato
kozvetiti, a szamlazas alapjaul szolgalé hivasidétartamot minden esetben az adott
roamingpartner méri, a kezdeményezett hivasok kiszamlazasa pedig a Szolgaltatd
dijszabasa szerint torténik.

A Szolgaltatdé a kulfoldoén kezdeményezett, illetve fogadott hivasokért, adatforgalomért,
valamint az SMS-, illetve az MMS-kildésért (,roaming forgalom”) az aldbbi tablazatokban
talalhato dijakat szamlazza ki.

Hivaskezdeményezés, SMS/MMS-kiildés és adatforgalom esetén a kiszamlazott dij
aszerint keril meghatarozasra, hogy a kezdeményez6/klildé mely dijzénaba sorolhaté
orszag szolgaltatdjanak haldzatat veszi igénybe, illetve a hivast milyen hivasiranyba
inditja.

Amennyiben a roamingszolgaltaté valamely kezdeményezett hivast vagy SMS-t (pl.
segélyhivas, illetve egyéb dijmentes hivas) dijmentesen biztosit a Szolgaltato Elofizetdje
szamara, Ugy a hivas dijmentes. Minden egyéb esetben a tablazatban megadott arak
érvényesek.

Amennyiben a kulféldi roamingszolgaltatd - sajat dijszabasanak megfeleléen - a
hivaskezdeményezésért dijat szamol fel, a fel nem éplilt hivasért a Szolgaltaté 60,00 Ft-ot
szamlaz ki az Elofizetod felé.

Kiilfoldon fogadott hivasok esetén az igénybe vett halézat orszaga szerinti dijzéna
alapjan meghatarozott dijat kell megfizetni.

Roaming dijzonak:
1. z6na:

Andorra, Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus (Eszak-Ciprus 2-es zona), Cseh Koztarsasag,
Dénia, Egyesiilt Kirdlysdg, Esztorszag, Finnorszadg, Francia Guyana, Guadeloupe,
Martinique, Franciaorszag, Gibraltar, Gorégorszag, Hollandia, Horvatorszag, Irorszag,
Izland, Kanari-szigetek, Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg,
Malta, Monaco, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, Spanyolorszag,
St. Martin, Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia

2. zb6na:

Amerikai Egyesilt Allgmok, Ausztralia, Bosznia-Hercegovina, Brazilia, Egyesult Arab
Emirségek, Egyiptom, Eszak-Ciprus, Hong Kong, India, Indonézia, Izrael, Japan, Kanada,
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Kina, Koreai Koztarsasag (Dél-Korea), Koszovd, Malajzia, Marokkd, Mexiko, Montenegro,
Oroszorszag, Svajc, Szerbia, Szingapur, Tajvan, Thaifdld, Térokorszag, Ukrajna, Uj-Zéland

3. zbna:

Afganisztan, Albania, Algéria, Angola, Anguilla, Antigua és Barbuda, Argentina, Aruba,
Azerbajdzsan, Bahama-szigetek, Bahrein, Banglades, Barbados, Benin, Bermuda, Bolivia,
Brit Virgin szigetek, Brunei, Chile, Costa Rica, Dél-afrikai Kéztarsasag, Dominikai K6z6sség,
Dominikai Koztarsasag, Ecuador, Egyenlit6i Guinea, Elefantcsontpart, El Salvador, Etidpia,
Eszak-Macedodnia, Fehéroroszorszag, Feroer-szigetek, Fidzsi-szigetek, Fulop-szigetek,
Gambia, Ghana, Grenada, Gruzia, Guatemala, Guinea, Guyana, Haiti, Honduras, Irak,
Jamaica, Jemen, Jordania, Kajman-szigetek, Kambodzsa, Kamerun, Katar, Kazahsztan,
Kenya, Kirgizisztan, Kolumbia, Kongdi Demokratikus Koztarsasag, Kuvait, Laosz, Libanon,
Libéria, Madagaszkar, Makad, Maldiv-szigetek, Mali, Mauritius, Moldova, Mongdlia,
Mozambik, Myanmar, Namibia, Nepal, Nicaragua, Niger, Nigéria, Oman, Orményorszag,
Pakisztan, Palesztina, Panama, Papua Uj-Guinea, Paraguay, Peru, Puerto Rico, Seychelle-
szigetek, Sierra Leone, Sri Lanka, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent & the Grenadines,
Szamoa, Szaud-Arabia, Szenegal, Tadzsikisztan, Tanzania, Trinidad és Tobago,
Tirkmenisztdn,Tunézia, Turks & Caicos, Uganda, Uruguay, Uzbegisztdn, Vanuatu,
Venezuela, Vietndm, Zambia, Zimbabwe, Zo6ld-foki Kbztarsasag

4, zona:

M(iholdas és tengeri roaming

TIM Italy (Tengeri)
OnAir (Mdholdas)
AeroMobile (M(iholdas)
Thuraya (Satellite)
Simmin Island (Tengeri)
Vodafone Malta (Tengeri)

A roaming dijzonakra vonatkozé mindenkor hatdlyos informaciokat a Szolgaltatd a
honlapjan bocsatja az Eléfizetok rendelkezésére, illetve bdvebb informaci6 a 0-24 6raig
hivhatd Telefonos Ugyfélszolgalaton kérhetd.

Az itt részletezett, a Szolgaltatd altal nyujtott roaming szolgaltatasok dijai az alternativ
roaming szolgaltatétdl igénybe vett szabalyozott hangatviteli, adatatviteli és SMS-
szolgaltatas roaming szolgaltatas esetén nem érvényesek, azokra a mindenkori alternativ
roaming szolgaltatd dijszabasa az iranyado6. Szolgaltatd és az alternativ roaming
szolgaltato kozotti - az alternativ barangolasszolgaltatd szolgaltatasanak igénybevételéhez
szlkséges - valtasért Szolgaltato El6fizeto felé dijat nem szamit fel.

8.3.1. Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabasnak nevezziik azt a dijszabast, mely megfelel az
531/2012/EU rendeletnek, valamint a kiskereskedelmi barangolasi tébbletdijakat eltorlo
2015/2120 rendelet szabalyainak. 2017. junius 15-t6l az el6fizet6k - alapesetben -
hivatkozott rendeletekre tekintettel a belféldi, a Szolgdltatd halézatan kivili forgalomra
iranyadd dijakon vehetik igénybe a Szolgaltatd mobilszolgaltatasait az 1. roaming
dijzénadban, igy 2017. junius 15-ét kdvetden a roaming dijak alatt a 2., 3. és 4. roaming
dijzénaban térténé barangolas esetére iranyado, a 8.3.2. pontban foglalt dijszabas szerinti
dijak értendok.

Méltanyos hasznalat feltételei az 1. roaming dijzénaban:

A Szolgaltatd a vonatkozdé Eurdpai Unids szabalyozas (a Bizottsag (EU) 2016/2286
végrehajtasi rendelete) altal biztositott lehet6séggel élve, a roaming szolgaltatdsok
visszaélésszerli vagy nem rendeltetésszer(i hasznalatdnak megel6zése érdekében a
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méltanyos hasznalatra vonatkozé feltételeket vezet be. Ennek értelmében a Szabalyozott
Eurdpai roaming dijszabas az El6fizets életvitelszerl magyarorszagi tartézkodasa, vagy az
1. roaming dijzéonaban torténd idO0szakos utazdsa esetén torténd hasznalatra vehetd
igénybe. Erre tekintettel az Eléfizeté az 1. roaming dijzénaban vald tartdzkodasa, vagy
fogyasztasa 4 hénap atlagaban nem haladhatja meg

e belfoldi és a 2-3. roaming dijzénaban valé mobilhalézatra vald bejelentkezésének 50%-
at; vagy

e Dbelf6ldi és a 2-3. roaming dijzénaban bonyolitott forgalmanak (hang, SMS, MMS, adat)
50%-at.

Fenti feltétel betartasanak érdekében a hivoszam hasznalatat a Szolgaltatd vizsgalhatja,
amely vizsgalat a vizsgalat idopontjat megel6z6t 4 hdnapra terjed ki. Amennyiben
Szolgaltatd a fenti, méltanyos hasznalati feltételek be nem tartasat észleli, errdl
haladéktalanul SMS-t és/vagy e-mailt kild az El6fizeté részére, amelyben felhivja az
El6fizeto figyelmét arra, hogy ha a méltanyos hasznalat feltételeinek az értesitést kdvetd
2 héten belll nem tesz eleget (a hasznalat jellege nem valtozik), akkor az El6fizetd az
érintett szolgaltatasokat az 1. roaming dijzénaban a tovabbiakban kizarélag a belfoldi dij
és az alabbi tobbletdij egyittes alkalmazasaval veheti igénybe - mindaddig, amig a
meéltanyos hasznalat feltételeinek eleget nem tesz. Szolgaltatdé a méltanyos hasznalat be
nem tartasanak idGtartama alatt az iranyadd belfoldi dijakon tul az aldbbi tobbletdijak
felszamitasara jogosult:

hanghivas inditas: 10,90 Ft/perc
hanghivas fogadasa: 5,35 Ft/perc
SMS kiildés: 1,99 Ft/SMS

MMS kiildés: 9,91 Ft/MMS
adatforgalom: 0,62 Ft/MB

Szolgaltatd a méltanyossagi hasznalat feltételei részeként egyes megujulé Mobilnetek
esetében meghatarozza, hogy az adott megujuld Mobilnet(ek)b6l mekkora mennyiségl
adatkeret hasznalhato fel az Eurdpai Unidn (és 1. roaming dijzéna egyéb orszagain) belll
tobbletdij felszamitasa nélkil. Amennyiben a megjelolt adatmennyiség leforgalmazasra
keril, gy a belfoldi adatkeret felhasznalasaig Szolgaltatd jogosultta valik a belfoldi dijon
tul tobbletdij (III. fejezet 8.3.1.) felszamitasara. A belfoldi adatkeret felhasznalasat
kévet6en a roaming adatszolgaltatas Mobilnet megrendelésével érhetd el.

A Szolgaltatd kérheti annak igazolasat, hogy az El6fizetd Magyarorszagon szokasos
lakéhellyel rendelkezik, illetve Magyarorszaggal szoros kapcsolatban all. Ennek kapcsan
Szolgaltatd az aldbbi dokumentumok valamelyikének bemutatasat kérheti annak
igazolasara, hogy az El6fizet6 az Elofizeto életvitelszerd magyarorszagi tartézkodas
tekintetében a méltanyos hasznalat feltételeinek megfelel:

e a lakossagi Elo6fizet6 Szolgaltatdhoz bejelentett magyarorszagi lakcime vagy
tartdzkodasi helye (Uzleti Eléfizet6 esetén Szolgaltatdhoz bejelentett magyarorszagi
székhelye, fidktelepe, vagy telephelye) mint fogyasztasi hely tekintetében kiallitott,
4 hénapnal nem régebbi kdzlizemi szamla;

e a lakossagi El6fizeté Szolgaltatdhoz bejelentett magyarorszagi lakcimeként vagy
tartozkodasi helyeként (Uzleti Elbfizet§ esetén Szolgaltatéhoz bejelentett
magyarorszagi székhelyeként, fioktelepeként, vagy telephelyeként) szolgald
ingatlan hasznalatédra 6t az elmult 4 honapban feljogositéd érvényes megallapodas
(pl. bérleti szerzddés);

e a lakossagi El6fizeté nevére magyar felsGoktatasi intézmény altal kiallitott nappali
tagozatos, az elmult 4 hénapot lefedd hallgatéi jogviszony-igazolas;

e ASZF 5. mellékletében foglalt dokumentumok valamelyike;

e az elmult 4 hénapban magyarorszagi helyszinen térténé munkavégzésre vonatkozé
jogviszony igazoldsa munkaltaté/munkaerd-kolcsonz6é altal vagy munkaltatoi
nyilatkozat atiranyitasrol magyarorszagi telephelyre/fidktelepre;

Egyéb példak, az életvitelszeri magyarorszagi tartézkodas igazolasara szolgald
dokumentumokra a Szamlas Dijszabasban talalhatok. Amennyiben el6fizeté a fenti
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dokumentumokkal hitelt érdemi&en nem igazolja a méltanyos hasznalat feltételeinek vald
megfelelést, az El6fizet6 a mobilszolgaltatasokat az 1. roaming dijzonaban a tovabbiakban
kizarolag az iranyadd belfoldi dij és a fentiekben meghatdrozott tobbletdij egyittes
alkalmazasaval veheti igénybe mindaddig, amig a magyarorszagi tartézkodas tekintetében
a méltanyos hasznalat feltételeinek eleget nem tesz.

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas (hangalapi)

Egyéb iranyba iranyulo
Malgya’rorszagl hivas dija* _ Fogadott
alézatba - 2-es, 3-as és hivasok dii
iranyulo hivas 1-es 4-es fvasok dhja
dijzénaba P
dijzénaba
dija és
szamlazasi dija és
egysége szamlazasi
megegyezik az egysége
adott megegyezik
tarifacsomag az adott
mas belfoldi tarifacsomag
mobil- és mas belfoldi
vezetékes mobilhalézat
halézat irdnyaba iranyaba
inditott inditott
hivasainak hivasainak
megfeleld megfeleld
percdijaval és percdijaval és
szamlazasi szamlazasi
1. dijzéna egységével egységével 335 Ft/perc dijmentes

* Kivéve a magyarorszagi haldzatba iranyuld hivasok.
Minden megkezdett egység dijkoteles.

A forgalmi dijak mérése az alabb felsorolt esetekben perc alapon torténik:
e Az 1l-es dijzonabdl inditott 2-es, 3-as és 4-es dijzénakba iranyulé minden
megkezdett egység dijkoteles.

Tobbletdij az 1. roaming dijzénaban: Amennyiben a jelen dijszabds 8.3.1. pontjaban
meghatarozott méltanyos haszndlatra vonatkozé feltételek nem teljeslilnek, a Yettel
jogosult tébbletdij terhelésére, amelynek mértéke:
e kezdeményezett hanghivasok esetén (ideértve a tovabbitott hanghivasokat is),
10,90 Ft/perc;
e fogadott hanghivasok esetén 5,35 Ft/perc

A toébbletdij szamlazasa masodperc alapon térténik.

Amennyiben a Magyarorszagon érvényes belféldi adott irdnyd hivas dija énmagaban
meghaladja a 87,43 Ft-ot, akkor az adott irany dija a Magyarorszagon érvényes belf6ldi
hivas dija.

Amennyiben a belfoldi dij és a tdbbletdij egylttesen meghaladnd a 87,43 Ft/perc, dijat,
ugy a tobbletdij csupan részben kerl kiszamlazasra, hogy az egyiittes dij ne haladja meg
a 87,43 Ft/perc dijat.

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas (SMS)

2017. oktober 24-e el6tt kotott Elofizetések esetén:

Egyéb iranyba iranyulé
SMS dija*
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Magyarorszagi 1-es 2-es, 3-as és
halézatba dijzénaba 4-es
iranyulé SMS dijzénaba
dija
dija megegyezik megegyezik
az adott az adott
tarifacsomag tarifacsomag
mas belfoldi mas belfdldi
mobilhalézat mobilhalézat
iranyaba kuldott iranyaba
SMS-ek kuldott SMS
1. dijzéna megfeleld dijaval dijaval 23,00 Ft/SMS

2017. oktober 24-étdl kotott Elofizetések esetén:

Egyéb iranyba iranyulé
Magyarorszagi SMS dija*
halozatba 1-es 2-es, 3-as és
iranyulé SMS el 4-es
dijzéonaba diizéna
ijzénaba
dija megegyezik
az adott
tarifacsomag
mas belfoldi
mobilhalézat dija megegyezik az adott
irdnyaba kildott tarifacsomag mas belfoldi
SMS-ek mobilhalézat irdnyaba klldott
1. dijzéna megfelel6 dijaval SMS dijaval

Tobbletdij az 1. roaming dijzonaban: Amennyiben a jelen dijszabas 8.3.1. pontjaban
meghatarozott méltanyos hasznalatra vonatkozo feltételek nem teljesiinek, a Yettel
jogosult tébbletdij terhelésére, amelynek mértéke: 1,99 Ft/SMS.

Amennyiben a Magyarorszagon érvényes belféldi adott irdnyl SMS dija énmagaban
meghaladja a 29,74 Ft-ot, akkor az adott irdny dija a Magyarorszagon érvényes belf6ldi
SMS dija. Amennyiben a belf6ldi dij és a tobbletdij egytttesen meghaladna a 29,74 Ft/SMS
dijat, ugy a tobbletdij csupan részben kerll kiszamlazasra, hogy az egylttes dij ne haladja
meg a 29,74 Ft/SMS dijat.

Az SMS Ulzenetek fogadasa dijmentes.

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas (MMS)
Az MMS-kildés dija roaming soran az 1-es dijzénaban megegyezik az adott tarifacsomag
mas belfdldi mobilhaldzat irdnyaba kildétt MMS-ek megfeleld dijaval.

Az MMS-lzenetek fogadasa dijmentes.

A GPRS-alapu hozzaférési szolgaltatasokat, illetve az MMS-szolgaltatast roaming soran
azon El6fizet6k vehetik igénybe, akik rendelkeznek az adott GPRS-alapu (kivéve Digitalis
Jolét és Digitalis Jolét 2GB adattarifa tarifacsomagok) hozzaférési szolgaltatassal vagy
MMS-szolgaltatassal.

Tobbletdij az 1. roaming dijzénaban: Amennyiben a jelen dijszabds 8.3.1. pontjaban
meghatarozott méltanyos hasznalatra vonatkozoé feltételek nem teljesiiinek, a Yettel
jogosult tébbletdij terhelésére, amelynek mértéke: 9,91 Ft/MMS.

Amennyiben a Magyarorszagon érvényes belfoldi adott irdnyd MMS dija 6nmagaban
meghaladja a 99,14 Ft-ot, akkor az adott irany dija a Magyarorszagon érvényes belf6ldi
MMS dija. Amennyiben a belf6ldi dij és a tobbletdij egylttesen meghaladna a 99,14 Ft/MMS
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dijat, gy a tébbletdij csupan részben kertl kiszamlazasra, hogy az egylttes dij ne haladja
meg a 99,14 Ft/MMS dijat.

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas (GPRS alapu szolgaltatasok, mobil internet)

Szolgaltatas dija*

az 1-es dijzénaban a szolgaltatas dija és
szamlazasi egysége megegyezik az adott
tarifacsomag belf6ldi adatforgalmi dijaval és
1. dijzéna szamlazasi egységével

*Ha az El6fizetd nem rendel meg Roaming kedvezményt biztositd kiegészitd szolgaltatast
(II1.8.3.6. pont)

Tobbletdij az 1. roaming dijzéonaban: A Yettel jogosult 0,62 Ft/MB tdbbletdij
terhelésére, az alabbi esetekben:
e Amennyiben a jelen dijszabas 8.3.1. pontjdban meghatarozott méltanyos
hasznalatra vonatkozoé feltételek nem teljeslilnek, vagy
e a tarifacsomagban, illetve kiegészité mobil internet szolgdltatasban foglalt 1.
roaming dijzénaban felhasznalhatdé adatkeret kimeritését kovetéen a belfoldi
adatkeret leforgalmazasaig.

Amennyiben a Magyarorszagon érvényes belféldi adatforgalmazas dija 6nmagaban
meghaladja a 81,97 Ft/MB, akkor az adott irany dija a Magyarorszagon érvényes belf6ldi
dij. Amennyiben a belf6ldi dij és a tobbletdij egylittesen meghaladna a 81,97 Ft/MB dijat,
ugy a tobbletdij csupan részben keril kiszamlazasra, hogy az egyiittes dij ne haladja meg
a 81,97 Ft/MB dijat.

A GPRS alapu online és Internet szolgaltatasok kulfoldi haszndalata csak akkor lehetséges,
ha az adott kuilfoldi szolgaltato és a Szolgaltatd kozott érvényes GPRS roaming szerzOdés
all fenn. A Szolgaltatdoval roaming-szerz6dést kotott orszagok mindenkori listdja
megtalalhaté a Szolgaltatd internetes honlapjan.

A GPRS roaming zdénabesorolds megegyezik a Szolgaltatdé hangalapd roaming
zénabesorolasaval.

Az El6fizet6 barmilyen GPRS-alapl internet-hozzaférést biztositd csomag mellett
hasznalhatja roaming soran a GPRS-alapu internetszolgaltatast barmely idészakban.

A GPRS-alapl roaming internet hozzaférés El6fizetd szamara barmikor dijmentesen
lemondhato, valamint Ujbdl megrendelhetd.

A roaming soran minden internethasznalat esetében a roaminghasznalatra vonatkozoé
forgalmi dijat kell megfizetni. A roaming soran bonyolitott forgalomra nem érvényesek a
belféldi forgalomra vonatkozd kedvezmények (kivételt képez ez aldl az 1. roaming dijzéna).

A GPRS-forgalom az atvitel soran generalddott hivasadatokban szerepl6 letoltott és
feltdltott adatmennyiség 6sszege, mely a hasznos adatok mellett az informaciét vezérl6 és
ellenérzé, valamint a védelmét szolgdlé adatokat is tartalmaz. Ennek kévetkeztében a
készilék GPRS-szamlalojaban mért adatmennyiség eltér a hivasadatokban szerepl6tal.
Az eltérés indokai lehetnek pl. a késziilék GPRS szamlaldja altal alkalmazott mérési egység
eltér a Szolgaltatd altal alkalmazott mérési alapegységtdl (Pl.: a készilék 1 kB-onként mér,
ezzel szemben a Yettel altal roaming soran alkalmazott szamlazasi egység 0,1 MB, illetve
Mobil Adat Roaming 10 szolgdltatds sordn valamennyi kulféldi halézatban 10kB), vagy a
Szolgéltatd altal alkalmazott kerekités szabdlyai melyrdl az ASZF jelen mellékletének
II1.3.1. és jelen pontjai nyUjtanak tajékoztatast.

A Szolgaltatd nem vallal felelésséget a kulfoldi szolgaltatd GPRS-szolgaltatasanak
mindségéért.
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8.3.2. Roaming dijak

Roaming dijak (Nem Belféldi Dijas barangolasi dijszabas, hangalapu)

Egyéb iranyba iranyulé

Magyarorszagi hivas dija
halézatba 2-es, 3-as és ’Fggadot,t_
., P 1l-es hivasok dija
iranyulo hivas P 4-es
dijzénaba fe 22
dijzénaba
2. dijzéna 325 Ft/perc 395 Ft/perc 395 Ft/perc 150 Ft/perc
3. dijzéna 889 Ft/perc 935 Ft/perc 935 Ft/perc 375 Ft/perc

A forgalmi dijak mérése az alabb felsorolt esetekben perc alapon torténik:
e A 2-es, 3-as 4-es dijzonakbdl inditott, valamint
e A 2-es, 3-as, 4-es dijzondkban fogadott hivasok esetén.

Minden megkezdett egység dijkoteles.

Roaming dijak (Nem Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas, SMS)

Egyéb iranyba iranyulé
Magyarorszagi SMS dija
halézatba 1-es 2-es, 3-as és
iranyulé SMS e s 2 4-es
dijzénaba fe_ sz
dijzonaba
2. dijzona 122 Ft/SMS 122 Ft/SMS 122 Ft/SMS
3. dijzéna 220 Ft/SMS 220 Ft/SMS 220 Ft/SMS

Roaming dijak (Nem Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas, MMS)

Az MMS-kildés dija roaming sordn a 2-es, 3-as és 4-es dijzénaban tarifacsomagtol
figgetlenil: 76,60 Ft/lizenet.

Az MMS-(izenetek fogadasa dijmentes.

A GPRS-alapu hozzaférési szolgaltatasokat, illetve az MMS-szolgaltatast roaming soran
azon El6fizet6k vehetik igénybe, akik rendelkeznek az adott GPRS-alapu (kivéve Digitalis
Jolét és Digitalis Jolét 2GB adattarifa tarifacsomagok) hozzaférési szolgaltatassal vagy
MMS-szolgaltatassal.

Roaming dijak (Nem Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas, GPRS alapu
szolgaltatasok, mobil internet)

Szolgaltatas dija*

2. dijzéna 10,00 Ft/ 0,1 MB
3. dijzéna 247,20 Ft/ 0,1 MB
4. dijzéna 577,91 Ft/ 0,1 MB

*Ha az El6fizet6é nem rendel meg Roamig kedvezményt biztositd kiegészitd szolgaltatast
(II1.8.3.6. pont)

Az adatforgalom szamlazasa a 2-es, 3-as, 4-es zénakban 0,1 MB-os egységenként az
alabbiak szerint torténik:

1. Ha a forgalmazas id6tartama negyed éranal révidebb, Ugy a teljes forgalom 0,1 MB-os
egységekre kerekitve kerll kiszamlazasra

2. Ha a forgalmazas id6tartama hosszabb, mint negyedéra és a forgalmazott
adatmennyiség az els6 negyeddoraban nem éri el a 0,1 MB-ot, akkor a forgalom teljes része
hozzaadodik a kovetkez6 negyeddra forgalmahoz.
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3. Ha a forgalmazott adatmennyiség a masodik negyedoéraban - az elsé negyedora
forgalmaval 6sszegezve - eléri a 0,1 MB-ot, akkor a forgalom 0,1 MB-o0s egységekben
kiszamlazasra keriil, mig a 0,1 MB-os egységek feletti fennmaradd részt a kovetkezo
negyedodra forgalmahoz adjuk hozza.

4, A forgalmazas harmadik és negyedik negyedérajaban a forgalom feldolgozasa
hasonléképpen miikodik, de egy dra elteltével a forgalom annak nagysagatdl fliggetlendl
kiszamlazasra kerul 0,1 MB-o0s egységekre kerekitve.

Példa: amennyiben a mért forgalom negyeddéranként: 37kB; 81kB; 215kB; 314kB ugy a
kerekitett és kiszamlazott tételek negyeddras bontasban: 0kB; 0,1 MB; 0,2 MB; 0,4 MB.

A GPRS alapu online és Internet szolgaltatasok kulféldi hasznalata csak akkor lehetséges,
ha az adott kilfoldi szolgaltatd és a Szolgaltatd kozott érvényes GPRS roaming szerz6dés
all fenn. A Szolgaltatdoval roaming-szerz6dést kotott orszagok mindenkori listaja
megtalalhatd a Szolgaltatd internetes honlapjan.

A GPRS roaming zodnabesorolas megegyezik a Szolgaltatd hangalapl roaming
z6nabesorolasaval.

Az El6fizet6 barmilyen GPRS-alapu internet-hozzaférést biztositd csomag mellett
hasznalhatja roaming sordn a GPRS-alapu internetszolgaltatast barmely idészakban.

A GPRS-alapl roaming internet hozzaférés El6fizet6 szamara barmikor dijmentesen
lemondhato, valamint Ujbol megrendelhetd.

A roaming soran minden internethasznalat esetében a roaminghasznalatra vonatkozé
forgalmi dijat kell megfizetni. A roaming soran bonyolitott forgalomra nem érvényesek a
belfoldi forgalomra vonatkozé kedvezmények (kivételt képez ez aldl a 1. roaming dijzéna).

A GPRS-forgalom az atvitel soran generalddott hivasadatokban szerepld letoltott és
feltoltott adatmennyiség 6sszege, mely a hasznos adatok mellett az informaciot vezérl6 és
ellenérzg, valamint a védelmét szolgdlé adatokat is tartalmaz. Ennek kévetkeztében a
készlilék GPRS-szamlaléjaban mért adatmennyiség eltér a hivasadatokban szerepl6tol.
Az eltérés indokai lehetnek pl. a készlilék GPRS szamlaldja altal alkalmazott mérési egység
eltér a Szolgaltato altal alkalmazott mérési alapegységtdl (Pl.: a készlilék 1 kB-onként mér,
ezzel szemben a Yettel altal roaming soran alkalmazott szamlazasi egység 0,1 MB, illetve
Mobil Adat Roaming 10 szolgaltatas soran valamennyi kulféldi halézatban 10kB), vagy a
Szolgaltatd altal alkalmazott kerekités szabdlyai melyrél az ASZF jelen mellékletének
I11.3.1. és jelen pontjai nyujtanak tajékoztatast.

A Szolgdltatd nem vallal felel6sséget a kilfoldi szolgaltatd6 GPRS-szolgaltatasanak
mindségéért.

8.3.3. Belfoldi Dijas barangolasi dijszabassal nem rendelkezo Elo6fizetOkre
vonatkozé roaming dijszabas

A Belfoldi Dijas barangolasi dijszabassal nem rendelkezé6 El6fizet6k alatt kordbban
roamingkedvezménnyel rendelkezd El6fizetOket is érteni kell. Amely El6fizetd kilon
roamingtarifaval, vagy roamingkedvezménnyel rendelkezik, annak kedvezménye az alabbi
tablazatban meghatarozott dijakat csOkkenti, hacsak szerz6dése

y 4

(roamingkedvezménye) ettdl eltéréen nem rendelkezik.

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabassal nem rendelkezé El6fizet6k roaming
percdijai

Hivasinditas
Magyarorszagi Fogadott
halézatba, illetve a Barmely mas hivasok dija
hivast kezdeményezo nemzetkozi
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El6fizeto altal
hasznalt halézat
szerinti orszag
barmely halézataba
iranyulé hivas

hivas dija*

iranyba iranyulé

1. dijzéna

290 Ft/perc

335 Ft/perc

125 Ft/perc

2. dijzéna

330 Ft/perc

395 Ft/perc

150 Ft/perc

3. dijzdéna

889 Ft/perc

935 Ft/perc

375 Ft/perc

* Kivéve a magyarorszagi haldzatba, illetve a hivast kezdeményez§6 El6fizetd altal haszndlt haldzat szerinti orszag
barmely halézataba iranyuld hivasok.

A ,Szabalyozott Eurdpai roaming dijszabassal” nem rendelkezé El6fizet6k esetében a
forgalmi dijak mérése minden tarifacsomag esetén egyperces egységekben térténik.

A roamingkedvezménnyel rendelkez6 El6fizetd - amennyiben a szerzédést 2007.
augusztus 29-ét megel6z6en kototte meg — szabadon atvalthat a kilén roamingtarifaval
nem rendelkez6 El6fizetbk roamingdijaira. Ebben az esetben ezek a dijak (illetve
rendelkezések) az El6fizet6 és a Szolgaltatd kozotti szerz6dés roamingra vonatkozo
rendelkezései helyébe lépnek, és az El6fizetore a tovabbiakban a kilén roamingtarifaval
nem rendelkezd Eléfizet6k roamingdijai lesznek az irdnyadodk.

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabassal nem rendelkez6 El6fizet6k roaming SMS
dijai

Amely El6fizeté kulén SMS roamingtarifaval, vagy SMS roamingkedvezménnyel
rendelkezik, annak kedvezménye az alabbi tdblazatban meghatarozott dijakat cstkkenti,
hacsak szerzddése (roamingkedvezménye) ettdl eltéréen nem rendelkezik.

Magyarorszagi | Egyéb nemzetko6zi iranyba
halézatba, iranyulé SMS dija*
illetve az SMS-t
kiildo El6fizeto
altal hasznalt 2-es, 3-as és
s .- 1l-es
haloézat szerinti dijzénaba 4-es
orszag barmely dijzonaba
halézataba
iranyulé SMS
1. dijzéna 105 Ft/SMS 105 Ft/SMS 105 Ft/SMS
2. dijzéna 125 Ft/SMS 125 Ft/SMS 125 Ft/SMS
3. dijzéna 220 Ft/SMS 220 Ft/SMS 220 Ft/SMS

* Kivéve a magyarorszagi haldzatba, illetve a hivast kezdeményez§6 Elbfizetd altal hasznalt haldzat szerinti orszag
barmely halézataba iranyuld hivasok.

A 4. dijzonaba egyes operatorok nem foldi lefedettséget biztosité, Miiholdas Roaming
és Tengeri Roaming szolgaltatasai tartoznak.

4. zona Hivas- Hivas- Hivas- Hivas-
kezdeményezés kezdeményezés kezdeményezés fogadas kiildés dija
magyarorszagi egyéb nemzetko6zi | Miiholdas Roaming- (Ft/perc)

halézatba iranyokba iranyba
(Ft/perc) (Ft/perc) (FT/perc)

M(holdas | 1595 1595 2845 1595 190

Roaming-

operator

Hivaskezdeményezés | Hivaskezdeményezés Hivaskezdeményezés Hivasfogadas SMS-kildés
magyarorszagi egyéb nemzetkozi Miholdas Roaming- (Ft/perc) dija
haldzatba vagy adott | irdnyokba (Ft/perc) iranyba (Ft/perc)

Tengeri Roaming-

operator
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anyaorszagan belll

(Ft/perc)
Tengeri 1595 1595 2845 1595 190
Roaming
operator

A M(iholdas Roaming szolgaltatas segitségével az El6fizetd specidlis telefonrdl fogadhat és
kezdeményezhet hivasokat a Szolgaltatéval Miholdas Roaming szolgaltatdsra szerz6dott
operator (a tovabbiakban: Mlholdas Roaming -operator) mikddési teriletének egészén,
az Elofizet6 foldrajzi helyzetétdl fliggetlendl.

A Tengeri Roaming szolgaltatas segitségével az El6fizetd sajat mobiltelefonjan és el6fizetbi
hivoszaman fogadhat és kezdeményezhet hivdsokat a Tengeri Roaming szolgaltatast
nyujto operator m{ikodési teriiletéhez tartozo, meghatarozott foldrajzi régidéban tartézkodd
hajékon és kompokon, illetve egyéb olyan helyeken, ahol foldi lefedettség nem elérhet6.

A 4. dijzénaba tartozé szolgaltatas igénybevételének feltétele az egyszeri
ingyenes regisztracio. A 4. dijzénaba tartozé szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges
haldzatra torténd elso feljelentkezéskor a Szolgaltatd az El6fizetének figyelmezteté SMS-t
kild. A regisztraciot kovetéen az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a 4. dijzénaba tartozé
operatorok lefedettségi teriletén mobiltelefonjaval automatikusan vagy manualisan
csatlakozhat ezen operatorok halézatara, mely esetben koteles medfizetni a dijzéna
hivasdijait.

A regisztraciot kévetéen a 4. dijzénaban torténé roamingolas lehet6sége mindaddig él,
amig az Elofizet6 a megrendelésnél is hasznalhatd csatornak valamelyikén azt le nem
mondja.

Regisztralt El6fizet6 esetében amennyiben adott foldrajzi terlileten mas szolgaltatas nem
elérhetl, az erre alkalmas mobiltelefon automatikusan a 4. zéna dijszabasaval elérhet6
Miholdas Roaming - vagy Tengeri Roaming -halézatokra fog feljelentkezni.

A Miholdas Roaming és Tengeri Roaming -halézatokon hivasinditds és hivasfogadas
egyarant csak a regisztraciot koveten lehetséges.

A 4. dijzéna szolgaltatasai aktiv teljes korl és kimen6 roaming-hivastiltas szolgaltatasokkal
egyidejlleg nem vehetGek igénybe. Amennyiben az elofizetésen aktiv a teljes korl vagy a
kimen6é roaming-hivastiltds, a 4. dijzéna hasznalatdhoz azt fel kell oldani, majd ezt
kovetden el kell végezni az ingyenes regisztraciot.

A 4. dijzéna a belfoldi z6ldszam szolgaltatassal egyidejlileg nem vehetd igénybe.

A Szolgaltatéval Milholdas Roaming és Tengeri Roaming szolgaltatasra szerz6dott
operatorok listaja az altaluk biztositott terlleti lefedettség, és a regisztraciora, valamint a
4. zénara vonatkozd gyakorlati ismertet6 a Szolgaltatdé honlapjan érhetd el.

8.3.4. Belfoldi-, nemzetkdzi és univerzalis zéldszamok hivasanak roamingdija

A belfoldi-, nemzetkozi- és univerzalis zéldszam hivasanak dija megegyezik barmely mas,
Magyarorszagra iranyuld hivas dijaval.

A kiszamlazott forgalom korabbi, a teljesités bekodvetkezésétdl szamitott 1 éven belll
bonyolitott roaming forgalmat is tartalmazhat.

8.3.5. Atirdnyitott hivasok

Az atiranyitott hivasok forgalmi dijat a hivasatiranyitast kezdeményez6 El6fizets fizeti.

Feltétel nélkili atiranyitas esetén a belfoldi mobilhasznalatra vonatkozd dijszabas érvényes
(III.1.1. pont).
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Feltételes atiranyitas esetén (foglalt, nem elérhet6, nem valaszol) a kilféldon tartézkodd
hivott El6fizetét a hivasfogadas, illetve a kulfoldrél kezdeményezett hivasok dija
(II1.8.3.1.) egyarant terheli.

8.3.6. Roaming kedvezményt biztosito kiegészito szolgaltatasok

8.3.6.1. Vilag Net Napijegy 50 MB (a szolgaltatas értékesitése lezarasra kerlilt)
E kiegészito szolgaltatas sikeres megrendelése esetén az El6fizetd egy naptari napon belll
50 MB adatforgalomra jogositd keretet kap a 2-es roaming dijzénaban bonyolitott
adatforgalomra (le- és feltoltés).
A szolgaltatas napidija 1.645,30,- Ft.
A napidij megfizetésén tul az Elofizet6t a felhasznalasi idon belil a napi limit erejéig a 2-
es roaming dijzénan bellli adatforgalmi dijfizetési kotelezettség nem terheli.
A napidij naptari naponként - mely magyar id6 szerint 0.00 6ratol 24.00 6raig tart -
szamitandd, és minden egyes naptari napon kiszamlazasra keril, amikor az El6fizet6 a 2-
es roaming dijzénan belll adatforgalmat, bonyolit. A napidij a sikeres megrendelést kovetd
elsé roaming forgalommal (kezdeményezett adatforgalom) egy idében automatikusan
kiszamlazasra kerdl.
A szolgaltatas megrendelhetd a MyMenu-ben (*111# kod hivasaval), a Yettel
Alkalmazdsban, a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fidk és Telefonos Ugyfélszolgdlat
segitségével vagy a VN1 kdéd 1750-es szamra torténd elkildésével. Az SMS-en keresztili
megrendelés két lépcsOben torténik: a Szolgaltatd valasz SMS-ére az El6fizet6nek
megerdsitd SMS-t sziikséges kildenie a sikeres megrendeléshez. A szolgaltatas sikeres
megrendelésérél a Szolgaltatd visszaigazoldo SMS-t kiild. A 1750-re belfoldrél kiildott SMS-
ek dijmentesek, kilfoldrél az aktualis roaming dijszabas szerinti ar fizetendd.

1. Az El6fizet6 a Vildg Net Napijegy 50 MB felhasznaldsanak megkezdésekor, azaz a
sikeres megrendelést kovet6 2-es roaming dijzénaban toérténé elsé roaming
adatforgalom lebonyolitdsakor tajékoztaté SMS-t kap a szolgaltatas napi dijanak
kiszamlazasaral.

2. Az El6fizetd a napi adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kévetéen SMS-t kap, hogy
a napi limitje 80 %-at mar felhasznalta.

3. A napi adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltatd a folyamatban |évé
adatforgalmazas megszakitja, valamint SMS-t kild, hogy az El6fizetd a napi limitjét
felhasznalta. Tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi idoszak végéig a 2-es
roaming dijzonaban csak akkor tud Gjra adatforgalmat bonyolitani, ha errdl az
alabbiak szerint kilén nyilatkozik:

a. Az El6fizetd "Vildg Net Extra Jegy” opcidt vasarol, vagy

b. egyéb adatroaming kedvezményt nyujtd, 2-es roaming dijzénaban érvényes
kiegészit6 szolgaltatast rendel meg (pl. Vildg Net Hetijegy 100 MB), vagy

c. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabalyozott Eurdpai roaming
dijszabas” szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming dijzénaban

4. Amennyiben az El6fizeté nem kéri a szolgaltatds fentiek szerinti haszndlatat, akkor
a napi limit elérését kévetden az adott naptari napon az adatroaming szolgaltatast
nem tudja igénybe venni.

5. A szolgdltatds lemondasig (kulén figyelmeztetés nélkul) aktiv marad az
el6fizetésen, igy a kovetkezd naptari naptol - amennyiben El6fizetd a 2-es roaming
dijzénaban (jra adatforgalmat bonyolit- a Vildag Net Napijegy 50 MB szolgaltatast
ismételten igénybe veszi, azaz egy Gjabb napidij keril levonasra, és a napi limit
szamitasa Ujrakezdodik.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az El6fizet6 nem hasznalja fel a napi limitet, a fennmaradd rész nem
vihet6 at a kévetkez6 napra.

- A napidijba foglalt napi limit az adott naptari napon bellil barmely napszakban
felhasznalhato.

- AVilag Net Napijegy 50 MB szamlazasi egysége minden tarifacsomag és valamennyi
2-es roaming dijzénan bellli adatforgalom esetén 1 kB.
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- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére nem az El6fizet6i szerz6dés
megkotésekor keril sor, a szolgaltatds a megrendelést kdvetéen legkésGbb 3
munkanapon belll aktivalasra kerdil.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az El6fizetdi szerz6dés megkotésekor
keril sor, a szolgaltatas a hivoszam bekapcsolasaval aktivalasra kerdil.

- A szolgaltatas kizardélag adatforgalomra hasznalhato fel.

- A napi limit felhasznalasakor és a felhasznalasi id6 lejartakor a folyamatban 1évé
adatforgalmazast a Szolgaltatdé megszakitja.

- A napi limit adatrészének hasznalatahoz az adatroaming engedélyezése sziikséges
a késziiléken.

Az IGENYBEVETEL KORLATAL:
A szolgaltatds nem vehetd igénybe egyik 2-es roaming dijzénara adatkedvezményt nyujto,
Vilag Net Hetijegy 100 MB szolgaltatassal, valamint Digitalis Jélét tarifacsomaggal.
A szolgaltatas és a Netroaming-figyel6 szolgaltatas egylittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyeld szolgaltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli (nem veszi
figyelembe a Vilag Net Napijegy 50 MB napidijat, illetve extra adat opcidk egyszeri dijait).

8.3.6.2. Vildg Net Hetijegy 100 MB (a szolgaltatas értékesitése lezarasra kerdilt)
E kiegészitd szolgaltatas sikeres megrendelése esetén az El6fizet6é a 2-es roaming
dijzénaban bonyolitott adatforgalomra (le- és felt6ltés) 100 MB keretet kap (heti limit),
melyet 7 naptari napon belll (felhasznalasi idészak) hasznalhat fel.
A szolgaltatas egyszeri dija 3.292,37,- Ft.
Az egyszeri dij megfizetésén tul az El6fizetdt a 2-es roaming dijzonaban a heti limit erejéig
a felhasznalasi id6szakon bellli roaming adatforgalom esetén forgalmi dijfizetési
kotelezettség nem terheli.
A szolgaltatas a felhasznalasi id6szak lejartat kovet6en automatikusan torlésre kerdl.
A naptari nap magyar id6 szerint 00:00 6ratél 24:00 o6raig tart.
A szolgaltatas megrendelhetd a MyMenu-ben (*111# koéd hivasaval), a Yettel
Alkalmazdasban, a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fidk és Telefonos Ugyfélszolgdlat
segitségével vagy a VN7 kod 1750-es szamra torténd elklldésével. Az SMS-en keresztlli
megrendelés két lépcsGben torténik: a Szolgaltatd valasz SMS-ére El6fizetonek megerd6sité
SMS-t sziikséges kuldenie a sikeres megrendeléshez. A 1750-re kildott SMS-ek belfoldrol
dijmentesek, kulfoldrél az aktudlis roaming dijszabas szerinti ar fizetendo.

1. A szolgaltatas sikeres megrendelésekor a Vilag Net Hetijegy 100 MB felhasznalasi
idészakanak szamitasa megkezdddik, mellyel egy idében az El6fizetd tajékoztatod
SMS-t kap a szolgaltatas aktivalasarol és egyszeri dijanak kiszamlazasardl.

2. Az El6fizets a heti adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kovetéen SMS-t kap, hogy
az adatforgalmi limit 80 %-at mar felhasznalta.

3. Az adatroamingot a heti adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltato
megszakitja, melyrél az El6fizetét SMS-ben értesiti. Az SMS-ben az El6fizet6
dijzénaban csak akkor tud (jra adatforgalmat bonyolitani, ha errdl az alabbiak
szerint kilén nyilatkozik:

a. Az El6fizet6 "Vildg Net Extra Jegy 100 MB” opciét vasarol, vagy

b. egyéb adatroaming kedvezményt nyujté 7 naptari napra vonatkozo
kiegészitd szolgaltatast rendel meg, vagy

c. a szolgdltatast lemondja, ezaltal a ,,Szabalyozott Eurdpai roaming dijszabas”
szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming dijzénaban.

4. Amennyiben az El6fizeté nem kéri a szolgaltatds fentiek szerinti haszndlatat, akkor
a heti limit elérését kovetéen az adott érvényességi idészakban az adatroaming
szolgdltatast nem tudja igénybe venni.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az El6fizeté nem hasznadlja fel a heti limitet, a fennmarad6 rész
elveszik.
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A szolgaltatas egyszeri dijaba foglalt heti limit a felhasznalasi idészakon belil
barmely napszakban felhasznalhaté az 2-es roaming dijzonaban bonyolitott
adatforgalomra.

- A Vildg Net Hetijegy 100 MB szamlazasi egysége minden tarifacsomag esetén,
valamennyi 2-es roaming dijzénaban Iév6 haldézatban bonyolitott adatforgalom (le-
és feltoltés) esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére nem az El6fizet6i szerz6dés
megkotésekor keril sor, a szolgaltatds a megrendelést kdvetben legkésébb 3
munkanapon belul aktivalasra kerll. Kivétel ez aldl, ha az El6fizet6 a szolgaltatas
aktivalasara ennél hosszabb hatarid6t hatdroz meg a Yettel Ertékesitési Pontokon,
a Yettel Fidkban vagy a Telefonos Ugyfélszolgalaton térténd megrendeléskor.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az Elbfizetdi szerz6dés megkotésekor
keril sor, a szolgaltatas a hivoszam bekapcsolasaval aktivalasra kerdil.

- A szolgaltatas sikeres aktivalasarél SMS-ben kildlink tajékoztatast.

- A hasznalathoz az adatroaming engedélyezése sziikséges a késziléken.

AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A szolgaltatds nem vehet6 igénybe a Vildg Net Napijegy 50 MB szolgaltatassal, valamint
Digitalis Jolét tarifacsomaggal. Amennyiben Eléfizetének mar meglévé Vilag Net Napijegy
50 MB szolgaltatasa van, a Vilag Net Hetijegy 100 MB aktivalasaval a Vildag Net Napijegy
50 MB szolgaltatas automatikusan torlésre kerl.

A szolgaltatas és a Netroaming-figyel6 szolgaltatas egylittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyeld szolgaltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli (nem
veszi figyelembe a Vildg Net Hetijegy 100 MB heti dijat, illetve extra adat opciék egyszeri
dijait).

8.3.6.3. Vildg Net Hetijegy Plusz 500 MB (a szolgaltatds értékesitése lezardsra
kertilt)

E kiegészit6 szolgaltatds sikeres megrendelése esetén az El6fizet6é a 2-es roaming
dijzénaban talalhatd bizonyos, a Yettel honlapjan (https://www.yettel.hu/roaming/vilag-
net-hetijegy-plusz) felsorolt orszagokban bonyolitott adatforgalomra (le- és feltoltés) 500
MB keretet kap (heti limit), melyet 7 naptari napon belll (felhaszndlasi idészak) hasznalhat
fel.
A szolgaltatas egyszeri dija 3.292,37,- Ft.
Az egyszeri dij megfizetésén tul az El6fizet6t a fentiekben felsorolt orszagokban a heti limit
erejéig a felhasznalasi idészakon bellli roaming adatforgalom esetén forgalmi dijfizetési
kotelezettség nem terheli.
A szolgaltatas a felhasznalasi id6szak lejartat kovet6en automatikusan torlésre kerdl.
A naptari nap magyar id6 szerint 00:00 6ratol 24:00 6raig tart.
A szolgaltatas megrendelhetd a MyMenu-ben (*111# kod hivésaval), a Yettel
Alkalmazdasban, a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fidk és Telefonos Ugyfélszolgdlat
segitségével vagy a VN7+ kod 1750-es szamra torténd elkiildésével. Az SMS-en keresztiili
megrendelés két |épcsdben torténik: a Szolgaltatd valasz SMS-ére El6fizetének megerdsitd
SMS-t sziikséges kildenie a sikeres megrendeléshez. A 1750-re kiildétt SMS-ek belféldrél
dijmentesek, kulféldrél az aktudlis roaming dijszabas szerinti ar fizetendd.

1. A szolgdltatds sikeres megrendelésekor a Vildg Net Hetijegy Plusz 500 MB
felhasznaldsi id6szakdnak szamitasa megkezdddik, mellyel egy idében az El6fizet6
tajékoztatd SMS-t kap a szolgaltatdas aktivalasarél és egyszeri dijanak
kiszamlazasarol.

2. Az El6fizets a heti adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kovetéen SMS-t kap, hogy
az adatforgalmi limit 80 %-at mar felhasznalta.

3. Az adatroamingot a heti adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltatd
megszakitja, melyrél az El6fizetét SMS-ben értesiti. Az SMS-ben az El6fizet6
tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi id6szak végéig a fentiekben felsorolt
orszagokban csak akkor tud Ujra adatforgalmat bonyolitani, ha errél az alabbiak
szerint kllén nyilatkozik:

a. Az El6fizet6 "Vildag Net Extra Jegy 500 MB” opciét vasarol, vagy
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b. egyéb adatroaming kedvezményt nydjté 7 naptari napra vonatkozod
kiegészitd szolgaltatast rendel meg, vagy
c. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabalyozott Eurdpai roaming dijszabas”
szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming dijzénaban.
4. Amennyiben az El6fizet6 nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti hasznalatat, akkor
a heti limit elérését kovetéen az adott érvényességi idészakban az adatroaming
szolgaltatast nem tudja igénybe venni.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az El6fizetd nem hasznalja fel a heti limitet, a fennmaradd rész
elveszik.

- A szolgdltatas egyszeri dijaba foglalt heti limit a felhasznalasi id6szakon belll
barmely napszakban felhasznalhaté a fentiekben felsorolt orszagokban bonyolitott
adatforgalomra.

- A Vilag Net Hetijegy Plusz 500 MB szamlazasi egysége minden tarifacsomag esetén,
valamennyi a fentiekben felsorolt orszagokban I[év6é haldézaton bonyolitott
adatforgalom (le- és feltoltés) esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére nem az Elofizet6i szerz6dés
megkotésekor keril sor, a szolgaltatds a megrendelést kovetéen legkésGbb 3
munkanapon belll aktivalasra keril. Kivétel ez aldl, ha az El6fizetd a szolgaltatas
aktivalasara ennél hosszabb hataridt hatdroz meg a Yettel Ertékesitési Pontokon,
a Yettel Fidkban vagy a Telefonos Ugyfélszolgalaton térténd megrendeléskor.

- Amennyiben a szolgaltatas megrendelésére az El6fizet6i szerz6dés megkotésekor
keril sor, a szolgaltatas a hivoszam bekapcsolasaval aktivalasra kerdil.

- A szolgdltatds sikeres aktivalasardl SMS-ben kildink tajékoztatast.

- A hasznalathoz az adatroaming engedélyezése sziikséges a készliléken.

AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A szolgaltatds nem vehetd igénybe Digitalis Jolét tarifacsomaggal.

A szolgaltatas és a Netroaming-figyel6 szolgaltatas egylittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyeld szolgaltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli (nem veszi
figyelembe a Vilag Net Hetijegy Plusz 500 MB heti dijat, illetve extra adat opcidk egyszeri
dijait).

8.3.6.4. Vilag Net Extra Jegy opciok (a szolgaltatas értékesitése lezarasra keriilt)
A lentiekben felsorolt opcidk a Dijszabas fenti, 8.3.6.1.-8.3.6.3. pontjaiban foglalt,
kedvezményt biztositd kiegészité roaming szolgaltatasokhoz - azok felhasznalasi idején
(id6szakan) bellil - biztositanak tovabbi kedvezményt, azaz velik a napi vagy heti limit
megndvelhet6. Az opcidé sikeres megrendelése esetén annak kerete hozzdadodik az
el6fizetésen aktiv kiegészité roaming szolgaltatads napi vagy heti limitjéhez. A kiegészit6é
roaming szolgaltatasokhoz kapcsolodd tajékoztaté SMS-ek igy az alap napi/heti limit és a
megrendelt opcid altal biztositott keret 6sszesitése alapjan kertlnek kikildésre (tehat az
El6fizet6 az opcio keretének fogyasardl, elfogyasardl kilon értesitést nem kap).

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI ES KORLATAI:

— A Vildg Net Extra Jegy opciok sikeres megrendelésekor a szamlazas az aktivalassal
egyidejlleg megtorténik.

- A Vildg Net Extra Jegy opciok a kedvezményt biztositd kiegészité roaming
szolgaltatasok felhasznalasi idején (idészakan) bellll rendelhet6k meg - ide értve
azt is, ha a kedvezmeényt biztosito kiegészité roaming szolgaltatas napi/heti limitje
még nem kerdlt felhasznaldsra.

- Egy Vildg Net Extra Jegy opcio korlatlan alkalommal rendelheté meg a kedvezményt
biztositd kiegészitd roaming szolgaltatdsok felhasznalasi idején (idészakan) belll.

- A Vildg Net Extra Jegy opcid a kedvezményt biztositd kiegészitd roaming
szolgaltatas felhasznalasi idején (id6szakan) belll hasznalhatd fel.
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- A Vildg Net Extra Jegy opcidk megrendelhet6k a MyMenu-ben (*111# kéd
hivasaval), a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fiok és Telefonos Ugyfélszolgalat
segitségével vagy az opcid leirdsaban szerepl6 SMS megrendelési kéod 1750-re
torténd elklildésével. Az SMS-en keresztili megrendelés két |1épcsében torténik: a
Szolgaltatd valasz SMS-ére El6fizetébnek megerdsitd SMS-t sziikséges kiildenie a
sikeres megrendeléshez. A szolgaltatdas sikeres megrendelésérdl Szolgaltatd
visszaigazold SMS-t kild. A 1750-re kildétt SMS-ek belfoldrél dijmentesek,
kilfoldrél az aktualis roaming dijszabas szerinti ar fizetendo.

Vilag Net Extra Jegy 100 MB
Ez a roaming opcié 100 MB 2-es roaming dijzonaban felhasznalhaté adatforgalmat (le- és
feltoltést) tartalmaz.

Ez az opcid Digitalis Jolét tarifacsomaghoz nem rendelheté meg.
e Egyszeri dij: 3292,37,-Ft
e SMS megrendelési kéd: VNET100

Vilag Net Extra Jegy 500 MB

Ez a roaming opci6 500 MB a 2-es roaming dijzénaban taldlhaté bizonyos, a Yettel
honlapjan (https://www.yettel.hu/roaming/vilag-net-hetijegy-plusz) felsorolt orszagokban
felhasznalhatd adatforgalmat (le- és felt6ltést) tartalmaz.

Ez az opcid Digitdlis Jolét tarifacsomaghoz nem rendelheté meg.
e Egyszeri dij: 3292,37,-Ft
e SMS megrendelési kéd: VNET500+

8.3.6.5. Vilag Net 250 MB (napijegy)
E kiegészito szolgaltatas sikeres megrendelése esetén az El6fizetd egy naptari napon belll
250 MB adatforgalomra jogosité keretet kap a 2-es roaming dijzénaban bonyolitott
adatforgalomra (le- és feltoltés).
A szolgaltatas napidija 2.490,- Ft.
A napidij megfizetésén tul az El6fizetét a felhasznalasi idén belll a napi limit erejéig a 2-
es roaming dijzénan bellli adatforgalmi dijfizetési kotelezettség nem terheli.
A napidij naptari naponként - mely magyar idé szerint 0.00 ératol 23.59 percig tart -
szamitandd, és minden egyes naptari napon kiszamlazasra keril, amikor az El6fizet6 a 2-
es roaming dijzénan belll adatforgalmat bonyolit. A napidij a sikeres megrendelést kdvet6
els6 roaming forgalommal (kezdeményezett adatforgalom) egy idében automatikusan
kiszamlazasra kerdl.
A szolgdltatds megrendelhet6 a MyMenu-ben (*111# kéd hivasaval), a Yettel
Alkalmazésban, a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fidk és Telefonos Ugyfélszolgdlat
segitségével vagy a VNETNAPI kéd 1750-es szdmra torténd elklldésével. Az SMS-en
keresztuli megrendelés két l|épcsGben torténik: a Szolgadltaté valasz SMS-ére az
El6fizetbnek megerGsitd SMS-t szikséges kildenie a sikeres megrendeléshez. A
szolgdltatds sikeres megrendelésérdl a Szolgdltatd visszaigazoldé SMS-t kild. A 1750-re
belfoldrdl kuldott SMS-ek dijmentesek, kulfoldrél az aktudlis roaming dijszabas szerinti ar
fizetendd.

1. Az El6fizetd a Vildg Net 250 MB (napijegy) felhaszndldsdnak megkezdésekor, azaz
a sikeres megrendelést koveté 2-es roaming dijzondban toérténd elsé roaming
adatforgalom lebonyolitasakor tajékoztaté SMS-t kap a szolgaltatas napi dijanak
kiszamlazasarol.

2. Az El6fizetd a napi adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kévetéen SMS-t kap, hogy
a napi limitje 80 %-at mar felhasznalta.

3. A napi adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltato a folyamatban lévd
adatforgalmazast megszakitja, valamint SMS-t kiild, hogy az El6fizet6 a napi limitjét
felhasznalta. Tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi idészak végéig a 2-es
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roaming dijzonaban csak akkor tud Gjra adatforgalmat bonyolitani, ha errdl az
alabbiak szerint kulén nyilatkozik:
a. egyéb adatroaming kedvezményt nyujto, 2-es roaming dijzonaban érvényes
kiegészitd szolgaltatast rendel meg (pl. Vildag Net 1 GB (3 nap) vagy Vilag
Net 3 GB (7 nap)), ebben az esetben a Vildg Net 250 MB (napijegy)
szolgaltatas automatikusan torlésre kertl, vagy
b. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabalyozott Eurdpai roaming
dijszabas” szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming dijzénaban

4. Amennyiben az El6fizeté nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti hasznalatat, akkor
a napi limit elérését kovetéen az adott naptari napon az adatroaming szolgaltatast
nem tudja igénybe venni.

5. A szolgdltatds lemondasig (kilén figyelmeztetés nélkul) aktiv marad az
elofizetésen, igy a kdvetkez6 naptari naptdl — amennyiben Elofizeté a 2-es roaming
dijzénaban Ujra adatforgalmat bonyolit- a Vildg Net 250 MB (napijegy) szolgaltatast
ismételten igénybe veszi, azaz egy Ujabb napidij keril levonasra, és a napi limit
szamitasa Ujrakezdodik.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az El6fizeté nem haszndlja fel a napi limitet, a fennmaradd rész nem
vihet6 at a kévetkez6 napra.

- A napidijba foglalt napi limit az adott naptari napon belll barmely napszakban
felhasznalhato.

- A Vildg Net 250 MB (napijegy) szamlazasi egysége minden tarifacsomag és
valamennyi 2-es roaming dijzénan belili adatforgalom esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgdltatds megrendelésére nem az El6fizetéi szerzédés
megkotésekor keril sor, a szolgaltatds a megrendelést kovetben legkésébb 3
munkanapon belll aktivalasra kerdl.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az Elbfizetdi szerz6dés megkétésekor
keril sor, a szolgaltatas a hivoszam bekapcsolasaval aktivalasra kerdil.

- A szolgaltatas kizardélag adatforgalomra hasznalhato fel.

- A napi limit felhasznalasakor és a felhasznalasi id6 lejartakor a folyamatban 1évé
adatforgalmazast a Szolgaltatdé megszakitja.

- A napi limit adatrészének hasznalatahoz az adatroaming engedélyezése sziikséges
a készuiléken.

Az IGENYBEVETEL KORLATAL:

A szolgaltatds nem vehetd igénybe a 2-es roaming dijzénara adatkedvezményt nyujto,
Vilag Net 1 GB (3 nap), illetve a Vildg Net 3 GB (7 nap) szolgaltatasokkal, tovabba a korabbi
Vildg Net jegyekkel (Vildg Net Napijegy 50 MB, Vildg Net Hetijegy 100 MB, Vilag Net
Hetijegy Plusz 500 MB), Yettel KKV2, valamint Digitalis Jélét 3 GB tarifaval. Amennyiben
El6fizetbnek mar meglévd Vildag Net 250 MB (napijegy) szolgaltatasa van, a Vilag Net 1 GB
(3 nap) vagy Vildg Net 3 GB (7 nap) aktivalasaval a Vildag Net 250 MB (napijegy)
szolgaltatas automatikusan torlésre kerdl.

A szolgaltatas és a Netroaming-figyel6 szolgaltatdas egylittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli (nem veszi
figyelembe a Vilag Net 250 MB (napijegy) napidijat).

8.3.6.6. Vilag Net 1 GB (3 nap)
E kiegészitd szolgaltatds sikeres megrendelése esetén az El6fizeté a 2-es roaming
dijzénaban bonyolitott adatforgalomra (le- és feltoltés) 1 GB keretet kap (3 napos limit),
melyet 3 naptari napon belll (felhasznalasi idészak) hasznalhat fel.
A szolgaltatas egyszeri dija 3.990,- Ft.
Az egyszeri dij megdfizetésén tul az El6fizetdét a 2-es roaming dijzédndban a 3 napos limit
erejéig a felhasznalasi idészakon bellli roaming adatforgalom esetén forgalmi dijfizetési
kotelezettség nem terheli.
A szolgaltatas a felhasznalasi id6szak lejartat kdovetéen automatikusan torlésre kerdl.
A naptari nap magyar id6 szerint 00:00 6ratdl 23:59 percig tart.
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A szolgaltatds megrendelhet6 a MyMenu-ben (*111# kod hivasaval), a Yettel
Alkalmazésban, a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fidk és Telefonos Ugyfélszolgdlat
segitségével vagy a VNET3NAP kod 1750-es szamra torténé elklldésével. Az SMS-en
keresztili megrendelés két lIépcsOben torténik: a Szolgaltatd valasz SMS-ére El6fizetének
megerdsitd SMS-t sziikséges kiildenie a sikeres megrendeléshez. A 1750-re kildott SMS-
ek belfoldrdl dijmentesek, kilfoldrél az aktudlis roaming dijszabas szerinti ar fizetendd.

1. A szolgaltatas sikeres megrendelésekor a Vildg Net 1 GB (3 nap) felhasznalasi
id6szakanak szamitasa megkezdddik, mellyel egy id6ben az El6fizetd tajékoztatd
SMS-t kap a szolgaltatas aktivalasarol és egyszeri dijanak kiszamlazasardl.

2. Az El6fizet6 a 3 napos adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kovetéen SMS-t kap,
hogy az adatforgalmi limit 80 %-at mar felhasznalta.

3. Az adatroamingot a 3 napos adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltatd
megszakitja, melyrél az El6fizet6t SMS-ben értesiti. Az SMS-ben az El6fizet6
dijzénaban csak akkor tud Ujra adatforgalmat bonyolitani, ha errdl az alabbiak
szerint kulén nyilatkozik:

a. egyeéb adatroaming kedvezményt nyujtd, 2-es roaming dijzénaban érvényes
kiegészitd szolgaltatast rendel meg (pl. Vildag Net 3 GB (7 nap), vagy Vilag
Net 250 MB (napijegy) (a Napijegy megrendelése esetében a Vilag Net 1 GB
(3 nap) szolgaltatas automatikusan torlésre kerl)), vagy

b. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabalyozott Eurdpai roaming dijszabas”
szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming dijzénaban.

4. Amennyiben az El6fizet6 nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti hasznalatat, akkor
a 3 napos limit elérését kovetden az adott érvényességi idészakban az adatroaming
szolgdltatast nem tudja igénybe venni.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az El6fizetd nem hasznalja fel a 3 napos limitet, a fennmaradd rész
elveszik.

- A szolgaltatas egyszeri dijaba foglalt 3 napos limit a felhasznalasi idészakon bell
barmely napszakban felhasznalhatd az 2-es roaming dijzénaban bonyolitott
adatforgalomra.

- A Vildg Net 1 GB (3 nap) szamlazasi egysége minden tarifacsomag esetén,
valamennyi 2-es roaming dijzénaban Iév6 haldézatban bonyolitott adatforgalom (le-
és feltoltés) esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére nem az Elofizet6i szerz6dés
megkotésekor keril sor, a szolgaltatds a megrendelést kovetben legkésébb 3
munkanapon belll aktivalasra keril. Kivétel ez aldl, ha az El6fizetd a szolgaltatas
aktivalasara ennél hosszabb hatarid6t hatdroz meg a Yettel Ertékesitési Pontokon,
a Yettel Fidkban vagy a Telefonos Ugyfélszolgalaton tdrténd megrendeléskor.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az Elbfizetdi szerz6dés megkétésekor
kerll sor, a szolgaltatas a hivoszam bekapcsoldsaval aktivalasra kerdl.

- A szolgdltatds sikeres aktivalasarél SMS-ben kildink tajékoztatast.

- A hasznalathoz az adatroaming engedélyezése sziikséges a készliléken.

AZ IGENYBEVETEL KORLATATI:

A szolgaltatds nem vehet6 igénybe a Vilag Net 250 MB (napijegy) szolgaltatassal, tovabba
a korabbi Vilag Net jegyekkel (Vilag Net Napijegy 50 MB, Vilag Net Hetijegy 100 MB, Vilag
Net Hetijegy Plusz 500 MB), Yettel KKV2, valamint Digitdlis J6lét 3 GB tarifaval.
Amennyiben El6fizetének mar meglévé Vildg Net 1 GB (3 nap) szolgaltatasa van, a Vilag
Net 250 MB (napijegy) aktivaldsaval a Vildg Net 1 GB (3 nap) szolgdltatds automatikusan
torlésre kerdl.

A szolgaltatas és a Netroaming-figyel6 szolgaltatdas egylittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli (nem veszi
figyelembe a Vilag Net 1 GB (3 nap) dijat).
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8.3.6.7. Vilag Net 3 GB (7 nap)
E kiegészitd szolgaltatas sikeres megrendelése esetén az El6fizeté a 2-es roaming
dijzénaban bonyolitott adatforgalomra (le- és feltdltés) 3 GB keretet kap (heti limit),
melyet 7 naptari napon belll (felhasznalasi id6szak) hasznalhat fel.
A szolgaltatas egyszeri dija 9.990,- Ft.
Az egyszeri dij megfizetésén tul az Eléfizetdt a 2-es roaming dijzénaban a heti limit erejéig
a felhasznalasi id6szakon bellli roaming adatforgalom esetén forgalmi dijfizetési
kotelezettség nem terheli.
A szolgaltatas a felhasznalasi id6szak lejartat kovetéen automatikusan torlésre kerdl.
A naptari nap magyar id6 szerint 00:00 6ratol 23:59 percig tart.
A szolgaltatas megrendelhetd a MyMenu-ben (*111# koéd hivasaval), a Yettel
Alkalmazdsban, a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fidk és Telefonos Ugyfélszolgalat
segitségével vagy a VNET7NAP kod 1750-es szamra torténé elklldésével. Az SMS-en
keresztlli megrendelés két |épcsében torténik: a Szolgaltatd valasz SMS-ére El6fizetonek
megerdsitd SMS-t szlikséges kildenie a sikeres megrendeléshez. A 1750-re kildott SMS-
ek belfoldrdl dijmentesek, kilféldrél az aktualis roaming dijszabas szerinti ar fizetendé.

1. A szolgaltatas sikeres megrendelésekor a Vildag Net 3 GB (7 nap) felhasznalasi
idészakanak szamitasa megkezdddik, mellyel egy idében az El6fizetd tajékoztatod
SMS-t kap a szolgaltatas aktivalasarol és egyszeri dijanak kiszamlazasarol.

2. Az El6fizets a heti adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kovetéen SMS-t kap, hogy
az adatforgalmi limit 80 %-at mar felhasznalta.

3. Az adatroamingot a heti adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltato
megszakitja, melyrél az El6fizet6t SMS-ben értesiti. Az SMS-ben az El6fizet6
tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi id0szak végéig a 2-es roaming
dijzénaban csak akkor tud ujra adatforgalmat bonyolitani, ha err6l az aldbbiak
szerint kllén nyilatkozik:

a. egyeéb adatroaming kedvezményt nyujtd, 2-es roaming dijzénaban érvényes
kiegészitd szolgaltatast rendel meg (pl. Vildg Net 1 GB (3 nap), vagy Vilag
Net 250 MB (napijegy) (a Napijegy megrendelése esetében a Vildg Net 3 GB
(7 nap) szolgaltatas automatikusan torlésre kerl)), vagy

b. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabalyozott Eurdpai roaming dijszabas”
szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming dijzénaban.

4. Amennyiben az El6fizet6 nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti hasznalatat, akkor
a heti limit elérését kovetéen az adott érvényességi idészakban az adatroaming
szolgaltatast nem tudja igénybe venni.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az El6fizet6é nem hasznalja fel a heti limitet, a fennmarad6 rész
elveszik.

- A szolgaltatas egyszeri dijaba foglalt heti limit a felhasznalasi idészakon belll
barmely napszakban felhasznalhaté az 2-es roaming dijzonaban bonyolitott
adatforgalomra.

- A Vildag Net 3 GB (7 nap) szamlazasi egysége minden tarifacsomag esetén,
valamennyi 2-es roaming dijzénaban |év6 haldzatban bonyolitott adatforgalom (le-
és feltoltés) esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgdltatds megrendelésére nem az El6fizetéi szerz6dés
megkotésekor kerll sor, a szolgdltatds a megrendelést kdvetden legkésébb 3
munkanapon belll aktivalasra kerll. Kivétel ez aldl, ha az El6fizet6 a szolgaltatas
aktivalasara ennél hosszabb hataridt hatdroz meg a Yettel Ertékesitési Pontokon,
a Yettel Fibkban vagy a Telefonos Ugyfélszolgélaton térténd megrendeléskor.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az El6fizetli szerz6dés megkétésekor
kerul sor, a szolgaltatas a hivoszam bekapcsolasaval aktivalasra kerdil.

- A szolgdltatds sikeres aktivalasardl SMS-ben kildink tajékoztatast.

- A hasznalathoz az adatroaming engedélyezése sziikséges a késziuléken.

AZ IGENYBEVETEL KORLATAIL:
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A szolgaltatds nem vehet6 igénybe a Vilag Net 250 MB (napijegy) szolgaltatassal, tovabba
a korabbi Vilag Net jegyekkel (Vildag Net Napijegy 50 MB, Vilag Net Hetijegy 100 MB, Vilag
Net Hetijegy Plusz 500 MB), Yettel KKV2, valamint Digitalis Jolét 3 GB tarifaval.
Amennyiben El6fizetének mar meglévé Vildg Net 3 GB (7 nap) szolgaltatasa van, a Vilag
Net 250 MB (napijegy) aktivalasaval a Vildg Net 3 GB (7 nap) szolgaltatas automatikusan
torlésre kerdl.

A szolgaltatas és a Netroaming-figyel6 szolgaltatas egylittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyeld szolgaltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli (nem veszi
figyelembe a Vilag Net 3 GB (7 nap) dijat).

8.3.6.8. [Szerkesztésre fenntartva]

8.3.6.9. [Szerkesztésre fenntartva]

8.3.6.10. Extra EU Roaming opcidk (a szolgaltatas értékesitése lezarasra kerlilt)
A lentiekben felsorolt opciok a Dijszabas fenti, 8.3.6.5.-8.3.6.6. pontjaiban foglalt,
kedvezményt biztositd kiegészité roaming szolgaltatasokhoz rendelhet6k meg.

a) 1 GB extra adatroaming opcio
Ez a roaming opcié 1 GB 1-es roaming dijzéonaban felhasznalhaté adatforgalmat (le- és
feltoltést) tartalmaz.

e Havidij: 2 883,05,-Ft/ho
e SMS megrendelési kod: EUHAVI1GB

b) 2 GB extra adatroaming opcio6
Ez a roaming opcido 2 GB 1-es roaming dijzénaban felhasznalhaté adatforgalmat (le- és
feltoltést) tartalmaz.

e Havidij: 4 947,45,-Ft/ho
e SMS megrendelési kéd: EUHAVI2GB

c) 500 MB extra adatroaming opcio
Ez a roaming opcié 500 MB 1-es roaming dijzénaban felhasznalhaté adatforgalmat (le- és
feltoltést) tartalmaz.

e Egyszeri dij: 1 645,27,-Ft
e SMS megrendelési kéd: EUR500

8.3.7. Netroaming-figyel6

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/612 rendelete alapjan a Szolgaltato
automatikusan biztositja az El6fizeté szamara - amennyiben az El6fizets ettél eltér6en nem
rendelkezett -, hogy adatforgalmi dij limit alkalmazasaval roaming adatforgalmat
kontrollalhassa adatroaming esetén.

Szolgaltatd az Eldfizetdé részére automatikusan aktivalja az aldbbiak szerinti 0sszegd,
alapértelmezett Netroaming-figyel6 szolgaltatdsokat:

- Limit 1: Az adatroaming hasznalat Brutté 20 490,75 Ft 6sszegl forgalmi dijanak
elérésekor — az El6fizetd ettdl eltérd rendelkezése hidnydban - az adatroaming
forgalom megszakitasra kertl.

- Limit 2: Ha az El6fizet6 kéri a Limit 1 elérését kovet6 adatforgalmazast a
Szolgaltatototdl, akkor az adatroaming hasznalat Bruttd 40 981,50 Ft 6sszegl
forgalmi dijanak elérésekor - az Eldfizetd ettdl eltérd rendelkezése hianyaban - az
adatroaming forgalom megszakitasra kerdl.
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Amennyiben az El6fizetd részére a Limit 1 Netroaming-figyel6 aktivalasra kerul vagy
korabban aktivalasra kerllt (és azt Elofizet6 nem mondja le, illetve mondta le), akkor
részére a Szolgaltatd a Limit 2 Netroaming-figyel6 szolgaltatast is automatikusan aktivalja.

Az Elofizetd az automatikusan beallitott, fent meghatarozott Limit 1, illetve Limit 2
szolgaltatasokat - valasztasa szerint - dijmentesen lemondhatja. Amennyiben az Eléfizetd
a szolgaltatast lemondja, a Netroaming-figyel6 szolgaltatds a tovabbiakban nem lesz aktiv
az elofizetésén, nem kap tdjékoztatast az adatforgalmardl, de barmikor dijmentesen
kérheti a szolgaltatas aktivalasat a Szolgaltatotol.

A Limit 1 és Limit 2 szolgaltatas esetén az El6fizet6 altali adatroaming hasznalat forgalmi
dijdnak szamitdasa minden hénap elsé napjaval Ujraindul, és nem az adott El6fizeto
szamlazasi ciklusahoz kotott. A szolgaltatas tekintetében alkalmazott limit tényleges
0sszege a roaming adatforgalom helyétél (az adott roaming dijzénatdl), az adott roaming
dijzéndban meghatarozott adatforgalmi dijtél és szamlazasi egységtdl fliggben ettol
eltérhet, de minden esetben a limitként meghatarozott fenti, forintban meghatarozott
0sszegek alatt marad. A limit alatt a tovabbiakban a tényleges limitet is érteni kell. A
szolgaltatassal az Elofizeté forgalmidij-koteles adatroaming forgalmat csak az egyes
limitek eléréséig folytathat, kivéve, ha kulén engedélyt ad az adatroaming forgalom
tovabbi hasznalatara, egyébként a fenti limitek elérésekor a Szolgaltaté a forgalmidij-
koteles adatroaming forgalmat megszakitja (azaz a kisebb 6sszeg(i limit elérését kdvetben
az adatroaming forgalom megszakitasra kertil, majd az El6fizet6 altal adott engedéllyel az
adatroaming forgalom a nagyobb 6sszeg(i limit eléréséig tovabb folytathatd, majd annak
elérését kovetben Ujra megszakitasra kerll és Ujabb el6fizet6i engedéllyel lehetséges a
tovabbi forgalmazas).

Az El6fizet6 a tovabbhasznalatra vonatkozé engedélyt a megszakitds utan is jogosult
megadni.

1. El6fizeté a fenti limitek 80%-anak, illetve a 100%-anak elérését kovetGen
tajékoztatd SMS-t kap, hogy a limitre vonatkozo forgalmi kerete 80%-at, illetve
100%-at felhasznalta. El6fizeté adatroaming forgalmazasat az egyes limitek
elérésekor a Szolgaltatd megszakitja, és azt az El6fizet6 akkor veheti Ujra
igénybe a tiltassal érintett naptari hédnapon belll, amennyiben errdl az alabbiak
szerint nyilatkozik.

Kéri az adatroaming hasznalat tovabb folytatdsat SMS valasziizenetben,
azzal a tartalommal, amely a Szolgaltaté értesitésében szerepelt, vagy
telefonos Ugyfélszolgalaton keresztil. Ebben az esetben az El6fizet6 az
adott naptari hdnapban a Limit 2 eléréséig vagy — ha a Limit 2 elérését
kovet6 tovabbi adatroaming hasznalatot kért az Elofizeté — korlatlanul
hasznalhatja az adatroamingot, de a kdvetkez6 naptari honap kezdetétdl
az El6fizeté szdmara az adatroaming tovabbra is a korabban megrendelt
limiteken belll lesz hasznalhato.

SMS vadlaszlzenetben vagy a lentebb felsorolt csatorndkon a
szolgaltatast egészében lemondja (el6bbi esetben a Netroaming-figyel6
szolgaltatas a tovabbiakban egyik limit vonatkozasdban sem lesz aktiv
az elbfizetésén, de a szolgaltatast barmikor dijmentesen (jra
megrendelheti).
2. Amennyiben az El6fizet6 a fentiek szerint nem kéri az adatroaming
tovabbhasznalatat, akkor az adott limit elérését kovetben a kovetkez6 naptari
honap elsé napjaig nem veheti igénybe a forgalmidij-kételes adatroaming
szolgaltatast. A kovetkez6 naptari hénap elsé napjatél az adatroaming szolgaltatas
ismételten igénybe veheto.

A Szolgaltaté 1 munkanapon belll biztositja a Netroaming-figyel6 szolgaltatas lemondasat
vagy az egyes limitekre vonatkozdan valé megrendelését.

Megrendelés, lemondas: A szolgaltatas és az egyes limitek a Szolgaltatoé Telefonos
Ugyfélszolgalatan, az Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fidk online rendszeren, valamint SMS-
ben mondhaté le, ill. rendelhetd meg Ujra.
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A Szolgdltatdas akkor tekintheté megrendeltnek, amennyiben annak aktivalasardél az
El6fizet6 SMS értesitést kapott.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizarélag adatroaming forgalmazasra alkalmas
el6fizetéssel vehetd igénybe, amelyek mellett a szolgaltatas automatikusan aktivalasra
kerdl.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
Digitalis J6lét tarifacsomaggal a szolgaltatas nem rendelhetdé meg.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
A szolgaltatas havidijmentes.

8.3.8. Informadacid a pontos roaming dijakrdl és a Szolgaltaté felel6ssége

A kllféldon kezdeményezett és fogadott roaminghivasok dijairdl és a kilfoldi szolgaltatdk
altal alkalmazott dijszamlazasi alapelvekrél - amelyek eltérhetnek a Szolgaltato altal
alkalmazottaktdl - a Telefonos Ugyfélszolgalat nyuijt tdjékoztatast a szolgdltatdktdl kapott
dijszabasok alapjan.

Az ezen informacidoknak megfeleléen torténd szamlazasaért, a dijak szamlan torténd
megjelenitéséért, valamint az ezzel kapcsolatban felmerilt reklamaciok kezeléséért a
Szolgaltato felel6sséget vallal.

A roaminghivasok dija az El6fizetd szamldajan a magyarorszagi id6 szerint kerdl
feltlintetésre.

A Szamlas El6fizet6k altal igénybe vett roamingszolgaltatas esetén a szamlan a kulféldon
kezdeményezett és fogadott hivasokbdl a soron kdvetkezé szamlazardsig beérkezettek és
feldolgozottak adatai szerepelnek. Amennyiben a kilfoldi roamingpartner a szamlazarast
kovetéen tovabbitja a Szolgdltatd felé az el6z6 id6szakban keletkezett hivasok adatait,
akkor azok csak a kdvetkez6 szamlakon jelentkeznek.

8.3.9. Tajékoztatas alternativ roamingszolgaltatok igénybevételi lehet6ségérdl

A Yettel 2014. julius 1-tdl biztositja, hogy barangolast végzé el6fizetdi - akik esetében az
el6fizetGi szolgaltatds korlatozasara, szlinetelésére, felfliggesztésére nem kerilt sor - a
Yettellel szerz6dott alternativ roamingszolgaltatok altal csomagként kinalt szabalyozott
hangatviteli, adatatviteli és SMS-szolgaltatast vehessenek igénybe az Eurdpai Unidn belll.
Az alternativ roamingszolgaltaték altal kinalt szolgdltatast az el6fizet6 meglévo
el6fizetésével és SIM kartyajaval vagy eSIM-mel, ezek modositasa vagy cseréje nélkil, az
alternativ roaming szolgaltatoval torténd szerz6déskotést kovetden, az alapjan, az abban
meghatdrozott tovabbi Iépések és feltételek szerint veheti igénybe. A Yettel a valtassal
kapcsolatban tovabbi kovetelményt nem tamaszt. A Yettel a kOzte és az alternativ
roamingszolgaltatdé kozotti - az alternativ barangoldsszolgaltatd szolgaltatasanak
igénybevételéhez szliikséges, annak kezdeményezésétdl szamitott 1 munkanapon belll
megvaldsuld, barmikor kezdeményezhetd - valtasért eldfizeté felé dijat nem szamit fel.
Amennyiben az El6fizet6 a hivoszamat a Yettel helyett masik belféldi szolgaltatohoz
hordozza at, ebben az esetben az Uj belfoldi szolgaltatd nem kételes tamogatni az
El6fizetOvel szerzO6dott alternativ  barangoldsszolgaltatd altal nyujtott barangolasi
szolgaltatasokat.
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9.

9.1.

9.2.

9.3.

EGYEB DIiJAK

A Telefonos Ugyfélszolgélat, a Yettel Infovonal hivdsdnak dijai

Dija

Telefonos Ugyfélszolgalat (1220)
hivasa a Szolgaltaté halézatabdl

Dijmentes.

Telefonos Ugyfélszolgalat (1220)
hivasa mas halézatbal

Megegyezik az adott szolgaltaténak a
Yettel Magyarorszag Zrt. rendszerébe
iranyuld hivasdijaval.

Yettel Infovonal (0620 2000 000)
hivasa a Szolgaltat6é halézatabol

Megegyezik az El6fizetd tarifacsomagija
szerinti, a mindenkori Dijszabasban
meghatarozott, a Yettel Magyarorszag
Zrt. halézataba iranyuld normal hivas
dijaval.

Yettel Infovonal (0620 2000 000)
hivasa mas belfoldi halézatbél

Megegyezik az adott szolgaltaténak a
Yettel Magyarorszag Zrt. rendszerébe
iranyuld hivasdijaval.

Yettel Infovonal (+36 20
920 0200) hivasa kiilfoldrol

Megegyezik az adott kilféldi
szolgaltaténak a rendszerébe irdnyuld
hivasdijaval.

A szamlafizetési moéd megvaltoztatasanak adminisztracios dija

A Szolgaltato az El6fizetd altal valasztott és a rendszerekben regisztralt szamlafizetési maéd
El6fizet6 altali mddositdsakor 255 Ft adminisztracids dijat szamol fel.

Dijkoteles valtoztatasok:
e postai csekkrdl eseti banki atutalasra,

o eseti banki atutalasrol postai csekkre,

e csoportos beszedési megbizasrdl postai csekkre,

e csoportos beszedési megbizasrél eseti banki atutalasra.

A hangpostarendszer altal inditott hivas

A hangpostarendszer altal inditott hivas koltsége megegyezik az adott szam felhivasanak
koltségével, amelyhez hozzaadodik a hangposta felhivasanak koltsége.
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9.4. Tovabbi dijak

Brutto ar
SIM-kartya vagy eSIM cseréje / SIM-kartya 3.825 Ft
vagy eSIM /alkalom
SIM-kartya pétlasa vagy eSIM / SIM-kartya 5.100 Ft
vagy eSIM /alkalom
Fizikai SIM kartyardél eSIM-re valtas dijmentes
eSIM-kartyarol fizikai SIM-re valtas dijmentes
Csatlakozasi dij /SIM kartya 49 Ft
Atirds / el6fizet6i hivoszam/ alkalom* 4,790 Ft
Szilineteltetés az El6fizeto kérésére / 2.125 Ft
el6fizet6i hivoszam/ alkalom
Havidij a szlneteltetés alatt (az els6 két 1.145 Ft
hénapban dijmentes) / el6fizet6i hivoszam/
ho
Havidij a korlatozas alatt / el6fizetoi Id. jelen dijszabas 1.2.3.2. és
hivoszam 1.2.3.3. pontjai
Korlatozas (kimend hivastiltas) 7.250 Ft
megszlintetésének dija /el6fizetdi hivészam/
alkalom
Szlineteltetés utani visszakapcsolas
— az El6fizetd kérésére torténd dijmentes
szlineteltetés utan
El6fizetGi szerz6dés megszlinését kovetd 180 12.300 Ft
napon bellli visszakapcsolas dija/ elofizet6i
hivoszam/ alkalom
Felszdlitd levél adminisztracios dija/felszolitd 205 Ft
levél
Halasztott szamlabefizetés egyszeri dija 2.000 Ft
Készilék halozat-fliggetlenitése dijmentes
*x /Készilék/alkalom
Dijmentes haldzat-fliggetlenités** ala nem 7.650 Ft
tartoz6 minden mas esetben a haldzati
korlatozasnak feloldasanak dija / eszkoz/
alkalom

*Az atirdsra keril6 el6fizetéseket a Szolgaltatd - az (j El6fizeté rendelkezése alapjan —értékesités alatt allo
Kartyas tarifacsomagra, valamint kiegészitd szolgaltatasra valtja at.

**A haldzati korlatozas feloldasa dijmentes a hatarozott idej(i El6fizet6i Szerzédés idGtartamanak lejartat
kévetéen, az Elofizeté kérésére az adott ElGfizet6i SzerzOdéssel egylitt vasarolt Készulék vonatkozasaban.
Minden mas esetben a Yettel jogosult a haldzat-fliggetlenitésért jaro dij és az El6fizetdi Szerzédésben rogzitett
kotbér kiterhelésére.

e Az Elofizeték az értékesitési akcidkkal, tarifacsomagokkal, mobiltelefonokkal és azok
tartozékaival, a szolgaltatdsok és mobiltelefonok araval, a kilféldi szolgaltatékkal,
roamingpartnerekkel, a Szolgaltaté Bonusz programjaval kapcsolatos, valamint egyéb,
szolgaltatasokkal Osszefliggd részletes tajékoztatashoz juthatnak a Yettel Infovonal
felhivasaval.

e A Yettel Infovonal személyes lgyintézéjének kapcsolasakor a hivas dijaira érvényesek
a tarifacsomagok belfdldi beszélgetési dijkedvezményei.
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10. KULONLEGES ES EGYEB SZOLGALTATASOK

10.1. A révidszamon elérheté lgyfélszolgalati és tajékoztatd telefonszamok hivasanak
dijai

A 116-tal kezd6d6 (116def formatumu), és a 14-gyel kezd6d6 (14cd, vagy 1l4cde
formatumua) rovidszamok hivasanak dija dijmentes, mig a 12-vel kezd6dé (12cd
formatumu) Ggyfélszolgalati, a 137-tel kezddédd (137de formatumu) lelki segitd és
tamogatd szolgaltatasi szamok, a 17-tel kezd6éd6 (17c, 17cd, vagy 17cde formatumu)
elektronikus hirkozlési szolgaltatd halézatahoz rendelt szamok, valamint a 18-cal kezd6d6
(18c illetve 18cd formatumu) kdzérdek(i tdjékoztatd és tamogatd szolgaltatasok hivasanak
dijai szamonként keriilnek meghatarozasra.

Az egyes szamokra vonatkozé pontos dijak a https://www.yettel.hu/altalanos-szerzodesi-
feltetelek oldalon érthetdk el.

10.2. Adomanyvonalak

A 135-tel és 136-tal kezd6dd (135d, illetve 136de formatumu) adomanygy(jté szdmok
hivasanak, illetve SMS kiildésének dijai szamonként kerlilnek meghatarozasra.

Az egyes szamokra vonatkozé pontos dijak a https://www.yettel.hu/altalanos-szerzodesi-
feltetelek oldalon érthetdk el.

Az El6fizetd kizérdlag az ASZF 7. pontjaban leirt Univerzalis egyenleg terhére jogosult az
Adomanyvonalak igénybevételére, és ehhez megfelel6 fedezettel kell rendelkeznie
Univerzalis egyenlegén.

Az Adomanyvonalak az arra kijeldlt rovid hivoszamokon (135d, 136de) elérhetd
szolgaltatasok, melyeket az arra jogosult szervezetek biztositanak. E szolgaltatds SMS-ben
és hanghivas uUtjan érhetd el. Az igénybevételhez Szamlas Elofizetd esetén Hitelkeret,
illetéleg annak kimertilése vagy az arrdl valé lemondas esetén az El6fizet6 altal feltoltott
Univerzalis egyenleg szlikséges. A szolgdltatdsok arat az adomanyvonal hasznalatara
jogosult szervezet hatarozza meg, melyek az aldbbiak:

Az El6fizet6 jogosult az Adomanyvonalak elérésének dijmentes letiltdsara - az Emelt Dijas
Szolgaltatashoz (EDSZ) vald hozzaférés tiltasaval egyez6é modon -, melynek részletei a
I11.6.16.1. pontban taldlhatok.

%  AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatas valamennyi El6fizet6 szdmara hozzaférhetd, amennyiben megfelel az alabbi
feltételeknek, illetve rendelkezik megfeleld funkcioju mobiltelefonnal.
Az Adomanyvonalak igénybevételére kizardlag az az Eléfizetd jogosult, aki
e nem esett késedelembe az El6fizet6i Szerzédésben foglalt kotelezettségek
tekintetében,
e rendelkezik az Adomanyvonalak igénybevételéhez sziikséges, pozitiv Hitelkerettel,
vagy megfelel6 fedezetet biztositd Univerzalis egyenleggel,
o elbfizetésén nem kerdlt tiltdsra az Adomanyvonalak hozzaférhetésége.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

- Amennyiben az Eléfizet6 a megfeleld Ugyfél-azonositast kovetben letiltotta az
Adomanyvonalak igénybevételét, Ugy az Adomanyvonalakat nem tudja igénybe venni.

- A szolgaltatas nem all az El6fizeto rendelkezésére, ha nem jogosult a Szolgaltatoé altal
nyujtott havi Hitelkeretre, illetve nem hozott |étre feltdltéssel Univerzalis egyenleget
vagy annak igénybevételérdl lemondott.

- Kulfoldrél az Adomanyvonalak nem érhetdk el.
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Az Adomanyvonalak igénybevételénél a Szolgaltaté altal nyujtott Feltoltékartya-
kedvezmények, tovabba egyéb hivas- és SMS-dij kedvezmények nem érvényesek.

% A SZOLGALTATAS SZAMLAZASA:

A szolgaltatas igénybevételekor keletkez6 forgalmi adatok a megszokott folyamattdl
eltéréen kertlnek feldolgozasra.

Amennyiben a szamlazaraskor az El6fizetd Univerzalis egyenlegén a Szolgaltatd altal
biztositott Hitelkeretnél alacsonyabb 6sszeg all rendelkezésre, a Szolgaltatd a Hitelkeretbdl
felhasznalt Osszeget az El6fizet6 havi szamlajan egy 6sszegben kiszamlazza, majd az
Univerzdlis egyenleget kiegésziti a Hitelkeretbdl felhasznalt 6sszegnek megfeleld
O0sszeggel.

10.3. ENSZ humanitarius el6hivé (+888)

A +888-as nemzetkozi el6hivot az Egyesililt Nemzetek Szervezete (ENSZ) Humanitarius
Ugyek Koordindacids Hivatala (roviditése: OCHA) részére hoztdk létre olyan humanitarius
intézkedések megkonnyitésére, amelyek az élelmezési szikségletek utanpoétliasat
biztositjak.

Az el6hivo tavkozlési kapcsolatot biztosit az ENSZ humanitarius segélyszervezetei felé
annak érdekében, hogy a katasztréfa sujtotta és a megszakadt telekommunikacios
Osszekottetés miatt kulvilagtdl elzart terileteken a segélyek megfelel6 koordinalasa
biztositott legyen - mindaddig, amig az 6sszekottetés helyre nem all.

A Yettel 2013. januar 1-jétél biztositja a +888-as nemzetkodzi elbhivéoval torténd
hivaskezdeményezést a kovetkez6 formatumban: +888 XXX XXX XXXXX.

A +888 elbhivohoz tartozd, az OCHA altal meghatarozott szamtartomany hivasanak dija
0,- Ft.

10.4. Uzleti hdlézatok irdnydba (06-38-as kérzet) inditott hivdsok drazésa

A 06 38 xxx xxxx szammez$ iranyaba inditott hivasok dija megegyezik az adott
dijcsomag mas belfoldi vezetékes haldzatba iranyuld hivasanak mindenkori dijaval. Kivételt
képez ez aldl a 06 38 88x xxxx szammezd, amely hivasanak dija a mas belféldi mobil
haldézatba irdnyuld hivdsok mindenkori dijadval azonos.
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