Yettel.

Tisztelt El6fizetonk!

EzUton értesitjik, hogy a Yettel Altalanos Szerzédési Feltételei (,,ASZF”) és Uzleti Altalanos
Szerz6dési Feltételei (,UASZF”) 2025. december 31-t8l és 2026. janudr 1-t6l mddosulnak. A
modositasokkal érintett El6fizeték korét és a modositasok lényegét a jelen értesitésiinkben ismertetjlk, az
egyes valtozasok mellett pedig megtalalhatéak az ASZF valtozassal érintett pontjai, ahol a mddositott
szOveg fellelhetd.
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Valamennyi El6fizet6t érinto valtozasok

Az Eurdpai Unids roaming szabdlyozasnak megfeleléen a Yettel azon adatkeretet tartalmazoé
hangalapl és mobil internet tarifacsomagjai, valamint kiegészité mobil internet szolgaltatasai
esetében, ahol a belféldi adatforgalmi keret egésze nem hasznalhato fel az 1. roaming dijzénaban,
az ilyen roaming soran felhasznalhaté adatmennyiség mértékét megemeli 2026. januar 1-tol.

[ASZF 1/A. melléklet 1.7., 1.8., 2.2., 4.6., 4.11., 4.12., 4.13., 4.19. 4.20., 4.21., 4.22.5, 4.29.,
4.37., 4.38., 4.39., 5.1., 5.2., 5.3, 3.1.6., 3.1.7., 3.2.11., 3.2.12,, 3.2.13., 3.2.17., 3.2.19,,
3.2.22., 3.2.24. pontjai]

[ASZF 1/B. 2.2., 2.3., 3.1.1., 3.2.12. pontjai]

[ASZF 3M. melléklet 4.1.22., 4.1.27., 4.1.32., 4.2.4.1., 4.2.4.2., 4.2.4.3, 4.2.5.4., 4.3.1., 4.3.6.,
4.3.11., 4.3.15., 4.3.19., 4.3.20., 4.3.21., 4.3.25., 4.3.26., 4.3.27., 4.3.31., 4.3.32., 4.3.33.,
4.3.34., 4.3.35., 4.3.36., 4.3.39., 4.3.40., 4.3.41., 4.3.44., 4.3.45., 4.3.46., 4.3.49., 4.3.50.,

4.3.51.,4.5.8.,4.5.9.,4.6.17., 4.6.20., 4.6.21. pontjai]
[ASZF 4. melléklet 3.3., 3.5., 4.7., 4.9. pontjail
[UASZF 1. melléklet 2.3., 2.6., 3.1., 3.1.6. pontjail

Az Eurdpai Unié Tanacsanak hatarozata alapjan 2026. januar 1-tél Ukrajna és Moldova a belfoldi
dijas barangolasi terllet részévé valik, ezért az 1.,2. és 3. roaming dijzonak mddositasra keriilnek.

[ASZF 1/A. melléklet 8.3. pontja]

[ASZF 1/B. melléklet 8.3. pontja]

[ASZF 4. melléklet 1.2.6., 1.2.13., 1.2.18., 5.8., 5.11. pontjai]

[UASZF 1. melléklet 8.3. pontja]

Torlésre kerlil 2025. december 31. napjaval valamennyi tarifacsomag és kiegészitd szolgaltatas
internet-leird “A”-tabldzatabdl azok a szolgaltatasok, alkalmazasok, amelyek nem szamitanak be a

dijcsomagba foglalt adatforgalmi keretbe, mivel ilyenek nyuUjtasara mar nem keril sor (kilonésen
Yettel Fidk, Speedtest), a korabbi vonatkozd hatdsagi dontésekre figyelemmel.

[ASZF 7. melléklet 1. pont]

Uzleti El6fizetéket érintd valtozasok

A joggyakorlat valtozasat kovetve az Uzleti Altaldnos Szerzédési Feltételek igényérvényesitési
szabalyai kozul torlésre kerlilnek az elévilést megszakitd rendelkezések 2026. januar 1-tdl.

[UASZF Toérzsszoveg 10.6. pontjal
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2. Jogszabalyi el6irdsoknak valé megfelelés érdekében 2026. januar 1-tdl torlésre kerll a csédeljaras
megjel6lése azon okok kozul, amelyek alapjan a Yettel jogosult a szolgaltatast szlineteltetni, vagy
el6fizet6i szerz6désszegés alapjan az Uzleti el6fizet6i szerzédést azonnali hatallyal felmondani.

[ASZF Torzsszéveg 5.1.1., 12.3.2.2. A) pontjai; UASZF Toérzsszoveg 3.4.1., 6.2.2.4. pontjai]

3. Valtozik 2026. januar 1-t6l a mikro- vagy kisvallalkozasnak, tovabba a kdzhasznl szervezetnek
minGsllG, a Yettel Business alkalmazas hasznalatara jogosult Kisvallalkozoi ajanlattal rendelkez6
Uzleti El6fizet6k szdmara az Yettel Online rendszerén, valamint a Yettel Fiék hozzaférésen keresztiili
funkciok elérhetGsége: ezeket a Yettel a kozeljovében fokozatosan megszinteti, a digitalis
Onkiszolgalo Ggyintézés altaldnos lehetéségének Uj, a Yettel Business alkalmazason keresztiili
biztositasara figyelemmel. Ennek megfelel6en a fentiek szerinti funkciok mar kizardlag a Yettel altal
az érintett El6fizet6nek cimzett kilon, egyedi értesitésben a késObbiekben megkild6tt pontos
idépontig vehetOk igénybe és hasznalhatdk a Yettel Online rendszerén, valamint a Yettel Fiok
hozzaférésen keresztiil.

[ASZF Torzsszéveg 2.1.3.]
III. Yettel TV szolgaltatasok elofizetdit érinté valtozasok

1. A tartalomszolgaltaté dontése miatt kivezetésre kerlilnek az alabbi csatornak 2025. december 31.
napjaval: Comedy Central, Paramount Network, TeenNick, MTV 80s, MTV 90s.

[ASZF 8. szdmU melléklet 2.1., 9.1. pontjai]

1v. Kartyas El6fizetoket érinté valtozasok

1. A szolgaltataskinalat felllvizsgalata keretében a Yettel 2025. december 31. napjaval technikailag
megsziinteti a Mobil Online Start kiegészitd szolgaltatast, igy az az érintett, ilyen szolgaltatassal
rendelkez6 el6fizetésekrél - kualon SMS-értesités mellett - torlésre kerll, mas alternativ
szolgaltatds aktivalasa nélkdl.

[ASZF 1/B. melléklet 1.2.16., II., I1.3., III.3.2.8. pontjai]

A fenti egyoldal médositasokra — az ASZF 12.1.2. pontjaban foglalt rendelkezések alapjan - adminisztrativ
és jogszabalyi megfelelést igényl6 valtozasok, dijak mddositasa és szolgaltatasok értékesités aldli lezarasa,
illetve technikai megszlintetése, valamint 6nkiszolgdld gyintézési mddok valtozdsa miatt kerlt sor. A fent
irt valtozasok kozil az III. 1., valamint a IV.1. pontokban foglaltak szerint mddositassal érintett Uzleti
kisvallalkozé El6fizetoket felmondasi jog illeti meg.

A modositésokat tartalmazé ASZF-ek teljes szovege a Yettel Magyarorszag Zrt. Ertékesitési Pontjain és
honlapjan 2025. november 14-tdl az El6fizet6k rendelkezésére all.

Kelt: Torokbalint, 2025. november 14.

Udvézlettel,
Yettel Magyarorszag Zrt.
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