Kozlemény

A Telenor Magyarorszag Zrt. eziton tajékoztatja tisztelt El6fizetdit, hogy éltalénos Szerzodési Feltételei
(.ASZF") és az Uzleti Altalanos Szerz6dési Feltételek (,,UASZF”) 2020. aprilis 08-tél
médosulnak. A modositasok Iényegét a jelen kdzleményben ismertetjik, az egyes valtozasok mellett
pedig megtalalhatd az ASZF érintett pontja, ahol a mddositott széveg fellelhetd.
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Valamennyi El6fizetére vonatkozo valtozasok

Uj révidszdmként bevezetésre keriil a 1413 dijmentesen hivhaté révidszam [ASZF 1/A. melléklet
(5zamlas Dijszabas) II11.10.1. pont; ASZF 1/B. melléklet (Kartyas Dijszabas) III.10.1. pont; UASZF
1. melléklet (Dijszabas) II1.10.1. pont].

Szamlas és Kartyas Elofizetokre egyarant vonatkozo valtozasok

Uj, emelt dijas szolgéltatésok elérhetbségét biztosité szdmtartoményok kertilnek bevezetésre (06
90 650 000 - 06 90 650 199, 06 90 650 200 - 06 90 650 399, 06 90 650 400 - 06 90 650 599, 06
90 650 600 - 06 90 650 799, 06 90 650 800 - 06 90 650 999, 06 90 651 000 - 06 90 651 199, 06
90 651 200 - 06 90 651 399, 06 90 651 400 - 06 90 651 599, 06 90 651 600 - 06 90 651 799, 06
90 651 800 - 06 90 651 999, 06 90 985 800 - 06 90 985 899, 06 90 985 900 - 06 90 985 999)
[ASZF 1/A. melléklet (Szamlas Dijszabas) I11.6.14.1.; ASZF 1/B. melléklet (Kartyds Dijszabas)
II1.6.10.1.].

Torlésre keriilnek a ,Wapos Tartalomszolgaltatas”, a ,MobilVided szolgaltatas”, valamint a
~Megujulé Wapos Elbfizetés” szolgaltatasok, mivel azok az Eléfizeték szamara mar nem elérhetbek
[ASZ 1/A. melléklet (Szamlas Dijszabas) II1.6.14.3. pont; ASZF 1/B. melléklet (Kartyas Dijszabas)
II1.6.10.3. pont].

Kizarolag Kartyas El6fizetokre vonatkozo valtozasok

Lezarasra keriil a Telenor Kartyas Expressz tarifacsomag értékesitése, a valtozast kévetben ezen
tarifacsomagra szerzbdést kétni mar nem lehetséges. Azok az Elbfizeték, akik erre a tarifacsomagra
még a valtozast megel6zéen kétittek elbfizetsi szerz6dést, azt — a lentebb irt tovabbi véltozasokra
figyelemmel - tovabbra is igénybe vehetik az ASZF-ben meghatarozott feltételek szerint, a
kévetkez6 egyenlegfeltdltésig (rautald magatartassal kotétt dj elbfizetdi szerz6dés) vagy
tarifacsomag-valtasig, avagy az elbfizetbi szerz6dés megsziinéséig [ASZF 1/B. melléklet (Kartyas
Dijszabas) I1.1.2. pont].

2020. aprilis 08-tdl kezd6dben a Telenor Kartyas és Telenor Kartyas Expressz tarifacsomagok
kivezetésre keriilnek, ezért ezt kbvetbéen ezekre a tarifacsomagokra egyenlegfeltéltés utjan sem
lehetséges a szerzédéskotés,; az ilyen tarifacsomagokkal rendelkezé Elbfizeték ezen id6pontot
koveté els6 egyenlegfeltéltéssel — ami U(j, rautalé magatartassal torténé hatarozott ideji
feltoltékartyas elbfizetbi szerz6déskétésnek mindsil — a Telenor értékesités alatt all6 Hello Kartyas,
illetve Hello Kartyas Expressz tarifacsomagjaira kétnek elfizetli szerz6dést, a hivészam
valtozatlansaga mellett [ASZF 1/B. melléklet (Kartyds Dijszabads) I.2.16. pont].

A Telenor Kartyas és Telenor Kartyas Expressz tarifacsomagokkal igénybe vett ,Klikk”, ,Mobile
Online Start”, ,MyTrio”, ,Praktikum 10 perc” és ,5 perc utan 0 Ft” kiegészitd szolgaltatasok a 2020.
aprilis 08. napjat kévetd elsé egyenlegfeltéltéssel tériésre kerlilnek az elbfizetésrél, mivel azok az
ezzel az egyenlegfeltditéssel létrejovs feltdltbkartyas elbfizetsi szerzédéssel biztositott Hello
Kartyds és Hello Kartyas Expressz tarifacsomagokkal mar nem veheték igénybe [ASZF 1/B.
melléklet (Kartyas Dijszabas) 1.2.16. pont].

Torlésre keriil az ASZF-bél a ~Vezetékes-hivo szolgaltatas” kiegészité szolgaltatds, mert azzal
Kartyas El6fizet6 mar nem rendelkezik [ASZF 1/B. melléklet (Kartyas Dijszabas) I11.4.3. pont].

A fenti egyoldald mddositasokra részben kiegészitd és egyéb szolgaltatdsok megsziintetésére és Ujak
induldsara tekintettel, tovdbba tarifacsomagok értékesités aldli lezarasa, illetbleg azok kivezetése és
megszlntetése miatt kerll sor. A fenti valtozasokra tekintettel a hatarozott idejli szamlas el6fizetdi
szerz8déssel rendelkez0 ElbfizetOket felmondasi jog nem illeti meg. A mddositasokat tartalmazdé ASZF teljes
szOvege a Telenor Magyarorszag Zrt. Ertékesitési Pontjain és honlapjan (www.telenor.hu/aszf) 2020.
februar 21-t6l az El6fizetok rendelkezésére all.
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