A Telenor Magyarorszag Zrt. ezuton tajékoztatja tisz-
telt Elofizetsit, hogy Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”) és az Uzleti Altalanos Szerzédési Feltételek
(,,UASZF”) 2020. majus 11-t6l médosulnak. A médo-
sitdsok lényegét a jelen kézleményben ismertetjiik, az
egyes valtozasok mellett pedig megtalalhaté az ASZF
érintett pontja, ahol a mddositott szdveg fellelhetd.

I. Valamennyi Eléfizetére vonatkozé valtozasok

. Uj, dijmentesen hivhatd révidszémon elérhetd tigyfél-
szolgdlati és tdjékoztatd hivészdm kerlil bevezetésre
1403 révidhivészdmon, tdrsszolgdltatéi kérésre [ASZF
1/A. melléklet (Szdmlds Dijszabds) I1l.10.1. pont; ASZF
1/B. melléklet (Kdrtyds Dijszabds) I1.10.1. pont; UASZF
1. melléklet (Dijszabds) 111.10.1. pont]

2. Uj, normdl tartalmu, emelt dijas szolgdltatdsok elér-
hetdségét biztosité 06 91 636 800 - 06 91 636 899
szdmtartomdnyok, illetve 06 91636 900 - 06 91636
999 szdamtartomdnyok keriilnek bevezetésre [ASZF
1/A. melléklet (Szdmlds Dijszabds) 111.6.14.1. pont;
ASZF 1/B. melléklet (Kdrtyds Dijszabds) Ill.6.101. pont].

Kozlemeny

3. A felnétt tartalmd, emelt dijas szolgdltatdsok elérhe-

tdséget biztosité mdr meglévé szamtartomdnyok dijai
a kévetkezdk szerint médosulnak: 06 90 636 400 -
06 90 636 499 szdmtartomdnyok tekintetében a hi-
vdsok bruttd dija 508 Ft/percre; 06 90 636 500 - 06
90 636 599 szdmtartomdnyok tekintetében a hivdsok
brutté dija 575 Ft/percre; 06 90 636 600 - 06 90 636
699 szdmtartomdnyok tekintetében a hivdsok brutté
dija 960 Ft/percre; 06 90 636 700 - 06 90 636 799
szamtartomdnyok tekintetében a hivdsok brutté dija
1270 Ft/percre médosul [ASZF 1/A. melléklet (Szdmlds
Dijszabds) I11.6.14.1. pont; ASZF 1/B. melléklet (Kdrtyds
Dijszabds) 111.6.10.1. pont].

. Uj, felnétt tartalmu, emelt dijas szolgdltatdsok elér-

hetdségét biztosité 06 06 90 636 800 - 06 90 636
899 szdmtartomdny kertil bevezetésre [ASZF 1/A.
melléklet (Szdmlds Dijszabds) 11.6.14.1. pont; ASZF
1/B. melléklet (Kdrtyds Dijszabds) 111.6.10.1. pont].

5.A 16066-0s emelt dijas révid hivészam 2020. dpri-

lis 2-atal felfiiggesztésre keriilt, azon szolgadltatds
nem érhetd el és az ezt kévetéen esetlegesen erre

a hivészdmra kiild6tt SMS-ek utdn a Telenor nem szd-
mit fel dijat [ASZF 1/A. melléklet (Szdmlds Dijszabds)
111.6.14.1,; ASZF 1/B. melléklet (Kdrtyds Dijszabds)
111.6.10.1.].

A fenti egyoldalu moédositasokra részben hatdsagi kote-
lezésnek vald megfelelés érdekében bevezetett valtozas
miatt, részben U] kiegészité szolgaltatdsok inditasara,
valamint egyes meglévé kiegészité szolgaltatasok nyuj-
tasi feltételeiben térténd nem lényegi valtozas miatt ke-
ril sor. A fenti valtozasokra tekintettel a hatarozott idej(i
szamlas eléfizet6i szerz6déssel rendelkez6 El6fizet6ket
felmondasi jog nem illeti meg. A mddositasokat tartal-
mazd ASZF teljes szévege a Telenor Magyarorszag Zrt.
Ertékesitési Pontjain és honlapjan (www.telenor.hu/aszf)
2020. aprilis 10-t6l az El6fizet6k rendelkezésére all.
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