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I. AZ UZLETI MELLEKLET HATALYA

Az ASZF-ben meghatdrozott, adészammal rendelkezé iizleti elbfizetével
(tovabbiakban: ,lizleti El6fizet6”) a Szolgdltatd szamlas szolgaltatasainak
igénybevételére kotott szerz8dések alapjan létrejott UZLETI eléfizetdi jogviszonyra
az Altaldnos Szerzédési Feltételek rendelkezéseit a jelen mellékletben foglalt
eltérésekkel egyutt kell alkalmazni, azzal hogy amennyiben a jelen melléklet elgirasai
az ASZF-t6l vagy Dijszabasok rendelkezéseitdl eltérnek, Ugy jelen melléklet
rendelkezései az irdanyadoak.

Az ASZF - beleértve jelen melléklet rendelkezéseit - vonatkozik az Uzleti El6fizetéi
Szerz6déssel rendelkez6 lzleti Elofizet6kre, amennyiben Uzleti El6fizet6i Szerzddésiik,
eltér6en nem rendelkezik.

Amennyiben a jelen melléklet eltéréen nem rendelkezik, annak feltételei nem
vonatkoznak a Telenorral az Uzleti ASZF (azaz a nem kisvéllalkozéi ajanlattal
rendelkezé Uzleti ElSfizetékre vonatkozé ASZ,F) alapjan Gzleti elofizet6i szerzodést
kotott Uzleti Eléfizetékre - dsszhangban az ASZF 1.6.1. pontjanak Dijszabasra és
El6fizet6i Szerzédésre vonatkozd rendelkezéseivel.

II. UZLETI SZOLGALTATASOK

Az Uzleti El6fizetOk igénybe vehetik mindazon lakossagi kiegészit6 szolgaltatasokat is,
amelyek egyébként a Szamlas El6fizet6k rendelkezésére allnak és amelyeket ASZF
1/A. és 1/B. sz. mellékletei (Szamlas és Kartyas Dijszabas) tartalmaznak, feltéve hogy
az Uzleti Eléfizetdi Szerz6dés, a jelen melléklet rendelkezései vagy az igénybe vett
mas kiegészitd szolgaltatasra iranyadd szabalyok azt ki nem zarjak, illetve nem
korlatozzak.

A Szolgaltatd a jelen mellékletben, valamint az Uzleti ElSfizetdi Szerzédésben
egyedileg meghatarozott, valamint egyéb (zleti tarifacsomagokra vonatkozé mobil
tavkozlési el6fizetGi szolgaltatas igénybevételét biztositja az Uizleti El6fizetOnek, a jelen
mellékletben foglalt feltételek szerint.

Az El6fizeté az ASZF-ben értékesités alatt alld, illetve az Uzleti El6fizetdi Szerzédésben
rogzitett tarifacsomagokra kothet szerzodést.

A fenti kizardlagossagot nem sérti, ha az El6fizeté Autdskartya, Adatkartya, ipari vagy
lakossagi hangalapu vagy mobilinternet eldfizetést vesz igénybe. A kizarélagossag
feltételei valtozhatnak, mely valtozasokrol a Szolgaltaté az ASZF médositas szabalyai
szerint (ASZF 12.1. pont) értesiti az El6fizetot.

Jelen melléklet a lezart, de még meg nem sziintetett tarifacsomagok, valamint a Uzleti
El6fizet6i Szerzédésben rogzitett Gzleti tarifacsomagok feltételeire annyiban
vonatkozik, amennyiben az adott tarifacsomaghoz kapcsolodd valamely szolgaltatas
jelen mellékletben szerepel és a megkététt Uzleti EldfizetSi Szerz8dés masként nem
rendelkezik.
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III. BELFOLDI SZAMLAZASI SZABALYOK

A tarifacsomagok belf6ldi szamlazasi szabdlyai, mérési és szamlazasi egységei az
ebben a fejezetben foglaltak szerint alakulnak, ide nem értve azokat a hivasiranyokat,
hivastipusokat, amelyeket az ASZF masként szabalyoz.

A Telenor MyBusiness Flexi, Telenor MyBusiness Manager, és a Telenor
MyBusiness Classic tarifacsomagok hivasdijainak, illetve a jelen melléklet
Dijszabasa szerint atiranyitott hivasok dijainak meghatarozasakor a forgalmi dijak
mérése belféldon, valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba
és 1. roaming dijzéonaba inditott hivasok esetén 1 masodperces szamlazasi
egységekben torténik.

A MyBusiness All-In, MyBusiness Team tarifacsomagok hivasdijainak, illetve a
jelen melléklet Dijszabasa szerint atiranyitott hivasok dijainak meghatarozasakor a
forgalmi dijak mérése belfoldén, valamint 1. roaming dijzonabol Magyarorszag
barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén az elsé perc
idétartamaig 1 perces, ezt kévetéen 1 masodperces szamlazasi egységekben torténik.

Amennyiben a tarifacsomag lebeszélhet6séget tartalmaz, arra a kovetkezék
vonatkoznak:

Az  Uzleti Keret tarifacsomagok havidijanak lebeszélhet6sége az
alabbiakra vonatkozik: belféldi, valamint 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely
halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott normal dijas hanghivasok, hangposta
hivas, haldzaton bellli atiranyitas, Uni- és MultiKérzet hivasok, belfoldi SMS.

Az Uzleti Keret tarifacsomagok esetében a havidij lebeszélhet8ség kedvezménye
az azonos szamlazasi azonosité (korabban Ugyfélszam) alatt talalhatd eléfizetések
kozott 6sszevonhato.

Az Uzleti Keret tarifacsomagok esetében a lebeszélhet8ség kedvezménye nem vihetd
at a kovetkez6 szamlazasi id6szakra és mas kedvezménnyel sem vehet6 egyitt
igénybe (példaul kilon kedvezményes hivasra nem hasznalhato fel).

Az Uzleti Keret tarifacsomagok esetében a tarifacsomag valtdsa nem kotott
szamlazarashoz, idéaranyos tarifacsomag havidij kerll szadmladzasra és id6aranyos
forgalmi dijkedvezmény vehet6 igénybe.

A MyBusiness All-In XS, MyBusiness All-In S és MyBusiness Team
tarifacsomagok esetében a tarifacsomag havi el6fizetési dijanak lebeszélhetdsége
belfoldon, haldozaton bellil, belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott
hivasok esetén hasznalhatd fel hanghivasok kezdeményezésére, azonban nem
vonatkozik a specidlis hivasiranyok (Hangposta, hivasatiranyitds, Pontos id6 és
Szadmlainformacid) hasznalati dijara, a ASZF 1/A. szdmU mellékletének I. fejezet 2.4.
pontjaban felsorolt, a Szolgaltatd szolgaltatasi tertiletén belll dijmentesen hivhato
szamokra, valamint az Invitel Belfoldi tudakozd, az Invitel Kllonleges Tudakozd
hivasara és az Invitel Belfoldi tudakozo altal kapcsolt hivasokra, tovabba SMS-, fax-,
adatalapl és mobil adatkozvetitd szolgaltatdsokra, valamint nemzetkoézi, roaming
(kivéve 1. roaming dijzéna)-, emelt dijas hivasokra és MobilVasarlasra.

A MyBusiness All-In M tarifacsomag esetében a tarifacsomag havi el6fizetési dija
korlatlan beszélgetést biztosit belfoldon, haldézaton belil. A tarifacsomag havidija
egyebekben belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1. roaming dijzénabdl
Magyarorszag barmely haldzatdba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
lebeszélhetd. A fentiek azonban nem vonatkoznak a specialis hivasiranyok (Hangposta,
hivasatirdnyitas, Pontos id6 és Szamlainformacid) hasznalati dijara, a ASZF 1/A. szdmu
mellékletének I. fejezet 2.4. pontjaban felsorolt, a Szolgaltatd szolgaltatasi teriletén
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belul dijmentesen hivhatd szamokra, valamint az Invitel Belf6ldi tudakozd, az Invitel
Kulénleges Tudakozd hivasara és az Invitel Belf6ldi tudakozo altal kapcsolt hivasokra,
tovabba, SMS-, fax-, adatalapi és mobil adatkozvetité szolgaltatasokra, valamint
nemzetkdzi, roaming (kivéve 1. roaming dijzéna)-, emelt dijas hivasokra és
MobilVasarlasra.

MyBusiness All-In L, Telenor MyBusiness Flexi 2, 3, L, XL valamint a Telenor
MyBusiness Manager 1, és a Telenor MyBusiness Classic 2, 3, 4, L,
XLtarifacsomagok esetében a tarifacsomag havi el6fizetési dija korlatlan beszélgetést
biztosit belféldon, halézaton belil, belfoldi vezetékes és mas mobil iranyba, valamint
1. roaming dijzondbdl Magyarorszdg barmely halézatdba és 1. roaming dijzénaba
inditott hivdsok esetén, azonban ez nem vonatkozik a specialis hivasiranyok
(Hangposta, hivasatiranyitas, Pontos id0 és Szamlainformacid) hasznalati dijara, a
ASZF 1/A. szamu mellékletének I. fejezet 2.4. pontjaban felsorolt, a Szolgaltatd
szolgaltatasi terlletén belll dijmentesen hivhatdé szamokra, valamint az Invitel Belfoldi
tudakozd, az Invitel Kiilonleges Tudakozd hivasara és az Invitel Belfoldi tudakozo altal
kapcsolt hivasokra, tovabba, fax-, adatalapu és mobil adatkdzvetit6 szolgaltatasokra,
valamint nemzetk6zi, roaming (kivéve 1. roaming dijzéna)-, emelt dijas hivasokra és
MobilVasarldsra, amennyiben az adott tarifacsomag feltételei masként nem
rendelkeznek.

A MyBusiness All-In XL, XXL*, Telenor MyBusiness Flexi 4 és XXL, Telenor
MyBusiness Manager 2, és a Telenor MyBusiness Classic 4 és XXL
tarifacsomagok esetében a tarifacsomag havi eldfizetési dija korlatlan beszélgetést és
SMS-t biztosit belfoldén, haldzaton belll, belféldi vezetékes és mas mobil iranyba,
valamint 1. roaming dijz6ndbdl Magyarorszdg barmely haldézataba és 1. roaming
dijzénaba, azonban ez nem vonatkozik a specialis hivasiranyok (Hangposta,
hivasatiranyitas, Pontos id6 és Szamlainformacid) hasznalati dijara, a ASZF 1/A. szamu
mellékletének I. fejezet 2.4. pontjaban felsorolt, a Szolgaltatd szolgaltatasi terliletén
belll dijmentesen hivhatd szdmokra, valamint az Invitel Belfoldi tudakozd, az Invitel
Kilonleges Tudakozé hivasara és az Invitel Belféldi tudakozd altal kapcsolt hivasokra,
tovabba, fax-, adatalapi és mobil adatkozvetitd szolgaltatdsokra, valamint
nemzetkozi, roaming (kivéve 1. roaming dijzéna)-, emelt dijas hivasokra és
MobilVasarlasra, amennyiben az adott tarifacsomag feltételei masként nem
rendelkeznek.

* A MyBusiness All-In XXL tarifacsomag alternativ roaming tarifacsomagnak mindsdil,
ezért az 1. roaming dijzénaban 1000 perc hasznalhaté fel kezdeményezett hivasokra.

A meglévé Uzleti Keret tarifacsomagok mellé megrendelhetd a MyBusiness All-
In tarifacsomagok barmelyike ugyanazon el6fizet6i szamlazasi azonositd alatt.

A meglévé MyBusiness All-In tarifacsomagok mellé megrendelheté a MyBusiness Team
tarifacsomagok valamelyike ugyanazon el6fizetdi szamlazasi azonosité alatt.
Mindegyik tarifacsaldd igénybevétele Gzleti el6fizetdi szerz6déshez kotott.

Az egyes tarifavaltdsi szabdlyokat a jelen melléklet, illetve az egyedi szerzédések
tartalmazzak.

Az meglévé Uzleti Keret tarifacsomagok mellé nem rendelhetd meg egyik
MyBusiness Team tarifacsomag sem.

A fent hivatkozott Uzleti Keret tarifacsomagok esetén, a tarifacsomagban foglalt
havidij-lebeszélhet6ség - az egyes tarifacsomagokra vonatkozdan a fentiekben
meghatarozott feltételek mellett - 50%-ban hasznalhatd fel haldézaton bellli, illetve
50%-ban belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1. roaming dijzénabdl
Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén.

A Telenor MyBusiness Flexi 1 és M, valamint a Telenor MyBusiness Classic 1
és M tarifacsomagok esetében a tarifacsomag havi eldfizetési dija korlatlan
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beszélgetést biztosit belfoldén, haldzaton belll, valamint 150 belf6ldi vezetékes és mas
mobil irdnyba lebeszélhetd percet, amely az 1. roaming dijz6nabdl Magyarorszag
barmely haldzataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén is lebeszélhetd. A
fentiek azonban nem vonatkoznak a specidlis hivasiranyok (Hangposta,
hivasatiranyitas, Pontos id6 és Szamlainformacid) hasznalati dijara, a ASZF 1/A. szamu
mellékletének I. fejezet 2.4. pontjaban felsorolt, a Szolgaltatd szolgaltatasi teriiletén
belll dijmentesen hivhaté szdmokra, valamint az Invitel Belfoldi tudakozd, az Invitel
Kulénleges Tudakozdé hivasara és az Invitel Belfoldi tudakozo altal kapcsolt hivasokra,
tovabba, SMS-, fax-, adatalapl és mobil adatkodzvetité szolgaltatasokra, valamint
nemzetkdzi, roaming (kivéve 1. roaming dijzéna)-, emelt dijas hivasokra és
MobilVasarlasra.

e-Komfort csomag:

A Telenor a IV.4.1-2. pontokban foglalt tarifacsomagok havidijabdél az e-Komfort
csomag feltételeinek teljesitése esetén az aldbbiak szerint dijkedvezményt nyuijt.

Tarifacsomag neve e-Komfort csomag dijkedvezmény
(brutté Ft/hdénap)*

MyBusiness All-In XS
MyBusiness Team tarifacsomagok 300,-

MyBusiness All-In S, M, L, XL, XXL
tarifacsomagok

Telenor MyBusiness Flexi, Telenor
MyBusiness Manager és Telenor
MyBusiness Classic tarifacsomagok

1.000,-

* Kivéve, ha az Egyedi El6fizet6i Szerzédés masképp rendelkezik.

A fentiek miatt az érintett tarifacsomagok leirdsaban a havidij kapcsan 2 ar kertl
feltlintetésre: e-Komfort csomag nélkili és azzal egyltt érvényes ar (ezek kiilénbozete
az e-Komfort csomag dijkedvezménye).

e-Komfort csomag feltételei:
1) Az Eléfizetd az egy szamlazasi cime ala tartoz6 valamennyi eldfizetése tekintetében
Elektronikus szamlat vesz igénybe az ASZF Térzsszéveg 7.1.3.3. pontja szerint.
2) A szamla kiegyenlitése a kovetkez6 fizetési mddok valamelyikével torténik:
- banki atutalas,
- csoportos beszedési megbizas,
- elektronikus fellleten (pl. MyTelenor) keresztlil torténd fizetés belfoldi
kibocsatasu, internetes vasarlasra alkalmas bankkartyaval,
- banki ATM-automatan keresztil térténd befizetés
3) A szamla kiegyenlitésére a szamlan feltlintetett fizetési hatariddig sor kerdil.

Amennyiben az Eléfizet6 valamely hdénapban nem tesz eleget a fenti feltételek
valamelyikének, a kovetkez6 havi - csoportos beszedési megbizassal rendelkezd
el6fizetd esetén az érintett szamlat kdvetd 2. havi - szamldjaban az érintett hivészam
kapcsan egyszeri dij (a fenti tablazatban 6sszefoglalt, a tarifacsomag havidijbdl az e-
Komfort csomagra tekintettel kordabban nyujtott kedvezmény) keril kiszamlazasra. Ha
az El6fizeté egy hénapban tébb e-Komfort csomag feltételnek nem tesz eleget, az e-
Komfort csomag nem teljesitésének dija ebben az esetben is csak havi egy alkalommal
keril kiszamlazasra az érintett hivoszam vonatkozasaban.

Ha az El6fizeté tobb eldfizetéssel (hivészammal) is rendelkezik, melyek kézul
valamelyiket e-Komfort csomaggal veszi igénybe, ebben az esetben az egy szamlazasi
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cimhez tartozé minden el6fizetésre vonatkozdéan az e-Komfort csomag feltételeinek
megfeleléen kell a havi szamlait kiegyenlitenie.

Amennyiben az El6fizetd valamely hdénapban fizetési haladékot vesz igénybe és a
szamlajat nem egyenliti ki az azon feltlintetett fizetési hataridbig, az e-Komfort csomag
nem teljesitésének dija ebben az esetben is kiszamlazasra kerdil.

Amennyiben az El6fizet6 olyan tarifacsomagra valt, melyhez az e-Komfort csomag nem
vehet6 igénybe, az e-Komfort csomag mar igénybe vett kedvezménye utan a Telenor
kotbért nem érvényesit.

Kapcsolasi dij:

A kapcsolasi dij belfoldi, valamint 1. roaming dijzénabdél Magyarorszag barmely
halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén keril felszamitasra - a
tarifacsomag leirdsaban foglalt mértékben -, ideértve az ezekbe az iranyokba torténd
hivasatiranyitast is. Kizarolag a felépllt hivasok esetén terheliink kapcsolasi dijat. A
kapcsolasi dij a Szolgaltatd szolgaltatasi teriletén belll dijmentesen hivhaté
hivészamokra (Szamlas Dijszabas 1.2.4. pont), illetve Adomanyvonalakra inditott
hivasok vagy Cégen belll 0 Ft szolgaltatassal bonyolitott hivasok esetében nem kertil
felszamitasra. A kapcsoldsi dij az egyes tarifacsomagoknal megallapitott,
tarifacsomagban foglalt havidij-lebeszélhetGségbe nem szamit bele és mindig a
havidijon felll kerll kiszamlazasra.
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IV. UZLETI ELOFIZETOI SZERZODESSEL IGENYBE VEHETO
TARIFACSOMAGOK, SZOLGALTATASOK, VALAMINT AZOK DiJAI

A Telenor valamennyi tarifacsomagja esetén biztositja a 4G/LTE halézat elérését
belfoldon az alabbiak szerint:

a) Valamennyi tarifacsomaggal, melynek havidija havidijpan foglalt
adatmennyiséget tartalmaz a 4G/LTE halézat az adott tarifacsomag leirasaban
szerepl6 kinalt savszélességgel vehetd igénybe.

b) Valamennyi tarifacsomaggal, amelynek havidija nem tartalmaz a havidijban
foglalt adatmennyiséget, kiegészit6 havidijas, forgalmi dijas vagy egyszeri dijas
mobil internet szolgaltatas igénybevétele esetén a 4G/LTE haldzat a kdvetkezd
kinalt savszélességgel vehet6 igénybe belféldon:

letoltési sebesség: 7,2 Mbit/s, feltoltési sebesség: 2 Mbit/s

A kinalt savszélesség egy elméleti maximalis sebességérték, amely az adott terlileten
a szolgaltatast biztositd haldzati technoldgia (4G/LTE) elérhetGségének, az azt
tamogatd készilék és USIM-kartya meglétének, illetve a haldézat aktualis
leterheltségének fliggvénye. A garantalt sebességrél az ASZF Torzsszéveg 4.1. pontja
rendelkezik. Az aktualis halozati lefedettségrél a Telenor honlapjan talalhatd
informacid, pontos tajékoztatads pedig az Ertékesitési pontokon kaphato.

Amennyiben barmely alabbi tarifacsomag tartalmaz havidijaban foglalt adatkeretet és
az a tarifacsomag leirdsa szerint felhasznalhaté az 1. roaming dijzénaban, akkor a
felhasznalast kdovetben az 1. roaming dijzénaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

Igénybevétel feltétele:

A jelen melléklet ben foglalt tarifacsomagok igénybevételének feltétele, hogy az Uzleti
Eléfizetd Uzleti El6fizeti Szerz6dést késsén. Az Elbfizetd jogosult kedvezményeket
igénybe venni, mely esetben kotelezettséget vallal arra, hogy a kedvezményes idészak
alatt az Uzleti El6fizetdi Szerz6désben foglalt feltételeket betartja.

A MyBusiness Team tarifacsomagokkal az El6fizeté legfeljebb a tarifacsomag
nevében szerepl6 darabszamnak megfelel6 eldfizet6i hivészamot vehet igénybe.

A Telenor MyBusiness Manager és a Telenor MyBusiness Classic 1, 2, 3 és 4
tarifacsomagoknal tovabbi feltétel, hogy az El6fizeté aktiv, ezen tarifaju, szamlas
el6fizetéseinek szama ne csokkenjen 1 ala (limit).

Tarifacsomagban foglalt adatforgalom felhasznalhatésaga:

A tarifacsomagban foglalt adatforgalom kizardlag ,online APN” bedllitassal vehet6
igénybe.

A havidijban foglalt adatforgalom belféldon és az 1. roaming dijzéndban hasznalhato
fel, a lentiek szerint.

A felhasznaldst kovet6en az adatforgalmazas forgalmi dija belféldon 0 Ft, azonban a
szolgdltatds sebessége a MyBusiness All-In, Telenor MyBusiness Flexi, Telenor
MyBusiness Manager, Telenor MyBusiness Classic tarifacsomagok esetén 0/0
Mbit/s a szamlazasi ciklus végéig; azonban a belféldon korlatlan adatforgalmi keretet
biztosit6  tarifacsomagok esetében az 1. roaming dijzénaban  toérténd
adatforgalmazasra a méltanyos hasznalatra vonatkozdé (jelen melléklet 4.5. pontja
szerinti) feltételek irdnyaddak.
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Az internet az Uj szamlazasi ciklus kezd6napjan, legkés6bb annak végével ismét
(valtozatlan sebességgel) elérhetl lesz — vagy azelG6tt elérhetévé valik, ha az El6fizet6
Kiegészit6é mobil internet szolgaltatast (Szamlas Dijszabas II1.3.) vagy a fennalld
mobilinternet szolgaltatdsi szerz6désében szereplé extra adatjegyek barmelyikét
megvasarolja. Az adatforgalomra egyebekben a Mobil Internet
szolgaltatascsomagokra vonatkozd szabalyok az irdnyadoak.

Az El6fizetd a tarifacsomag megrendelésével hozzajarul ahhoz, hogy amennyiben a
havidijban foglalt adatforgalom felhasznalasra keril, a Szolgaltaté rovid széveges
Uzenetben, vagy a bongészés soran egy aloldalon megjelenitve, az
adatforgalmazashoz kapcsolddé tovabbi lehetOségeket és informacidkat kinaljon fel a
szamara.

Kedvezmények:

A lenti pontokban irt kedvezmények - a MyBusiness Team tarifacsomagok kivételével
- az el6fizetések kozott nem vonhatdk ossze. A kedvezmények nem viheték at a
kovetkez6 szamlazasi id6szakra.

e-Komfort csomag:

A tarifacsomagokhoz kapcsolodo e-Komfort csomag feltételei a I11. pontban talalhatok.
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4.1.

4.1.1.

A SZOLGALTATO ERTEKESITES ALATT ALLO HANGALAPU TARIFACSOMAGJAI

MyBusiness Team 3 tarifacsomag

Brutté ar Ft (Netté + AFA)

Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal,
kedvezményes idoszak vallalasa és
késziilék vasarlasa nélkiil

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas
dija:

13710,16
(11000,00 + afa)

1240,16
(1181,1 +4&fa)

Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal,
késziilékvasarlassal, 2 éves
kedvezményes idoszak vallalasaval
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas
dija:

13710,16
(11000,00 + afa)

1240,16
(1181,1 +&fa)

Kiegészit6é havidij
Uzleti el6fizet6 esetén, mely
lebeszélhetOséget, adatkeretet nem tartalmaz

1016,00
(800,00 + afa)

A havidijban foglalt lebeszélhetoség:
halézaton bellil,és belfoldi vezetékes és mas
mobil irdnyba

Az adott havidij 100%-a

Percdijak

halézaton belili hivasiranyba

belfoldi vezetékes és mas mobil iranyba,
valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag
barmely haldzataba és 1. roaming dijzonaba
inditott hivasok esetén

22,23
(17,50 + afa)

Kapcsolasi dij

3,81 Ft
(3,00 Ft + &fa)

Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba:

8,25 Ft
(6,5 Ft + &fa)

Hivasatiranyitas dija mas mobilhaldzatba,
valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag
barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba:

38,10 Ft
(30 Ft + &fa)

Hivasatiranyitas dija Telenor haldzatan belll:

12,06 Ft
(9,5 Ft + afa)

SMS kiildés dija:

halézaton belul

belfoldi vezetékes és mas mobil irdanyba,
valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag
barmely halézatdba és 1. roaming dijzénaba

34,93
(27,50 + afa)

A dijcsomagban foglalt havidijmentes
szolgaltatasok:

Hivasvarakoztatas,
hivasatiranyitas, hivofél-
azonositas, hivasértesitd, SMS,
MMS

Igénybe veheto szolgaltatasok:

Koltség- és  hivaskontroll, Kedvenc
vezetékes korzet, ROvid hivoszam és
virtudlis  csoporttag, Mobitrend  Mini,
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Adatmegosztd szolgaltatas,Uzleti Roaming
Ataldny,M(iholdas Roaming és Tengeri
Roaming (Roaming Satellite és
Maritime),PluszNulla,Hangposta Plusz,
Konferenciahivas, MMSElektronikus
hivasrészletezés megtekintése
(MyTelenor), Elektronikus hivasrészletezés
letéltése  (MyTelenor)*, Mesterharmas,
Cégen belll 0 Ft, Mobitrend Plusz, Kedvenc

vezetékes korzet, Hivastovabbadas,
Unikorzet, Multikorzet

PartnerOrszdg, SMS80, Szomszédhivo,
UniésOrszag, 1GB +  Deezer Zene

(Ataldnydijas GPRS alapu wap- és Internet-
hozzaférési szolgaltatas Deezer
hozzaféréssel), 2GB + Deezer Zene
(Atalanydijas GPRS alapu wap- és Internet-
hozzaférési szolgaltatas Deezer
hozzaféréssel), MyBusiness Extra
1,2,3,4,5, Hangposta.

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2015. augusztus 10-ét6l visszavonasig vagy mddositasig

értékesiti.
* E szolgatlatds 2016.08.30-at6l nem rendelhetd meg.

4.1.2.

MyBusiness Team 7 tarifacsomag

Bruttd ar Ft (Netté + AFA)

Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal,
kedvezményes idoszak vallalasa és
késziilék vasarlasa nélkiil

18443,70
(15,000,00 + &fa)

késziilékvasarlassal, 2 éves
kedvezményes idészak vallalasaval

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas 2893,71
dija: (2755,91 + &fa)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 18443,70

(15,000,00 + &fa)

uzleti el6fizetd esetén, mely
lebeszélhetoséget, adatkeretet nem
tartalmaz

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas 2893,71
dija: (2755,91 + afa)
Kiegészit6 havidij 1016,00

(800,00 + &fa)

A havidijban foglalt lebeszélhet6ség:
halézaton beliil, és belfoldi vezetékes és
mas mobil iranyba

Az adott havidij 100%-a

Percdijak

halozaton beliili hivasiranyba

belfoldi vezetékes és mas mobil iranyba,
valamint 1. roaming dijzénabol
Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzonaba inditott hivasok
esetén

19,69
(15,50 + &fa)

Kapcsolasi dij

3,81 Ft
(3,00 Ft + afa)

Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba:

8,25 Ft
(6,5 Ft + afa)
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Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba,

valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag 38,10 Ft
barmely haldzataba és 1. roaming dijzonaba: (30 Ft + afa)
Hivasatiranyitas dija Telenor haldzatan belil: 12,06 Ft

(9,5 Ft + afa)

SMS kiildés dija:
halézaton beliil 26,04
belfoldi vezetékes és mas mobil iranyba, (20,50 + afa)
valamint 1. roaming dijzénabél
Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzénaba

A dijcsomagban foglalt havidijmentes Hivasvarakoztatas,

szolgaltatasok: hivasatiranyitas, hivofél-
azonositas, hivasértesitd, SMS,
MMS

Igénybe veheto6 szolgaltatasok: Koltség- és  hivaskontroll,  Kedvenc

vezetékes korzet, Rovid hivészam és
virtuadlis csoporttag, Mobitrend Mini,
Adatmegosztd szolgéltatas,Uzleti Roaming
Atalany,M(iholdas Roaming és Tengeri

Roaming (Roaming Satellite és
Maritime),PluszNulla,Hangposta Plusz,
Konferenciahivas, MMSElektronikus
hivasrészletezés megtekintése

(MyTelenor), Elektronikus hivasrészletezés
letéltése (MyTelenor)*, Mesterharmas,
Cégen belll 0 Ft, Mobitrend Plusz, Kedvenc
vezetékes korzet, Hivastovabbadas,
UnikOrzet,  Multikorzet  PartnerOrszag,
SMS80, Szomszédhivo, UniésOrszag, 1GB
+ Deezer Zene (Atalanydijas GPRS alapu
wap- és Internet-hozzaférési szolgaltatas
Deezer hozzaféréssel), 2GB + Deezer Zene
(Atalanydijas GPRS alapu wap- és Internet-
hozzaférési szolgaltatas Deezer
hozzaféréssel), MyBusiness Extra
1,2,3,4,5, Hangposta

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2015. augusztus 10-ét6l visszavonasig vagy maddositasig
értékesiti.
* E szolgatlatas 2016.08.30-at6l nem rendelhetd meg.

4.1.3. MyBusiness Team 10 tarifacsomag

Bruttd ar Ft (Netté + AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 28343,86
kedvezményes idoszak vallalasa és (23000,00 + afa)
késziilék vasarlasa nélkiil
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas 4133,86
dija: (3937,01 +afa)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 28343,86
késziilékvasarlassal, 2 éves (23000,00 + afa)
kedvezményes idoszak vallalasaval
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas 4133,86
dija: (3937,01 +afa)
Kiegészit6 havidij 1016,00
uzleti elofizetd esetén, mely (800,00 + a&fa)
lebeszélhetoséget, adatkeretet nem
tartalmaz
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A havidijban foglalt lebeszélhetoség:
halézaton beliil, és belfoldi vezetékes és
mas mobil iranyba

Az adott havidij 100%-a

Percdijak

halézaton beliili hivasiranyba

belfoldi vezetékes és mas mobil iranyba,
valamint 1. roaming dijzonabdél
Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzénaba inditott hivasok
esetén

19,05
(15,00 + afa)

Kapcsolasi dij

3,81 Ft
(3,00 Ft + afa)

Hivasatiranyitas dija vezetékes hal6zatba:

8,25 Ft
(6,5 Ft + afa)

Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba,
valamint 1. roaming dijzénabdél Magyarorszag
barmely haldzatadba és 1. roaming dijzénaba:

38,10 Ft
(30 Ft + afa)

Hivasatiranyitas dija Telenor haldzatan belll:

12,06 Ft
(9,5 Ft + &fa)

SMS kiildés dija:

halézaton beliil

belfoldi vezetékes és mas mobil iranyba,
valamint 1. roaming dijzéonabél
Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzonaba

24,13
(19,00 + &fa)

A dijcsomagban foglalt havidijmentes
szolgaltatasok:

Hivasvarakoztatas,
hivasatiranyitas, hivofél-
azonositas, hivasértesitd, SMS,
MMS

Igénybe veheto szolgaltatasok:

Koltség- és  hivaskontroll, Kedvenc
vezetékes korzet, Rovid hivészam és
virtudlis csoporttag, Mobitrend Mini,
Adatmegosztd szolgéltatas,Uzleti Roaming
Atalany,M(iholdas Roaming és Tengeri
Roaming (Roaming Satellite és
Maritime),PluszNulla,Hangposta Plusz,
Konferenciahivas, MMSElektronikus
hivasrészletezés megtekintése
(MyTelenor), Elektronikus hivasrészletezés
letéltése (MyTelenor)*, Mesterharmas,
Cégen belll 0 Ft, Mobitrend Plusz, Kedvenc
vezetékes korzet, Hivastovabbadas,
UnikOrzet,  Multikérzet  PartnerOrszag,
SMS80, Szomszédhivo, UniésOrszag, 1GB
+ Deezer Zene (Atalanydijas GPRS alapu
wap- és Internet-hozzaférési szolgaltatas
Deezer hozzaféréssel), 2GB + Deezer Zene
(Atalédnydijas GPRS alapti wap- és Internet-
hozzaférési szolgaltatas Deezer
hozzaféréssel), MyBusiness Extra
1,2,3,4,5, Hangposta

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2015. augusztus 10-ét6l visszavonasig vagy maddositasig

értékesiti.
* E szolgatlatas 2016.08.30-at6l nem rendelhetd meg.
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4.1.4.

MyBusiness Team 15 tarifacsomag

Brutto ar Ft (Netté + AFA)

Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal,
kedvezményes idoszak vallalasa és
késziilék vasarlasa nélkiil

38070,79
(31000,00 + afa)

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas 6200,79
dija: (5905,51 +afa)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 38070,79

késziilékvasarlassal, 2 éves
kedvezményes idoszak vallalasaval

(31000,00 + &fa)

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas 6200,79
dija: (5905,51 +afa)
Kiegészité havidij 1016,00

uzleti elofizet6 esetén, mely
lebeszélhet6séget, adatkeretet nem
tartalmaz

(800,00 + afa)

A havidijban foglalt lebeszélhetoség:
halozaton beliil, és belfoldi vezetékes és
mas mobil iranyba

Az adott havidij 100%-a

Percdijak

halézaton beliili hivasiranyba

belfoldi vezetékes és mas mobil iranyba,
valamint 1. roaming dijzonabdél
Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzénaba inditott hivasok
esetén

17,78
(14,00 + &fa)

3,81 Ft
Kapcsolasi dij (3,00 Ft + afa)
e e , . _ 8,25 Ft
Hivasatiranyitas dija vezetékes halbzatba: (6,5 Ft + afa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhaldzatba, 38 10 Ft
valamint 1. roaming dijz6nabdl Magyarorszag (30 F’t + 4fa)
barmely halézatdba és 1. roaming dijzénaba:
12,06 Ft

Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan belll:

(9,5 Ft + afa)

SMS kiildés dija:

halézaton beliil

belfoldi vezetékes és mas mobil iranyba,
valamint 1. roaming dijzénabdl
Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzénaba

22,23
(17,50 + &fa)

A dijcsomagban foglalt havidijmentes
szolgaltatasok:

Hivasvarakoztatas,
hivasatiranyitas, hivofél-
azonositas, hivasértesitd, SMS,
MMS

Igénybe veheto szolgaltatasok:

Koltség- és  hivaskontroll, Kedvenc
vezetékes korzet, ROvid hivoszam és
virtudlis csoporttag, Mobitrend Mini,
Adatmegosztd szolgaltatas,Uzleti Roaming
Ataldny,M(iholdas Roaming és Tengeri
Roaming (Roaming Satellite és
Maritime),PluszNulla,Hangposta Plusz,
Konferenciahivas, MMSElektronikus
hivasrészletezés megtekintése
(MyTelenor), Elektronikus hivasrészletezés
let6ltése (MyTelenor)*, Mesterharmas,
Cégen belll 0 Ft, Mobitrend Plusz, Kedvenc
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vezetékes korzet, Hivastovabbadas,
Unikdrzet, Multikorzet
PartnerOrszdg, SMS80, Szomszédhivo,

UniésOrszag, 1GB + Deezer Zene
(Atalanydijas GPRS alapu wap- és Internet-
hozzaférési szolgaltatas Deezer
hozzaféréssel), 2GB + Deezer Zene
(Ataldnydijas GPRS alapu wap- és Internet-
hozzaférési szolgaltatas Deezer
hozzaféréssel), MyBusiness Extra
1,2,3,4,5, Hangposta

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2015. augusztus 10-ét6l visszavonasig vagy mddositasig

értékesiti.
* E szolgatlatas 2016.08.30-atol nem rendelhetd meg.

4.1.5.

MyBusiness Team 25 tarifacsomag

Bruttd ar Ft (Netté + AFA)

Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal,
kedvezményes idoszak vallalasa és
késziilék vasarlasa nélkiil

56254,65
(46000,00 + &fa)

késziilékvasarlassal, 2 éves
kedvezményes idészak vallalasaval

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas 10334,65
dija: (9842,52 +afa)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 56254,65

(46000,00 + &fa)

uzleti el6fizetd esetén, mely
lebeszélhetoséget, adatkeretet nem
tartalmaz

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas 10334,65
dija: (9842,52 +4afa)
Kiegészit6 havidij 1016,00

(800,00 + &fa)

A havidijban foglalt lebeszélhet6ség:
halézaton beliil, és belfoldi vezetékes és
mas mobil iranyba

Az adott havidij 100%-a

Percdijak

halézaton beliili hivasiranyba

belfoldi vezetékes és mas mobil iranyba,
valamint 1. roaming dijzonabdl
Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzonaba inditott hivasok
esetén

17,15
(13,50 + &fa)

Kapcsolasi dij

3,81 Ft
(3,00 Ft + afa)

Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba:

8,25 Ft
(6,5 Ft + afa)

Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba,
valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag
barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba:

38,10 Ft
(30 Ft + afa)

Hivasatiranyitas dija Telenor haldzatan belll:

12,06 Ft
(9,5 Ft + afa)

SMS kiildés dija:
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halozaton beliil 20,96
belfoldi vezetékes és mas mobil iranyba, (16,50 + afa)

valamint 1. roaming dijzonabdél
Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzénaba

A dijcsomagban foglalt havidijmentes Hivasvarakoztatas,

szolgaltatasok: hivasatiranyitas, hivofél-
azonositas, hivasértesitd, SMS,
MMS

Igénybe veheto szolgaltatasok: Koltség- és  hivaskontroll,  Kedvenc

vezetékes korzet, Rovid hivészam és
virtudlis  csoporttag, Mobitrend Mini,
Adatmegoszto szolgaltatas,Uzleti Roaming
Ataldny,M(iholdas Roaming és Tengeri

Roaming (Roaming Satellite és
Maritime),PluszNulla,Hangposta Plusz,
Konferenciahivas, MMSElektronikus
hivasrészletezés megtekintése

(MyTelenor), Elektronikus hivasrészletezés
letéltése (MyTelenor)*, Mesterharmas,
Cégen belll 0 Ft, Mobitrend Plusz, Kedvenc
vezetékes korzet, Hivastovabbadas,
UnikOrzet,  Multikorzet  PartnerOrszag,
SMS80, Szomszédhivo, UniésOrszag, 1GB
+ Deezer Zene (Atalanydijas GPRS alapu
wap- és Internet-hozzaférési szolgaltatas
Deezer hozzaféréssel), 2GB + Deezer Zene
(Atalanydijas GPRS alapu wap- és Internet-
hozzaférési szolgaltatas Deezer
hozzaféréssel), MyBusiness Extra
1,2,3,4,5, Hangposta.

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2015. augusztus 10-étél visszavonasig vagy mddositasig
értékesiti.
* E szolgatlatds 2016.08.30-at6l nem rendelheté meg.
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4.1.6. Adatmegoszté SIM

Adatmegoszté SIM Bruttoé ar (Ft)

Havi el6fizetési dij: 570,47
SMS kildés dija barmely belféldi haldézatba 28,50
SMS-kildés dija nemzetkozi haldézatba 67,00

Az Adatmegosztd SIM (tovabbiakban: Adatmegosztd) kizardlag aktiv allapotu (azaz
nem korlatozott, felfliggesztett vagy sziineteltetett) Mobil internet szolgaltatasra vagy
tarifara kotott eldfizet6i szerz6déshez (tovabbiakban: Torzskartya) vehetd igénybe
barmely Gzleti el6fizeti szerzodéshez a lenti feltételekkel, ide nem értve azokat a
mobil internet szolgaltatasokat és tarifacsomagokat, amelyek korlatlan &ltalanos
felhasznalasu belfoldi adatforgalmi keretet tartalmaznak, tovabba azokat a
szolgaltatas és tarifacsomagokat amelyek esetében az adatmegoszté SIM hasznalatat
az adott tarifa/szolgdltatas igénybevételi feltételei kozoétt a Szolgaltatd kizarta. A
szolgaltatas lehet6vé teszi az El6fizeté szamara, hogy a Torzskartyahoz tartozd
adatmennyiséget belfoldon igénybe vegye, SMS-t kildjon, illetve roaming hasznalatot
kezdeményezzen (amennyiben az automatikusan aktivalt teljes kor(i roaming tiltas
feloldasra kertl, kivéve az 1. roaming dijzénat, ahol a szolgaltatds nem hasznélhatd,
1. roaming dijzénaban az Adatmegoszton keresztili adathasznalat nem lehetséges).

Az Adatmegoszté jarulékos jellegl — azaz 6nalléan, Mobil internet szolgaltatas vagy
tarifa eléfizetés nélkil nem lehet ra eléfizetdi szerzédést kétni, nem kapcsolddik hozza
onallo eldfizetdi jogviszony - és az ASZF-ben szabdlyozottak szerint - eltérd
rendelkezés hianyaban - mindenben osztja a Torzskartya sorsat. Az Adatmegoszto és
a Torzskartya dijai és forgalma egy szamlaban kerilnek kiszamlazasra (igy azok
kizadrolag egyazon El6fizet6htz, azonos név és cim ald tartozhatnak). Minden
Torzskartyahoz legfeljebb egy Adatmegoszté SIM tartozhat. Amennyiben az
Adatmegoszté barmilyen okbdl megszintetésre kerll, az Adatmegoszté az adott
Torzskartydhoz egy éven belll nem rendelheté meg Gjra.

Az adatforgalom felhasznalasarol szdlo értesitéseket a Szolgaltatd a Torzskartyara
kaldi.

Akar a Torzskartya, akar az Adatmegoszté szamhordozasanak kezdemenyezése
esetén, amennyiben az El6fizet6é az ASZF-ben foglaltak szerint mdasképp nem
rendelkezik, az Adatmegoszté a Szolgaltato ertékesités alatt allo, legalacsonyabb
havidiju ASZF-ben szerepl6é publikus szamlas mobilinternet tarifacsomagjara kertl
atvaltasra. Amennyiben a Torzskartya tarifacsomagot valt, attér, atirasra kertl, illetve
barmilyen egyéb okbdl megszinik, akkor az Eléfizetd kételes rendelkezni az ASZF-ben
foglaltak szerint az Adatmegosztordl, amennyiben erre nem keril sor az eseménytol
szamitott 14 napon belll, Ugy a 15. napon az Adatmegoszté megszlintetésre kertil.
Amennyiben a Torzskartya barmilyen okbdl szlinetel, vagy korlatozasra keril és az
Adatmegosztd automatikusan nem mikodik, Ugy a Felek megallapodnak, hogy a
Torzskartya korlatozasatdl, illetve szlinetelésétél szamitott 3 munkanapon belll az
Adatmegosztot szilineteltetik mindaddig, amig a Torzskartya mikodése sziinetel.
Amennyiben a To6rzskartya visszaaktivalasra kertl, Ggy az Adatmegoszto - ellenkezé
rendelkezés hidanyaban - a Torzskartya visszaaktivalasat koveté 3 munkanapon belll
ismét aktiv lesz.

Az adatmegosztd SIM elbleg fizetés nélkil igénybe vehetd.

Az Adatmegosztd részletes igénybe vételi feltételeit a mindenkor hatalyos Szamlas
Dijszabds (ASZF 1/A. sz. melléklete) II.1.7. pontja tartalmazza.
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4.1.7. Telenor MyBusiness Flexi M-XXL tarifacsomagok k6zos
igénybevételi feltételei

Tarifacsomagban foglalt leforgalmazhatd percek:

A tarifacsomagokban foglalt percek felhasznalhaték halézaton bellli hivasokra, illetve
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba inditott belféldi hivasokra, valamint az 1.
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és az 1. roaming dijzénaba
inditott hivasokra. A tarifacsomagban foglalt percek felhasznalhatésaga nem
vonatkozik az ASZF 1/A. melléklet (Szamlds Dijszabds) 1. fejezet 2.4 pontjéban
felsorolt, a Szolgaltatdé szolgaltatasi teriiletén belll dijmentesen hivhatd szamokra,
Hangposta hivasra, a Pontos id6 és a Szamlainformacid szolgaltatdsok hasznalati
dijara, illetbleg nem vehet6 igénybe: fax-, adatalapd és mobil adatkozvetitd
szolgaltatasokra valamint nemzetkoézi hivasokra (kivéve amennyiben az adott
tarifacsomag feltételei masként rendelkeznek), és az 1. roaming dijzéonan kivli
roaming és emelt dijas szolgaltatasok keretein belll kezdeményezett hivasokra, SMS
és MMS kildésre, Mobil Vasarldsra. A le nem beszélt percek szama a kdvetkezd
szamlazasi ciklusra nem vihetd at. A havidij teljes 6sszege minden esetben
kiszamlazasra kerul.

Tarifacsomagban foglalt adatmennyiség:

A havidijban foglalt adatforgalmi keret felhasznaldsat kdvetden a szolgaltatas tovabbi
igénybevétele esetén a forgalmi dij belféldon 0 Ft, azonban a szolgaltatas(ok)ban
foglalt adatmennyiség felhasznalasa utan a mobilinternet nem lesz elérhet6 (0/0 kbit/s
le- és feltoltési sebesség). Amennyiben belféldon és az 1. roaming dijzénaban torténo
adatforgalmazas soran a felhasznalhaté adatmennyiség leforgalmazasra keril, Ugy az
adatforgalmazas kiegészit6 adatjegy megrendelése nélkil nem lehetséges. Kivéve a
belfoldon korlatlan adatkeretet, aminél a Szolgaltatd a vonatkozé Eurdpai Uniods
szabalyozas altal biztositott Iehet6séggel élve, a roaming szolgaltatasok
visszaélésszer(i vagy nem rendeltetésszer( hasznalatdnak megel6zése érdekében a
méltanyos hasznalatra vonatkozé feltételeket vezet be, amelynek részeként a
belfoldon korlatlan adatkeretet biztosité Telenor MyBusiness Flexi XXL tarifacsomag
esetében meghatarozza, hogy az adott adatcsomagbdl mekkora mennyiség(i adatkeret
hasznalhato fel az Eurdpai Union (és 1. roaming dijzéna egyéb orszagain) belll
tobbletdij felszamitasa nélkil. Az Eurdpai Unidon (és 1-es roaming dijzéona egyéb
orszagain) belll felhasznalhatd adatkeret leforgalmazasa utan a belfoldi adatkeret(ek)
felhasznalasaig a Szolgaltaté jogosult tobbletdijat terhelni. A tobbletdij - a belfoldi
kiskereskedelmi dijon felll fizetend6 &sszege - a Szolgaltaté mindenkori ASZF-ben
(ASZF 1/A. melléklet Szamlas Dijszabds III. fejezet 8.3.1.) meghatarozott dij.
Tobbletdij fizetése helyett lehet8ség van az Uzleti eldfizetdi szerzédéseben, illetve, az
ASZF szerinti kiegészité adatjegy igénybevételére is. Az 1. roaming dijzénaban a
méltanyos haszndlat tovabbi feltételeire a Szolgaltatdé ASZF-jében meghatéarozottak
iranyadoak.

«.Cégen Beliil 0 Ft” szolgaltatas igénybevétele:

Az El6fizet6 ezen tarifacsomagokhoz a ,Cégen beliil 0 Ft” szolgaltatast az ASZF 3. sz.
mellékletének (Kisvallalkozo6i Dijszabas) II. pontjaban és 4.3.1. pontjaban foglalt
feltételek szerint veheti igénybe, azzal, hogy a szolgaltatas dijmentes (a dijmentesség
az azonos szamlazasi azonositd alatt igénybevett, ezen tarifacsomagoktol eltérd, Gzleti
ASZF -ben szerepld mas tarifakat igénybevevd hivoszamokra is kiterjed).

Tarifacsomag valtds szabdlyai:

Alacsonyabb havidiju Telenor MyBusiness Flexi tarifacsomagrél magasabb havidija
Telenor MyBusiness Flexi tarifacsomagokra torténd valtasra kotbérmentesen és
dijmentesen van lehetbség.

19/117. oldal



Company Internal

TELENOR ASZF 3. MELLEKLET KISVALLALKOZOI Di1SZABAS HATALYBA LEPES: 2021.01.01.

Magasabb havidiju Telenor MyBusiness Flexi tarifacsomagrél alacsonyabb havidiju
Telenor MyBusiness Flexi tarifacsomagra kedvezményes id6szak alatt térténé valtasra
kotbér terhelése mellett, kiilon dij nélkil van lehetéség.

A tarifacsomagok itt eltéréen nem szabdlyozott kérdéseire az ASZF 3. sz.
mellékletének (Kisvallalkozoi Dijszabas) altalanos szabalyai irdnyaddak.

4.1.8. Telenor MyBusiness Flexi M tarifacsomag

Brutto ar Ft (Netté +

AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 6485,44 Ft
(5 600 Ft + &fa)
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 2990,40 Ft

(2 848 Ft + &fa)

A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:
halézaton belul:

korlatlan
belfoldén vezetékes és mas mobil irdanyba,
valamint 1. roaming dijzéonabdl Magyarorszag barmely 150 perc
halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok P
esetén
A Telenor haldzatabdl az alabb felsorolt orszagokba* 50 perc
irdnyuld nemzetkozi, normal dijas hivasok esetén P
Havi eldfizetési dijban foglalt SMS-ek szama S0 darab
Percdijak
halézaton belili hivasiranyba 0,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1. 13,97 Ft
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely haldzataba (11,00 Ft + &fa)
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

 r re e o , . , 13,97 Ft

Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: (11,00 Ft + &fa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhaldozatba, valamint 1. 38.10 Ft
roaming dijzonabol Magyarorszag barmely haldzataba (30 F,t + &fa)
és 1. roaming dijzénaba:

13,97 Ft

Hivasatiranyitas dija Telenor haldzatan belll:

SMS kiildés dija:
barmely belféldi normal dijas iranyba, valamint 1. 29,21
roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba (23,00 + a&fa)
és 1. roaming dijzénaba

A tarifacsomagban foglalt belféldon és 1.

(11,00 Ft + &fa)

roaming dijzonaban dsszesen felhasznalhato 5 GB
adatmennyiség:

Hangposta hivasanak percdija: 13,97 Ft
minden id6szakban (11,00 Ft + afa)

A dijcsomagban foglalt havidijmentes hivasvarakoztatas,
szolgaltatasok: hivasatiranyitas, hivofél-

azonositas, hivasértesito,
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konferenciahivas, SMS,
MMS, Cégen belil 0 Ft

Igénybe vehetd szolgaltatasok Koltség- és hivaskontroll, Kedvenc vezetékes
korzet, Hangposta, Rovid hivdszam és virtualis

csoporttag, Adatmegoszto szolgaltatas,
Hivastovabbadas, PartnerOrszag, Szomszédhiva,
UnidsOrszag, Vezetékes-hivd

* Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Kéztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Németorszag, Gorégorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia, Romania, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag, Egyesiilt

Kiralysag
4.1.9. Telenor MyBusiness Flexi L tarifacsomag
Brutté ar Ft (Netté +
AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 9 412,00 Ft
(8 000 Ft + &fa)
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 3 570,00 Ft

(3 400 Ft + &fa)

A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:
halézaton belul:

korlatlan

belfoldén vezetékes és mas mobil irdanyba,
valamint 1. roaming dijzéonabdl Magyarorszag barmely
halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok korlatlan
esetén
A Telenor haldzatabol az alabb felsorolt orszagokba* 100 perc
iranyuld nemzetkdzi, normal dijas hivasok esetén
Havi el6fizetési dijban foglalt SMS-ek szama 100 darab
Percdijak
halézaton bellli hivasiranyba 0,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba 0,00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

o 8,25 Ft

Hivasatiranyitas dija vezetékes halozatba: (6,5 Ft + afa)

Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba, valamint 1.

roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba (3(:)))8F,t12 I;tfa)
és 1. roaming dijzénaba:
12,06 Ft

Hivasatiranyitas dija Telenor haldozatan belil: (9,5 Ft + 4fa)

SMS kiildés dija:
barmely belfoldi normal dijas irdnyba, valamint 1. 26,67

roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba (21,00 + a&fa)
és 1. roaming dijzéndba
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A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.
roaming dijzonaban dsszesen felhasznalhato 10 GB
adatmennyiség:
Hangposta hivasanak percdija: 0 Ft
minden id6szakban
A dijcsomagban foglalt havidijmentes hivasvarakoztatas,
szolgaltatasok: hivasatiranyitas, hivofél-

azonositas, hivasértesito,
konferenciahivas, SMS,
MMS, Cégen belil 0 Ft

Igénybe veheto szolgaltatasok Koltség- és hivaskontroll, Hangposta, Révid
hivészam és virtudlis csoporttag, Adatmegoszto

szolgaltatads, Hivastovabbadas, PartnerOrszag,
Szomszédhivd, UnidésOrszag

* Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Németorszag, Gorégorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia, Romania, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag, Egyesilt
Kiralysag

4.1.10. Telenor MyBusiness Flexi XL tarifacsomag

Brutté ar Ft (Netto +
AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 11 511 Ft
(9 800 Ft + afa)
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 4 462,50 Ft
(4 250 Ft + afa)
A havi elo6fizetési dijban foglalt percek szama:
halézaton belul: korlatlan
belfoldon vezetékes és mas mobil iranyba,
valamint 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely korlatlan
haldzataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok
esetén
A Telenor haldzatabol az alabb felsorolt orszagokba*
irdnyuld nemzetk6zi, normal dijas hivasok esetén
150 perc
Havi el6fizetesi dijban foglalt SMS-ek szama 150 darab
Percdijak
halézaton bellli hivasiranyba 0,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba 0,00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
e e e . (. 8,25 Ft
Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: (6,5 Ft + afa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhaldézatba, valamint 1.
: PR, . . Yy . 38,10 Ft
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haldézataba .
) JEONADY a9y (30 Ft + &fa)
es 1. roaming dijzénaba:
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12,06 Ft
(9,5 Ft + &fa)

Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan belil:

SMS kiildés dija:
barmely belfoldi normal dijas iranyba, valamint 1. 26,67
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba (21,00 + afa)
és 1. roaming dijzénaba

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.

roaming dijzénaban dsszesen felhasznalhaté 20 GB
adatmennyiség:

Hangposta hivasanak percdija: 0 Ft

minden id6szakban

A dijcsomagban foglalt havidijmentes hivasvarakoztatas,
szolgaltatasok: hivasatiranyitas, hivofél-

azonositas, hivasértesito,
konferenciahivas, SMS,
MMS, Cégen belil 0 Ft

Igénybe vehet6 szolgaltatasok Koltség- és hivaskontroll, Hangposta, Rovid
hivoszam és virtualis csoporttag, Adatmegoszto

szolgaltatas, Hivastovabbadas, PartnerOrszag,
Szomszédhivd, UniésOrszag

* Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Kéztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Németorszag, Gorogorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia, Romania, Szlovékia, Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag, Egyestilt
Kiralysag

4.1.11. Telenor MyBusiness Flexi XXL tarifacsomag

Brutto ar Ft (Netto +
AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 17 167 Ft
(14 600 Ft + &fa)
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 6 562,50 Ft
(6 250 Ft + afa)

A havi elo6fizetési dijban foglalt percek szama:
halézaton beldl:

korlatlan
belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba,
valamint 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely korlatlan
halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok
esetén
A Telenor haldzatabol az alabb felsorolt orszagokba*
iranyuld nemzetkozi, normal dijas hivasok esetén korlatlan
Havi el6fizetési dijban foglalt SMS-ek szama

korlatlan
Percdijak
halézaton bellli hivasirdnyba 0,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba 0,00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

23/117. oldal



Company Internal

TELENOR ASZF 3. MELLEKLET KISVALLALKOZO1 Di1SZABAS HATALYBA LEPES: 2021.01.01.
St o . ‘)2 ] 8,25 Ft
Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: (6,5 Ft + afa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba, valamint 1. 38 10 Ft
roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely halézataba (30 F,t + &fa)
és 1. roaming dijzénaba:
12,06 Ft

Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan belil:

SMS kiildés dija:
barmely belfoldi normal dijas iranyba, valamint 1.

(9,5 Ft + afa)

roaming dijzonabol Magyarorszag barmely halézatdba 0 Ft
és 1. roaming dijzénaba
A tarifacsomagban foglalt belfoldon 0sszesen .

Y z o korlatlan
felhasznalhaté adatmennyiség:
A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzéonaban
. . . 2 . 27,9GB
osszesen felhasznalhaté adatmennyiség:
Hangposta hivasanak percdija: 0 Ft
minden id6szakban
A dijcsomagban foglalt havidijmentes hivasvarakoztatas,
szolgaltatasok: hivasatiranyitas, hivofél-

azonositas, hivasértesito,
konferenciahivas, SMS,
MMS, Cégen belll 0 Ft

Igénybe vehet6 szolgaltatasok Koltség- és hivaskontroll, Hangposta, Rovid
hivoszam és virtualis csoporttag,

Hivastovabbadas, PartnerOrszédg, Szomszédhivd

* Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Koéztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Németorszag, Gorégorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia, Romania, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag, Egyesiilt
Kiralysag

4.1.12. Telenor MyBusiness Classic M-XXL tarifacsomagok k6zos
igénybevételi feltételei:

Tarifacsomagban foglalt leforgalmazhatd percek:

A tarifacsomagokban foglalt percek felhasznalhatdk haldzaton bellli hivasokra, illetve
belfoldi vezetékes és mas mobil irdanyba inditott belfdldi hivasokra, valamint az 1.
roaming dijzénabol Magyarorszag barmely halézataba és az 1. roaming dijzénaba
inditott hivasokra. A tarifaccomagban foglalt percek felhasznalhatésaga nem
vonatkozik az ASZF 1/A. melléklet (Szamlas Dijszabas) I. fejezet 2.4 pontjaban
felsorolt, a Szolgaltatd szolgaltatasi terliletén belll dijmentesen hivhaté szémokra,
Hangposta hivasra, a Pontos id6 és a Szamlainformacid szolgaltatdsok hasznalati
dijara, illetbleg nem vehetd igénybe: fax-, adat alapu és mobil adatkdzvetitd
szolgaltatasokra valamint nemzetkoézi hivasokra (kivéve amennyiben az adott
tarifacsomag feltételei masként rendelkeznek), és az 1. roaming dijzénan kivili
roaming és emelt dijas szolgaltatasok keretein belill kezdeményezett hivasokra, SMS
és MMS kildésre, Mobil Vasarlasra. A le nem beszélt percek szama a kovetkezd
szamlazasi ciklusra nem viheté at. A havidij teljes 6sszege minden esetben
kiszamlazasra kerdl.

Tarifacsomagban foglalt adatmennyiség:

A havidijban foglalt adatforgalmi keret felhasznalasat kdvetden a szolgaltatas tovabbi
igénybevétele esetén a forgalmi dij belféldon 0 Ft, azonban a szolgaltatas(ok)ban
foglalt adatmennyiség felhasznalasa utan a mobilinternet nem lesz elérheté (0/0 kbit/s
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le- és feltSltési sebesség). Amennyiben belféldén és az 1. roaming dijzénaban torténo
adatforgalmazas soran a felhasznalhaté adatmennyiség leforgalmazasra kertl, Ugy az
adatforgalmazas kiegészit6 adatjegy megrendelése nélkil nem lehetséges. Kivéve a
belfoldon korlatlan adatkeretet, aminél a Szolgdltatd a vonatkozé Eurdpai Unids
szabalyozas altal biztositott lehetéséggel élve, a roaming szolgaltatasok
visszaélésszer( vagy nem rendeltetésszerl hasznalatdnak megel6zése érdekében a
méltanyos hasznalatra vonatkozé feltételeket vezet be, amelynek részeként a
belfoldon korlatlan adatkeretet biztosité Telenor MyBusiness Classic XXL tarifacsomag
esetében meghatarozza, hogy az adott adatcsomagbdl mekkora mennyiségli adatkeret
hasznalhato fel az Eurdpai Union (és 1. roaming dijzéna egyéb orszagain) belil
tobbletdij felszamitasa nélkil. Az Eurdpai Unidon (és 1-es roaming dijzéna egyéb
orszagain) belll felhasznalhaté adatkeret leforgalmazasa utan a belfoldi adatkeret(ek)
felhasznalasaig a Szolgaltaté jogosult tobbletdijat terhelni. A tobbletdij - a belfoldi
kiskereskedelmi dijon felll fizetendd 6sszege - a Szolgaltatd mindenkori ASZF-ben
(ASZF 1/A. melléklet Szamlas Dijszabas III. fejezet 8.3.1.) meghatérozott dij.
Tobbletdij fizetése helyett lehetéség van az Uzleti elbfizetSi szerzédésében, illetve, az
ASZF szerinti kiegészité adatjegy igénybevételére is. Az 1. roaming dijzénaban a
méltdnyos haszndlat tovabbi feltételeire a Szolgaltaté ASZF-jében meghatéarozottak
iranyadodak.

.Cégen Belil 0 Ft” szolgaltatas igénybevétele: )

Az El6fizetd ezen tarifacsomagokhoz a ,,Cégen bellil O Ft” szolgaltatast az ASZF 3. sz.
mellékletének (Uzleti ASZF) II. pontjaban és 4.3.1. pontjéban foglalt feltételek szerint
veheti igénybe, azzal, hogy a szolgaltatas dijmentes (a dijmentesség az azonos
szamlazasi azonosito alatt igénybevett, ezen tarifacsomagoktdl eltérg, tzleti ASZF -
ben szerepl6é mas tarifakat igénybevevl hivészamokra is kiterjed).

Tarifacsomag valtds szabdlyai:

Alacsonyabb havidiju Telenor MyBusiness Classic tarifacsomagrél magasabb havidiju
Telenor MyBusiness Classic tarifacsomagokra torténé valtdsra kotbérmentesen és
dijmentesen van lehet6ség.

Magasabb havidiju Telenor MyBusiness Classic tarifacsomagrol alacsonyabb havidiju
Telenor MyBusiness Classic tarifacsomagra kedvezményes idGszak alatt torténo
valtasra kotbér terhelése mellett, kilon dij nélkil van lehet6ség.

A tarifacsomagok itt eltéréen nem szabdlyozott kérdéseire az ASzF 3. sz.
mellékletének (Uzleti ASZF) altalanos szabalyai irdnyadoak.

4.1.13. Telenor MyBusiness Classic M tarifacsomag

Brutto ar Ft (Netté +
AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 6 485,14 Ft
késziilékvasarlassal és 2 éves kedvezményes (5 600 Ft + afa)
idoszak vallalasaval,

2 990,40 Ft
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (2 848 Ft + afa)
A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:
halézaton belil: korlatlan
belfoldén vezetékes és mas mobil irdanyba, 150 perc
valamint 1. roaming dijz6nabdl Magyarorszag barmely
haldzataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok
esetén 50 perc
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A Telenor haldzatabdl az alabb felsorolt orszagokba*

Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan belll:

iranyuld nemzetkdzi, normal dijas hivasok esetén 50 darab
Havi el6fizetési dijban foglalt SMS-ek szama
Percdijak
halézaton bellli hivasiranyba 0,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil irdanyba, valamint 1. 13,97 Ft
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba .
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén (11,00 Ft + afa)
e ez e , . , 13,97 Ft
Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: (11,00 Ft + &fa)
Hivasatiranyitads dija mas mobilhdlézatba, valamint 1.
: . . P Y p 38,10 Ft
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely halbézataba .
, ! v g2t (30 Ft + afa)
és 1. roaming dijzénaba:
13,97 Ft

(11,00 Ft + afa)

SMS kiildés dija:

barmely belféldi normal dijas irdnyba, valamint 1.
roaming dijzonabol Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzénaba

29,21
(23,00 + &fa)

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.

minden id6szakban

roaming dijzonaban dsszesen felhasznalhato 5 GB
adatmennyiség:
Hangposta hivasanak percdija: 13,97 Ft

(11,00 Ft + &fa)

A dijcsomagban foglalt havidijmentes
szolgaltatasok:

hivasvarakoztatas,
hivasatiranyitas, hivofél-

azonositas, hivasértesito,

konferenciahivas, SMS,
MMS, Cégen belll 0 Ft

Igénybe vehet6 szolgaltatasok

Koltség- és hivaskontroll, Kedvenc vezetékes
korzet, Hangposta, Roévid hivdszam és virtualis
csoporttag, Adatmegosztoé szolgaltatas,
Hivastovabbadas, PartnerOrszag, Szomszédhivo,
UnidsOrszag, Vezetékes-hivo

* Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Németorszag, Gorégorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugédlia, Romania, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag, Egyesllt

Kiralysag
4.1.14. Telenor MyBusiness Classic L tarifacsomag
Brutté ar Ft (Netté +
AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 9412,00 Ft

késziilékvasarlassal és 2 éves kedvezményes
idoszak vallalasaval,

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija:

(8 000 Ft + afa)

3570,00 Ft
(3 400 Ft + afa)

A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:
halézaton belil:

korlatlan
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belfoldon vezetékes és mas mobil iranyba, korlatlan
valamint 1. roaming dijzéonabdl Magyarorszag barmely
haldzataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok

esetén 100 perc

A Telenor haldzatabdl az alabb felsorolt orszagokba*
iranyuld nemzetkdzi, normal dijas hivasok esetén 100 darab

Havi el6fizetési dijban foglalt SMS-ek szama

Percdijak
halézaton bellli hivasiranyba 0,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba 0,00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
st rea i , L , 8,25 Ft
Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: (6,5 Ft + 4fa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhdlézatba, valamint 1.
: . . P Y B’ 38,10 Ft
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely halbézataba .
, ! v g2 (30 Ft + afa)
és 1. roaming dijzénaba:
12,06 Ft

Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan belll:

SMS kiildés dija:
barmely belfdldi normal dijas iranyba, valamint 1. 26,67
roaming dijzonabol Magyarorszag barmely haldzataba (21,00 + afa)
és 1. roaming dijzénaba

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.

(9,5 Ft + afa)

roaming dijzonaban dsszesen felhasznalhato 10 GB
adatmennyiség:

Hangposta hivasanak percdija: 0 Ft

minden id6szakban

A dijcsomagban foglalt havidijmentes hivasvarakoztatas,
szolgaltatasok: hivasatiranyitas, hivofél-

azonositas, hivasértesito,
konferenciahivas, SMS,
MMS, Cégen belll 0 Ft

Igénybe vehetd szolgaltatasok Koltség- és hivaskontroll, Hangposta, Rovid
hivoszam és virtualis csoporttag, Adatmegosztd
szolgaltatas, Hivastovabbadas, PartnerOrszag,
Szomszédhivd, UnidésOrszag

* Ausztria, Belgium, Bulgéria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Németorszag, Gorégorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia, Romania, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag, Egyesllt
Kiralysag

4.1.15. Telenor MyBusiness Classic XL tarifacsomag

Brutto ar Ft (Netté +
AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 11 511 Ft
késziilékvasarlassal és 2 éves kedvezményes (9 800 Ft + afa)
idoszak vallalasaval,
4 462,50 Ft
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (4 250 Ft + afa)
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A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:
haldzaton beldl:

belfoldon vezetékes és mas mobil iranyba, korlatlan
valamint 1. roaming dijzéonabdél Magyarorszag barmely korlatlan
halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok
esetén
A Telenor haldzatabdl az alabb felsorolt orszagokba*
iranyuld nemzetkdzi, normal dijas hivasok esetén 150 perc
Havi el6fizetési dijban foglalt SMS-ek szama 150 darab
Percdijak
halézaton bellli hivasiranyba 0,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil iranyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba 0,00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

o enex e o , . , 8,25 Ft
Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: (6,5 Ft + afa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhaldzatba, valamint 1. 38 10 Ft
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halozataba (30 F,t + &fa)
és 1. roaming dijzénaba:

12,06 Ft

Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan belll:

(9,5 Ft + &fa)

SMS kiildés dija:

barmely belféldi normal dijas irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba
és 1. roaming dijzénaba

26,67
(21,00 + afa)

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.

roaming dijzonaban dsszesen felhasznalhaté 20 GB
adatmennyiség:
Hangposta hivasanak percdija: 0 Ft

minden id6szakban

A dijcsomagban foglalt havidijmentes
szolgaltatasok:

hivasvarakoztatas,
hivasatiranyitas, hivofél-

azonositas, hivasértesitd,

konferenciahivas, SMS,
MMS, Cégen belll 0 Ft

Igénybe vehetd szolgaltatasok

Koltség- és hivaskontroll, Hangposta, Rovid
hivoszam és virtualis csoporttag, Adatmegoszto
szolgaltatas, Hivastovabbadas, PartnerOrszag,
Szomszédhivd, UnidésOrszag

* Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszdg, Ciprus, Cseh Kéztarsasag, Dania, Esztorszag,
Finnorszag, Franciaorszag, Németorszag, Gorbgorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania,

Luxemburg, Malta, Hollandia, Lengyelorszag,
Spanyolorszag, Svédorszag, Egyesiilt Kiralysag

4.1.16.

Portugalia, Romania,

Szlovakia,

Telenor MyBusiness Classic XXL tarifacsomag

Szlovénia,
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Brutto ar Ft (Netté +
AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 17 167,00 Ft
késziilékvasarlassal és 2 éves kedvezményes (14 600 Ft + afa)
idészak vallalasaval
6562,50 Ft

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (6 250 Ft + afa)
A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:
halézaton belll: korlatlan
belfoldén vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén korlatlan
A Telenor haldzatabdl az alabb felsorolt orszagokba*
iranyuld nemzetkdzi, normal dijas hivasok esetén

korlatlan
Havi el6fizetési dijban foglalt SMS-ek szama

korlatlan
Percdijak
halézaton bellli hivasiranyba 0,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil iranyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba 0,00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

;s ot n g . ‘) 8,25 Ft
Hivasatiranyitas dija vezetékes halbzatba: (6,5 Ft + afa)
Hivasatiranyitads dija mas mobilhdlézatba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba 38,10 F,t
. " v ot (30 Ft + afa)
és 1. roaming dijzénaba:

s r o reer o s , . 12,06 Ft
Hivasatiranyitas dija Telenor haldzatan belil: (9,5 Ft + afa)
SMS kiildés dija:
barmely belféldi normal dijas irdnyba, valamint 1.

) e 2 sy s 5 . s , 0 Ft
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely halozataba
és 1. roaming dijzénaba
A tarifacsomagban foglalt belfoldon 6sszesen korla
X 7 . . orlatlan
felhasznalhaté adatmennyiség:
A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzé6naban
.. . . 2 . 27,9 GB
osszesen felhasznalhaté adatmennyiség:
Hangposta hivasanak percdija: 0 Ft
minden id6szakban
A dijcsomagban foglalt havidijmentes hivasvarakoztatas,
szolgaltatasok: hivasatiranyitas, hivofél-
azonositas, hivasértesito,
konferenciahivas, SMS,
MMS, Cégen belil 0 Ft
Igénybe vehet6 szolgaltatasok Kéltség- és hivaskontroll, Hangposta, Rovid
hivészam és virtualis csoporttag,
Hivastovabbadas, PartnerOrszag, Szomszédhivd

* Ausztria, Belgium, Bulgéria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Németorszag, Gordgorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia, Romania, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag, Egyeslt
Kiralysag
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4.1.17. Telenor MyBusiness Classic M tarifacsomag (késziilékvasarlas
nélkiil)
Brutté ar Ft (Nett6 +
AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 5469,44 Ft

késziilékvasarlas nélkiil és 2 éves kedvezményes
idészak vallalasaval,

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija:

(4 800 Ft + &fa)

2990,40 Ft
(2 848 Ft + afa)

A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:
halézaton belil:

Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan belll:

korlatlan
belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba,
valamint 1. roaming dijzéonabdl Magyarorszag barmely 150 perc
halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok
esetén
A Telenor halézatabdl az alabb felsorolt orszagokba*
irdnyuld nemzetkozi, normal dijas hivasok esetén 50 perc
Havi el6fizetési dijban foglalt SMS-ek szama

50 darab
Percdijak
halézaton bellli hivasiranyba 0,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1. 13,97 Ft
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba .
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén (11,00 Ft + afa)

o enx ees o , . , 13,97 Ft

Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: (11,00 Ft + &fa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhaldzatba, valamint 1. 38.10 Ft
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba (30 F,t + &fa)
és 1. roaming dijzénaba:

13,97 Ft

(11,00 Ft + afa)

SMS kiildés dija:

barmely belféldi normal dijas irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba
és 1. roaming dijzénaba

29,21
(23,00 + &fa)

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.

minden id6szakban

roaming dijzonaban Oosszesen felhasznalhaté 5GB
adatmennyiség:
Hangposta hivasanak percdija: 13,97 Ft

(11,00 Ft + afa)

A dijcsomagban foglalt havidijmentes
szolgaltatasok:

hivasvarakoztatas,
hivasatiranyitas, hivofél-
azonositas, hivasértesitd,
konferenciahivas, SMS,
MMS, Cégen belll 0 Ft

Igénybe veheto szolgaltatasok

Koltség- és hivaskontroll,
Kedvenc vezetékes korzet,
Hangposta, Rovid hivészam és
virtualis csoporttag,
Adatmegosztd szolgaltatas,

30/117. oldal



Company Internal

TELENOR ASZF 3. MELLEKLET KISVALLALKOZOI Di1SZABAS HATALYBA LEPES: 2021.01.01.

Hivastovabbadas,
PartnerOrszag, Szomszédhivo,
UnidsOrszag, Vezetékes-hivd

* Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszdg, Németorszag, Gérégorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia, Romania, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag, Egyesllt
Kirdlysag

4.1.18. Telenor MyBusiness Classic L tarifacsomag (késziilékvasarlas

nélkiil)
Brutto ar Ft (Netté +
AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 7888,00 Ft
késziilékvasarlas nélkiil 2 éves kedvezményes (6 800 Ft + afa)
idészak vallalasaval,

3570,00 Ft
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (3 400 Ft + afa)
A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:
halézaton bell:

korlatlan
belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba,
valamint 1. roaming dijz6nabdl Magyarorszag barmely
halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok korlatlan
esetén
A Telenor haldzatabdl az alabb felsorolt orszagokba* 100 perc
irdnyuld nemzetk6zi, normal dijas hivasok esetén
Havi el6fizetési dijban foglalt SMS-ek szama 100 darab
Percdijak
halézaton bellli hivasiranyba 0,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba 0,00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: (6,§Ith5+Fté1fa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba, valamint 1. 38 10 Ft
roaming dijzonabol Magyarorszag barmely haldzataba ! .
. " g o) (30 Ft + afa)
és 1. roaming dijzénaba:

f s s i e s . . 12,06 Ft
Hivasatiranyitas dija Telenor haldozatan belil: (9,5 Ft + afa)
SMS kiildés dija:
barmely belfoldi normal dijas iranyba, valamint 1. 26,67
roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba (21,00 + a&fa)
és 1. roaming dijzénaba
A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.
roaming dijzonaban dsszesen felhasznalhato 10 GB
adatmennyiség:

Hangposta hivasanak percdija: 0 Ft
minden id6szakban
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A dijcsomagban foglalt havidijmentes
szolgaltatasok:

hivasvarakoztatas,
hivasatiranyitas, hivofél-
azonositas, hivasértesito,
konferenciahivas, SMS,
MMS, Cégen belil 0 Ft

Igénybe vehetd szolgaltatasok Koltség- és hivaskontroll, Hangposta, Rovid
hivdszam és virtudlis csoporttag, Adatmegoszté

szolgaltatas, Hivastovabbadas, PartnerOrszag,
Szomszédhivd, UnidésOrszag

* Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Kéztarsasdg, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Németorszag, Gorégorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugélia, Romania, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszdg, Svédorszag, Egyesiilt

Kiralysag

4.1.19. Telenor MyBusiness Classic XL tarifacsomag

(késziilékvasarlas nélkiil)

Brutto ar Ft (Netté +
AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 9860 Ft
késziilékvasarlas nélkiil és 2 éves kedvezményes (8 500 Ft + afa)
idészak vallalasaval,

4462,50 Ft
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (4 250 Ft + afa)
A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:
halézaton bell: korlatlan
belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba,
valamint 1. roaming dijzéonabdl Magyarorszag barmely korlatlan
halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok
esetén
A Telenor haldzatabdl az alabb felsorolt orszagokba*
irdnyuld nemzetk6zi, normal dijas hivasok esetén 150 perc
Havi elo6fizetési dijban foglalt SMS-ek szama 150 darab
Percdijak
haldzaton bellli hivasiranyba 0,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil iranyba, valamint 1.
roaming dijzonabol Magyarorszag barmely haldzataba 0,00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

s r e s eie . ‘)z 8,25 Ft
Hivasatiranyitas dija vezetékes halozatba: (6,5 Ft + 4fa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba, valamint 1.

: e, . . Y p 38,10 Ft
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba .
) J2ondbo’ 7 ady (30 Ft + &fa)
es 1. roaming dijzénaba:

S st ot e s . . 12,06 Ft
Hivasatiranyitas dija Telenor haldézatan belil: (9,5 Ft + afa)
SMS kiildés dija:
barmely belfoldi normal dijas irdnyba, valamint 1. 26,67
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba (21,00 + afa)
és 1. roaming dijzonaba
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A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.
roaming dijzonaban dsszesen felhasznalhato 20 GB
adatmennyiség:
Hangposta hivasanak percdija: 0 Ft
minden id6szakban
A dijcsomagban foglalt havidijmentes hivasvarakoztatas,
szolgaltatasok: hivasatiranyitas, hivofél-

azonositas, hivasértesito,
konferenciahivas, SMS,
MMS, Cégen belil 0 Ft

Igénybe veheto szolgaltatasok Koltség- és hivaskontroll, Hangposta, Révid
hivészam és virtudlis csoporttag, Adatmegoszto

szolgaltatads, Hivastovabbadas, PartnerOrszag,
Szomszédhivd, UnidésOrszag

* Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Kéztarsasag, Dania, Esztorszag,
Finnorszag, Franciaorszdg, Németorszag, Gorégorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania,
Luxemburg, Malta, Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia, Romania, Szlovakia, Szlovénia,
Spanyolorszag, Svédorszag, Egyesilt Kiralysag

4.1.20. Telenor MyBusiness Classic XXL tarifacsomag
(késziilékvasarlas nélkiil)

Brutté ar Ft (Netté +
AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 14 500 Ft
késziilékvasarlas nélkiil és 2 éves kedvezményes (12 500 Ft + afa)
idészak vallalasaval
6 562,50 Ft

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (6 250 Ft + afa)
A havi elé6fizetési dijban foglalt percek szama:
halézaton belul:

korlatlan
belfoldén vezetékes és mas mobil iranyba,
valamint 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely korlatlan
halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok
esetén
A Telenor haldzatabdl az alabb felsorolt orszagokba* korlatlan
irdnyuld nemzetk6zi, normal dijas hivasok esetén
Havi el6fizetési dijban foglalt SMS-ek szama korlatlan
Percdijak
halézaton belili hivasiranyba 0,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzonabol Magyarorszag barmely halézataba 0,00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: (6 58,FZt5+Fgfa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba, valamint 1.

: P, . X Y p 38,10 Ft
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba (30 Ft + 4fa)
és 1. roaming dijzénaba:

Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan belil: (9 152I;'(c)i Fétfa)
SMS kiildés dija: 0 Ft
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barmely belfdldi normal dijas iranyba, valamint 1.
roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzénaba

A tarifacsomagban foglalt belfoldon 6sszesen

felhasznalhat6é adatmennyiség: korlatlan

A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzé6naban

.. . . gl 27,9 GB
osszesen felhasznalhaté adatmennyiség:

Hangposta hivasanak percdija: 0 Ft

minden id6szakban

A dijcsomagban foglalt havidijmentes hivasvarakoztatas,
szolgaltatasok: hivasatiranyitas, hivofél-

azonositas, hivasértesito,
konferenciahivas, SMS,
MMS, Cégen belil 0 Ft

Igénybe vehetd szolgaltatasok Koltség- és hivaskontroll, Hangposta, Rovid
hivdszam és virtualis csoporttag,

Hivastovabbadas, PartnerOrszag, Szomszédhivd

* Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Németorszag, Gorégorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia, Romania, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag, Egyesllt
Kiralysag

4.2. A SZOLGALTATO ERTEKESITES ALATT ALLO MOBIL INTERNET TARIFACSOMAGJAI ES
KIEGESZITO SZOLGALTATASAI!

Mobil internet — kizarélag csomagkapcsolt alapu - tarifacsomagok igénybevételével az
Uzleti Eléfizetdnek lehet8sége van arra, hogy kapcsolédjon az internethez és igy
weboldalakat bongésszen, e-mail (zeneteket olvasson, illetve mas tipusu
adatforgalmat bonyolitson. E mobil internet tarifacsomagok az SMS-kUldés és fogadas
igénybevételének lehet0ségét is magukba foglaljdk, ugyanakkor hanghivasok
lebonyolitasara nem alkalmasak.

A mobil internet tarifacsomagok kozos igénybevételi feltételei

A mobil internet tarifacsomagok nem alkalmasak normal hanghivasok, MMS és a
MobilVasarlas szolgaltatas igénybevételére.

A tarifacsomagokban foglalt adatkeret kimeritését kévetd, adott tarifacsomagoknal
feltintetett lassitas az Uj szamlazasi ciklus kezd6napjan, legkésébb annak végével
megsz(inik — vagy azel6tt megsziintetheté a MyBusiness Hipernet tarifacsomagok
esetén kiegészité6 mobil internet szolgaltatas vasarlasaval.

Amennyiben az Uzleti El&fizet6 nem hasznalja fel a havidijban foglalt forgalmi keretet,
a fennmaradd rész nem viheto at a kdvetkez6 szamlazasi ciklusra.

A mobil internet tarifacsomagokkal az Uzleti Eléfizet6 szdmdara az EDSZ szolgaltatas is
elérhetd.

Tarifacsomag-valtas csak az értékesités alatt allo mobil internet tarifacsomagok k&zott
lehetséges. Az azonos vagy magasabb kategoridju mobil internet tarifacsomagok
kozotti valtas dija O Ft.

1 A jelen fejezetben foglalt mobil internet tarifacsomagok és kiegészitd szolgaltatdsok 2019. november 21-
tol elérhetoek.
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A mobil internet-tarifacsomagokba épitett internet hozzaférés, valamint SMS
fogadas nem mondhaté le.

Az adatforgalom-szamitas alapja a mérési egység: 0,01 MB.

Az Uzleti Eléfizetd &ltal igénybevett adatforgalom az atvitel sordn generdlddott
hivasadatokban szereplé letoltott és feltoltott adatmennyiség 6sszege, mely a hasznos
adatok mellett az informaciot vezérld és ellendrzd, valamint annak védelmét szolgald
adatokat is tartalmaz. A mért adatmennyiség az El6fizet6 felé irdnyuld és az
El6fizet6tdl induld forgalom egylittes 6sszege.

A forgalom mérése az adathalézat kozponti elemein torténik, ezért az Elofizet6d
eszk6zén mért forgalom és a Szolgaltatd altal mért forgalom eltérhet. Ennek
kovetkeztében a készlilék sajat szoftveres adatforgalmi szamlaldjaban mért
adatmennyiség eltér a hivasadatokban szereplotol.

Sebesség:

A Telenor valamennyi mobil internet tarifacsomag és az azokhoz igénybe vehet6
havidijas, forgalmi dijas vagy egyszeri dijas mobil internet szolgaltatas esetén
biztositja a 4G/LTE haldzat elérését belfoldon az adott alap-tarifacsomag leirdsaban
szerepld kinalt sdvszélességgel.

A kinalt savszélesség egy elméleti maximalis sebességérték, amely az adott terlileten
a szolgaltatast biztositd haldzati technoldgia (4G/LTE) elérhetGségének, az azt
tamogatd készlilék és USIM-kartya meglétének, illetve a haldézat aktudlis
leterheltségének fliggvénye. A garantalt sebességrél az ASZF Torzsszéveg 4.1. pontja
rendelkezik. Az aktudlis halozati lefedettségrél a Telenor honlapjan talalhatd
informacid, pontos tajékoztatas pedig az Ertékesitési pontokon kaphato.

4.2.1. MyBusiness Hipernet csomagok

MyBusiness MyBusiness MyBusiness MyBusiness MyBusiness
Hipernet 1 Hipernet 2 Hipernet 3 Hipernet 4 Hipernet 5

g??_ggﬁgﬁs‘ 4725 Ft 5775 Ft 6825 Ft 8925 Ft (113215250F;t .\

J (4500 Ft + afa) | (5500 Ft + afa) | (6500 Ft+ afa) | (8500 Ft + afa) |\

csomaggal afa)

Havi el6fizetési 5725 Ft 6775 Ft 7825 Ft 9925 Ft 14125 Ft

dij e-Komfort (5287,40 Ft+ | (628740 Ft+ |(7287,40 Ft+ |[(9287,40 Ft+ |(13287,40 Ft+

csomag nélkiil afa) afa) afa) afa) afa)

SMS-kiildés nettd
dija belfoldi
halézatba,
valamint 1.
roaming
dijzonabol
Magyarorszag
barmely
halozataba és 1.
roaming dijzénaba
kiildott SMS
esetén

41,91 Ft
(33 Ft + 4fa)
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SMS-kiildés dija
nemzetkozi
halézatba

66, 99 Ft
(52,75 Ft + afa)

Havidijba foglalt
belfoldi forgalmi |25 GB 50 GB 100 GB 200 GB 500 GB
keret

A Havidijba
foglalt belfoldi
forgalmi keretbdl
1. roaming 8,6 GB 10,5 GB 12,4 GB 16,2 GB 23,9GB
dijzénaban
felhasznalhato
adatmennyiség*

A tarifacsomaghoz
tartoz6 kinalt
savszélesség a
beépitett
adatforgalomra,

letoltési sebesség:

belfoldi hasznalat
esetén 300 Mblt/S

feltoltési sebesség:

50 Mbit/s

*Amennyiben 1. roaming dijzéonaban torténé adatforgalmazas soran a felhasznalhaté fentiekben megjelolt
adatmennyiség leforgalmazasra keril, Ugy a tovabbiakban a havidijban foglalt belféldi keret kerdl
felhasznalasra, a keret kimeritéséig az ASZF 1/A. melléklet (Szamlas Dijszabas) I1I. fejezet 8.3.1. pontjaban
foglalt tobbletdij terhelése mellett. Ezt kovetéen az 1. roaming dijzéndban az adatforgalmazas nem
lehetséges.

A tarifacsomagokkal kizardlag 3G, 4G/LTE illetve 4G+/LTE-A haldézaton keresztul
bonyolithaté adatforgalom, 2G haldzaton a szolgaltatdas nem vehet6 igénybe.

A MyBusiness Hipernet tarifacsomagok esetén a szolgaltatas sajatossagaibol adodoan
a tarifacsomaghoz tartozé el6fizet6i hivoszamon kivil masik, SMS fogadasara alkalmas
kapcsolattartasi hivoszam megadasa, illetve mddosulas esetén ennek a szolgaltato felé
torténd bejelentése sziikséges. Amennyiben ez a hivoszam megvaltozik, azt az Uzleti
El6fizet6 haladéktalanul, de legkés6bb a valtozastol szamitott 8 munkanapon belil
koteles jelezni a Szolgaltatéonak. Ennek elmaradasabdl eredd esetleges karok az Uzleti
El6fizet6t terhelik, a Szolgaltatd pedig semmilyen formaban nem tartozik felel6sséggel.

A tarifacsomagok értékesitésekor automatikusan aktivalasra keril a roaming tiltas,
amely Ugyfél kérésére lemondhato.

A tarifacsomagok havidijaban foglalt adatkeret felhasznalasat kovetéen az
adatforgalmazas forgalmi dija belféldon 0 Ft, de az internetelérés sebessége lassitasra
(korlatozasra) kertl:az ilyenkor elérheté maximalis le- és feltoltési sebesség 128/128
kbps.
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4.2.2. MyBusiness Hipernet Kiegészité mobil internet szolgaltatasok

A MyBusiness Hipernet tarifacsomagokhoz igénybevehet6 jelen fejezetben
szabalyozott Kiegészitdé mobil internet szolgaltatasokhoz tartozé ko6zos
igénybevételi feltételekre — amennyiben itt eltéré szabaly nem talalhaté - az
ASZF 1/A. melléklet (Szamlas  Dijszabas) I11.3. pontjaban

foglaltakiranyadoéak.

Hasznalathoz sziikséges bedllitas:

A kiegészité mobil internet szolgdltatdsokban foglalt adatmennyiség hasznalatara
kizardélag a kovetkez6 beadllitassal van lehet6ség a mobil internet (hanghivasra nem
alkalmas) tarifacsomagok esetén: net APN.

Havidij terhelése és az abban foglalt keret, lemondast kéveté megrendelés:

A Kiegészit6é mobil internet szolgaltatadsok esetén a Telenor a teljes havidijat terheli és
az abban foglalt teljes keretet biztositja.

A Kiegészitd szolgaltatasokban foglalt adatkeret egyik ciklusrél a masikra nem viheto

at.

4.2.2.1. MyBusiness Hipernet Adatcsomagok

MyBusiness Hipernet adatcsomagok esetén az igénybevétel feltétele a Szolgaltatas
megrendelése, valamint a vonatkozé havi/egyszeri dij megfizetése.

Az igénybevétel korlatai:

A MyBusiness Hipernet adatcsomag szolgaltatasok kizarélag a MyBusiness Hipernet
tarifacsomagok mellé vehetbek igénybe.

Egy id6ben egy El6fizet6 csak egy adatcsomagot vehet igénybe. A szolgaltatasvaltasra
iranyuld nyilatkozat a meglévl szolgaltatas egyidejd lemondasat vonja maga utan. A
szolgaltatasok megrendelése és masik szolgaltatasra valtas szamlazasi idészakonként
egyszer lehetséges.

A Szolgaltatd szlneteltetheti, korlatozhatja, vagy megsziintetheti a szolgaltatas
nyujtasat az adatforgalom fliggvényében, illetve az El6fizetd altali igénybevételt abban
az esetben, ha az Eléfizet6 a szolgdltatds nyujtasat részben vagy teljes egészében
megszakitja, minGségét hatranyosan befolyasolja, vagy egyéb moddon csorbitja,
illet6leg az el6z6ek bekbvetkezése vélelmezheto.

A MyBusiness havi adatcsomag a megrendeléstdl szamitott 72 o6ran belll kerdl
aktivalasra.

A roaming soran forgalmazott adatmennyiség kiszamlazasara vonatkozé
szabalyokat az ASZF 1. melléklete (Szamlas Dijszabas) III.8.3. pont
tartalmazza.
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MyBusiness MyBusiness MyBusiness
Hipernet Hipernet Hipernet
Adatcsomag Adatcsomag Adatcsomag
10GB 25GB 100GB

Havi 3150 Ft 3675 Ft 4725 Ft
el6fizetési dij | (3000 Ft + afa) | (3500 Ft + afa) | (4500 Ft + afa)
Havidijban
foglalt
belfoldi 10 GB 25 GB 100 GB
adatforgalmi
keret
Havidijban
foglalt 1.
roaming
dijzénaban 5,8 GB 6,7 GB 8,6 GB
érvényes
adatforgalmi
keret
Forgalmi dij
belféldon és
1. roaming
dijzénaban, a
forgalmi
keret
tullépése
esetén

O Ft

4.2.2.2. MyBusiness Hipernet Adatjegyek

Eseti kiegészit6 adatjegyek, amelyek a nevikben foglalt belféldi felhasznalhato
adatmennyiséget biztositanak.

Valamennyi eseti kiegészit6 adatjegy egymassal parhuzamosan is megrendelhet6 ugy,
hogy az adatjegyekben foglalt (még fel nem hasznalt) kvéta mennyisége 6sszeadddik,
egyben meghosszabbitva az el6z6 esetlegesen megmaradt adatmennyiség
felhasznalhatdsagat a legutolso adatjegy érvényességi idejével. A
szolgaltatdscsomagban foglalt kedvezmény az utolsd egyszeri adatjegy
megrendeléstél szamitott 30 napig haszndlhaté fel. Az egyes adatforgalmi
szolgaltatasokkal elérhet6é adatmennyiség felhasznalasi sorrendje: els6ként az
egyszeri kiegészité adatjegyben foglalt adatmennyiség csokken, annak felhasznalasa
utan a havidijas kiegészit6é adatjegyben foglalt adatmennyiség érhet6 el, mig végul a
tarifacsomagban foglalt adatmennyiség csokken. Amennyiben a kiegészit6 adatjegy 1.
roaming dijzénaban felhasznalhaté adatkeretet tartalmazo tarifacsomag mellé kerl
megrendelésre, Ugy az 1. roaming dijzénaban els6ként a tarifacsomagban foglalt
belfoldi forgalmi keretbél az 1. roaming dijzondban felhasznalhaté adatmennyiség
csokken, majd annak felhaszndldsa utdn a kiegészité adatjegyben foglalt
adatmennyiség érhet6 el.

<% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
Az eseti kiegészit6 adatjegy szolgaltatdsok minden, a jelen Dijszabasban szerepld,
MyBusiness Hipernet tarifacsomagok mellé igénybe vehetdk.

% A SZOLGALTATAS EGYSZERI DJA:
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Adatforgalmi
Adatforgalmi keret, mely
Kiegészit6 keret, mely felhasznalhatd Eavszeri dii
adatjegy | felhasznalhaté és az 1. 9y ]
belfoldon roaming
dijzénaban
MyBusiness
Hipernet 3150 Ft
Adatjegy 10GB >,8 GB (3000 Ft + afa)
10GB
MyBusiness
Hipernet 3675 Ft
Adatjegy 25 GB 6.7 GB (3500 Ft + afa)
25GB
MyBusiness
Hipernet 4725 Ft
Adatjegy 100 GB 8,6 GB (4500 Ft + afa)
100GB

4.2.2.3. MyBusiness Hipernet Adatmegoszto tarifak

MyBusiness MyBusiness
Hipernet Hipernet
Adatmegoszt6 2 | Adatmegoszté 3

Havi 1050 Ft 2100 Ft
eléfizetési dij: | (1000 Ft + 4fa) (2000 Ft + &fa)

SMS kuldés dija
barmely belfoldi
normal dijas
iranyba,
valamint 1.
roaming 41,91 Ft
dijzénabdl (33 Ft + afa)
Magyarorszag
barmely
halézataba és
1. roaming
dijzénaba
SMS-kiildés dija
nemzetkozi
halézatba

66, 99 Ft
(52,75 Ft + afa)

A MyBusiness Hipernet Adatmegoszto 2 tarifa a MyBusiness Hipernet 1 és
MyBusiness Hipernet 2 tarifak mellé vehet6 igénybe. A MyBusiness Hipernet
Adatmegoszto 3 tarifa a MyBusiness Hipernet 3 és MyBusiness Hipernet 4
tarifak mellé veheto igénybe.
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A MyBusiness Hipernet 5 tarifahoz nem veheto igénybe Adatmegoszto tarifa.

A MyBusiness Hipernet Adatmegosztoé tarifak (tovabbiakban: Adatmegosztd) kizardlag
aktiv allapotu (azaz nem korlatozott, felfliggesztett vagy szlineteltetett) Mobil internet
szolgaltatasra vagy tarifara kotott el6fizetdi szerz6déshez (tovabbiakban: Térzskartya)
vehetd igénybe a lenti feltételekkel, ide nem értve azokat a mobil internet
szolgaltatasokat és tarifacsomagokat, amelyek korlatlan altaldnos felhasznalasu
belfoldi adatforgalmi keretet tartalmaznak, tovabbd azokat a szolgaltatds és
tarifacsomagokat, amelyek esetében az Adatmegoszté SIM, ill. az Adatmegosztd
szolgaltatas hasznalatat az adott tarifa/szolgaltatas igénybevételi feltételei kozott a
Szolgaltatd kizarta.

A szolgdltatas lehetOvé teszi az El6fizetd szamara, hogy a Torzskartyadhoz tartozé
adatmennyiséget belfoldon igénybe vegye, SMS-t kiildjon, illetve roaming hasznalatot
kezdeményezzen (amennyiben az automatikusan aktivalt teljes kérli roaming tiltas
feloldasra keril, kivéve az 1. roaming dijzonat, ahol a szolgaltatdas nem hasznalhaté,
1. roaming dijzéonaban az adatmegosztason keresztili adathasznalat nem lehetséges).

Az Adatmegoszté jarulékos jellegl — azaz 6nalléan, Mobil internet szolgaltatasra vagy
tarifara megkotott eldfizetés nelkil nem lehet ra eldfizetSi szerzédést kotni, nem
kapcsolddik hozza 6nallo el6fizet6i jogviszony - és az ASZF-ben szabalyozottak szerint
- eltér6 rendelkezés hidnyaban - mindenben osztja a Torzskartya sorsat. Az
Adatmegoszté és a Torzskartya dijai és forgalma egy szamlaban kerlinek
kiszamlazasra (igy azok kizardlag egyazon El6fizet6hoz, azonos név és cim ald
tartozhatnak). Minden Torzskartyahoz legfeljebb egy Adatmegosztd tarifa tartozhat.
Amennyiben az Adatmegoszté barmilyen okbdél megszintetésre kerll, az
Adatmegosztd az adott Torzskartyahoz egy éven bellil nem rendelheté meg Ujra.

Az adatforgalom felhasznalasardl sz6l6 értesitéseket a Szolgaltatdé a Torzskartyara
kaldi.

Akar a Torzskartya, akar az Adatmegoszté szamhordozasanak kezdemenyezése
esetén, amennyiben az El6fizeté az ASZF-ben foglaltak szerint mdasképp nem
rendelkezik, az Adatmegosztd a Szolgaltatd értékesités alatt alld, legalacsonyabb
havidiju ASZF-ben szerepld publikus (zleti szdmlas mobilinternet tarifacsomagijara
keril atvaltasra. Amennyiben a Torzskartya tarifacsomagot valt, attér, atirasra kerdl,
illetve barmilyen egyéb okbdl megszlnik, akkor az El6fizetd koteles rendelkezni az
ASZF-ben foglaltak szerint az Adatmegosztordl, amennyiben erre nem keril sor az
eseménytol szamitott 14 napon belll, Ugy a 15. napon az Adatmegosztd
megszlintetésre keril.

Amennyiben a ToOrzskartya barmilyen okbdl szlinetel, vagy korlatozasra kertl és az
Adatmegoszté automatikusan nem mikoédik, Uugy a Felek megallapodnak, hogy a
Torzskartya korlatozasatdl, illetve sziinetelésétdl szamitott 3 munkanapon belil az
Adatmegosztot szilineteltetik mindaddig, amig a Torzskartya mikodése sziinetel.
Amennyiben a Torzskartya visszaaktivalasra kertl, 4gy az Adatmegoszté - ellenkezé
rendelkezés hianyaban - a Torzskartya visszaaktivalasat kévetd 3 munkanapon belll
ismét aktiv lesz.

Az adatmegosztd elbleg fizetés nélkil igénybe vehet6.

Az Adatmegosztd itt nem szabdlyozott tovabbi részletes igénybe vételi feltételeire az
Adatmegoszté SIM mindenkor hatalyos Szamlas Dijszabas (ASZF 1/A. sz. melléklete)
I1.1. pontjaban szerepld szabalyai irdanyadodk.
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4.3. LEZART — MAR NEM ERTEKESITETT — UZLETI TARIFACSOMAGOK

A Szolgaltato az alabbi tarifacsomagok értékesitését lezarta. Az értékesités lezarasat
kdovetéen e tarifacsomagokat megrendelni (Uj hivoszdmmal azokra el6fizetoi
szerz6dést kotni), valamint ezekre valtani, attérni vagy atirast kezdeményezni mar
nem lehetséges. Azon Uzleti El6fizetdk szadmara, akik e tarifacsomagokkal
rendelkeznek, tovébbra is elérheték a mindenkori ASZF-ben meghatérozott feltételek
szerint, azonban szamukra hatarozott idejl kotelezettséget vallalni (hlségvallalas

meglévl hivoszamra) csak tarifacsomag-valtassal lehetséges.

4.3.1. MyBusiness All-In XS tarifacsomag

Brutto ar Ft (Netté +

adatkeretet nem tartalmaz.

AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 2366,77
kedvezményes idoszak vallalasa és késziilék (2000 + afa)
vasarlasa nélkiil 826,77
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (787,4 + afa)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal és 1096,77
késziilékvasarlas nélkiil, 2 éves kedvezményes (1000 + afa)
idészak vallalasaval 826,77
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (787,4 + afa)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 2112,77
késziilékvasarlassal, 1 éves kedvezményes (1800 + afa)
idészak vallalasaval 826,77
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (787,4 + afa)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 1858,77
késziilékvasarlassal, 2 éves kedvezményes (1600+ afa)
idoszak vallalasaval 826,77
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (787,4 + afa)
Kiegészit6 havidij LebeszélhetGséget, SMS- és 1016,00

(800,00 + &fa)

A havi eléfizetési dijban foglalt lebeszélhet6ség:

Az adott havidij 100%-a

Percdijak

Hivasatiranyitas dija Telenor haldzatan belll:

34,93
haldzaton bellli hivasiranyba (27,50 + a&fa)
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1. 34 93
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba (27 50’+ 4fa)
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén !

3,81 Ft
Kapcsolasi dij (3,00 Ft + afa)
Hivasatiranyitas dija vezetékes halézatba: 8,25 Ft,

(6,5 Ft + &fa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhal6ézatba, valamint 1. 38 10 Ft
roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba (30 F’t + 4fa)
és 1. roaming dijzénaba:
12,06 Ft

(9,5 Ft + &fa)

SMS kiildés dija:

barmely belfoldi normal dijas iranyba, valamint 1.
roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzonaba

40,01
(31,50 + &fa)
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adatmennyiség:

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.
roaming dijzonaban osszesen felhasznalhato

200 MB

A tarifacsomaghoz tartozo kinalt savszélesség a

letoltési sebesség: 10

minden id6szakban

beépitett adatforgalomra, belféldi hasznalat Mbit/s

esetén feltoltési sebesség: 2
Mbit/s

Hangposta hivasanak percdija: 34,93

(27,50 + afa)

A dijcsomagban foglalt

havidijmentes szolgaltatasok:

hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas,
hivofél-azonositas, hangposta,
hivasértesitd, SMS, MMS

Igénybe veheto szolgaltatasok:

Koltség- és hivaskontroll, Kedvenc vezetékes
kérzet, Roévid hivészam és virtudlis csoporttag,
Mobitrend Mini, Adatmegoszté szolgaltatas,
Mesterharmas, Mobitrend Plusz,
Hivastovabbadas, Unikorzet, Multikorzet,
PartnerOrszag, SMS80, UnidsOrszag, Vezetékes-
hivé, Nemzetkézi Z6na, Nemzetkozi Perc, 1GB +
Deezer Zene (Atalanydijas GPRS alapu wap- és
Internet-hozzaférési szolgaltatas | Deezer
hozzaféréssel), 2GB + Deezer Zene (Atalanydijas
GPRS alapu wap- és Internet-hozzaférési
szolgéltatds Deezer hozzaféréssel), MyBusiness
Extra 1,2,3,4,5.

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2015. augusztus 10-étdl visszavonasig vagy maodositasig

HATALYBA LEPES: 2021.01.01.

értékesiti.
4.3.2. MyBusiness All-In S tarifacsomag
Brutté ar Ft (Netto +
AFA)
Havi eld6fizetési dij e-Komfort csomaggal, 4566,16
kedvezményes idoszak vallalasa és késziilék (3800 + afa)
vasarlasa nélkiil 1240,16
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (1181,1 + afa)
Havi elo6fizetési dij e-Komfort csomaggal és 3042,16
késziilékvasarlas nélkiil, 2 éves kedvezményes (2600,00 + afa)
idoszak vallalasaval 1240,16
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (1181,1 + afa)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 4058,16
késziilékvasarlassal, 1 éves kedvezményes (3400 + afa)
idoszak vallalasaval 1240,16
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (1181,1 + afa)
Havi eld6fizetési dij e-Komfort csomaggal, 3677,16
késziilékvasarlassal, 2 éves kedvezményes (3100,00 + afa)
idészak vallalasaval 1240,16
amelybdl az internet-hozzaférési szolgdltatas dija: (1181,1 + afa)
Kiegészité havidij Lebeszélhet6séget, SMS- és 1016,00
adatkeretet nem tartalmaz. (800,00 + afa)
A havi el6fizetési dijban foglalt lebeszélhetdség: | Az adott havidij 100%-a
Percdijak
26,67
halézaton bellli hivasirdnyba (21,00 + afa)
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belfoldi vezetékes és mas mobil irdanyba, valamint 1.

barmely belfoldi normal dijas iranyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzénaba

\ y e ot 26,67
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba (21,00 + &fa)
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén !

3,81 Ft
Kapcsolasi dij (3,00 Ft + afa)
S r ot ot o , s 8,25 Ft
Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: (6,5 Ft + afa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba, valamint 1. 38 10 Ft
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely haldzataba (30 F,t + 4fa)
és 1. roaming dijzénaba:
Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan belil: 12,06 F,t
(9,5 Ft + afa)
SMS kiildés dija: 36.20

(28,50 + afa)

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1. roaming

dijzonaban Osszesen felhasznalhato 300 MB

adatmennyiség:

A tarifacsomaghoz tartozé kinalt savszélesség a letoltési sebesség: 10

beépitett adatforgalomra, belfoldi hasznalat Mbit/s

esetén feltoltési sebesség: 2
Mbit/s

Hangposta hivasanak percdija:

minden id6szakban 31,12

(24,50 + 4fa)

A dijcsomagban foglalt havidijmentes
szolgaltatasok:

hivasatiranyitas,
hangposta,

hivasvarakoztatas,
hivofél-azonositas,
hivasértesitd, SMS, MMS

Igénybe vehetd szolgaltatasok

Koltség- és hivaskontroll, Kedvenc vezetékes
kérzet, Rovid hivdszam és virtudlis csoporttag,

Mobitrend Mini, Adatmegoszté szolgaltatas,
Mesterharmas, Mobitrend Plusz,
Hivastovabbadas, Unikorzet, Multik6rzet,

PartnerOrszag, SMS80, UnidsOrszag, Vezetékes-
hivé, Nemzetkdzi Zéna, Nemzetkozi Perc, 1GB +
Deezer Zene (Atalanydijas GPRS alapu wap- és
Internet-hozzaférési szolgaltatas | Deezer
hozzaféréssel), 2GB + Deezer Zene (Atalanydijas
GPRS alapu wap- és Internet-hozzaférési
szolgéltatdas Deezer hozzaféréssel), MyBusiness
Extra 1,2,3,4,5.

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2015. augusztus 10-étdl visszavonasig vagy maodositasig

értékesiti.
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4.3.3. MyBusiness All-In M tarifacsomag
Brutto ar Ft (Netté +
AFA)

Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 8716,77
kedvezményes idoszak vallalasa és késziilék (7000,00 + afa)
vasarlasa nélkiil 826,77
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (787,4 + afa)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal és 5414,77
késziilékvasarlas nélkiil, 2 éves kedvezményes (4400,00 + afa)
idészak vallalasaval 826,77
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (787,4 + afa)

8081,77
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, (6500,00 + afa)
késziilékvasarlassal, 1 éves kedvezményes 826,77
idészak vallalasaval (787,4 + afa)
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija:

6176,77
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, (5000,00 + &fa)
késziilékvasarlassal, 2 éves kedvezményes 826,77

idészak vallalasaval
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija:

(787,4 + 4fa)

Kiegészit6é havidij Lebeszélhet6séget, SMS- és
adatkeretet nem tartalmaz.

1016,00
(800,00 + &fa)

A havi el6fizetési dijban foglalt lebeszélhetoség:

Az adott havidij 100%-a

Percdijak
halézaton bellli hivasiranyba

belfoldi vezetékes és mas mobil irdanyba, valamint 1.
roaming dijzonabol Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

0,00 Ft

29,21
(23,00 + &fa)

Hivasatiranyitas dija Telenor haldzatan belll:

Hivasatiranyitas dija vezetékes hal6zatba: (6,58IF2t5+Fz'1fa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba, valamint 1. 38 10 Ft
r'oaming dl'jzéné,bé! IV!agyarorszég barmely halozataba (30 F't + 4fa)
es 1. roaming dijzonaba:

12,06 Ft

(9,5 Ft + &fa)

SMS kiildés dija:

barmely belfdldi normal dijas irdnyba, valamint 1.
roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzonaba

29,21
(23,00 + &fa)

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.
roaming dijzonaban 6sszesen
felhasznalhaté adatmennyiség:

500 MB

A tarifacsomaghoz tartozo kinalt savszélesség a
beépitett adatforgalomra, belfoldi hasznalat
esetén

letdltési sebesség: 10
Mbit/s
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feltdltési sebesség: 2

Mbit/s
Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban
29,21 Ft

(23,00 + &fa)

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes szolgaltatasok:

hivasvarakoztatds, hivasatiranyitas,
hivofél-azonositas, hangposta,
hivasértesitd, SMS, MMS

Igénybe veheto szolgaltatasok

Koltség- és hivaskontroll, Kedvenc vezetékes
korzet, Rovid hivdszam és virtudlis csoporttag,
Mobitrend Mini, Adatmegoszté szolgaltatas,
Mesterharmas, Mobitrend Plusz,
Hivastovabbadas, Unikdrzet, Multikorzet,
PartnerOrszag, SMS80, UnidsOrszag, Vezetékes-
hivo, Nemzetk6zi Zoéna, Nemzetkozi Perc, 1GB +
Deezer Zene (Atalanydijas GPRS alapu wap- és
Internet-hozzaférési szolgaltatas ~ Deezer
hozzaféréssel), 2GB + Deezer Zene (Atalanydijas
GPRS alapu wap- és Internet-hozzaférési
szolgaltatas Deezer hozzaféréssel), MyBusiness
Extra 1,2,3,4,5.

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2015. augusztus 10-étdl visszavonasig vagy maodositasig

értékesiti.

A tarifacsomag egyéb feltételei azonosak a IV.4.2.1. pontban foglaltakkal.

4.3.4. MyBusiness All-In L tarifacsomag

Brutto ar Ft (Netté +

AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 16971,77
kedvezményes idoszak vallalasa és késziilék (13500 + &fa)
vasarlasa nélkiil 826,77
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (787,4 + afa)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal és 9986,77
késziilékvasarlas nélkiil, 2 éves kedvezményes (8000,00 + afa)
idoszak vallalasaval 826,77
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (787,4 + &fa)
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15701,77
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, (12500,00 + afa)
késziilékvasarlassal, 1 éves kedvezményes 826,77
idoszak vallalasaval (787,4 + afa)
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija:

13161,77
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, (10500,00 + afa)
késziilékvasarlassal, 2 éves kedvezményes 826,77
idoszak vallalasaval (787,4 + afa)
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija:

1016,00
Kiegészit6 havidij Lebeszélhet6séget, SMS- és (800,00 + &fa)

adatkeretet nem tartalmaz.
A havi eldfizetési dijban foglalt lebeszélhetéség: | Az adott havidij 100%-
a

Percdijak
halézaton belili hivasiranyba 0.00 Ft

belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba 0.00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén !

Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: 8,25 Ft
(6,5 Ft + afa)

Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba, valamint 1.

roaming dijzé6nabdl Magyarorszag barmely halézataba 38,10 Ft
és 1. roaming dijzénaba: (30 Ft + afa)
Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan bell: 12,06 Ft

(9,5 Ft + &fa)

SMS kiildés dija:
barmely belféldi normal dijas irdnyba, valamint 1. 25,40 Ft

roaming dijzonabol Magyarorszag barmely halézatdba (20,00 Ft + afa)
és 1. roaming dijzénaba

A tarifacsomagban foglalt belféldon és 1.

roaming dijzénaban 6sszesen felhasznalhato 500 MB

adatmennyiség:

A tarifacsomaghoz tartozoé kinalt savszélesség a letoltési sebesség: 150

beépitett adatforgalomra, belfoldi hasznalat Mbit/s

esetén feltoltési sebesség: 20
Mbit/s

Hangposta hivasanak percdija:

minden id6szakban 0,00 Ft

A dijcsomagban foglalt hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas,

havidijmentes szolgaltatasok: hivéfél-azonositas, hangposta,

hivasértesité, SMS, MMS
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Igénybe veheto szolgaltatasok

Ko6ltség- és hivaskontroll, Kedvenc vezetékes
kérzet, Roévid hivészam és virtudlis csoporttag,
Mobitrend Mini, Adatmegoszté szolgaltatas,
Mesterharmas, Mobitrend Plusz,
Hivastovabbadas, Unikorzet, Multikorzet,
PartnerOrszag, SMS80, UniésOrszag, Vezetékes-
hivd, Nemzetkézi Zona, Nemzetkozi Perc, 1GB +
Deezer Zene (Atalanydijas GPRS alapu wap- és
Internet-hozzaférési szolgaltatas | Deezer
hozzaféréssel), 2GB + Deezer Zene (Atalanydijas
GPRS alapu wap- és Internet-hozzaférési
szolgéltatds Deezer hozzaféréssel), MyBusiness
Extra 1,2,3,4,5.

HATALYBA LEPES: 2021.01.01.

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2015. augusztus 10-étdl visszavonasig vagy maodositasig

értékesiti.
4.3.5. MyBusiness All-In XL tarifacsomag
Brutté ar Ft (Nett6 +
AFA)

Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 20060,16
kedvezményes idoszak vallalasa és késziilék (16000,00 + afa)
vasarlasa nélkiil 1240,16
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (1181,1 +4afa)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal és 13710,16
késziilékvasarlas nélkiil, 2 éves kedvezményes (11000,00 + &fa)
idoszak vallalasaval 1240,16
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (1181,1 +4afa)

18790,16
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, (15000,00 + afa)
késziilékvasarlassal, 1 éves kedvezményes 1240,16
idészak vallalasaval (1181,1 +4afa)
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija:

16250,16
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, (13000,00 + afa)
késziilékvasarlassal, 2 éves kedvezményes 1240,16

idészak vallalasaval
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija:

(1181,1 +4fa)

Kiegészit6 havidij Lebeszélhet6séget, SMS- és
adatkeretet nem tartalmaz.

1016,00
(800,00 + a&fa)

A havi el6fizetési dijban foglalt lebeszélhetéség:

Az adott havidij 100%-

és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

a
Percdijak
haldzaton bellli hivasiranyba 0.00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézatdba 0.00 Ft
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Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba:

8,25 Ft
(6,5 Ft + afa)

és 1. roaming dijzénaba:

Hivasatiranyitas dija mas mobilhadlézatba, valamint 1.
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haldzataba 38,10 Ft

(30 Ft + afa)

Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan belil: 12,06 Ft

(9,5 Ft + &fa)

SMS kiildés dija:

és 1. roaming dijzéonaba

barmely belfoldi normal dijas iranyba, valamint 1. 0,00 Ft
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.

roaming dijzonaban osszesen felhasznalhato 1GB
adatmennyiség: *:
A tarifacsomaghoz tartozé kinalt savszélesség a letoltési sebesség: 150
beépitett adatforgalomra, belféldi hasznalat Mbit/s
esetén feltoltési sebesség: 20
Mbit/s
Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban
0,00 Ft

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes szolgaltatasok:

hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas,
hivéfél-azonositas, hangposta,
hivasértesité, SMS, MMS, Cégen belll
0 Ft

Igénybe vehet6 szolgaltatasok

Koltség- és hivaskontroll, Kedvenc vezetékes
kérzet, Rovid hivdszam és virtualis csoporttag,
Mobitrend Mini, Adatmegoszté szolgaltatas,
Mesterharmas, Mobitrend Plusz,
Hivastovabbadas, Unikorzet, Multik6rzet,
PartnerOrszag, SMS80, UnidsOrszag, Vezetékes-
hivé, Nemzetk6zi Zéna, Nemzetkdzi Perc, 1GB +
Deezer Zene (Atalanydijas GPRS alapu wap- és
Internet-hozzaférési szolgaltatas Deezer
hozzaféréssel), 2GB + Deezer Zene (Atalanydijas
GPRS alapu wap- és Internet-hozzaférési
szolgaltatdas Deezer hozzaféréssel), MyBusiness
Extra 1,2,3,4,5.

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2015.
értékesiti.

augusztus 10-ét6l visszavonasig vagy moddositasig

4.3.6. MyBusiness All-In XXL tarifacsomag

Brutté ar Ft (Nett6 +
AFA)
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35663,87

Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, (29200,00 + afa)

késziilékvasarlassal, 2 éves kedvezményes

idoszak vallalasaval 6777,88

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: (6455,12 +afa)

Kiegészit6é havidij 1016,00

Lebeszélhet6séget, SMS- és adatkeretet nem (800,00 + afa)

tartalmaz.

Kulfoldi percdijak roaming 1-es dijzéonaba inditott 0 Ft

hivasok esetén 1000 percig:

Kulféldi percdijak roaming 1-es dijzona iranyba AS_ZF 1/A melléklet IIL.

inditott hivasok esetén 1000 perc felett. fejezet 8.3.1.1 pontja

szerint
Kulfoldi percdijak roaming 1-es dijzéna iranybdl 0 Ft

fogadott hivasok esetén

A havi el6fizetési dijban foglalt lebeszélhet6ség: Az adott havidij 100%-a

Belfoldi Percdijak

halézaton bellli hivasiranyba 0,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, 0,00 Ft
Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: 8,25 Ft

(6,5 Ft + &fa)

Hivasatiranyitds dija mas mobilhalézatba: 38,10 Ft
(30 Ft + &fa)

Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan bell: 12,06 Ft
(9,5 Ft + &fa)

SMS kiildés dija: 0,00 Ft
barmely belf6éldi normal dijas irdnyba
A tarifacsomagban foglalt belféldén 13 GB
adatmennyiség:
A tarifacsomaghoz tartozo kinalt savszélesség a letoltési sebesség: 150
beépitett adatforgalomra, belfoldi hasznalat Mbit/s
esetén feltoltési sebesség: 20

Mbit/s
Hangposta hivasanak percdija: 0,00 Ft
minden id6szakban
Szamlazasi egység 1 masodperc

A tarifacsomagban foglalt roaming 1- | 100 MB
es dijzéna iranyba leforgalmazhato

adatmennyiség:
A tarifacsomaghoz tartozo kinalt letoltési sebesség: 150 Mbit/s
savszélesség a beépitett roaming 1- | felt6ltési sebesség: 20 Mbit/s
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es dijzéna iranyba leforgalmazhato
adatforgalom esetén

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes szolgaltatasok:

hivasvarakoztatds, hivasatiranyitas,
hivéfél-azonositas, hangposta,
hivasértesitd, SMS, MMS, Cégen bell
0 Ft

Igénybe veheto szolgaltatasok

Koltség- és hivaskontroll, Kedvenc vezetékes
korzet, Rovid hivészam és virtualis csoporttag,
Mobitrend Mini, Adatmegoszté szolgaltatas,
Mesterharmas, Mobitrend Plusz,
Hivastovabbadas, Unikorzet, Multikorzet,
PartnerOrszag, SMS80, UnidsOrszag, Vezetékes-
hivo, Nemzetkdzi Zoéna, Nemzetkdzi Perc, 1GB +
Deezer Zene (Atalanydijas GPRS alapu wap- és
Internet-hozzaférési szolgaltatas Deezer
hozzaféréssel), 2GB + Deezer Zene (Atalanydijas
GPRS alapu wap- és Internet-hozzaférési
szolgaltatas Deezer hozzaféréssel), MyBusiness
Extra 1,2,3,4,5.

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2015. augusztus 10-ét6l visszavonasig vagy mddositasig

értékesiti.

4.3.7.

Telenor MyBusiness Manager 1 tarifacsomag

Brutté ar Ft (Netto +
AFA)

Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 2 éves
kedvezményes idészak vallallasaval

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija:

11 406,94 Ft
(9 800 Ft + &fa)

4 959,15 Ft
(4 723 Ft + afa)

halézaton belil:

A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:

korlatlan
belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba,
valamint 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely korlatlan
halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok
esetén
A Telenor haldzatabol az alabb felsorolt orszagokba* 150
iranyuld nemzetkdzi, normal dijas hivasok esetén
Percdijak
halézaton belili hivasiranyba 0.00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba 0.00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén !

8,25 Ft

Hivasatiranyitas dija vezetékes halézatba:

(6,5 Ft + &fa)
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Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba, valamint 1.

Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan bell:

roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba (33?:’32 I;tfa)
és 1. roaming dijzénaba:
12,06 Ft

(9,5 Ft + &fa)

SMS kiildés dija:

barmely belfoldi normal dijas iranyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba
és 1. roaming dijzéonaba

26,67
(21,00 + afa)

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.
roaming dijzonaban 6sszesen
felhasznalhaté adatmennyiség:

10 GB

A tarifacsomaghoz tartozé kinalt savszélesség a

letoltési sebesség: 10

minden id6szakban

beépitett adatforgalomra, belfoldi hasznalat Mbit/s

esetén feltoltési sebesség: 2
Mbit/s

Hangposta hivasanak percdija: 0 Ft

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes szolgaltatasok:

belll O Ft

hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas,
hivéfél-azonositas, hivasértesito,
konferenciahivas, SMS, MMS, Cégen

Igénybe vehet6 szolgaltatasok

Koltség- és hivaskontroll, Kedvenc vezetékes
korzet, Rovid hivészam és virtudlis csoporttag,
Adatmegoszté  szolgaltatas, Mesterharmas,
Hivastovabbadas, PartnerOrszag, Szomszédhivo,
40SMS, 80SMS, Nemzetkozi Zéna, Nemzetkozi
Perc, 1GB + Deezer Zene (Atalanydijas GPRS
alapu wap- és Internet-hozzaférési szolgaltatas
Deezer hozzaféréssel), 2GB + Deezer Zene
(Atalanydijas GPRS alapu wap- és Internet-
hozzaférési szolgaltatdas Deezer hozzaféréssel),
Hangposta.

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2018. majus 15-ét0l visszavonasig vagy méddositasig

értékesiti.

* Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Kéztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Németorszag, Gorégorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia, Romania, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag, Egyesilt

Kiralysag

4.3.8. Telenor MyBusiness Manager 2 tarifacsomag

Brutté ar Ft (Netto +
AFA)

Havi eldfizetési dij e-Komfort csomaggal, 2 éves
kedvezményes idoszak vallallasaval

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija:

16 936 Ft
(14 600 Ft + &fa)

7 665 Ft
(7 300 Ft + afa)
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A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:

halézaton belil: korlatlan

belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba, korlatlan
valamint 1. roaming dijzéonabdl Magyarorszag barmely
haldzataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok
esetén

A Telenor halézatabdl az alabb felsorolt orszagokba* korlatlan
irdnyuld nemzetkdzi, normal dijas hivasok esetén

Percdijak
haldzaton bellli hivasiranyba 0.00 Ft

belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba 0.00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén !

d g g s . ‘)1 ) 8,25 Ft
Hivasatiranyitas dija vezetékes halbzatba: (6,5 Ft + afa)
Hivasatiranyitds dija mas mobilhal6ézatba, valamint 1.

! . . A, 38,10 Ft
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haldzataba .
, g s ot (30 Ft + afa)
es 1. roaming dijzénaba:
12,06 Ft

Hivasatiranyitas dija Telenor haldzatan bell:

SMS kiildés dija:

barmely belféldi normal dijas irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba 0 Ft
és 1. roaming dijzéonaba

(9,5 Ft + &fa)

A tarifacsomagban foglalt belfoldon korlatlan

osszesen felhasznalhaté adatmennyiség:

A tarifacsomagban foglalt 1. roaming 27 9 GB

dijzonaban osszesen felhasznalhato !

adatmennyiség:

A tarifacsomaghoz tartozo kinalt savszélesség a letoltési sebesség: 10

beépitett adatforgalomra, belféldi hasznalat Mbit/s

esetén feltoltési sebesség: 2
Mbit/s

Hangposta hivasanak percdija: 0 Ft

minden id6szakban

A dijcsomagban foglalt hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas,

havidijmentes szolgaltatasok: hivofél-azonositas, hivasértesitd,
konferenciahivas, SMS, MMS, Cégen
beldl 0 Ft
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Igénybe veheto szolgaltatasok

Koltség- és hivaskontroll, Kedvenc vezetékes
korzet, Rovid hivészam és virtudlis csoporttag,
Mesterharmas, Hivastovabbadas, PartnerOrszag,
Szomszédhivé, Nemzetkdzi Zoéna, Nemzetkozi
Perc, 1GB + Deezer Zene (Atalanydijas GPRS
alapu wap- és Internet-hozzaférési szolgaltatas
Deezer hozzaféréssel), 2GB + Deezer Zene
(Ataldnydijas GPRS alapu wap- és Internet-
hozzaférési szolgaltatds Deezer hozzaféréssel),
Hangposta.

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2018. majus 15-ét6l visszavonasig vagy mddositasig

értékesiti.

* Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszdag, Németorszag, Gérogorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia, Romania, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag, Egyesllt

Kiralysag
4.3.9. Telenor MyBusiness Flexi 1 tarifacsomag
Brutté ar Ft (Nettd +
AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 6 634,38 Ft
(5 600 Ft + afa)
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 2 279,55 Ft

(2 171 Ft + &fa)

A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:

halézaton beldl: korlatlan
belfoldén vezetékes és mas mobil irdanyba, 150 perc
valamint 1. roaming dijzéonabdl Magyarorszag barmely
haldzataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok
esetén
Percdijak
haldézaton bellli hivasiranyba 0,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzéndbdl Magyarorszag barmely haldzataba 25,40 Ft
és 1. roaming dijzénédba inditott hivésok esetén (20,00 Ft + afa)
et o . i _ 8,25 Ft
Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: (6,5 Ft + &fa)
Hivasatiranyitads dija mas mobilhaldzatba, valamint 1.
: . . , 7 2 . 38,10 Ft
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely hal6zataba .
, g i ot (30 Ft + afa)
es 1. roaming dijzénaba:
12,06 Ft

Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan belll:

(9,5 Ft + afa)

SMS kiildés dija:

és 1. roaming dijzénaba

barmely belféldi normal dijas irdnyba, valamint 1. 29 21
roaming dijzonabol Magyarorszag barmely halézataba (23 00’+ 4fa)
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A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.
roaming dijzonaban 6sszesen
felhaszndlhat6é adatmennyiség:

3 GB

A tarifacsomaghoz tartozo kinalt savszélesség a

letoltési sebesség: 10

minden id6szakban

beépitett adatforgalomra, belféldi hasznalat Mbit/s

esetén feltoltési sebesség: 2
Mbit/s

Hangposta hivasanak percdija: 25,40 Ft

(20,00 Ft + afa)

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes szolgaltatasok:

hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas,
hivofél-azonositas, hivasértesito,
konferenciahivas, SMS, MMS, Cégen
beldl 0 Ft

Igénybe veheto szolgaltatasok

Koltség- és hivaskontroll, Kedvenc vezetékes
korzet, Rovid hivészam és virtudlis csoporttag,
Adatmegoszté  szolgaltatas, Mesterharmas,
Hivastovabbadas, Unikorzet, Multik6rzet,
PartnerOrszag, Szomszédhivd, 40SMS, 80SMS,
UniosOrszag, Vezetékes-hivd, Nemzetk6zi Zona,
Nemzetkdzi Perc, 1GB + Deezer Zene
(Atalanydijas GPRS alapu wap- és Internet-
hozzaférési szolgaltatas Deezer hozzaféréssel),
2GB + Deezer Zene (Atalanydijas GPRS alapu
wap- és Internet-hozzaférési szolgdltatds Deezer
hozzaféréssel), Hangposta.

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2018. majus 15-étdl visszavonasig vagy médositasig

értékesiti.

4.3.10. Telenor MyBusiness Flexi 2 tarifacsomag

Brutto ar Ft (Netto +

AFA)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 9 363,82 Ft
(8 000 Ft + afa)
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 3 799,95 Ft

(3 619 Ft + afa)

A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:

halézaton belil: korlatlan
belfoldén vezetékes és mas mobil irdanyba, korlatlan
valamint 1. roaming dijz6nabdl Magyarorszag barmely

hal6zataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok

esetén

Percdijak

haldzaton beltli hivasiranyba 0.00 Ft
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belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba 0.00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén !

St g g s , ) ] 8,25 Ft
Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: (6,5 Ft + afa)
Hivasatiranyitds dija mas mobilhalézatba, valamint 1.

. . . r s 38,10 Ft
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely hal6zataba .
. " e g o) (30 Ft + afa)
és 1. roaming dijzénaba:
12,06 Ft

Hivasatiranyitas dija Telenor haldzatan bell:

SMS kiildés dija:
barmely belféldi normal dijas iranyba, valamint 1. 26.67

roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba (21 00’+ 4fa)
és 1. roaming dijzénaba !

(9,5 Ft + &fa)

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.

roaming dijzonaban osszesen > GB

felhasznalhaté adatmennyiség:

A tarifacsomaghoz tartozé kinalt savszélesség a letoltési sebesség: 10

beépitett adatforgalomra, belfoldi hasznalat Mbit/s

esetén feltoltési sebesség: 2

Mbit/s

Hangposta hivasanak percdija: 0 Ft

minden id6szakban

A dijcsomagban foglalt hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas,

havidijmentes szolgaltatasok: hivofél-azonositas, hivasértesitd,
konferenciahivas, SMS, MMS, Cégen
belll 0 Ft

Igénybe vehetd szolgaltatasok Koltség- és hivaskontroll, Kedvenc vezetékes

korzet, Rovid hivdészam és virtualis csoporttag,
Adatmegoszté  szolgaltatas, Mesterharmas,
Hivastovabbadas, PartnerOrszag, Szomszédhivo,
40SMS, 80SMS, UnidsOrszag, Nemzetkdzi Zéna,
Nemzetkozi Perc, 1GB + Deezer Zene
(Atalanydijas GPRS alapu wap- és Internet-
hozzaférési szolgaltatas Deezer hozzaféréssel),
2GB + Deezer Zene (Atalanydijas GPRS alapu
wap- és Internet-hozzaférési szolgaltatds Deezer
hozzaféréssel), Hangposta.

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2018. majus 15-étdl visszavonasig vagy mddositasig
értékesiti.

4.3.11. Telenor MyBusiness Flexi 3 tarifacsomag

Brutté ar Ft (Netto +
AFA)
Havi el6fizetési dij e-Komfort csomaggal, 11 406,94 Ft
(9 800 Ft + &fa)
amelybdl az internet-hozzaférési szolgdltatas dija: 4 959,15 Ft
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(4 723 Ft + &fa)

A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:

halézaton belil: korlatlan
belfoldon vezetékes és mas mobil irdnyba, korlatlan
valamint 1. roaming dijz6nabdl Magyarorszag barmely

haldzataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok

esetén

A Telenor haldzatabdl az alabb felsorolt orszagokba*

. , o Cr s ;. . 150 perc
iranyuldé nemzetkézi, normal dijas hivasok esetén

Percdijak

halézaton belili hivasiranyba 0.00 Ft

belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba 0.00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén !

Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: (6,58’FZt5+Fgfa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhaldzatba, valamint 1. 38 10 Ft
roaming dijzénabol Magyarorszag barmely haldzataba (30 F,t + &fa)
és 1. roaming dijzénaba:

12,06 Ft

Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan belil: (9,5 Ft + afa)

SMS kiildés dija:
barmely belféldi normal dijas irdnyba, valamint 1. 26.67

roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba 21 00’+ 4fa)
és 1. roaming dijzénaba !

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.

roaming dijzonaban o6sszesen 10 GB

felhasznalhato adatmennyiség:

A tarifacsomaghoz tartozo kinalt savszélesség a letoltési sebesség: 10

beépitett adatforgalomra, belféldi hasznalat Mbit/s

esetén feltoltési sebesség: 2

Mbit/s

Hangposta hivasanak percdija: 0 Ft

minden id6szakban

A dijcsomagban foglalt hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas,

havidijmentes szolgaltatasok: hivofél-azonositas, hivasértesitd,
konferenciahivas, SMS, MMS, Cégen
belll 0 Ft
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Igénybe veheto szolgaltatasok

Koltség- és hivaskontroll, Kedvenc vezetékes
korzet, Rovid hivészam és virtudlis csoporttag,
Adatmegosztdé  szolgaltatas, Mesterharmas,
Hivastovabbadas, PartnerOrszag, Szomszédhivo,
40SMS, 80SMS, UnidsOrszag, Nemzetkozi Zéna,
Nemzetkozi Perc, 1GB + Deezer Zene
(Atalanydijas GPRS alapu wap- és Internet-
hozzaférési szolgaltatas Deezer hozzaféréssel),
2GB + Deezer Zene (Atalanydijas GPRS alapu
wap- és Internet-hozzaférési szolgaltatds Deezer
hozzaféréssel), Hangposta.

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2018. majus 15-ét6l visszavonasig vagy médositasig

értékesiti.

* Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Németorszag, Gorégorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia, Romania, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag, Egyeslilt

Kiralysag

4.3.12. Telenor MyBusiness Flexi 4 tarifacsomag

Brutto6 ar Ft (Netto6 +
AFA)

Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal, 16 936 Ft

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 7 665 Ft

(14 600 Ft + &fa)

(7 300 Ft + &fa)

halézaton belil:

esetén

A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:

belfoldén vezetékes és mas mobil iranyba,
valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely korlatlan
haldzataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok

A Telenor haldzatabdl az alabb felsorolt orszagokba* korlatlan
irdnyuld nemzetk6zi, normal dijas hivasok esetén

korlatlan

Percdijak
haldzaton bellli hivasirdnyba

belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely hal6zataba 0.00 Ft
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén !

0,00 Ft

és 1. roaming dijzénaba:

pod e e . ) ] 8,25 Ft
Hivasatiranyitas dija vezetékes halbzatba: (6,5 Ft + afa)
Hivasatiranyitas dija mas mobilhaldzatba, valamint 1. 38,10 Ft

roaming dijzénabol Magyarorszag barmely halézataba

(30 Ft + &fa)
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Hivasatiranyitas dija Telenor halézatan belil:

12,06 Ft
(9,5 Ft + &fa)

SMS kiildés dija:
barmely belfoldi normal dijas iranyba, valamint 1.

adatmennyiség:

roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba 0 Ft
és 1. roaming dijzéonaba

A tarifacsomagban foglalt belfoldon korlatlan
osszesen felhasznalhaté adatmennyiség:

A tarifacsomagban foglalt 1. roaming

dijzonaban 6sszesen felhasznalhato6 27,9 GB

A tarifacsomaghoz tartozo kinalt savszélesség a

letoltési sebesség: 10

minden id6szakban

beépitett adatforgalomra, belféldi hasznalat Mbit/s

esetén feltoltési sebesség: 2
Mbit/s

Hangposta hivasanak percdija: 0 Ft

A dijcsomagban foglalt
havidijmentes szolgaltatasok:

belll O Ft

hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas,
hivofél-azonositas, hivasértesito,
konferenciahivas, SMS, MMS, Cégen

Igénybe vehet6 szolgaltatasok

Nemzetkozi

Koltség- és hivaskontroll, Kedvenc vezetékes
korzet, Rovid hivészam és virtudlis csoporttag,
Mesterharmas, Hivastovabbadas, Szomszédhivo,

Deezer Zene (Ataldnydijas GPRS alapt wap- és
Internet-hozzaférési ]
hozzaféréssel), 2GB + Deezer Zene (Atalanydijas
wap- és Internet-hozzaférési
szolgaltatas Deezer hozzaféréssel), Hangposta.

GPRS alapu

Nemzetkozi Perc, 1GB +

szolgaltatas Deezer

A tarifacsomagot a Telenor a fenti feltételekkel 2018. majus 15-ét6l visszavonasig vagy mddositasig

értékesiti.

* Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Németorszag, Gorégorszag, Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia, Romania, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag, Egyesllt

Kiralysag
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4.4. UZLETI TARIFACSOMAGOKHOZ IGENYBE VEHETO®, ERTEKESIiTES ALATT ALLO
KIEGESZIiTO SZOLGALTATASOK

Amennyiben barmely aldbbi kiegészitd mobil internet szolgaltatas tartalmaz magaban
foglalt adatkeretet, a felhasznaldst kovetéen az adatforgalmazds az 1. roaming
dijzénaban nem lehetséges.

4.4.1. Cégen beliil 0 Ft

A szolgaltatast igénybevev6 Uzleti El6fizetd, egy szamlazasi azonositdé (korabban
lgyfélszam) alatt I1évé hangalapu el6fizetései altal alkotott hivécsoport tagjai (egy
szamlazasi azonositdo alatt 1év6 eldfizetések) 0 Ft-os percdijért hivhatjadk egymast
belfoldon, barmely napszakban, el6fizetésenként - szamlazasi ciklusonként - legfeljebb
1000 perc id6tartamig. Az ezen idGtartam elteltét kovetd hivasok estében az
el6fizetésre irdnyadd tarifacsomag szerinti, a haldézaton bellli hivasokra megallapitott
dij keril felszamitasra.

A szolgdltatast az adott szamlazasi azonosité  alatt 1évé 0Osszes hangalapu
tarifacsomagot igénybe vevl el6fizetéi hivéoszamra (tovabbiakban: hangalapu
el6fizetésre/hivoszamra) egyszerre lehet csak megrendelni - tgyfélszintl azonositas
mellett. Amennyiben az El6fizetd csak valamely hangalapu el6fizetésére torténd
aktivalasat kéri, igy a Szolgaltatd a szolgaltatas jellegébdl addédoan (lgyfél szintl
szolgaltatas) az El6fizeté valamennyi hangalapu el6fizetésére egységesen aktivalja a
szolgaltatast. A szolgaltatas havidija, minden az adott szamlazasi azonositon belili
hangalapu eléfizetdi hivédszamra kiilon-kilén kertl kiterhelésre.

Amennyiben az Uzleti El6fizet6 olyan értékesités alatt allé tarifacsomagra kot
szerzO0dést, amelyek magaban foglaljak a Cégen belil 0 Ft szolgaltatast, ugy - az egy
az adott szamlazasi azonosité (korabban (gyfélszam) alatt - barmilyen mas
tarifacsomagu hangalapu el6fizetésen - tarifacsomagtdl fliggetlentl - is aktivalasra
kerdl a jelen szamlazasi azonosito szintli szolgaltatas.

A szolgaltatast kizdrdlag a Telenor Ertékesitési Pontjain, Telefonos Ugyfélszolgdlaton,
valamint a MyTelenor rendszerén lehet megrendelni, lemondani. Az El6fizeté a
szolgaltatassal kapcsolatos moddositast, illetve lekérdezést a MobiTrend
adminisztracios fellileten is elvégezheti (Az adminisztracios felllet kizardlag Internet
Explorer bongészivel érhetd el).

% A SZOLGALTATAS DIJAL:

e A szolgaltatas dija az Uzleti Keret, Elit, Expert, Standard, Komfort,
Partner, All-in M, All-In L, All-In XL, MyBusiness All-In, MyBusiness
Team, Telenor Light, Telenor Blue, valamint Telenor Hello Data és
Telenor Blue+ tarifacsomagok esetén 650 Ft ( 511,81 Ft + afa) el6fizetdi
hivészamonként.

e A szolgaltatas a Telenor MyBusiness Flexi, Telenor MyBusiness
Manager, Telenor MyBusiness Classic tarifacsomagok esetén dijmentes
(a dijmentesség a szamlazasi azonositd alatt ezen tarifacsomagokon kivil mas
tarifacsomagokba tartoz6 hangalapu eldfizet6i hivoszamokra is kiterjed,
amennyiben azokon ezt megeldzden is dijmentes volt vagy nem volt aktiv a
szolgdltatas).

%  AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Azok az lzleti El6fizetOk vehetik igénybe a szolgaltatast, akik az aldbbi szolgaltatassal,
vagy uzleti tarifacsomagok valamelyikével rendelkeznek és megrendelik azt, valamint
medfizetik a havi el6fizetési dijat.
e Uzleti Keret tarifacsomagok
e Uzleti Partner csomagok
e Autdskartya uzleti
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All-In M, L és XL tarifacsomagok

Telenor Light, Telenor Blue tarifacsomagok
Telenor Hello Data tarifacsomagok

Telenor Blue+ tarifacsomagok

MyBusiness All-in tarifacsomagok
MyBusiness Team tarifacsomagok

Telenor MyBusiness Flexi tarifacsomagok
Telenor MyBusiness Manager tarifacsomagok
Telenor MyBusiness Classic tarifacsomagok

Amennyiben az Gzleti El6fizet6 MyBusiness All-In XL vagy XXL tarifacsomaggal
rendelkezik, és mellé — egy szamlazasi azonositon- mas tarifacsomagot rendel meg
(illetve, amennyiben mas tarifacsomaggal rendelkezik és mellé megrendelésre kertl
az adott szamlazasi azonositd alatt 1évé mas eldfizetéseire a MyBusiness All-In XL
vagy XXL tarifacsomag), tekintettel arra, hogy a MyBusiness All-In XL vagy XXL
tarifacsomagok magukban foglaljak a Cégen bellil O Ft szolgaltatast és a fentiek szerint
a szamlazasi azonosité alatt Iévé valamennyi hangalapu eldfizetésen aktivalasra kerdl
mint Ggyfélszintl szolgaltatas, a szolgaltatas a masik, tobbi hangalapu tarifacsomaggal
rendelkez6 el6fizetésre is aktivalasra kerl.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
A Cégen belll 0 Ft szolgaltatas az aldbbi szolgaltatasokkal egyitt nem vehet6 igénybe:

PartnerRégio
Egycsoport
Mobitrend Plusz

4.4.2. Koéltség- és hivaskontroll

A szolgaltatas segitségével meghatarozhatd, hogy az Uzleti El6fizeté altal megjeldlt
személy (hasznald) vagy csoport, mely irdnyokba telefondlhat az (zleti El6fizet6
elofizetésének terhére, illetve szamlajara. Ezen hivasengedélyezési szabalyok a
bedllitast kévetben, hivasinditdskor automatikusan lépnek életbe.

A szolgaltatas segitségével letilthatoak

e a kulfoldi és belfoldi mobil, valamint a belféldi vezetékes hivoszamok
tetsz6leges kore (akar telefonszam szinten is).
e a munkaiddn kivuli hivasok

A Szolgaltatas alapvetd funkcidja a hivott szam és az id6 alapu koltségkontroll.

A szolgaltatds megrendelésével az Uzleti El6fizetd, elbfizetéseit kulonbozo
csoportokba, uUn. ugyféltipusokba sorolhatja. Ezek az ugyféltipusok a telefonalasi
lehet6ségekben, hivasirany-korlatozasokban térnek el egymastol. Az eldfizetések
besorolasat az egyes csoportokba az Uzleti El6fizeté dontheti el.

A szolgaltatast az adott szamlazasi azonosité (korabban tgyfélszam) alatt I1év6 6sszes
el6fizet6i hivoszamra egyszerre lehet csak megrendelni - Ugyfélszintl azonositas
mellett. A szolgaltatds havidija, minden az adott szamlazasi azonosité alatti belili
el6fizet6i hivoszamra kilon-kulén kerdl kiterhelésre.
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A szolgaltatast kizardlag a Telenor Ertékesitési Pontjain, Telefonos Ugyfélszolgalaton,
valamint a MyTelenor rendszerén lehet megrendelni, lemondani. Az El6fizeté a
szolgaltatassal kapcsolatos modositast, illetve lekérdezést a MobiTrend
adminisztracids fellileten is elvégezheti (Az adminisztracios felilet kizarélag Internet
Explorer bongész6vel érhetl el). A szolgaltatdas megrendelésekor a céges elbfizetések
tekintetében alkalmazott koltségkontroll szabalyok bedllitdsara a MobiTrend
adminisztracids fellileten nyilik lehetdség.

A szolgdltatds révén elérheté - a céges hivdcsoport tekintetében értelmezett -
hivasengedélyezési bedllitdsok dijmentesen barmikor moddosithatdk a MobiTrend
adminisztracios fellleten.

A Koltség- és hivaskontroll szolgaltatas funkcidi kiterjeszthet6k a Maganszamla
elofizetés igénybevételével. (Elofizet6i hivészamonkénti havidija 915 Ft (720,47 Ft +
afa). Maganszamla elofizetés révén nem csupan az id6, vagy hivott szam alapu
elkllonités, de az el6hivoval torténd és a koltséghatar alapu elkllonités (a koltséghatar
alapu elkllonités szolgaltatas egyszeri csatlakozasi dija 1257,30 Ft (990 Ft + afa)
el6fizet6i hivoszamonként) funkciok is elérhetévé valnak. Az el6hivéval torténd
elkilonités soran a telefonald a hivas inditdsa el6tt, *0* (vagy *7*) karakterek
beirasaval jelezheti, hogy az adott hivas maganhivas.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
A szolgaltatas havidija 510 Ft ( 401,57 Ft + afa) el6fizetdi hivoszamonként.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Azok az Uzleti El6fizet6k vehetik igénybe a szolgdltatast, akik az aldbbi Uzleti
tarifacsomagok valamelyikével rendelkeznek és megrendelik azt, valamint megfizetik
a havi el6fizetési dijat.
o Uzleti Keret tarifacsomagok
Uzleti Partner csomagok
Autodskartya Uzleti
MyBusiness All-in tarifacsomagok
MyBusiness Team tarifacsomagok
Telenor MyBusiness Flexi tarifacsomagok
Telenor MyBusiness Manager tarifacsomagok
Telenor MyBusiness Classic tarifacsomagok

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
A KoOltség- és hivaskontroll szolgaltatas az alabbi szolgaltatasokkal egyutt nem vehet6
igénybe:

PartnerRégio
Egycsoport
Mobitrend Plusz

A Koltség- és hivaskontroll szolgaltatas funkcioi kézul kulféldi halézaton (roamingolas
esetén) csak a koltséghatar alapl elkllonités elérheté6 (Maganszamla el6fizetés
igénybevételével). Minden egyéb kulféldon inditott és fogadott hivas az lzleti szamlan
jelenik meg.

A koltséghatar alapu forgalmi dij szétvalasztas funkcid az Uzleti Keret tarifacsomagok
szamara nem elérhet6.
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4.4.3. Kedvenc vezetékes korzet

A szolgaltatast igénybevevé (zleti El6fizetd, egy szamlazasi azonositd (korabban
Ggyfélszam) alatt 1évo el6fizet6i hivoszamai altal alkotott hivocsoport tagjai (egy
szamlazasi azonosité alatt |évs eldfizetések) egy kivalasztott, belfoldi, vezetékes
korzetszdmhoz tartozd telefonszamok hivasa esetén rendkivil kedvezd percdijért
telefonalhatnak belfoldon, barmely napszakban.

A szolgaltatast az adott szamlazasi azonositd alatt |1év6 Osszes eldfizet6i hivoszamra
egyszerre lehet csak megrendelni - Ggyfélszintli azonositas mellett. A szolgaltatas
havidija, minden az adott szdmlazasi azonosité alatti bellli eléfizet6i hivészamra
kilén-kilon kerdl kiterhelésre.

A szolgaltatast kizardlag a Telenor Ertékesitési Pontjain, Telefonos Ugyfélszolgalaton,
valamint a MyTelenor rendszerén lehet megrendelni, lemondani. Az El6fizeté a
szolgaltatassal kapcsolatos modositast, illetve lekérdezést a  MobiTrend
adminisztracids fellileten is elvégezheti (Az adminisztracids felilet kizardlag Internet
Explorer bongészével érhetd el). A szolgaltatds megrendelésekor a kedvezményesen
hivhatd kérzetszamot a MobiTrend adminisztracids fellileten sziikséges megadni.

A szolgadltatas révén kedvezményes dijon hivhaté kedvenc vezetékes korzetszam 30
naponta dijmentesen modosithatd a MobiTrend adminisztracids fellleten.

< A SZOLGALTATAS DiJAI:
e A szolgaltatas havidija 385 Ft (303,14 Ft + afa)/el6fizetdi hivoszam.
e A kivalasztott vezetékes korzet (tovabbiakban: Kedvenc Vezetékes Korzet)
hivasa esetén a percdij 11,50 Ft (9,05 Ft + afa).

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Azok az Uzleti El6fizetdk vehetik igénybe a szolgaltatast, akik az aldbbi Uzleti
tarifacsomagok valamelyikével rendelkeznek és megrendelik azt, valamint megfizetik
a havi el6fizetési dijat.
o Uzleti Keret tarifacsomagok
Uzleti Partner csomagok
Autdskartya Uzleti
MyBusiness All-in tarifacsomagok
MyBusiness Team tarifacsomagok
Telenor MyBusiness Flexi tarifacsomagok
Telenor MyBusiness Manager tarifacsomagok
Telenor MyBusiness Classic tarifacsomagok

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A Kedvenc vezetékes kérzet szolgaltatas az alabbi szolgaltatasokkal egyltt nem veheto
igénybe:

PartnerRégio
Egycsoport
Mobitrend Plusz

A Szolgaltatas kizardlag belfoldén vehet6 igénybe.
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4.4.4. Hivastovabbadas

A Szolgaltatas a mobiltelefonok segitségével lehetévé teszi két beszélgeté partner
O0sszekapcsolasat ugy, hogy az osszekapcsolast kezdeményez6 harmadik felhasznalo
kilép a beszélgetésbdl.

A szolgaltatds a vezetékes alkdzpontokndl hasznalatos hivaskezeldi funkciét latja el.
Igy a kezelé a beérkezett hivdsokat barkinek tovabbadhatja - alapbedllitisként - a
csoporton belll. S6t, egy mar tovabbadott hivas még tovabb adhatd (pl. cégen belili
titkarsagok kozott). A hivastovabbadas funkcié jelenleg csak bejové hivas és egy
kimend hivas tovabbkapcsoldsat teszi lehetové. Két kimend hivas tovabbadasa nem
lehetséges.

A szolgaltatast az adott szamlazasi azonosité (korabban tgyfélszam) alatt I1év6 6sszes
elofizet6i hivészamra egyszerre lehet csak megrendelni - Ugyfélszintl azonositas
mellett. A szolgaltatds havidija, minden az adott szamlazasi azonosité alatti bellli
el6fizet6i hivoszamra kilon-kulén kerdl kiterhelésre.

A szolgaltatast kizardlag a Telenor Ertékesitési Pontjain, Telefonos Ugyfélszolgalaton,
valamint a MyTelenor rendszerén lehet megrendelni, lemondani. Az El6fizetd a
szolgdltatassal kapcsolatos moddositast, illetve lekérdezést a MobiTrend
adminisztracios fellileten is elvégezheti (Az adminisztracids felllet kizardlag Internet
Explorer bongészdvel érhetd el). A szolgdltatdas révén elérhetd, hivastovabbadas
funkcié bedllitdsai dijmentesen barmikor médosithatéak a MobiTrend adminisztracids
fellleten.

< A SZOLGALTATAS DijAI:
e A szolgaltatds havidija 195 Ft (153,54 Ft + afa) el6fizet6i hivoszamonként
e A tovabbadott hivas koltsége a mindenkori tarifacsomagok alapjan
szamlazadik.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Azok az Uzleti El6fizet6k vehetik igénybe a szolgdltatast, akik az alabbi Gzleti
tarifacsomagok valamelyikével rendelkeznek és megrendelik azt, valamint megfizetik
a havi el6fizetési dijat.
o Uzleti Keret tarifacsomagok
Uzleti Partner csomagok
Autodskartya Uzleti
MyBusiness All-in tarifacsomagok
MyBusiness Team tarifacsomagok
Telenor MyBusiness Flexi tarifacsomagok
Telenor MyBusiness Manager tarifacsomagok
Telenor MyBusiness Classic tarifacsomagok

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatas az alabbi szolgaltatasokkal egyitt nem vehet6 igénybe:

PartnerRégio
Egycsoport
Mobitrend Plusz

A szolgaltatas kizarolag belfolddn vehetd igénybe.
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4.4.5, MobiTrend Plusz

A szolgaltatas segitségével kivalthatd a vezetékes telefon, mivel az Uzleti Elofizetd a
teljes telefonforgalmat egyetlen tavkozlési szolgaltaté rendszerén bonyolithatja, igy
koltségei atlathatoak és konnyen tervezhetdek lesznek.

A szolgaltatas egy csomagban kedvezményes havidijért foglalja magaban az alabbi
szolgaltatasokat:

e Cégen belll 0 Ft

e Koltség- és hivaskontroll

e Kedvenc vezetékes korzet

e Hivastovabbadas

e ROvid hivoszam és virtualis csoporttag

A szolgaltatds megrendelésével az zleti Elofizet6, elbfizetéseit kiulonbozo
csoportokba, un. Ugyféltipusokba sorolhatja. Ezek az ugyféltipusok a telefonalasi
lehet6ségekben, hivasirany-korlatozasokban térnek el egymastol. Az eldfizetések
besorolasat az egyes csoportokba az lzleti El6fizeté dontheti el.

A szolgaltatast az adott szamlazasi azonosité (korabban tgyfélszam) alatt I1év6 6sszes
el6fizet6i hivoszamra egyszerre lehet csak megrendelni - Ugyfélszintl azonositas
mellett. A szolgaltatas havidija, minden az adott szamlazasi azonosité alatti bellli
el6fizet6i hivoszamra kilon-kilén keril kiterhelésre.

A szolgaltatast kizardlag a Telenor Ertékesitési Pontjain, Telefonos Ugyfélszolgalaton,
valamint a MyTelenor rendszerén lehet megrendelni, lemondani. Az El6fizetd a
szolgdltatassal kapcsolatos moddositast, illetve lekérdezést a MobiTrend
adminisztracids fellileten is elvégezheti (Az adminisztracios felilet kizarélag Internet
Explorer bongészovel érhet6 el). A szolgaltatas megrendelésekor a kedvezményesen
hivhato koérzetszamot a MobiTrend adminisztraciés fellleten sziikséges megadni. A
szolgaltatds megrendelésekor a rovid hivészamok illetve a virtudlis csoporttagok és
rovidhivészamaik megadasdara a MobiTrend adminisztracids fellileten nyilik lehetdség.

A szolgdltatads révén elérheté, kedvezményesen hivhatd vezetékes korzetszdm 30
naponta, a Koltség és hivaskontroll, a hivastovabbadas valamint a révidhivészam és
virtudlis csoporttag bedllitasai barmikor médosithatdok az adminisztracids fellleten. A
csomagba foglalt szolgaltatasok beallitasainak valtoztatasa dijmentes.

< A SZOLGALTATAS DIJAIL:
e A szolgaltatas havidija el6fizetdi hivoszamonként 1511,30 Ft (1190 Ft +Afa)

e A szolgdltatast igénybe vevo Uzleti El6fizet6 el6fizetései altal alkotott hivocsoport
tagjai (egy szamlazasi azonositd alatt |évo el6fizetések) 0 Ft-os percdijért
hivhatjak egymas belféldén, barmely napszakban

e Egy kivalasztott vezetékes kérzet hivasa esetén a percdij 11,18 Ft (8,80 Ft +Afa)

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Azok az Uzleti El6fizet6k vehetik igénybe a szolgdltatast, akik az aldbbi (zleti
tarifacsomagok valamelyikével rendelkeznek és megrendelik azt, valamint megfizetik
a havi el6fizetési dijat.

e Uzleti Keret tarifacsomagok

o Uzleti Partner csomagok

o Autdskartya Uzleti
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< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A MobiTrend Plusz szolgaltatas az alabbi szolgaltatasokkal egyitt nem vehet6 igénybe:

PartnerRégio
Egycsoport
Cégen belll 0 Ft

A MobiTrend Plusz szolgaltatas specialis tulajdonsagai kilfoldi halézaton (roamingolas
esetén) nem funkcionalnak, azaz nem érvényesil a Cégen belll OFt, a Kedvenc
vezetékes korzet szolgaltatdas sem, nem elérhetd a hivastovabbadas, nem lehet rovid
szammal telefondlni, nem mikddnek a hivastiltasok, valamint koéltséghatar alapu
elktlonitésen kivil az tzleti/maganhivasok elkiilonitése.

Minden egyéb kuilféldon inditott és fogadott hivas az (izleti szamlan jelenik meg.

A kéltséghatdr alapl forgalmi dij szétvalasztas funkcié az Uzleti Keret tarifacsomagok
szamara nem elérheté.

A MobiTrend Plusz szolgaltatasok tovabbi jellemzdi:

a) Engedélyezo6- és tiltolista

Hivhato szamok, szamtartomanyok (engedélyezé fehérlistak)
e Meghatarozott Ugyféltipusoknal lehetéség van hivhatdé szamok vagy
szamtartomanyok megadasara.

e Ezek a bedllitasok az Gsszes olyan eléfizetésre vonatkoznak, amelyet az
adott Ggyféltipusba sorolt az lUzleti El6fizetd.

e Minden egyes csoporttagnal is lehetéség van a hivhatdé szamok,
szamtartomanyok (engedélyez6 fehérlistdk) moddositasara, de ezek a
beallitasok felulirjdk az tgyféltipusnal megadottakat.

e Amennyiben a csoporttag mas olyan lgyféltipusba keril at, ahol szintén
lehetséges a fehér, illetve feketelistak hasznalata, akkor a hozza tartozé
egyéni beallitdsok nem valtoznak.

Nem hivhaté szamok, szamtartomanyok (tilté feketelistak)

e Meghatarozott Ugyféltipusoknal lehet6ség van a nem hivhatd szamok
vagy szamtartomanyok megaddasara.

e Ezek a beallitasok az 6sszes olyan el6fizetésre vonatkoznak, amelyet az
adott Ugyféltipusba sorolt az Uzleti El6fizetd.

e Minden egyes csoporttagndl is lehetéség van a nem hivhaté szamok,
szamtartomanyok (tiltd feketelistak) modositasara, de ezek a beallitasok
felllirjak az tGgyféltipusnal megadottakat.

b) Maganszamla

A magan szamla esetén egy, csak a szamlazas szempontjabdl létez6 virtualis
GSM-szam kerul létrehozasra. Ez a hivasokban nem jelenik meg, a halézatban
mindig az Uzleti hivészdm van jelen (pl.: hivészamkijelzés, adathivas stb.).
EDSZ-hivasokhoz is csak az (zleti hivoszamhoz tolthetdé fel egyenleg, a
maganszamhoz nem - EDSZ-hivasnal a Szolgaltatd mindenképpen az Uzleti
szam egyenlegébdl vonja le a hivas dijat.

A Magan szamla szolgaltatas havidija: 915 Ft (720,47 Ft + afa) / eldfizetGi
hivoszam.
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4.4.6. PartnerOrszag

A szolgadltatds segitségével az Uzleti EI&6fizetd kivalaszthat egy orszagot (orszaghivé-
kddot), melyet 20% kedvezménnyel hivhat.

A kedvezmény nem vehetd igénybe: SMS, adat, fax, GPRS, &atiranyitott és roaming
kezdeményezett/fogadott hivasok esetén

e AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

- A kedvezmény normal nemzetkozi hivasok esetén vehet6 igénybe, PluszNulla
hivasok dijaira nem.

- A kedvezmény kizarélag az adott orszag iranyaba kezdeményezett beszédhivasra
(akar mobil-, akar vezetékes szamot hivnak) vehet6 igénybe.

- A kedvezmény nem vehet6 igénybe: SMS, adat, fax, GPRS, atiranyitott és roaming
kezdeményezett/fogadott hivasok esetén.

- PartnerOrszagnak csak az 1., 2. vagy 3. dijzénaba esd orszagok adhatéak meg
(megadhatd orszagok listdja a Szolgaltatd internetes honlapjan megtalalhato)
Abban az esetben, ha egy orszag tobb zénaba is be van sorolva (pl. a vezetékes
és a mobil klon-kilon), a legalacsonyabb szammal rendelkezd zéna dénti el, hogy
igénybe lehet-e venni a szolgaltatadst az adott orszagra. Amennyiben igen, a
szolgdltatds a zéndnak megfelel6 hivasirany dijabol ad kedvezményt.

- A megadott PartnerOrszag 30 naponta dijmentesen mddosithatd; a szolgaltatas
barmikor lemondhatd; a megadott PartnerOrszag dijmentesen lekérdezhetd.

- Az Uzlettars tarifacsomagokkal a szolgaltatds nem vehetd igénybe.

- A szolgaltatds lemondasa esetén 30 nap mulva van lehet6ség PartnerOrszagot
ismét megadni.

e A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
635 Ft (500 Ft + afa)

4.4.7. Vezetékes-hivo szolgaltatas

A szolgaltatas az Uzleti El6fizet6k szamara a lakossagi szamlas eléfizetOkkel azonos
moédon vehetd igénybe az ASZF 1/A. sz. melléklet III. fejezet 4.3. pontjaban
rogzitettek szerint az alabbi eltérésekkel:

< AZ IGENYBEVETEL TOVABBI FELTETELEIL:

A szolgaltatds az ASZF-ben szerepld Uzleti tarifacsomagokhoz vehetd
igénybe.

<% AZ IGENYBEVETEL TOVABBI KORLATAI:

- Az alabbi, vezetékes iranyra kedvezményt nyujté szolgaltatdsok mellé
(UniKorzet, Multikorzet, PartnerKérzet, Kedvenc vezetékes korzet) nem
vehet6 igénybe. Amennyiben a Vezetékes-hivd megrendelésekor
rendelkezik UniKorzet, MultiKérzet, vagy PartnerKorzet szolgaltatassal, ugy
azt automatikusan torlésre keril, majd a Vezetékes-hivét aktivalja a
Szolgaltatd. A Kedvenc vezetékes korzet szolgaltatast el6bb le kell mondani,
és utdna lehet megrendelni a Vezetékes-hivd szolgaltatast.

- MobiTrend szolgaltatasokkal egyutt igénybe vehet6, am ez esetben minden
belfoldi vezetékes hivasra a Vezetékes-hivo dija érvényesiil.

- A szolgdltatds nem rendelhetd meg:

o virtudlis szadmokra,
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o nem hangalapu tarifacsomagokhoz (adatkartyak, ipari modulok),

o Futar illetve Mobilhid szolgaltatasi szerzédés alapjan igénybevett
szamokra.

o olyan tarifacsomagokra, melyek belfoldon vezetékes és mas mobil
iranyba,valamint 1. roaming dijzonabol Magyarorszag barmely
halézataba és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén korlatlan
lebeszélhetOséget tartalmaznak

4.4.8. Mobilinternet Extra Plusz 100 MB, Mobilinternet Extra Plusz

500 MB és OneDrive Vallalati Verzié Szolgaltatas

A jelen pontban meghatdrozott szolgdltatdsok a jelen ASZF-ben meghatérozott
tarifacsomagok, ill. azon Uzleti el6fizetések tekintetében vehetdek igénybe, amelyek a
jelen szolgaltatasok igénybevételét az eldfizeté szamara lehetdvé teszik. Amennyiben
a vonatkozd (zleti el6fizetések a szolgaltatasok tekintetében a jelen pontban
meghatarozott rendelkezéseket nem, vagy hidanyosan tartalmazzak, a jelen pontban
rogzitett rendelkezések alkalmazandodak.

A Szolgaltatds a Mobilinternet Extra Plusz 100 MB, ill. 500 MB és OneDrive vallalati
verzidé szolgaltatas-elemekbdl all, és az egyes szolgaltataselemek kiilon nem veheték
igénybe.

Szolgaltatas Havidijban Havidijban Netto ar Brutto ar
foglalt foglalt
adatforgalmi OneDrive
keret vallalati verzid
tarhely mérete
Mobilinternet Extra 100 MB* 1 Terabyte 3990 Ft | 4269,58 Ft
Plusz 100 MB és amelybdl amelybdl
OneDrive vallalati az internet- | az internet-
verzid szolgaltatas hozzaférési | hozzaférési
szolgaltatds | szolgaltatas
dija: dija:
3626 3807,30
Mobilinternet  Extra 500 MB* 1 Terabyte 4990 Ft | 5319,58 Ft
Plusz 500 MB és amelybdl amelybdl
OneDrive vallalati az internet- | az internet-
verzid szolgaltatas hozzaférési | hozzaférési
szolgaltatas | szolgaltatas
dija: dija:
4626 4857,30

*A havidijban foglalt adatforgalmi keret felhasznalasat kovetéen a szolgaltatas tovabbi
igénybevétele esetén a forgalmi dij O Ft. A havidijban foglalt adatforgalmi keret
felhasznaldsat kovetden a szolgaltatds igénybevétele maximum 32/32 kbps le- és
feltoltési sebességgel lehetséges.

A forgalomlassitas az Uj szamlazasi ciklus kezd6napjan, de legkés6bb annak végével
megszlnik - vagy azt megel6zden feloldhaté Kiegészitd mobil internet szolgaltatas
vasarlasaval. Az adott szamlazasi ciklusban fel nem hasznalt adatforgalmi keret a
koévetkezd ciklusra nem vihet6 at.

A havidijpan foglalt forgalmi keret belf6ldi és 1.
igénybevétel esetén, barmely szamlazasi
felhasznalhato.

roaming dijzénaban torténd
idészakban - korlatozas nélkal -
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A forgalmi keret csokkentése 1kB-os egységekben torténik.

A havidijat a megrendelést6l szamitva teljes egészében kiszamlazza a Szolgaltato
fuggetlenul attdl, hogy azt az adott szamlazasi ciklusban mikor kerilt megrendelésre
a teljes forgalmi-keretet biztosa mellett.

A Szolgéltatas korlatozasa

A Szolgaltatas korlatozasra keril, ha a szolgaltatdselemek kozll akar a OneDrive
vallalati verzid szolgaltatas, akar Mobilinternet Extra Plusz 100 MB ill. 500 MB
szolgaltatasok a rajuk vonatkozo szabalyok szerint korlatozasra kertilnek.

A Szolgédltatas igénybevételének feltételei
Mobilinternet Extra Plusz Szolgaltatds 100 MB vagy Mobilinternet Extra Plusz
Szolgaltatas 500 MB szolgaltatas és a OneDrive vallalati verzio egyidejl igénybevétele.

1. Mobilinternet Extra Plusz Szolgaltatas 100 MB vagy Mobilinternet Extra
Plusz Szolgaltatas 500 MB szolgaltatas

Azok az Uzleti El6fizetok vehetik igénybe, akik nem rendelkeznek mobil online vagy
mobilinternet szolgaltatassal.

2. OneDrive vallalati verzio

A OnebDrive vallalati verzi6 igénybevételi feltételeit a Telenor Felhé alapu szolgaltatasok
ASZF-je tartalmazza (www.telenor.hu/aszf).

4.4.9. »40 SMS” Telenor MyBusiness Flexi és Manager tarifakhoz

A szolgaltatas szamlazasi ciklusonként 40 darab (160 karakteres) forgalmidij-mentes
SMS kildését teszi lehet6vé a Szolgaltatd haldézatabdl normal dijas belfoldi
haloézatokba, valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzonaba klldott SMS esetén. A szolgaltatdscsomagban foglalt SMS-ek
felhasznaldsa utan a tarifacsomagnak megfelel6 SMS-dijak kerilnek kiszamlazasra.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Az El6fizet6nek rendelkeznie kell SMS-szolgaltatassal. Tovabba meg kell rendelnie az
40 SMS szolgaltatast és meg kell fizetnie a havidijat.

A szolgaltatds megrendelése esetén az elkildott SMS-ek minden szamlazasi
id6szakban el6szor a 40 SMS csomagbdl kerililnek levonasra.

A szolgaltatds megsziintetését a Szolgaltato a lemondast kévetd szamlazaraskor
teljesiti.

A szolgdltatds szamlaciklusonként egyszer rendelheté meg. Az adott szamlazasi
id6szakban a 40 SMS csomagbdl fel nem haszndlt SMS-ek nem vihetdk at a kovetkez6
szamlazasi id6szakra.

<% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas SMS kiildésére és fogadasara.

A 40 SMS szolgaltatas altal nydjtott kedvezmény nem vehetd igénybe emelt dijas SMS-
re és -MMS-re, Adomanyvonalakra, valamint roaming soran.
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A 40 SMS szolgaltatas kizarolag Telenlor MyBusiness Flexi 1, 2, 3, Telenor MyBusiness
Manager 1 és Telenor MyBusiness Classic 1, 2, 3 tarifacsomagokhoz vehet6 igénybe.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
A 40 SMS szolgaltatas havidija: 914,40 Ft (720 Ft +afa)

4.4.10. ,,80 SMS” Telenor MyBusiness Flexi és Manager tarifakhoz

A szolgaltatas szamlazasi ciklusonként 80 darab (160 karakteres) forgalmidij-mentes
SMS kildését teszi lehetévé a Szolgadltaté halézatdbdl normal dijas belfoldi
haldézatokba, valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzénaba kildott SMS esetén. A szolgaltatdscsomagban foglalt SMS-ek
felhasznalasa utan a tarifacsomagnak megfelel6 SMS-dijak kertilnek kiszamlazasra.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Az El6fizetonek rendelkeznie kell SMS-szolgaltatassal. Tovabba meg kell rendelnie az
80 SMS szolgaltatast és meg kell fizetnie a havidijat.

A szolgaltatds megrendelése esetén az elkuldott SMS-ek minden szamlazasi
id6szakban eldszér a 80 SMS csomagbdl keriilnek levonasra.

A szolgaltatds szamlaciklusonként egyszer rendelhet6 meg. Az adott szamlazasi
id6szakban a 80 SMS csomagbdl fel nem haszndlt SMS-ek nem vihetdk at a kdvetkez6
szamlazasi idGszakra.

A szolgaltatds megsziintetését a Szolgaltaté a lemondast kovetd szamlazaraskor
teljesiti.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas SMS kuildésére és fogadasara.

A 80 SMS szolgaltatas altal nydjtott kedvezmény nem vehetd igénybe emelt dijas SMS-
re és -MMS-re, Adomanyvonalakra, valamint roaming soran.

A 80 SMS szolgaltatas kizarolag kizarélag Telenlor MyBusiness Flexi 1, 2, 3, Telenor
MyBusiness Manager 1 és Telenor MyBusiness Classic 1, 2, 3 tarifacsomagokhoz
vehetd igénybe.

< A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
A 80 SMS szolgaltatas havidija: 1422,40 Ft (1120 Ft +afa).

4.4.11. , 1 GB adatjegy iizleti iigyfeleknek, 3 GB adatjegy iizleti
iigyfeleknek, 5 GB adatjegy iizleti iigyfeleknek” kiegészito
szolgaltatascsomagok

Eseti kiegészitd adatjegyek, amelyek a neviikben foglalt belféldi és 1. roaming
dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak.

Korlatlan belfoldi adatkeretet tartalmazd tarifacsomagok esetén a kiegészitd
adatjegyek altal biztositott adatmennyiség a 1. roaming dijzéonaban hasznalhato fel.

Valamennyi eseti kiegészité adatjegy egymassal parhuzamosan is megrendelhetd ugy,
hogy az adatjegyekben foglalt (még fel nem hasznalt) kvota mennyisége 6sszeadadik,
egyben meghosszabbitva az el6z6 esetlegesen megmaradt adatmennyiség
felhasznalhatdsagat a legutols6 adatjegy érvényességi idejével.
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Amennyiben 15 GB adatjegy uzleti Ggyfeleknek, 30 GB adatjegy Uzleti Ggyfeleknek
vagy 100 GB adatjegy Uzleti Ggyfeleknek szolgaltatas aktiv az eldfizetésen, Ugy a jelen
szolgaltatds megrendelése nem hosszabbitja meg az 15 GB adatjegy Uzleti
ugyfeleknek, 30 GB adatjegy Uzleti lgyfeleknek vagy a 100 GB adatjegy Ulzleti
Ugyfeleknek szolgaltatas lejarati idejét, illetve a megmaradt adatmennyiség nem
adodik Gssze.

A szolgaltatdscsomagban foglalt kedvezmény az utolsd6 egyszeri adatjegy
megrendelést6l szamitott 30 napig hasznalhaté fel. Az egyes adatforgalmi
szolgaltatasokkal elérheté adatmennyiség felhasznalasi sorrendje: els6ként az
egyszeri kiegészitd adatjegyben foglalt adatmennyiség csékken, annak felhasznalasa
utan a havidijas kiegészit6 adatjegyben foglalt adatmennyiség érhetd el, mig végil a
tarifacsomagban foglalt adatmennyiség csokken. Amennyiben a kiegészit6 adatjegy 1.
roaming dijzénaban felhasznalhaté adatkeretet tartalmazo tarifacsomag mellé kertl
megrendelésre, Ugy az 1. roaming dijzénaban els6ként a tarifacsomagban foglalt
belfoldi forgalmi keretbdl az 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiség
csbkken, majd annak felhaszndldasa utan a kiegészit6é adatjegyben foglalt
adatmennyiség érhet6 el.

A szolgaltatast a Telenor Ertékesitési Pontjain, Telefonos Ugyfélszolgalaton, a Telenor
Online rendszerén, valamint SMS-ben lehet megrendelni, lemondani.

SMS megrendelési kéd: PLUSZ1GB, PLUSZ3GB, PLUSZ5GB

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatast Kis- és Kozépvallalkozéi tigyfelek vehetik igénybe barmely publikus,
hanghivasra alkalmas tarifacsomaggal, mely aldl az Autdskartya tarifacsomag kivételt
képez.

< A SZOLGALTATAS EGYSZERI DiJA:

Kiegészit6 Adatforgalmi | Nettd egyszeri dij | Bruttd egyszeri
adatjegy keret, mely dij
felhasznalhato
belfoldon és az
1. roaming
dijzénaban
1 GB adatjegy 1GB 1 038,09 Ft 1 090 Ft
Uzleti
ugyfeleknek
3 GB adatjegy 3 GB 2 085,71 Ft 2 190 Ft
Uzleti
ugyfeleknek
5 GB adatjegy 5 GB 2 847,61 Ft 2 990 Ft
Uzleti
ugyfeleknek

4.4.12. , 1 GB adatcsomag iizleti iigyfeleknek, 3 GB adatcsomag iizleti
ligyfeleknek, 5 GB adatcsomag lizleti iigyfeleknek” kiegészito
szolgaltatascsomagok
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Havidijas kiegészité adatforgalmi keretet tartalmazé szolgaltatasok, amelyek belféldi
és 1. roaming dijzonaban felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak a
tarifacsomagba foglalt adatkereten felll. A szolgaltatas havidija a megrendelést
kdvetben a szolgaltatas lemonddasaig szamlazasra kerl.

Egy idében az El6fizetd csak egy a lentiekben, illetve a 4.4.14-es pontban megjel6lt
részletezett adatcsomagot vehet igénybe. A csomagvaltasra iranyuld nyilatkozat a
meglévl csomag egyidejli torlését vonja maga utan.

A szolgaltatdscsomag megrendelésekor tort szamlazasi idészak esetén idéaranyos
havidij keril terhelésre, a szolgaltatascsomagban foglalt adatmennyiség ugyanakkor
a tort idészak alatt is teljes mértékben felhasznalhatd. A lemondasra cikluszarassal
van lehetdség.

A szolgaltatast a Telenor Ertékesitési Pontjain, Telefonos Ugyfélszolgalaton, a Telenor
Online rendszerén, valamint SMS-ben lehet megrendelni, lemondani.

SMS megrendelési kéd: HAVI1GB, HAVI3GB, HAVI5SGB

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A 1 GB adatcsomag uzleti Ugyfeleknek, 3 GB adatcsomag (zleti tigyfeleknek, 5 GB
adatcsomag uzleti Ggyfeleknek havidijas megujuld adatcsomagok az egyszeri dijas 1
GB adatjegy lzleti Ggyfeleknek, 3 GB adatjegy Uzleti Ggyfeleknek, 5 GB adatjegy Uzleti
tgyfeleknek szolgaltatasoknal ismertetett tarifacsomagok mellé rendelhet6ek meg. Az
egyes adatforgalmi szolgaltatasokkal elérheté adatmennyiség felhasznalasi sorrendje
az egyszeri kiegészité adatjegyeknél irt feltételek szerint alakul. A 1 GB adatcsomag
Gzleti tGgyfeleknek, a 3 GB adatcsomag Uzleti Ggyfeleknek és az 5 GB adatcsomag
Gzleti Ggyfeleknek havidijas megujuldé adatcsomagok egy idében nem vehetOk igénybe
mas, havidijas megujulé adatcsomag szolgaltatassal.

« A SZOLGALTATAS HAVIDIIA:

Kiegészitd Adatforgalmi | Nett6 havidij Brutto
adatcsomag keret, mely havidij
felhasznalhato
belféldén és
1. roaming
dijzénaban
1 GB adatcsomag 1 GB 1 038,09 Ft 1 090 Ft
Uzleti Ggyfeleknek
3 GB adatcsomag 3 GB 2 085,71 Ft 2 190 Ft
Uzleti Ggyfeleknek
5 GB adatcsomag 5 GB 2 847,61 Ft 2990 Ft
Uzleti Ggyfeleknek

4.4.13. ,, 15 GB adatjegy lizleti iigyfeleknek,30 GB adatjegy lizleti
iigyfeleknek, 100 GB adatjegy iizleti iigyfeleknek” kiegészito
szolgaltatascsomagok

Eseti kiegészitd adatjegyek, amelyek belf6ldi és 1. roaming dijzonaban*
felhasznalhatdé adatmennyiséget biztositanak.
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Valamennyi ebben a pontban felsorolt eseti kiegészité adatjegy egymassal
parhuzamosan is megrendelhetd Ugy, hogy az adatjegyekben foglalt (még fel nem
hasznalt) kvota mennyisége 6sszeadddik, egyben meghosszabbitva az el6z6
esetlegesen megmaradt adatmennyiség felhasznalhatdsagat a legutolsé adatjegy
érvényességi idejével.

Amennyiben 1 GB adatjegy Uzleti Gigyfeleknek, 3 GB adatjegy lzleti Gigyfeleknek
vagy 5 GB adatjegy lzleti GUgyfeleknek szolgaltatas aktiv az el6fizetésen, gy a jelen
szolgaltatdas megrendelése nem hosszabbitja meg az 1 GB adatjegy Uzleti
ugyfeleknek, 3 GB adatjegy (zleti Gigyfeleknek vagy a 5 GB adatjegy Uzleti
lgyfeleknek szolgaltatas lejarati idejét, illetve a megmaradt adatmennyiség nem
adddik Ossze.

A szolgaltatascsomagban foglalt kedvezmény az utolsé egyszeri adatjegy
megrendeléstll szamitott 30 napig hasznalhato fel. Az egyes adatforgalmi
szolgaltatasokkal elérhet6 adatmennyiség felhasznalasi sorrendje: els6ként az
egyszeri kiegészité adatjegyben foglalt adatmennyiség csokken, annak felhasznalasa
utan a havidijas kiegészité adatcsomagban foglalt adatmennyiség érhetd el, mig
végll a tarifacsomagban foglalt adatmennyiség csokken.

* Az adatkeret meghatarozott része haszndlhaté roaming 1-es zénaban.

SMS megrendelési kéd: PLUSZ15GB, PLUSZ30GB, PLUSZ100GB

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A szolgdltatast Kis- és Kozépvallalkozéi Ugyfelek vehetik igénybe barmely
hanghivasra alkalmas tarifacsomaggal, mely aldl az Autdskartya és a korlatlan
beépitett adatmennyiséget tartalmazo tarifacsomagok kivételt képeznek.

< A SZOLGALTATAS EGYSZERI DiJA:

Kiegészit6 Belfoldi Belfoldi Netto Bruttd
adatjegy adatforgalmi adatkeretbdl 1. | egyszeri dij egyszeri dij
keret roaming

dijzénaban
felhasznalhato

adatkeret**

15 GB adatjegy 15 GB 7,3GB | 3800,00 Ft 3990 Ft
Uzleti

tgyfeleknek

30 GB adatjegy 30 GB 8,6 GB | 4 466,67 Ft 4 690 Ft
Gzleti

tgyfeleknek

100 GB 100 GB 10,9 GB | 5704,76 Ft 5990 Ft

adatjegy Uzleti
tgyfeleknek

** Amennyiben az 1. roaming dijzénaban térténd adatforgalmazdas sorén a
felhasznalhaté adatmennyiség leforgalmazasra keril, gy a tovabbiakban az ASZF
1/A melléklet ,Szamlas Dijszabas” III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tobbletdij
terhelése mellett vehet6 igénybe az adatforgalmi szolgaltatas a belfoldi adatforgalmi
keret terhéig. A belfoldi keret felhasznalasat kévetéen egyéb, 1. roaming dijzénaban
felhasznalhatdé adatkeret hianyaban az adatforgalmazas nem lehetséges.
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4.4.14. ,,15 GB adatcsomag iizleti iigyfeleknek, 30 GB adatcsomag
tizleti iigyfeleknek, 100 GB adatcsomag iizleti iigyfeleknek”
kiegészito szolgaltatascsomagok

Havidijas kiegészitd adatforgalmi keretet tartalmazé szolgaltatasok, amelyek belféldi
és 1. roaming dijzénaban* felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak a
tarifacsomagba foglalt adatkereten felll. A szolgaltatds havidija a megrendelést
kovetden a szolgaltatas lemondasaig szamlazasra kerdil.

Egy idében az El6fizetd csak egy a lentiekben részletezett, illetve a 4.4.12-es
pontban megjel6lt adatcsomagot vehet igénybe. A csomagvaltasra iranyuld
nyilatkozat a meglévé csomag egyidejl torlését vonja maga utan.

A szolgaltatascsomag megrendelésekor tort szamlazasi idészak esetén idéaranyos
havidij keril terhelésre, a szolgaltatascsomagban foglalt adatmennyiség ugyanakkor
a tort id6szak alatt is teljes mértékben felhasznalhatdé. A lemondasra cikluszarassal

van lehetOség.
* Az adatkeret meghatarozott része hasznalhaté roaming 1-es zénaban.

SMS megrendelési kéd: HAVI15GB, HAVI30GB, HAVI100GB

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A 15 GB adatcsomag uzleti tigyfeleknek, 30 GB adatcsomag (zleti Ggyfeleknek és 100
GB adatcsomag lzleti tgyfeleknek havidijas megujulé adatcsomagok az egyszeri dijas
15 GB adatjegy Uzleti Ugyfeleknek, 30 GB adatjegy Uzleti lgyfeleknek és 100 GB
adatjegy Uzleti Ugyfeleknek egyszeri adatjegy szolgaltatasoknal ismertetett
tarifacsomagok mellé rendelhetéek meg. Az egyes adatforgalmi szolgaltatasokkal
elérhet6 adatmennyiség felhasznalasi sorrendje az egyszeri kiegészité adatjegyeknél
irt feltételek szerint alakul.

A 15 GB adatcsomag Ulzleti tUgyfeleknek, a 30 GB adatcsomag Uzleti lGgyfeleknek és
100 GB adatcsomag Ulzleti Ggyfeleknek havidijas megujulé adatcsomagok egy idében
nem vehet6k igénybe mas, havidijas megujulé adatcsomag szolgaltatassal.

« A SZOLGALTATAS HAVIDIIA:

Kiegészit6 Belfoldi Belfoldi Netto Bruttd havidij
adatcsomag adatforgalmi adatkeretbdl 1. havidij
keret roaming
dijzénaban
felhasznalhato
adatkeret**
15 GB 15 GB 7,3 GB | 3 800,00 Ft 3990 Ft

adatcsomag Uzleti
tgyfeleknek
30 GB 30 GB 8,6 GB | 4 466,67 Ft 4 690 Ft
adatcsomag Uzleti
tgyfeleknek
100 GB 100 GB 10,9 GB | 5 704,76 Ft 5990 Ft
adatcsomag Uzleti
tgyfeleknek

** Amennyiben az 1. roaming dijzénaban térténd adatforgalmazdas sorén a
felhasznalhaté adatmennyiség leforgalmazasra keril, gy a tovabbiakban az ASZF
1/A melléklet ,Szamlas Dijszabas” III. fejezet 8.3.1. pontjaban foglalt tobbletdij
terhelése mellett vehet6 igénybe az adatforgalmi szolgaltatas a belfdldi adatforgalmi
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keret terhéig. A belfoldi keret felhasznalasat kévetéen egyéb, 1. roaming dijzénaban
felhasznalhatd adatkeret hianyaban az adatforgalmazas nem lehetséges

4.4.15. 20 perc nemzetké6zi hivascsomag 4-es, 5-0s zéna és Kina és
40 perc nemzetkozi hivascsomag 4-es, 5-0s zona és Kina
szolgaltatascsomagok

A havidij megfizetésével az El6fizet6t a felhasznalasi id6szakon belil a havi, percben
meghatarozott limit erejéig az igénybevétel feltételeinél meghatarozott orszagokba
torténd (a Telenor haldzatabdl a lent megadott orszagok vezetékes vagy mobil
halézataiba inditott) hanghivasok inditasa esetén forgalmi dijfizetési kotelezettség
nem terheli.

A szolgaltatas lemondasaig (kilon figyelmeztetés nélkil) aktiv marad az eldfizetésen,
igy a kovetkez6 szamlazasi ciklustdl a havi limit szamitasa Ujrakezdddik.

A megrendelt szolgaltatasok aktivalasatol a 20 perc nemzetkozi hivdscsomag 4-es,
5-6s zona és Kina és a 40 perc nemzetk6zi hivascsomag 4-es, 5-0s zéna és Kina
szolgaltatasok felhasznalasi id6szakanak szamitdsa megkezddédik, mellyel egy idében
az Elofizet6 tajékoztatdé SMS-t kap az adott szolgaltatas aktivalasarodl. A
szolgaltatasok felhasznalasi id6szaka az adott szamlazasi ciklus els6 napjatol - a
megrendeléssel érintett szamlazasi ciklus kivételével, amely esetben aktivalastol —
annak zardénapjaig tart.

Amennyiben az El6fizetd nem hasznalja fel a havi limitet az adott felhasznalasi
idészakban, a fennmaradé rész elveszik.

A havidijba foglalt limit a felhaszndlasi id6szakon belll barmely napszakban
felhasznalhaté.

A 20 perc nemzetko6zi hivascsomag 4-es, 5-0s zéna és Kina és a 40 perc nemzetkozi
hivascsomag 4-es, 5-0s zéna és Kina szolgaltatasok szamlazasi egysége a tarifa
szamlazasi egységével megegyez6.

A szolgaltatasok kizardlag hanghivasra hasznalhatdak fel.

A szolgaltatdsok a megrendelést kovetéen legkés6bb 3 munkanapon belll aktivalasra
kerllnek. Kivétel ez aldl, ha az El6fizetd a szolgaltatas aktivalasara ennél hosszabb
hatarid6t hatdroz meg a Telenor Ertékesitési Pontokon, vagy a Telefonos
Ugyfélszolgdlaton térténé megrendeléskor.

A szolgaltatasok megrendelhetéek a Telenor Ertékesitési Pontokon, a Telenor Online
rendszerén és a Telefonos Ugyfélszolgalat segitségével.

A szolgaltatds megrendelésére barmikor, a lemondasdra a szamlazasi ciklus
forduldval van lehet6ség. A megrendeléskor az id6aranyos tort havidij kiszamlazasra
kerul, a havi keret pedig teljes mértékben rendelkezésre all.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

A Szolgaltatas kizardlag a normal felhasznalads szabalyainak betartdsa mellett
haszndlhatd. Nem szamit normal felhasznalasnak, ha a Szolgaltatassal hasznalt SIM
kartyat nem mobileszk6zbe helyezi az Eloéfizetd, illetéleg nem valds emberi
felhasznalds torténik altala, valamint a hivasok inditdsa, fogadasa vagy atiranyitasa
napi 24 orat meghaladd 6sszidotartamban torténik.

A Szolgaltatas - a normal felhasznalas keretében — személyes hasznalatra, kizarélag
utazasi célra torténd felhasznalas szabalyainak betartdsa mellett, azaz csak
életvitelszer(i magyarorszagi tartozkodas és legalabb havi 1 Magyarorszagrol
inditott hivas megléte esetén, utazasok soran vehetd igénybe.

A Szolgaltatast a normal felhasznalas keretében tilos olyan eszkozzel hasznalni,
amely nem rendelkezik sajat kijelz6vel, hangszéréval, mikrofonnal és
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billenty(zettel, (ilyen pl. az adapter, modem, alkézpont, egyéb berendezés) és a
Szolgaltatas ipari célokra sem hasznalhatéd (ilyen kilonGsen a telemarketing,
Ggyfélszolgalati tevékenység, toémeges SMS kiildés). A Szolgaltatds normal
felhasznaldas keretében torténé igénybevétele esetén a tethering sem
engedélyezett. Tethering a szamitdgép, illetve mas internet eléréssel nem
rendelkez6 eszk6z (pl. mobiltelefon, tablagép, netbook, PDA) csatlakoztatasa az
internethez egy mas internetezésre alkalmas készilék (pl. mobiltelefon, tablagép,
netbook, szamitégép, PDA) segitségével.

Szolgaltatd a Szolgaltatast a normal felhasznalasra vonatkozdé feltételek
betartasaval bocsatja az El6fizet6é rendelkezésére, ezen feltételek betartasat az
El6fizet6 a Szolgaltatas megrendelésével magara nézve kotelezéen vallalja.
Szolgaltatdé minden, a normal hasznalattdl eltér6 nem rendeltetésszer(i hasznalatot
az El6fizetd részérdl megvaldsulé megtévesztésnek tekint, és erre tekintettel a nem
rendeltetésszer(i hasznalat esetén a Telenor a Szolgaltatast megtévesztésre
hivatkozassal, a nemzetk6zi hang szolgaltatasra is kiterjeddéen korlatozza, melynek
tényérdl az El6fizetot értesiti.

A szolgaltatasok igénybevétele kizardlag az ASZF 1/A sz. mellékletének 8.1-es
pontjaban felsorolt 4-es, 5-0s zénaba tartoz6 orszdgokba, valamint Kindba inditott
nemzetkozi hivasok esetén biztositott.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A szolgdltatast Kis- és Kozépvallalkozéi Ugyfelek vehetik igénybe barmely
hanghivasra alkalmas tarifacsomaggal, mely alél az Autdéskartya tarifacsomag
kivételt képez.

« A SZOLGALTATAS HAVIDIIA:

felhasznalhato Havidij listaara | Havidij listaara
nemzetkozi (netto) (brutté Ft)
percek (perc)

20 perc 20 2 354,33 Ft 2 990 Ft
nemzetkozi
hivascsomag 4-
es, 5-0s zéna és
Kina

40 perc 40 3 929,13 Ft 4 990 Ft
nemzetkozi
hivascsomag 4-
es, 5-0s zéna és
Kina

4.5. UZLETI TARIFACSOMAGOKHOZ IGENYBE VEHETO LEZART -MAR NEM ERTEKESITETT-
KIEGESZITO SZOLGALTATASOK

Amennyiben barmely alabbi kiegészité mobil internet szolgaltatds tartalmaz
magaban foglalt adatkeretet, a felhasznalast kovet6en az adatforgalmazas az 1.
roaming dijzéonaban nem lehetséges.
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4.5.1. Rovid hivoszam és virtualis csoporttag

A szolgaltatast megrendel6 (zleti El6fizet6 esetén a vezetékes alkézpontokkal azonos
maédon, az Uzleti El6fizet6 egyes eldfizetései rovid hivdészamon (3-9 szamjegy)
hivhatéak (rovid hivdészam hivocsoportok). Az Uzleti El6fizeté altal kialakitott
hivocsoportokat ki lehet egésziteni nem az lzleti El6fizetOhoz tartozd - akar mas
halézatban lév6 -, gyakran hivott telefonszamokkal (virtudlis csoporttag szolgaltatas)
is.

A rovid hivoszam és virtudlis csoporttag szolgaltatds konnyebb kezelhet6séget tesz
lehet6vé, de nem befolyasolja az adott hivasok percdijat.

A szolgaltatast az adott szamlazasi azonosité alatt Iév6 Osszes el6fizetésre egyszerre
lehet csak megrendelni - Ugyfélszintl azonositdas mellett. A szolgaltatas havidija,
minden az adott szamlazasi azonositd alatti bellli el6fizetdi hivészamra kiilon-kilén
kerl kiterhelésre.

A szolgaltatast kizardlag a Telenor Ertékesitési Pontjain, Telefonos Ugyfélszolgalaton,
valamint a MyTelenor rendszerén lehet megrendelni, lemondani. Az El&fizetd a
szolgaltatassal kapcsolatos modositast, illetve lekérdezést a MobiTrend
adminisztracids fellileten is elvégezheti (Az adminisztracios felilet kizarélag Internet
Explorer béngészdvel érhetd el). A szolgaltatds megrendelésekor a révid hivészamok
illetve a virtualis csoporttagok és rovidhivoszamaik megadasara a MobiTrend
adminisztracids fellleten nyilik lehetdség.

A szolgaltatas révén elérhetd, rovidhivdoszam és virtualis csoporttag funkcié beallitasai
dijmentesen barmikor mddosithatdk az MobiTrend adminisztracios fellleten.

A GSM-halézatban mas célra mar foglalt rovid szamok (pl. segélyhivd szamok, a
Telenor szolgaltatasi szamai, specialis hivdszamok) nem alkalmazhatok.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
A szolgaltatas havidija el6fizet6i hivoszamonként 130 Ft ( 102,36 Ft + afa)
< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

Azok az Uzleti El6fizetdk vehetik igénybe a szolgdltatast, akik az alabbi Gzleti
tarifacsomagok valamelyikével rendelkeznek és megrendelik azt, valamint megfizetik
a havi el6fizetési dijat.

o Uzleti Keret tarifacsomagok

e Uzleti Partner csomagok

e Autdskartya Uzleti

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A Rovid hivdszam és virtualis csoporttag szolgaltatas az alabbi szolgaltatasokkal egydtt
nem vehet6 igénybe:

PartnerRégio
Egycsoport
Mobitrend Plusz

A szolgaltatas kizarolag belféldon vehets igénybe.
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4.,5.2. MobiTrend Mini

A szolgaltatds egy csomagban kedvezményes havidijért tartalmazza az alabbi
szolgaltatasokat:

e Kedvenc vezetékes korzet
e Hivastovabbadas
e ROvid hivészam és virtuadlis csoporttag

A szolgaltatast az adott szamlazasi azonositd (korabban Ggyfélszam) alatt 1év6 Osszes
el6fizet6i hivoszamra egyszerre lehet csak megrendelni - (gyfélszintl azonositas
mellett. A szolgaltatas havidija, minden az adott szamlazasi azonosité alatti bellili
el6fizetdi hivoszamra kilon-kalon kerdl kiterhelésre.

A szolgaltatast kizardlag a Telenor Ertékesitési Pontjain, Telefonos Ugyfélszolgdlaton,
valamint a MyTelenor rendszerén lehet megrendelni, lemondani. Az El6fizet6é a
szolgdltatassal kapcsolatos moddositast, illetve lekérdezést a MobiTrend
adminisztracios fellileten is elvégezheti (Az adminisztraciés felllet kizardlag Internet
Explorer bongészovel érhet6 el).

A szolgdltatas révén elérheté, kedvezményesen hivhatd vezetékes korzetszam 30
naponta, a hivastovabbadas valamint a rovidhivoszam és virtualis csoporttag funkcidk
beallitasai barmikor moddosithatdk a MobiTrend adminisztraciés fellleten. A
szolgaltatas megrendelésekor a kedvezményesen hivhatd kérzetszamot a MobiTrend
adminisztracids fellileten sziilkséges megadni. A szolgaltatds megrendelésekor a rovid
hivészamok illetve a virtualis csoporttagok és roévidhivészamaik megadasara a
MobiTrend adminisztraciés fellleten nyilik lehetéség. A csomagba foglalt
szolgaltatasok beallitasainak valtoztatasa dijmentes.

< A SZOLGALTATAS DIJAIL:
e A szolgaltatas havidija el6fizet6i hivészamonként 560 Ft (440,94 Ft + afa)
e A Kedvenc Vezetékes Korzet hivasa esetén a percdij 11,50 Ft (9,05 Ft + afa)

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Azok az Uzleti El6fizetdk vehetik igénybe a szolgaltatast, akik az aldbbi Uzleti
tarifacsomagok valamelyikével rendelkeznek és megrendelik azt, valamint megfizetik
a havi el6fizetési dijat.

e Uzleti Keret tarifacsomagok

o Uzleti Partner csomagok

e Autdskartya lzleti

< Az IGENYBEVETEL KORLATAL:
A MobiTrend Mini az alabbi szolgaltatasokkal egyltt nem vehetd igénybe:

PartnerRégio
Egycsoport
Mobitrend Plusz

A szolgaltatas kizarolag belféldon vehets igénybe.
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4.5.3. PartnerKorzet

A szolgaltatds segitségével az Uzleti El6fizet6 kivalaszthat egy belf6ldi vezetékes
korzetszamot, amelyet 22,86 Ft-os (18 Ft + afa) percdijért hivhat minden idészakban.
A PartnerKorzet szolgaltatds a jelen pontban meghatarozott havidij ellenében vehet6
igénybe.

A szolgaltatas barmikor megrendelhetd és lemondhatd. A Szolgaltaté a megrendelést
illetve lemondast 72 o6ran belil teljesiti. A lemondast kdvetéen 30 nap mulva van
lehet6ség az Ujbodli megrendelésre.

A megadott PartnerkKorzet dijmentesen lekérdezhet6, és 30 naponta dijmentesen
modosithaté;

A kedvezmény kizardlag az adott vezetékes koérzetbe kezdeményezett belféldi
beszédhivasokra érvényes, atiranyitasra nem.

e AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A PartnerKoérzet szolgaltatassal egyidejlileg az alabbi szolgaltatdsok nem vehet6ek
igénybe:

e MobiTrend Plusz.

e A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:

A PartnerKorzet szolgaltatas eldfizet6i hivoszamonként 381 Ft (300 Ft + afa) havidij
ellenében vehets igénybe.

4.5.4. UniKorzet

A szolgaltatas segitségével az Uzleti El6fizetd kivalaszthat egy belfoldi vezetékes
koérzetszamot, amelyet a Szolgdltaté halozatabdol 11,18 Ft-os (8,8 Ft + afa)
kedvezményes perdijért hivhatja a Szolgaltatd halézatédbdl minden idészakban.

A szolgaltatas barmikor megrendelhet6 és lemondhatd. A Szolgaltaté a megrendelést
illetve lemondast 72 6ran belll teljesiti. A lemondast kdvetéen 30 nap mulva van
lehetGség az Ujboli megrendelésre.

A megadott UniKbérzet dijmentesen lekérdezhet6, és 30 naponta dijmentesen
maodosithato.

e AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

Az Unikorzet szolgaltatdssal egyidejlleg a PartnerKorzet és a MultiKorzet
szolgaltatasok nem vehet6k igénybe. Barmely szolgaltatas megléte esetén, Uj
szolgaltatds megrendelésekor a meglévl szolgaltatast toroljik.

Abban az esetben, ha MobiTrend Plusz vagy MobiTrend Max szolgaltatas keretén belil
Kedvenc Vezetékes Korzet szolgaltatdas mellé az UniKoérzet vagy MultiKorzet
szolgdltatds is megrendelésre kerlil, a Kedvenc Vezetékes Korzetként megadott
koérzetre nem vonatkozik az UniKoérzet illetve a MultiKérzet kedvezmény; ebben az
esetben a Kedvenc Vezetékes Kérzet kedvezmény érvényesdl.

A kedvezmény kizardlag az adott vezetékes korzetbe kezdeményezett belféldi
beszédhivasokra érvényes, atiranyitasra, adat, faxhivasra tovabba SMS kuildésre nem.
Tarifacsomag-valtas, valamint attérés esetén a szolgaltatast automatikusan térlésre
kerl.

Az Uzlettars tarifacsomagokkal a szolgdltatds nem vehetd igénybe.

e A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DJA:

78/117. oldal



Company Internal

TELENOR ASZF 3. MELLEKLET KISVALLALKOZOI Di1SZABAS HATALYBA LEPES: 2021.01.01.

Az UniKo6rzet szolgaltatas el6fizetésenként (eldfizetdi hivoszamonként) 497,84 Ft (392
Ft + afa) havidij ellenében vehet6 igénybe.

4.5,5, MultiKorzet

A szolgaltatas segitségével az lzleti El6fizeté az Osszes belfdldi vezetékes szamot
11,18 Ft-os (8,8 Ft + afa) percdijért hivhatja a Szolgaltatd halézatabdl minden
idészakban.

A szolgaltatas barmikor megrendelhetd és lemondhatd. A Szolgaltaté a megrendelést
illetve lemondast 72 éran belll teljesiti. A lemondast kovetéen 30 nap mulva van
lehet6ség az Ujbdéli megrendelésre.

e AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A MultiKorzet szolgaltatassal egyidejlileg a PartnerKoérzet és az UniKorzet
szolgaltatdsok nem vehet6k igénybe. Barmely szolgdltatds megléte esetén, Uj
szolgaltatas megrendelésekor a meglévl szolgaltatast toroljuk.

Abban az esetben, ha MobiTrend Plusz vagy MobiTrend Max szolgaltatas keretén belil
Kedvenc Vezetékes KoOrzet szolgaltatas mellé az UniKoérzet vagy MultiKorzet
szolgdltatds is megrendelésre kerlil, a Kedvenc Vezetékes Korzetként megadott
korzetre nem vonatkozik az UniKorzet illetve a MultiKorzet kedvezmény; ebben az
esetben a Kedvenc Vezetékes Kérzet kedvezmény érvényesdl.

A kedvezmény kizarélag belfoldi vezetékes korzetbe kezdeményezett belféldi
beszédhivasokra érvényes, atiranyitasra, adat, faxhivasra tovabba SMS kildésre nem.
Tarifacsomag-valtas, valamint attérés esetén a szolgaltatas automatikusan torlésre
kerul.

Az Uzlettars tarifacsomagokkal a szolgaltatds nem vehetd igénybe.
e A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:

A MultiKoérzet szolgaltatas el6fizetésenként (eldfizetdi hivoszamonként) 883,92 Ft
(696 Ft + afa) havidij ellenében vehetd igénybe.

4.5.6. Mesterharmas

A szolgaltatas megrendel6je havi dij ellenében 10,50 Ft (8,26 Ft + afa) Ft-os percdijért
hivhat maximum harom 4&ltala valasztott Telenor halézatan bellli hivészamot
(tovabbiakban: preferalt hivészamok).

A szolgaltatast a Telenor Ertékesitési Pontjain, Telefonos Ugyfélszolgalaton, valamint
a MyTelenor rendszerén lehet megrendelni, lemondani, valamint a meghatarozott
hivoszamokat lekérdezni, illetve mddositani.

A preferalt hivészamok megadasanal, illetve moddositdsanal a Szolgaltatd tdjékoztato
smst kild.

A preferalt hivoszam(ok) 30 naponta egy alkalommal mddosithatd(k). A mddositas
dijmentes.

Amennyiben az lzleti El6fizet6 a szolgdltatast lemondja, 30 nap mulva van lehetésége
Ujra megrendelni.

Amennyiben bdarmely preferadlt telefonszdm elhordozasra kerll a Szolgaltato
halézatabdl, a kedvezmény az adott szamra a tovabbiakban nem vehet6 igénybe.

e AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
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Azok az ElofizetOk vehetik igénybe a szolgaltatast, akik az alabbi Gzleti tarifacsomag
valamelyikével rendelkeznek és megrendelik azt, valamint megfizetik a havi el6fizetési
dijat.

o Uzleti Keret tarifacsomagok
e Uzleti Partner csomagok
e Autodskartya Uzleti

A szolgaltatast az adott szamlazasi azonosité (korabban tgyfélszam) alatt I1év6 6sszes
el6fizetésre egyszerre lehet csak megrendelni - Ggyfélszintli azonositas mellett -,
ennek eredményeképpen a szolgaltatas havidija, minden adott szamlazasi azonosito
alatti el6fizet6i hivészamra kiilon kiterhelésre keril. Egy szamlazasi azonosité alatt
minden el6fizetés tekintetében ugyanaz a 3 preferalt hivoszam él.

e AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A kedvezmény nemzetkozi, csOkkentett vagy emelt dijas hivészamokkal, mas
mobilszolgaltaték hivdoszamaival, vezetékes hivoszamokkal, illetve a Szolgaltatd
szolgaltatasainak specialis hivoszamaival (Pl.:Hangposta, révidszamok) nem vehet6
igénybe.

A kedvezmény csak a hivasok percdijaira vonatkozik, az SMS-ek, valamint a roaming
soran kezdeményezett hivasok dijaira nem. A Mesterharmas szolgaltatas altal
biztositott kedvezményes percdiju hivasok a tarifacsomag havidijaban foglalt
lebeszélhet6ségbe nem tartoznak bele.

A preferdlt hivoszamok nem szerepelhetnek az El6fizeté eldfizetésével azonos
szamlazasi azonosito alatt.

A Mesterharmas szolgaltatas az alabbi szolgaltatasokkal egylitt nem vehet6 igénybe:
PartnerRégio
Egycsoport

e A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
A szolgaltatas havi el6fizetési dija: 510 Ft ( 401,57 Ft + afa) szamlazasi azonositd
alatt 1évo el6fizet6i hivoszamonként.

4.5.7. Mobil Online 3 GB

Mobil Online 3 GB Netto6 ar Brutto ar
Havi el6fizetési dij 2 833,85 Ft | 2975,54 Ft

Havidijban foglalt belféldi és1. roaming dijzénaban 3 GB*
felhasznalhaté adatforgalmi keret

Forgalmi dij belfoldon, a forgalmi keret 0 Ft O Ft
tallépése esetén

Mobil Online 3 GB szolgaltatascsomag esetén a havidijban foglalt adatforgalmi keret
felhasznaldsat kovetben a szolgaltatas tovabbi igénybevétele esetén a forgalmi dij 0
Ft. A havidijban foglalt adatforgalmi keret felhasznaldsat kovetéen a szolgdltatas
igénybevétele maximum 32/32 kbps le- és felt6ltési sebességgel lehetséges.

A forgalomlassitas az Uj szamlazasi ciklus kezddénapjan, de legkésébb annak végével
megszlnik - vagy azt megel6zden feloldhaté Kiegészité mobil internet szolgdltatas
vasarlasaval.

A havidijban foglalt forgalmi keret belfoldi és 1. roaming dijzénaban torténd
igénybevétel esetén, barmely szamlazasi id6szakban felhasznalhatd.
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*A havidijban foglalt forgalmi keret 3 GB, amelybdl az 1. roaming dijzénaban 2,5 GB
hasznalhato fel. Amennyiben 1. roaming dijzénaban t6rtén6 adatforgalmazas soran a
felhasznalhaté 2,5 GB adatmennyiség leforgalmazasra kerll, Ggy a tovabbiakban a
havidijban foglalt belféldi keret kerdl felhasznalasra, a keret kimeritéseig a szamlas
dijszabas (ASZF 1/A. melléklete) III. fejezet 8.3.1. pontja szerinti tobbletdij terhelése
mellett. Ezt kévetden az 1. roaming dijzonaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

A forgalmi keret csokkentése 1kB-os egységekben torténik.
A havidijat _idGardnyosan szamlédzza a Szolgaltatd, de a teljes forgalmi-keretet
biztositja El6fizetoi részére.

4.5.8. Iranykontroll szolgaltatas

A lent felsorolt tarifacsomagokban foglalt lebeszélhet6ség megosztasat kivaltd
szolgaltatas.

Amennyiben az lzleti El6fizetd megrendeli az Iranykontroll szolgaltatast, az adott
tarifacsomagban foglalt lebeszélhetdség teljes egészében és irdany szerinti megosztas
nélkul felhasznalhaté minden olyan hivasiranyra és -tipusra, amelyre a tarifacsomag
lebeszélhetOsége vonatkozik.

Szamlazasi azonositd-szintli, oszthatdé havidijjal rendelkezé tarifacsomagok
igénybevétele esetén a szolgdltatast az adott szamlazasi azonosité (korabban
Ugyfélszam) alatt 1évé 0©sszes, oszthatdé havidijjal rendelkez6 tarifacsomaggal
rendelkez6 el6fizetdi hivoszamra meg kell rendelni - Ggyfélszintl azonositds mellett. A
szolgaltatas havidija, minden az adott szamldzasi azonositdn bellli elofizet6i
hivoszamra kilén-kalon kerdl kiterhelésre.

A szolgaltatast kizardlag a Telenor Ertékesitési Pontjain, a Telefonos Ugyfélszolgalaton,
valamint a MyTelenor rendszeren lehet megrendelni, lemondani.

< A SZOLGALTATAS DiJAI:
A szolgaltatas dija 1395,73 Ft (1099 Ft + afa)el6fizetdi hivoszamonként.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Azok az Uzleti El6fizetOk vehetik igénybe a szolgdltatast, akik az alabbi Uzleti
tarifacsomagok valamelyikével rendelkeznek és megrendelik azt, valamint
medfizetik a havi el6fizetési dijat.

Uzleti Keret tarifacsomagok
Uzleti Partner csomagok
Autoskartya Uzleti

Topaz klub
Uzleti-partnerkartya

Megrendelés esetén a szolgaltatds a szamlazasi ciklus kezd6napjan kerul aktivalasra,
lemondas esetén pedig a szamlazasi ciklus végén keril torlésre - filiggetlentl a
megrendelés, illetve lemondas datumatol.

4.5.9. Idokontroll Szolgaltatas
A lent felsorolt Gzleti tarifacsomagok szamlazasi egységét modositd szolgaltatas.

Amennyiben az Uzleti eléfizeté megrendeli az Id6kontroll szolgdltatast, a tarifacsomag
szamlazasi egysége masodperc alapura maddosul.
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Szamlazasi azonosito-szintli, oszthatd havidijjal rendelkez6 tarifacsomagok
igénybevétele esetén a szolgaltatast az adott szamlazasi azonositd (korabban
Ugyfélszam) alatt lév6é 0©sszes oszthaté havidijjal rendelkezé tarifacsomaggal
rendelkez6 el6fizetdi hivoszamra meg kell rendelni - Gigyfélszint(i azonositas mellett. A
szolgaltatas havidija, minden az adott szamlazasi azonositén (belili el6fizetsi
hivészamra kulon-kalén kerdl kiterhelésre.

A szolgaltatast kizardlag a Telenor Ertékesitési Pontjain, a Telefonos Ugyfélszolgalaton,
valamint a MyTelenor rendszeren lehet megrendelni, lemondani.

< A SZOLGALTATAS DIJAIL:
e A szolgaltatas dija 1395,73 Ft (1099 Ft + afa) el6fizet6i hivoszamonként.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

e A szolgdltatdas abban az esetben vehetd igénybe, amennyiben az El6fizetd
tarifacsomagja alapjan a forgalmi dijak mérése belféldon az els6 perc
id6tartamaig 1 perces, ezt kévetéen 1 masodperces szamlazasi egységekben
torténik.

e Azok az uzleti El6fizet6k vehetik igénybe a szolgaltatast, akik az alabbi
szolgdltatassal, vagy uzleti tarifacsomagok valamelyikével rendelkeznek és
megrendelik azt, valamint megfizetik a havi el6fizetési dijat.

Uzleti Keret tarifacsomagok

Uzleti Partner csomagok

Autéskartya Uzleti

Topaz klub

Uzleti-partnerkartya

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatas nem vehetd igénybe a kizarélag masodperc- vagy perc-alapu szamlazast
biztosité tarifacsomagok mellé.
Megrendelés esetén a szolgaltatds a szamlazasi ciklus kezd6napjan kertl aktivalasra,
lemondas esetén pedig a szamlazasi ciklus végén kerll torlésre - fiiggetlenll a
megrendelés, illetve lemondas datumatal.

4.5.10. Business All-In, és Business Team tarifacsomagokhoz
igénybe veheto bizonyos kiegészité szolgaltatascsomagok

Szolgaltatascsomag [Szolgaltatascsomag [Szolgaltatascsomag [Tarifacsomagok,

neve tartalmax* ara elofizetoi amelyek mellé
hivoszamonként igénybe vehetd

Extra 2. 500 MB+4G 1897,60 Ft (1700 Business All-In XS,
Ft+Afa) S, M, L és
amelybdl az internet- |valamennyi
hozzaférési Business Team
szolgaltatas dija: tarifacsomag
1247,61 Ft (1188 Ft
+afa)

Extra 4. 1 GB+4G 2634,02 Ft (2200+Afa) [Business All-In XS,
amelybdl az internet- |S, M, L és
hozzaférési valamennyi
szolgaltatas dija: Business Team
763,56 Ft (727,2 Ft tarifacsomag
+afa)
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*A Business All-In és Business Team tarifacsomagokat ill. MyBusiness All-In és MyBusiness Team
tarifacsomagokat hasznald El6fizet6ék, amennyiben rendelkeznek a Cégen belll 0 Ft szolgaltatassal és ezen
felil megrendelik a fenti kiegészitd szolgaltatdscsomagok barmelyikét, abban az esetben arra az el6fizetdi
hivészamra, amelyre a kiegészité szolgaltatascsomagot megrendelték, a Cégen belll 0 Ft szolgaltatas
havidija jovairasra kerdil.

Az 500 MB+4G, 1 GB+4G szolgaltatasok tartalma:

Szolgaltatds megnevezése 500 MB+4G 1 GB+4G
150 Mbit/s 150 Mbit/s
50 Mbit/s 50 Mbit/s

kinalt savszélesség:

feltoltési sebesség
kinalt letoltési sebesség
Havidijban foglalt belfoldi és 1. roaming

dijzénaban felhasznalhat6 adatforgalmi 500 MB 1GB
keret

Forgalmi dij belféldon és 1. roaming 0 Ft 0 Ft
dijzénaban, a forgalmi keret tullépése

esetén

Az 500 MB+4G, 1 GB+4G szolgaltatasokban foglalt adatforgalmi keret a
tarifacsomagban foglalt adatkerethez adédik hozza, valamint az igy rendelkezésre allé
teljes adatforgalmi keretre az itt meghatarozott kindlt feltoltési és letdltési sebesség
lesz irdnyado.

A garantélt sebességrél az ASZF Torzsszoveg 4.1. pontja rendelkezik. Az aktudlis
haldézati lefedettségrol a Telenor honlapjan talalhatd informacid, pontos tajékoztatas
pedig az Ertékesitési pontokon kaphaté. A havidijban foglalt adatforgalom belféldon a
Szolgaltatd haldzatan belll hasznalhato fel.

A forgalomlassitas legkésGbb az (j szamlazasi ciklus kezd6napjanak végével
megsz(nik.

Az adatforgalomra egyebekben a Mobil Internet szolgaltatdscsomagokra vonatkozd
szabalyok az irdanyadoak.

A kedvezmények az eldfizetések kozott nem vonhatdk Gssze, és nem vihetdk at a
kovetkez6 szamlazasi id6szakra.

Az El6fizet6 hozzajarul a tarifacsomag keretein bellil ahhoz, hogy amennyiben a
havidijpan foglalt adatforgalom felhasznéalasra kerill, a Szolgaltaté rovid szoveges
Uzenetben, vagy a bongészés soran egy aloldalon megjelenitve, az
adatforgalmazashoz kapcsolddé tovabbi lehetéségeket és informacidkat kinaljon fel a
szamara.

A tarifacsomagban foglalt adatforgalom kizarélag online APN-en keresztlil vehet6
igénybe.

A Microsoft Office 365 szolgaltatas részletes feltételeit a Telenor Magyarorszag Zrt.
Felhd alapu szolgaltatasok Altalanos SzerzGdési Feltételei tartalmazza.

Amennyiben El6fizet6 2 éves kedvezményes idGszak vallaldsaval kot el6fizet6i
szerz6dést és a kedvezményes idGszak alatt (akar a szerzédés megko6tésével
egyidejlileg, akar azt kovetéen barmikor) a fenti kiegészitd szolgdltatdscsomagok
valamelyikét megrendeli, Ugy azon el6fizet6i hivoszam(ok) vonatkozasaban,
amely(ek)re a kiegészitd szolgdltatdscsomag megrendelésre kerilt a tarifacsomaghoz
tartozo kiegészité havidij jovairasra keril. Az El6fizetd jogosult a megrendelt kiegészitd
szolgdltatdascsomagot lemondani a kedvezményes idészak alatt, azonban a lemondast
kovetden a kiegészitd havidij a tovabbiakban nem kerll jévairasra.
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4.5.11. MyBusiness All-In és MyBusiness Team tarifacsomagokhoz
igénybe vehetd kiegészité szolgaltatascsomagok

Szolgaltatascsomag [Szolgaltatascsomag [Szolgaltatascsomag [Tarifacsomagok,

neve tartalma¥* ara elo6fizetoi amelyek mellé

hivészamonként igénybe vehetd

Extra 1. 200 MB+4G 1541,61 Ft (1400 Business All-In XS,

Ft+Afa) S, M, Lés
amelybdl az internet- |valamennyi
hozzaférési Business Team
szolgaltatas tarifacsomag
dija:1128,23 Ft

(1074,5 Ft +afa)

Extra 3. 500 MB+4G és F- 1856,61 Ft (1700+Afa) [Business All-In XS,
Secure PSB biztonsagi [amelybdl az internet- |S, M, L és
megoldas szolgaltatds |hozzaférési valamennyi

szolgaltatas dija: Business Team

1443,23 Ft (1374,5 Ft [tarifacsomag

+afa) \Valamennyi
MyBusiness és
valamennyi
MyBusiness Team
tarifacsomag

Extra 5. 1 GB+4G és Microsoft [2521,42 Ft (2200+Afa) [Business All-In XS,
Office 365 szolgaltatas [amelybdl az internet- |S, M, L és

hozzaférési valamennyi
szolgdltatas dija: Business Team
1300,95 Ft (1239 Ft tarifacsomag
+afa) Valamennyi
MyBusiness és
valamennyi
MyBusiness Team
tarifacsomag

*A MyBusiness All-In és MyBusiness Team tarifacsomagokat hasznalé Elofizetdk,
amennyiben rendelkeznek a Cégen belll 0 Ft szolgaltatassal és ezen felil megrendelik
a fenti kiegészit6 szolgaltatdscsomagok barmelyikét, abban az esetben arra az
el6fizet6i hivoszamra, amelyre a kiegészité szolgaltatdscsomagot megrendelték, a
Cégen belll 0 Ft szolgaltatas havidija jovairasra kerdil.

A 200 MB+4G, 500 MB+4G, 1 GB+4G szolgaltatasok tartalma:

Szolgaltatds megnevezése 200 MB+4G | 500 MB+4G 1 GB+4G
kindlt savszélesség:

feltoltési sebesség 150 Mbit/s 150 Mbit/s | 150 Mbit/s
letoltési sebesség 50 Mbit/s 50 Mbit/s 50 Mbit/s
Havidijban foglalt belf6ldi és 1. roaming

dijzénaban felhasznalhato adatforgalmi 200 MB 500 MB 1 GB
keret
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Forgalmi dij belféldon, és 1. roaming 0 Ft 0 Ft 0 Ft
dijzénaban a forgalmi keret tullépése
esetén

A 200 MB+4G, 500 MB+4G, 1 GB+4G szolgaltatasokban foglalt adatforgalmi keret a
tarifacsomagban foglalt adatkerethez adddik hozza, valamint az igy rendelkezésre allé
teljes adatforgalmi keretre az itt meghatarozott kinalt feltoltési és letoltési sebesség
lesz iranyado. )

A garantalt sebességrél az ASZF Torzsszoveg 4.1. pontja rendelkezik. Az aktualis
halozati lefedettsegrél a Telenor honlapjan talalhato informacio, pontos tajékoztatas
pedig az Ertékesitési pontokon kaphato.

A havidijban foglalt adatforgalom belféldon a Szolgdltaté halézatan belll hasznalhaté
fel. A felhasznalast kdvetden az adatforgalmazas forgalmi dija belfoldon 0 Ft, azonban
a szolgaltatds igénybevétele maximum 32/32 kbit/s le- és feltdltési sebességgel
lehetséges.

A forgalomlassitas az Uj szamlazasi ciklus kezd6napjan, de legkés6bb annak végével
megszlnik - vagy azt megel6zden feloldhaté Kiegészitd mobil internet szolgaltatas
vasarlasaval.

Az adatforgalomra egyebekben a Mobil Internet szolgaltatdscsomagokra vonatkozé
szabalyok az irdnyadoak.

A kedvezmények az elofizetések kozott nem vonhatdk Ossze, és nem vihetdok at a
kovetkez6 szamlazasi id6szakra.

Az El6fizet6 hozzadjarul a tarifacsomag keretein beltl ahhoz, hogy amennyiben a
havidijpan foglalt adatforgalom felhasznalasra kerill, a Szolgaltatdé rovid szbveges
GUzenetben, vagy a bongészés soran egy aloldalon megjelenitve, az
adatforgalmazashoz kapcsolddo tovabbi lehet6ségeket és informaciokat kinaljon fel a
szamara.

Az F-Secure PSB biztonsagi megoldds szolgaltatas, valamint Microsoft Office 365
szolgdltatas részletes feltételeit a Telenor Magyarorszag Zrt. Felhé alapd
szolgaltatasok Altaldanos Szerzddési Feltételei tartalmazza.

Amennyiben El6fizet6 2 éves kedvezményes iddszak vallaldsaval kot eldfizetdi
szerz0dést és a kedvezményes idOGszak alatt (akar a szerz6dés megkotésével
egyidejlleg, akar azt kovetéen barmikor) a fenti kiegészitd szolgaltatascsomagok
valamelyikét megrendeli, Ugy azon el6fizetdi hivészam(ok) vonatkozasaban,
amely(ek)re a kiegészit6 szolgaltatdscsomag megrendelésre kerilt a tarifacsomaghoz
tartozo kiegészité havidij jovairasra keril. Az El6fizetd jogosult a megrendelt kiegészitd
szolgdltatdscsomagot lemondani a kedvezményes idészak alatt, azonban a lemondast
kévet6en a kiegészitd havidij a tovabbiakban nem keril jévairasra.

4.5.12. 100 MB adatjegy, 500 MB adatjegy, 1 GB adatjegy, 3 GB
adatjegy, 5 GB adatjegy

Eseti kiegészit6 adatjegyek, amelyek belf6ldi valamint 1. roaming dijzénaban
felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak a tarifacsomagban foglalt
adatkereten felll.

Amennyiben a tarifacsomag tartalmaz beépitett adatmennyiséget, a kiegészité
adatforgalmi kerete(ke)t a tarifacsomag szerinti kinalt savszélességgel és a
tarifacsomagban foglalt adatmennyiség felhasznalasat kovetéen lehet
felhasznalni. A kiegészité adatforgalmi keret(ek) felhasznaldsa utadn a
tarifacsomag szerinti sebességre lassitjuk a kinalt sdvszélességet.
Amennyiben a tarifacsomag nem tartalmaz beépitett adatmennyiséget, abban
az esetben a kiegészit6 adatforgalmi keret(ek) a kovetkezé kindlt
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savszélességgel lehet felhasznalni: 7 Mbit/s letdltési sebesség, 2 Mbit/s
feltoltési sebesség. A szolgaltatas(ok)ban foglalt adatmennyiség felhasznalasa
utan a mobilinternet nem lesz elérhet6 (0/0 kbit/s le- és feltoltési sebesséq).

A kiegészité adatforgalom a megrendeléskori szamlazasi ciklus adatforgalmi
keretéhez adddik hozza és a szamlazasi ciklus végéig haszndlhaté fel, a
koévetkez6 szamlazasi ciklusra nem vihetd at.

A szolgaltatas a megrendelést kovetd 72 éran belil kerll aktivalasra. Mindegyik
kiegészitdé adatforgalmi szolgaltatds a megrendeléstdl szamitott 24 éran belll
egy alkalommal rendelhet6 meg. Ez id6 alatt masik, még nem megrendelt
kiegészitd adatforgalmi szolgaltatas azonban megrendelhet6.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A szolgaltatdsok minden, az ASZF 3. szamu mellékletében szerepld, értékesités
alatt allé illetve mar nem értékesitett tarifacsomag mellé (ASZF 3. szamu melléklet
IV.4.1. és 4.2) igénybe vehetd.

Az egyszeri kiegészité adatjegyek altal biztositott adatkeretek az Adatmegosztd
SIM szolgaltatas Utjan nem hasznalhatok fel.

« A SZOLGALTATAS EGYSZERI DiJA:

Kiegészit6 Belfoldi A belfoldi Brutto egyszeri
adatjegy adatforgalmi adatforgalmi dij
keret keretbdl 1.
roaming

dijzénaban is
felhasznalhato

100 MB adatjegy 100 MB 100 MB 410 Ft
500 MB adatjegy 500 MB 500 MB 800,85 Ft
1 GB adatjegy 1 GB 1GB 1 236,87 Ft
3 GB adatjegy 3GB 2,5 GB* 2 037,71 Ft
5 GB adatjegy 5 GB 3 GB* 2 891,95 Ft

* Amennyiben 1. roaming dijzénaban toérténd adatforgalmazas soran a fenti tablazatban meghatarozott 1.
roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiség leforgalmazasra kerdl, Ugy a tovabbiakban a havidijban
foglalt belfoldi keret kertl felhasznalasra, a keret kimeritéséig a szamlas dijszabas (ASZF 1/A. melléklete)
111. fejezet 8.3.1. pontja szerinti tobbletdij terhelése mellett. Ezt kdvetéen az 1. roaming dijzénaban az
adatforgalmazas nem lehetséges.

4.5.13. Plusz 100 MB csomag, Plusz 500 MB csomag, Plusz 1 GB
csomag, Plusz 3 GB csomag, Plusz 5 GB csomag, Plusz 10 GB
csomag, Plusz 30 GB csomag

Havidijas kiegészit6é adatforgalmi keretet tartalmazd szolgaltatdasok, amelyek
belfoldi és 1. roaming dijzénaban felhaszndalhaté adatmennyiséget biztositanak
a tarifacsomagba foglalt adatkereten feldl.

Amennyiben a tarifacsomag tartalmaz beépitett adatmennyiséget, a kiegészité
adatforgalmi kerete(ke)t a tarifacsomag szerinti kindlt savszélességgel lehet
felhasznalni. A kiegészit6 adatforgalmi keret(ek) felhasznalasa utan belféldon
forgalmi dijat nem szamlazunk, a tarifacsomag szerinti sebességre lassitjuk a
kinalt savszélességet.

Amennyiben a tarifacsomag nem tartalmaz beépitett adatmennyiséget, abban
az esetben a kiegészitd adatforgalmi keret(ek) a kovetkezd kinalt
savszélességgel lehet felhasznalni: 7 Mbit/s letdltési sebesség, 2 Mbit/s
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feltoltési sebesség. A kiegészitd adatforgalmi keret(ek) felhasznalasa utan a
mobilinternet nem lesz elérhet6 (0/0 kbit/s le- és feltdltési sebesség).

A kiegészit6é adatforgalom a megrendeléskori szamlazasi ciklus adatforgalmi
keretéhez addédik hozza és a szamlazasi ciklus végéig hasznalhaté fel, a
kévetkez6 szamlazasi ciklusra nem vihetd at.

A szolgaltatdas a megrendelést koveté 72 éran belll kerll aktivalasra. Egy
idoben az El6fizetd csak egy lentiekben részletezett adatcsomagot vehet
igénybe. A csomagvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglévé csomag egyidej(
torlését vonja maga utan.

A havidijban foglalt forgalmi keret fel nem hasznalt része nem vihet6 at a
kovetkez6 szamlazasi id6szakra.
< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A szolgaltatdsok minden, az ASZF 3. szdmu mellékletében szerepld, értékesités
alatt allg, illetve mar nem értékesitett tarifacsomag (ASZF 3. szamu melléklet
IV.4.1. és 4.2) mellé igénybe vehet6.

< A SZOLGALTATAS HAVIDIJA:

Kiegészit6 Belfoldi A belfoldi Brutto
adatcsomag adatforgalmi | adatforgalmi havidij
keret keretbdl 1.
roaming

dijzénaban is
felhasznalhato

Plusz 100 MB csomag 100 MB 100 MB 410 Ft
Plusz 500 MB csomag 500 MB 500 MB 800,85 Ft
Plusz 1 GB csomag 1 GB 1 GB 1 236,87 Ft
Plusz 3 GB csomag 3GB 3 GB* 2 037,71 Ft
Plusz 5 GB csomag 5 GB 5 GB* 2 891,95 Ft
Plusz 10 GB csomag 10 GB 9 GB* 4 960,63 Ft
Plusz 30 GB csomag 30 GB 13,5 GB* 7 438,99 Ft

* Amennyiben 1. roaming dijzonaban torténd adatforgalmazas soran a fenti tablazatban
meghatarozott 1. roaming dijzonaban felhasznalhaté adatmennyiség leforgalmazasra kerl, Ugy a
tovabbiakban a havidijban foglalt belféldi keret keril felhasznalasra, a keret kimeritéséig a szamlas
dijszabas (ASZF 1/A. melléklete) III. fejezet 8.3.1. pontja szerinti tobbletdij terhelése mellett. Ezt
kévetben az 1. roaming dijzénaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

4.5.14. 5 perc utan O Ft

A szolgaltatas az uzleti ElSfizet0k szamara a lakossagi szamlas eldfizetOkkel azonos
modon vehet6 igénybe az ASZF 1/A. sz. melléklet III. fejezet 4.1. pontjaban
rogzitettek szerint az alabbi eltérésekkel:

< AZ IGENYBEVETEL TOVABBI FELTETELE:

Amennyiben a szolgaltatdas mellett egyéb, haldzaton bellli hivdsok esetében
percdijkedvezményt nyujtd szolgaltatds van megrendelve, Ugy az els6 5 percben a
hivas egyéb szolgdltatas miatt kedvezményesen arazott percdija keril kiszamlazasra,
majd a hivas 5. perc utani része 0 Ft.

A Szolgaltatd az El6fizetd altal kezdeményezett, atiranyitott, valamint tovabbkapcsolt
belfoldi és nemzetkozi hanghivasokat 60 perc utan megszakitja.
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< AZ IGENYBEVETEL TOVABBI KORLATAI:

A szolgaltatas kedvezménye nem vonatkozik a PartnerRégios hivasokra.

A szolgaltatds nem rendelhetdé meg:
o virtualis szamokra
o nem hangalapu tarifacsomagokhoz (adatkartyak, ipari modulok),
o PannonFutar illetve Mobilhid szolgaltatasi szerz6dés alapjan igénybevett

szamokra.

o Az Uzlettdrs tarifacsomagokkal a szolgaltatds nem vehetd igénybe.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
A szolgaltatas havidija: 699 Ft (550,39 Ft + afa).

4.5.15.  Uzleti Roaming Ataldny

A szolgdltatds az ASZF-ben meghatarozott kilon roaming tarifaval nem
rendelkezd el6fizetdkre vonatkozd roaming dijakhoz képest (ASZF 1/A
mellékletének II1.8.3.1. pontja alatt taldlhatd 1. szdmu tablazat) az 1. dijzénaban
fogadott hivasok tekintetében tér el.

Az (zleti El6fizet6 a szolgaltatast a neve alatt 1év6 tetszlleges eldfizetésekre
rendelheti meg és mondhatja le. Az aktivalas és lemondas minden esetben a
szamlazasi ciklushoz igazodik.

Egyebekben a szolgaltatidsra az ASZF 1/A szdmu mellékletének rendelkezései -
igy klilénésen a roamingra vonatkozé rendelkezések - az irdnyaddak.

e AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatds megrendelése.

A szolgaltatashoz kapcsolodé dijak:

e A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
A szolgaltatas havidijmentes.

e A SZOLGALTATAS HASZNALATI DIJAI:
Az 1. dijzéndban fogadott hivasok dija: 10 percenként 190 Ft (149,60 Ft + &fa).
Minden megkezdett 10 perc dijkoteles. A tobbi zona és azok dijai az ASZF 1/A
melléklete szerint kerlilnek feltlintetésre és kiszamlazasra.

4.5.16. BlackBerry Megoldasok és kiegészité szolgaltatasok

A BlackBerry Megoldasok a legljabb szolgaltatasunk a Mobil Iroda szolgaltatas-
csomagon belll. A szolgaltatas teljes kor( elektronikus levelezést, szervezd
funkcidkat kinald korszerl megoldas, mely koézvetlen e-mail hozzaférést biztosit
az el6fizeték szamara, BlackBerry mobilkésziilék segitségével.

BlackBerry® Enterprise Solution

A BlackBerry® Enterprise  Solution lehetévé teszi, hogy vallalati
levelez6rendszerének funkcidihoz online hozzaférjen egy specidlis mobil
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készuléken, anélkil hogy vallalatanak bels6 halézatdhoz szamitogépével
csatlakozna, vagy a mobil késziléket asztali szamitdgépével szinkronizalnia
kellene.

Ennek megfeleléen a szolgaltatas teljes korii online elérést biztosit:

- a vallalati postafiékba beérkez6 elektronikus levelekhez;
- a levelezGszerveren vezetett naptarhoz;

- a levelez6rendszeren tarolt cimjegyzékhez;

- a feladatokhoz, valamint

- a jegyzetekhez.

A BlackBerry® Enterprise Solution-t és annak elemeit a Research in Motion UK
Limited Company No. 4022422, székhelye: Centrum House, 36 Station Road,
Egham, Surrey, UKTW20 9LF, illetve Research in Motion Limited, 295 Philip Street,
Waterloo, Ontario, Canada, N2L 3WS8, illetve ezek leanyvallalata, vagy egyéb
kapcsolt vallalkozédsa (tovabbiakban egyuttesen: ,RIM”) nyujtja. A RIM
szolgaltatasainak, szoftvereinek felhasznalasat felhasznaldi és egyéb szerz6dések
megkotéséhez kotheti és koti, melyek elfogadasa a BlackBerry® Enterprise
Solution nyujtasanak el6feltétele. Ezek szerzddésekrél és tartalmukrol
megrendelést megel6z6en a RIM honlapjan tajékozodhat
(http://na.blackberry.com/eng/legal/bbsla.jsp).

A BlackBerry® Enterprise Solution és annak elemeivel kapcsolatos felelésség az
ezt nyujté RIM-et terheli, az El6fizetd kizardlag RIM-mel szemben érvényesitheti
ezekkel kapcsolatos igényét, a Szolgaltatd feleldssége a RIM szolgaltatasaiért,
megoldasaiért, szoftvereiért - ideértve a BlackBerry® Enterprise Solution
szolgaltatast - kizart, melyet az El6fizet6/Felhasznalo a
megrendelésével/igénybevétellel tudomasul vesz. Szolgaltaté felel6ssége
egyebekben - példdul mobilhdlézati hozzaférés a szolgdltatdshoz - csak az
El6fizet6 altal medfizetett dijak Osszegére korlatozédik. Eléfizetd vallalja, hogy
amennyiben sajat, vagy felhasznaléja magatartasabdl kévetkezéen a Szolgaltatod
a RIM-nek kilon dijat — ideértve barmely szerz6désszegés folytan esedékessé valo
kartéritést, vagy Osszeget — koteles fizetni, akkor Szolgaltatdt teljes mértékben
mentesiti, helytall ezen 6sszegek megfizetéséért kozvetlenil, vagy ha Szolgaltatd
ezen Osszegeket mar medfizette, akkor Szolgaltatd felhivasara haladéktalanul
medfizeti ezeket Szolgdltaté szamara.

Amennyiben barmely okbdl kifolydlag a RIM és Szolgaltatd kozotti szerzddés
megszlintetésre kerll, a BlackBerry® Enterprise Solution és annak elemeinek
elérhet6ségét, hasznalhatdosagat a Szolgaltatd a tovabbiakban nem tudja
biztositani.

A BlackBerry® Enterprise Solution és annak elemeivel kapcsolatos adatvédelmi
rendelkezéseket illetéen szintén az El6fizetd és a RIM szerz6dései irdnyaddak.

A BlackBerry® Enterprise Solution dijszabasa a kovetkezo:

A szolgaltatas havidija tartalmazza a hozzaférést a BlackBerry® Enterprise
Solution-hoz, a GPRS adatforgalom havidijat, illetve 20 MB benne foglalt forgalmat
a Telenor Magyarorszagi halézatan.

BlackBerry® Enterprise Netto Brutto
Solution
Belépési dij: Dijmentes Dijmentes
Havi alapdij: 5 250 Ft /SIM 5512,50 Ft /SIM
Benne foglalt havi forgalom*: 150 Mbyte / SIM 150 Mbyte / SIM
Forgalmi dij: 4 Ft /0,01 Mbyte / sim| +22 Ft /g'I?VIl Mbyte /
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Kiegészit6 informaciok:
* A havi dijban foglalt 150 Mbyte belféldén és 1. roaming dijzénaban felhasznalhatd
forgalmi keret felhasznalhaté BlackBerry forgalomra és Internet boéngészésre
(,blackberry.net” hozzaférési pont hasznalataval), ellenben nem hasznalhato fel WAP
altal generalt forgalomra (,wap”/”online” hozzaférési pont hasznalataval).

- Eléfizetének lehet6sége van arra, hogy az internetezésre lehetfséget biztositd
BlackBerry® Mobil Internet havidijas szolgaltatdscsomagok kozil az igényeinek
legmegfelel6bbel maga egészitse ki a 150 MB felhaszndlhaté forgalmi keretet.

- A valaszthatd szolgaltatascsomagok BlackBerry® 100MB, BlackBerry® 500MB,
BlackBerry® 1GB, amelyek havi dijaban foglalt forgalmi keret felhasznalhaté
BlackBerry szolgaltatas altal generalt forgalomra is. Egy id6ben egy El6fizet6 csak egy
BlackBerry® Mobil Internet szolgaltatast vehet igénybe.

- A valasztott BlackBerry® Mobil Internet csomag havi dija kiilén, a BlackBerry®
Enterprise Solution havi dijatol fliggetlenil kerl kiszamlazasra.

- Amennyiben az El6fizet6 nem rendel meg BlackBerry® Mobil Internet
szolgdltatdscsomagot, akkor az dltaldnos szabdlyok szerint a Mobil Online Start
szolgaltatascsomaggal van lehetGsége internetezni és WAP szolgaltatast igénybe venni
(,wap”/"online” hozzaférési pont hasznalataval).

- A forgalomlassitast alkalmazé Mobil Online csomagok forgalmi kerete nem
hasznalhato fel a BlackBerry késziilék altal generdlt forgalmakra (,blackberry.net”
hozzaférési pont hasznalata).

A Szolgaltatas kezdete, illetve megsziinése

Megrendelés

Szolgaltatd vallalja, hogy a BlackBerry® Enterprise Solution megrendelését kdvetden
72 6ran belll a szolgaltatast aktivalja. A szolgaltatds megrendelheté a Telefonos
Ugyfélszolgdlaton keresztiil a 1220 valamint a +3620 200 0000 telefonszamokon vagy
személyesen a Telenor Ertékesitési Pontjain, illetve az Ugyfélkapcsolati
menedzserénél.

Lemondas

A BlackBerry® Enterprise Solution megsziintetése a lemondast kdvetd 72 6ran belil
megtorténik. A szolgdltatds barmikor lemondhaté a Telefonos Ugyfélszolgalaton a
1220-as, illetve a +3620 200 0000 hivoszamokon, valamint személyesen a Telenor
Ertékesitési Pontjain, illetve az Ugyfélkapcsolati menedzserénél; lemondésa nem
kotott szamlazarashoz.

Technikai informaciok:

A BlackBerry® Enterprise Solution_egy teljes mobil email rendszer ami a kdvetkezd
részekbdl all:

- A RIM cég altal gyartott BlackBerry mobil készlilékek, amelyek alkalmasak
mind hangalapu és mind vezeték nélkili adatkommunikaciodra.

- Asztali kliensszoftver, amely egy asztali vagy hordozhaté szamitégépre
telepithetd és segitségével elvégezheté a BlackBerry késziilékek bedllitasa,
illetve képes szinkronizalni a mobil készlléket az adott szamitdégéppel. (A
kliensszoftver nem sziikséges a rendszer mikédéséhez, kényelmi funkcidkat
valdsit meg.)
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- BlackBerry Enterprise Server (BES) - Ezt a szerver szoftvert az Uzleti levelezd
rendszer mellé sziikséges telepiteni, melynek feladata az Uzenetek és az
adatok titkositdasa, és tovabbitasa, valamint a rendszergazda ennek
segitségével nagy részletességgel allithatja be a szolgaltatas paramétereit és
szabalyozhatja a rendszer m(ikédését. A megoldassal kompatibilis levelez6
rendszerek: Microsoft® Exchange vagy IBM Lotus Domino™ vagy Novell
Groupwise.

- Csomagkapcsolt (GPRS/EDGE) mobil halézat, melyet a Telenor magas
mindségben és rendelkezésre allassal biztosit a rendszer haszndldi szamara.

- RIM kapcsolé kdzpont - RIM Relay szerver. A RIM kapcsoldja, mely minden
forgalmat a megfelel6 mobil halézatba, illetve BES/email szerverekhez iranyit.
Ez biztositja a RIM szamara a szolgaltatashoz vald hozzaférés kontrolljat.

- A BlackBerry® Enterprise Solution és a BlackBerry® Internet Solution
egyszerre is megrendelhetd, illetve hasznalhaté. A havi dijak ebben az
esetben O6sszeadddnak.

Biztonsagos - A rendszer a kdvetkez6 biztonsagi elemeket alkalmazza:

- A BlackBerry késziilék automatikus billenty(zarral rendelkezik, valamint kilén
jelszoval is védhetd.

- Az e-mail Uzenetek és a BlackBerry eszkozzel torténé minden
adatkommunikacié 256 bites AES vagy teljes tripla DES adattitkositast
hasznal.

- A biztonsagot tovabb noéveli a mobil halézat és a RIM kapcsold kodzpontja
kozott kialakitott VPN (virtudlis magan haldzat).

- Hozzaférési pont (APN): blackberry.net - A RIM kapcsold kézpontja csak egy
a specialis hozzaférési ponttal rendelkez6 Ugyfelet engedi hasznalni a
rendszert. A blackberry.net hozzaférési pont automatikusan aktivalédik a
szolgaltatas megrendelésekor.

- A BES szervert Uzemeltetd rendszergazda a készlilék elvesztésekor, a
hozzaférést barmikor letilthatja, illetve tavolrol tordlheti az azon tarolt fontos
és titkos adatokat, leveleket.

A BlackBerry® Enterprise Solution igénybevételéhez sziikséges feltételek

- A BlackBerry® Enterprise Solution szolgaltatast kizardlag ligyfélmenedzserrel
és kulon szerzédéssel rendelkezé Gzleti El6fizetOk vehetik igénybe.

- A szolgaltatdshoz szikséges készilékek: A Telenor altal mindenkor
forgalmazott RIM gyartmanya BlackBerry készlilékek. Az aktudlis lista a
Telenor Web oldalan keresztll elérhetd: http://www.telenor.hu/.

- A szolgaltatasnak el6feltétele valamilyen Mobil Online szolgaltatds csomag
megrendelése, illetve aktivalasa az el6fizet6i SIM kartyara. (pl.: Mobil Online
Start, Mobil Online 50 MB, Mobil Online 100 MB, Mobil Online 1 GB, Mobil
Online Flexi, Mobil Online 5 GB, Mobil Online 10 GB).

- Az El6fizet6i SIM-kartyan megrendelt BlackBerry® Enterprise Solution
szolgaltatas, melynek megrendelésekor automatikusan aktivalddik a specialis
blackberry.net hozzaférési pont.

- Telepitett BlackBerry Enterprise Szerver (BES) a vallalat informatikai
strukturajahoz igazitva.
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- A felhasznaldnak rendelkeznie kell a felsorolt levelez6 rendszerek egyikével:
Microsoft Exchange, Lotus Domino vagy Novell Groupwise.

- A szerver telepitésének feltétele, hogy a felhasznald informatikai, miszaki
kérnyezete megfeleljen a mindenkori szoftver verzidhoz a RIM &ltal kiadott
hivatalos ellen6rzési lista minden egyes pontjanak, ami letoltheté a RIM web
oldalairdl http://www.blackberry.com vagy a Szolgaltatdé web oldalairdl
http://www.telenor.hu/.

A szolgaltatds mikodését biztositd szerver (BlackBerry Enterprise Server - BES) és a
felhasznaldi licenszeket (CAL - Customer Access License) megrendelheti a Telefonos
Ugyfélszolgalaton (+3620 200 0000), Telenor Ertékesitési Pontjain, illetve
Ugyfélmenedzserén keresztiil.

Rendszerkovetelmények

A mindenkori szoftver verzibhoz a RIM altal kiadott ellen6rzési lista mindsil
hivatalosnak, amely let6lthetd a RIM web oldalairdl http://www.blackberry.com. A
kovetkezd felsorolas maximum 500 felhasznalé kiszolgalasra alkalmas rendszer
alapkovetelményeit adja meg.

Kliens-szoftver

- PC Intel® 486® vagy gyorsabb processzorral
- Windows® 98/ME/2000/XP
- Egy szabad USB port a szinkronizaciéhoz

- Microsoft® Outlook® 98/2000/XP (Corporate vagy Workgroup valtozat) vagy
Lotus Notes® 4.6/5.0/6.0 (vallalati e-mail eléréshez)

- Email postafidok a kévetkez6k valamelyikén: Microsoft® Exchange Server (5.5
vagy 2000 verzid) vagy Lotus Domino™ Server (4.6 vagy 5.0 verzio) (vallalati
e-mail eléréshez)

BlackBerry Enterprise Server 4.1 Microsoft® Exchange-hez

- Intel® Pentium® IV vagy kompatibilis processzor (2 GHz vagy gyorsabb, 1,5
GB RAM, 1 GB szabad lemezterilet, legalabb 10 Mbps LAN kapcsolat, MSDE
2000 ugyanazon a szerveren)

- Windows® 2000 Server (Service Pack 4 vagy Ujabb), vagy Windows® Server
2003

- Microsoft® Exchange 5.5 (Service Pack 4 vagy Ujabb), Microsoft® Exchange
2000 (Service Pack 2 vagy Ujabb), vagy Microsoft® Exchange 2003 e-mail
szerverkdrnyezet

- Microsoft® Exchange 5.5 Administrator, Microsoft® Exchange 2000 System
Manager, Microsoft® Exchange 2003 System Manager vagy Microsoft®
Exchange Server 2007 MAPI Client and Collaboration Data Objects 1.2.1

- Microsoft® Internet Explorer 6.0 vagy Ujabb valtozat

- Java™ Runtime Environment 1.4

BlackBerry Enterprise Server 4.1 Lotus Domino™-hoz
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- Intel® Pentium® IV vagy kompatibilis processzor (2 GHz vagy gyorsabb, 1,5
GB RAM, 1 GB szabad lemezterilet, legalabb 10 Mbps LAN kapcsolat, MSDE
2000 ugyanazon a szerveren)

- Windows® 2000 Server (Service Pack 4 vagy ujabb), vagy Windows® Server
2003

- IBM Lotus Domino™ Server 5.03 vagy Ujabb, vagy IBM Lotus Domino™ Server
6.5 vagy Ujabb

- Lotus Domino™ Client 5.03 vagy Ujabb
- Microsoft® Internet Explorer 6.0 vagy Ujabb valtozat
- Java™ Runtime Environment 1.4

BlackBerry Enterprise Server 4.1 Novell Groupwise-hoz

- Intel® Pentium® IV vagy kompatibilis processzor (2 GHz vagy gyorsabb, 1,5
GB RAM, 1 GB szabad lemezterilet, legalabb 10 Mbps LAN kapcsolat, MSDE
ugyanazon a szerveren)

- Windows® 2000 Server (Service Pack 4 vagy Ujabb), vagy Windows® Server
2003

- Novell Groupwise Server 6.5.2 vagy Ujabb

- Novell Groupwise Client 6.5.4 (Javitdo csomag 6 vagy Ujabb) vagy Gjabb
- MSDE 2000 vagy Microsoft® SQL

- Microsoft® Internet Explorer 6.0 vagy Ujabb valtozat

- Adobe® Acrobat® 3.0 vagy Ujabb valtozat

- Java™ Runtime Environment 1.4

BlackBerry roaming

A BlackBerry roaming dijszabasa:

Netto Brutto

az 1-es dijzénaban
minden idészakban a 150 4,32 Ft /0,01 MB / SIM 4,22 Ft /0,01 MB / SIM

MB adatkeret (megegy;;gl;f belfoldi
felhasznalasat kovetben )]

a 2-es és 3-as dijzonakban 20 Ft / 0,01 MB /SIM 21,00 Ft / 0,01 MB /SIM
Csucsidében (07-20h)
Egyéb id6ben 20 Ft / 0,01 MB /SIM 21,00 Ft / 0,01 MB /SIM
Ejjel (minden nap 22-07h) 20 Ft / 0,01 MB /SIM  |21,00 Ft / 0,01 MB /SIM
a 4-es dijzénaban
Csucsid6ben (07-20h) 55,1 Ft/0.01 MB/ SIM 57,79 Ft/0.01 MB/ SIM
Egyéb id6ben 55,1 Ft/0.01 MB/ SIM 57,79 Ft/0.01 MB/ SIM
Ejjel (minden nap 22-07h) | 55,1 Ft/0.01 MB/ SIM | 57,79 Ft/0.01 MB/ SIM

Az drazas flggetlen a szolgaltatas tipusatoél mind a BlackBerry® Enterprise Solution,
mind a BlackBerry® Internet Solution hasznalataval megegyezik. A szolgaltatas csak
a Telenor Magyarorszag Zrt. és a Telenor Magyarorszag Zrt.-vel GPRS-roaming
szerzddést kotott kulfoldi szolgdltatok haldzataban hasznalhato.
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Az adatforgalom szamlazasa az 1-es zonaban 1 kb-os, a tébbi zénaban 0,1 MB-os
egységenként torténik.

A BlackBerry roaming zdénabesorolas megegyezik a Szolgaltaté hangalapu roaming
zbnabesorolasaval.

BlackBerry Megoldasok Terméktamogatasa

Amennyiben a szolgdltatds milszaki paramétereivel kapcsolatosan bd6vebb
informacidra, illetve terméktdmogatasra lenne szilksége akkor |épjen kapcsolatba
Telefonos Ugyfélszolgalatunkkal a 1220 valamint a +3620 200 0000 telefonszdmokon
vagy keresse fel lizleteinket.

BlackBerry® Enterprise Solution

A BlackBerry Enterprise Server szoftver telepitéséhez, karbantartasahoz,
konfiguralasahoz, valamint az esetleges hibak elharitdsahoz rendelkezésére all
felkészllt Informatikai csapatunk.

A tdmogatas igényléshez lépjen kapcsolatba Telefonos Ugyfélszolgélatunkkal a 1220,
illetve a +3620 200 0000 telefonszamokon, keresse fel Ertékesitési Pontjainkat vagy
jelezze Ugyfélkapcsolati menedzserénél.

Kollégdink az igénye beérkezését kdvetéen felveszik Onnel a kapcsolatot és elbzetes
egyeztetés utdn a megadott cimen a megbeszélt idépontban megkezdik a személyes
tamogatas nyljtasat. A személyes terméktamogatast minden hétkéznap 9:00-18:00
ora kozott végzik el munkatarsaink.

A BlackBerry® Enterprise Solution terméktamogatas aktualis arlistajat kérje az
Ugyfélkapcsolati menedzserétdl. Informatikai csapatunk a sziikséges és igényelt
munkat elvégzi, és err6l egy Teljesités igazolast készit, amelynek elfogadasa és
alairasa utan elkészil a tdmogatas szolgaltatasrol a szamla.

A Teljesitési igazolasnak minimalisan a kévetkez6 informaciokat kell tartalmaznia:
- Elvégzett munka/munkadk tételes feltlintetése
- Raforditott éraszam
- Km dij
- Elvégzett munka datuma / helyszine
- Ugyfél cégszer( aldirasa

BlackBerry® Internet Solution és BlackBerry® Enterprise Solution szolgaltatas mellé
megrendelhet6 kiegészitd szolgaltatdasok, melyek havidijaban foglalt GPRS forgalmi
keret felhasznalhatdé BlackBerry® szolgaltatas altal generalt forgalomra, valamint
GPRS-alapu internethasznalatra is:

A BlackBerry® 100 MB dijai:

BlackBerry®100
MB szolgaltatas
Havidij: 792 Ft 831,6 Ft
Forgalmi dij 3,93 Ft /0,01 MB 4,13 Ft /0,01 MB
Benne foglalt
belfoldi és 1.
roaming dijzénaban 100 MB
felhasznalhatd havi
forgalom:

netto brutto
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A BlackBerry® 500 MB dijai:

BlackBerry®500
MB szolgaltatas
Havidij: 1592 Ft 1 671,60 Ft
Forgalmi dij 3,93 Ft /0,01 MB 4,13 Ft /0,01 MB
Benne foglalt
belfdldi és 1.
roaming dijzéonaban 500 MB
felhasznalhaté havi
forgalom:

netto brutto

A BlackBerry® 1 GB dijai:

BlackBerry®1 GB
szolgaltatas
Havidij: 1992 Ft 2 007,60 Ft
Forgalmi dij 3,93 Ft /0,01 MB 4,13 Ft /0,01 MB
Benne foglalt
belfoldi és 1.
roaming dijzénaban 1 GB
felhasznalhatd havi
forgalom:

netto brutto

A BlacbBerry® szolgaltatasok szamlazasi id6északonként egyszer rendelheték meg.

A havidijat id6ardnyosan széamldzza a Szolgdltaté, de a teljes forgalmi-keretet
biztositja El6fizet6i részére. Egy idOben egy El6fizetd csak egy BlackBerry®
szolgaltatast vehet igénybe. A BlackBerry® szolgaltatasokban foglalt adatforgalom
felhasznaldsara a BlackBerry® Internet Solution és BlackBerry® Enterprise Solution
szolgaltatas havidijaban foglalt adatforgalom felhasznalasat kévetéen keril sor. A
szolgdltatds havidijdban foglalt forgalmi keret felhasznaldsat kovetéen a tovabbi
hasznalat forgalmi dij megfizetése ellenében lehetséges. Szolgaltatascsomag-valtas a
szamldazasi ciklus Ujraindulasaval lehetséges.

A BlackBerry® szolgaltatasok mobil internet tarifacsomagok mellé valamint Mobil
Online szolgaltatasokkal egyidejlileg nem rendelhet6k meg.

4.5.17. Uzleti EU Net Hetijegy M

A szolgaltatas sikeres megrendelése esetén az El6fizeté havi kényelmi dij ellenében az
1-es roaming dijzénaban bonyolitott adatforgalomra (le- és feltoltés) 1 GB keretet kap
(heti limit), melyet az elsé roaming adatforgalom megkezdésétdl szamitott 7 teljes
naptari napon belll (felhasznalasi idészak) hasznalhat fel.

A szolgaltatas csak az Uzleti kapcsolattarton keresztll rendelheté meg.

A szolgaltatas havi kényelmi dija: 3 150 Ft (3000 Ft + afa)
A hetijegy szolgaltatas egyszeri dija 2 885,43 Ft (2748,03 Ft + afa)

A havi kényelmi, és a hetijegy egyszeri dij medfizetésén tul az Eléfizetét az 1-es

rrrrrr

forgalmi dijfizetési kotelezettség nem terheli.

A hetijegy szolgaltatds a felhasznaldsi id6szak lejartat kovetéen automatikusan
torlésre kertl. Ezutan a havi kényelmi dijon fellil csak akkor keletkezik az el6fizetének
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koltsége, ha ismét roaming adatforgalmat kezdeményez. Ekkor a hetijegy szolgaltatas
egyszeri dija ismét automatikusan terhelésre keril, és az 1-es roaming dijzénaban
bonyolitott adatforgalomra (le- és feltoltés) Ujabb 1 GB keretet kap (heti limit), melyet
Ujabb 7 teljes naptari napon belil (felhasznalasi id6szak) hasznalhat fel.

A naptari nap magyar id6 szerint 00:00 6ratdl 24:00 o6raig tart.

1. A szolgéltatas sikeres megrendelésekor az Uzleti EU Net Hetijegy M teljes
havi kényelmi dija kiterhelésre kerdl.

2. A hetijegy szolgaltatds egyszeri dija, és felhasznalasi id6szakanak
szamitdsa az elsé 1-es zdénaban torténd adatroaming forgalmazassal
megkezdddik, mellyel egy idoben az El6fizet6 tajékoztaté SMS-t kap a
hetijegy szolgaltatds hasznadlatanak megkezdésérdl, és egyszeri dijanak
kiterhelésérdl.

3. Az El6fizetd a heti adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kdovetéen SMS-t
kap, hogy a limit 80 %-at mar felhasznalta.

4. A roaming adatforgalmazast a heti adatforgalmi limit elérését kovetéen a
Szolgaltaté megszakitja, melyrdl az El6fizet6t SMS-ben értesiti. Az SMS-ben
az Elofizetd tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi id6szak végéig
az 1. roaming dijzénaban csak akkor tud Ujra adatforgalmat bonyolitani, ha
err6l az alabbiak szerint kiilon nyilatkozik:

a. SMS-ben, vagy a MyMenu-ben (*111#) "500 MB Extra Adat” opciodt
vasarol
b. a szolgaltatast lemondja, ezaltal visszatér a roaming forgalmi dijas
arazasra. Ebben az esetben azonban a szolgdltatas havi kényelmi
dija a teljes hénapra a szamlazasi idoszaktél fliggetlendl
kiterhelésre kerdl.
Amennyiben az El6fizetd nem kéri a szolgdltatds fentiek szerinti
hasznalatat, akkor a heti limit elérését kovetéen az adott felhasznalasi
id6szakban az adatroaming szolgaltatadst nem tudja igénybe venni.

5. Mind a szolgaltatas megrendelésekor, mind a lemondasakor a teljes havi
kényelmi dij kiterhelésre kerll a szamlazasi idoszaktdl fliggetlendl.

6. A szolgaltatas lemondasakor a kévetkezd szamlazasi forduldonapon torlédik
a szolgaltatds, igy a mar megkezdett hetijegy szolgaltatdas a fel nem
hasznalt adatkerettel egytt torlésre kerl.

7. A havi kényelmi dij kiterhelése kerll a roaming adathasznalattdl fliggetlenl
minden szamlazasi ciklus elején.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELEL:

— Amennyiben az El6fizet6 a felhasznalasi id6szak alatt nem hasznalja fel a heti
teljes adatforgalmi keretet, a fennmaradoé rész elveszik.

- A hetijegy szolgdltatas egyszeri dijaba foglalt adatforgalmi keret a felhasznalasi
id6szakon belll barmely napszakban felhaszndlhaté az 1. roaming dijzénaban
bonyolitott adatforgalomra.

- Az EU Net Hetijegy M szamlazasi egysége minden tarifacsomag esetén,
valamennyi 1-es roaming dijzéndban lév6 halézatban bonyolitott adatforgalom
(le- és feltoltés) esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgdltatds megrendelésére nem az Elbéfizet6i szerzddés
megkotése napjan kerl sor, a szolgdltatas a megrendelést kdvetden legkésdbb
3 munkanapon belll aktivalasra kerll. Kivétel ez alél, ha az El6fizetd a
szolgdltatds aktivaldsara ennél hosszabb hataridét hatdroz meg a Telenor
Ertékesitési Pontokon, a MyTelenor-on vagy a Telefonos Ugyfélszolgélaton
tértén6é megrendeléskor.

- Amennyiben a szolgdltatds megrendelésére az El6fizet6i szerzddés
megkotésekor kerll sor, a szolgaltatas a hivészam bekapcsolasaval aktivalasra
kerul.
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— A szolgaltatas sikeres aktivalasardl a Telenor SMS-ben kild tajékoztatast.
— A hasznalathoz az adatroaming engedélyezése sziikséges a készuléken.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A szolgaltatds nem vehetd igénybe mas 1-es roaming dijzénara érvényes, adatot is
tartalmazo6 roaming szolgaltatassal, vagy egyéb roaming adatkedvezményt biztositd
szolgdltatasokkal, valamint Autdskartya tarifacsomaggal.

A szolgaltatas és a Netroaming-figyel6é szolgaltatds egylittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyeld szolgdltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli (nem
veszi figyelembe az Uzleti EU Net Hetijegy M heti dijat, illetve extra adat opcidk
egyszeri dijait).

A szolgaltatas indulasanak pontos idGpontjardl az Elofizeték a Szolgaltatd internetes
honlapjan tajékozédhatnak.

4.5.18. Uzleti EU Net Hetijegy L

A szolgaltatas sikeres megrendelése esetén az El6fizetd havi kényelmi dij ellenében az
1-es roaming dijzénaban bonyolitott adatforgalomra (le- és feltoltés) 2 GB keretet kap
(heti limit), melyet az els6 roaming adatforgalom megkezdésétdl szamitott 7 teljes
naptari napon belll (felhasznalasi id6szak) hasznalhat fel.

A szolgaltatas csak az Uzleti kapcsolattartén keresztil rendelheté meg.

A szolgaltatas havi kényelmi dija: 3 150 Ft (3000 Ft + afa)
A hetijegy szolgaltatas egyszeri dija 4 952,37 Ft (4716,54 Ft + afa)

A havi kényelmi, és a hetijegy egyszeri dij megfizetésén tul az El6fizetét az 1-es
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forgalmi dijfizetési kotelezettség nem terheli.

A hetijegy szolgaltatds a felhasznalasi idGszak lejartat kovetéen automatikusan
torlésre kerul. Ezutan a havi kényelmi dijon fellil csak akkor keletkezik az el6fizetének
koltsége, ha ismét roaming adatforgalmat kezdeményez. Ekkor a hetijegy szolgaltatas
egyszeri dija ismét automatikusan terhelésre keriil, és az 1-es roaming dijzénaban
bonyolitott adatforgalomra (le- és feltoltés) Ujabb 2 GB keretet kap (heti limit), melyet
Ujabb 7 teljes naptari napon belll (felhasznalasi id6szak) hasznalhat fel.

A naptari nap magyar id6 szerint 00:00 6ratol 24:00 6raig tart.

1. A szolgaltatds sikeres megrendelésekor az Uzleti EU Net Hetijegy L teljes
havi kényelmi dija kiterhelésre kerdl.

2. A hetijegy szolgdltatds egyszeri dija, és felhasznaldsi id&szakanak
szamitasa az elsé 1l-es zdénaban torténd adatroaming forgalmazassal
megkezdddik, mellyel egy id6ben az El6fizetd tdjékoztatdé SMS-t kap a
szolgaltatds hasznalatanak megkezdésér6l és egyszeri dijanak
kiterhelésérdl.

3. Az El6fizetd a heti adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kovetéen SMS-t
kap, hogy a limit 80 %-at mar felhasznalta.

4. A roaming adatforgalmazast a heti adatforgalmi limit elérését kovetdéen a
Szolgaltatdé megszakitja, melyrdl az El6fizetét SMS-ben értesiti. Az SMS-ben
az Elofizetd tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi id6szak végéig
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az 1. roaming dijzénaban csak akkor tud Ujra adatforgalmat bonyolitani, ha
err6l az alabbiak szerint klén nyilatkozik:
a. SMS-ben, vagy a MyMenu-ben (*111#) "500 MB Extra Adat” opciét
vasarol
b. a szolgaltatast lemondja, ezaltal visszatér a roaming forgalmi dijas
arazasra. Ebben az esetben azonban a szolgaltatas havi kényelmi
dija a teljes hénapra a szamlazasi idoszaktél fliggetlendl
kiterhelésre kerdl.
Amennyiben az El6fizet6 nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti
hasznalatat, akkor a heti limit elérését kovetéen az adott felhasznalasi
id6északban az adatroaming szolgaltatast nem tudja igénybe venni.

5. Mind a szolgdltatds megrendelésekor, mind a lemondasakor a teljes havi
kényelmi dij kiterhelésre kerll a szamlazasi idoszaktdl fliggetlendl.

6. A szolgaltatas lemondasakor a kdvetkez6 szamlazasi fordulonapon torlédik
a szolgaltatas, igy a mar megkezdett hetijegy szolgaltatas a fel nem
hasznalt adatkerettel egylitt torlésre kerdl.

7. A havi kényelmi dij kiterhelése kerll a roaming adathasznalattdl fliggetlenl
minden szamlazasi ciklus elején.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az El6fizet6 nem hasznalja fel a heti teljes adatforgalmi keretet, a
fennmaradé rész elveszik.

— A hetijegy szolgaltatas egyszeri dijaba foglalt adatforgalmi keret a felhasznalasi
id6szakon belll barmely napszakban felhaszndlhaté az 1. roaming dijzéonaban
bonyolitott adatforgalomra.

— Az EU Net Hetijegy L szamlazasi egysége minden tarifacsomag esetén,
valamennyi 1-es roaming dijzéndban lév6 halézatban bonyolitott adatforgalom
(le- és feltoltés) esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgdltatds megrendelésére nem az El6fizet6i szerzddés
megko6tése napjan kerl sor, a szolgdltatas a megrendelést kévetéen legkésébb
3 munkanapon belll aktivalasra keril. Kivétel ez alél, ha az El6fizet6 a
szolgdltatas aktivalasdra ennél hosszabb hataridét hataroz meg a Telenor
Ertékesitési Pontokon, a MyTelenor-on vagy a Telefonos Ugyfélszolgdlaton
torténd megrendeléskor.

- Amennyiben a szolgdltatds megrendelésére az El6fizet6i szerzddés
megkotésekor kerll sor, a szolgaltatas a hivoszam bekapcsolasaval aktivalasra
kerdl.

— A szolgaltatas sikeres aktivaldsarol a Telenor SMS-ben kiild tadjékoztatast.

— A hasznalathoz az adatroaming engedélyezése sziikséges a készliléken.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A szolgaltatdas nem vehetd igénybe mas 1-es roaming dijzonara érvényes, adatot is
tartalmazo roaming szolgaltatassal, vagy egyéb roaming adatkedvezményt biztositd
szolgaltatasokkal, valamint Autoskartya tarifacsomaggal.

A szolgaltatas és a Netroaming-figyel6 szolgaltatds egylttes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizarodlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli (nem
veszi figyelembe az EU Net Hetijegy L heti dijat, illetve extra adat opcidk egyszeri
dijait).

A szolgaltatas induldsanak pontos idépontjardl az Eléfizeték a Szolgaltatd internetes
honlapjan tajékozdédhatnak.
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4.5.109. 500 MB Extra Adat az Uzleti EU Net Hetijegy M, és L
szolgaltatasok mellé

Ez a roaming opcidé 500 MB 1-es roaming dijzénaban felhasznalhaté adatforgalmat (le-
és feltoltést) tartalmaz.

A roaming opcié barmikor megrendelhetd, és 31 napon belll elindithaté a
felhasznaldasa, amennyiben megrendeléskor még nem aktiv a hetijegy szolgaltatas.

Az opcid egyszeri dija: 1.645,3 Ft (1566,90 Ft + afa)
SMS megrendelési kéd: VEUNET500

A szolgaltatas indulasanak pontos idopontjardl az El6fizeték a Szolgaltatd internetes
honlapjan tajékozédhatnak.

4.5.20. EU Roaming

E kiegészitd szolgdltatds sikeres megrendelése esetén az El6fizetdé minden tovabbi
szamlazasi ciklusban az alabbi elemekbdl allé keretet (havi limit) hasznalhatja fel:

felhasznalhaté | roaming felhasznalhaté | Havidij
roaming percek | hivasfogadas roaming (brutto Ft)
(perc)* (perc)** adatmennyiség
MyBusiness 80 korlatlan 100 1 429,26
All-In XS (1181,1 +afa)
amelybdl az
internet-
hozzaférési
szolgaltatas
dija: 329,05
MyBusiness 150 korlatlan 100 1 429,26
All-In S (1181,1 +4afa)
amelybdl az
internet-
hozzaférési
szolgaltatas
dija: 329,05

MyBusiness 180 korlatlan 100 1 429,26

All-In M (1181,1 +3afa)
amelybdl az
internet-
hozzaférési

szolgaltatas
dija: 329,05
MyBusiness 1000 korlatlan 500 1 429,26
All-In L (1181,1 +afa)
amelybdl az
internet-
hozzaférési
szolgaltatas
dija: 329,05
MyBusiness 1000 korlatlan 500 1 429,26
All-In XL (1181,1 +3afa)
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amelybdl az
internet-
hozzaférési
szolgaltatas
dija: 329,05
Barmely 150 korlatlan 100 1 429,26
MyBusiness (1181,1 +3afa)
Team amelybdl az
tarifacsomag internet-
hozzaférési
szolgaltatas
dija: 329,05

*A felhasznalhatd roaming percek az 1. roaming dijzénaban talalhaté orszagokbdl
inditott Magyarorszagra iés 1. roaming dijzonaba irdnyulé hanghivasok esetén
haszndlhatodak fel.

**a roaming hivasfogadas korlatlan és dijmentes az 1-es dijzonaban.

*** Az adatkeret az 1-es roaming dijzénaban bonyolitott adatforgalomra (le- és
feltoltés) vonatkozik.

//////

erejéig az 1-es roaming dijzénan belili (1-es z6ndbdl magyarorszagi haldézatba, és 1-
es zonabdl 1-es zénaba torténd) hanghivasok és adatforgalom fogadasa vagy inditasa
esetén forgalmi dijfizetési kotelezettség nem terheli.
A szolgaltatds lemondasig (kilon figyelmeztetés nélkil) aktiv marad az el6fizetésen,
igy a kévetkezd szamlazasi ciklustol a havi limit szamitasa ujrakezdddik.
A szolgaltatds megrendelhetd a Telenor Ertékesitési Pontokon, a MyTelenor és
Telefonos Ugyfélszolgdlat segitségével vagy az EUROAM kdéd 1750-es szamra toérténd
elklildésével. Az SMS-en keresztlli megrendelés két Iépcsében torténik: a Szolgaltatd
valasz SMS-ére az El6fizetbnek megerdsitd SMS-t szikséges kildenie a sikeres
megrendeléshez. A 1750-re kildott SMS-ek belfoldrél dijmentesek, kualféldrél az
aktualis roaming dijszabas szerinti ar fizetendo.
1. A szolgaltatas sikeres megrendelését kovetéen a szolgaltatas aktivalasaval az
EU Roaming felhasznalasi id6szakanak szamitdasa megkezddédik, az aktivalasrol
az El6fizetd tajékoztaté SMS-t kap.
2. A havi limitben fogalt elemeket (perc- és az adatrész) a Szolgaltato elkllonitve
szamlalja, igy az ezzel kapcsolatos SMS-tajékoztatas is kulon-kilon torténik.
3. Az El6fizet6 a havi limit 80 %-anak elérését kdvetéen SMS-t kap, hogy a havi
limitje 80 %-at mar felhasznalta.
4. A havi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltato

a. a folyamatban |évd inditott hanghivast megszakitja, valamint SMS-t
kuld, hogy az Eléfizet6 a havi hang-limitjét felhasznalta, igy inditott
hanghivasait a felhasznalasi id6északban 40 Ft/perc brutté dijon tudja
kezdeményezni.

b. az adatroaming szolgaltatds igénybe vételét a Szolgaltatd megszakitja,
az El6fizetét erré6l SMS-ben értesiti. Az SMS-ben az Elo6fizet6
tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi id6 alatt az 1. roaming
dijzénaban csak akkor tud Ujra adatforgalmat bonyolitani, ha err6l az 5.
pont szerint kllén nyilatkozik.

5. Az El6fizet6 SMS-ben, vagy a MyTelenoron keresztlil "Havi extra 1GB, Havi
Extra 2 GB vagy Extra Adat 500MB” opcidkat vasarolhat (lasd alabb), vagy az
EU Roaming szolgaltatast lemondja, amely utébbi esetben a tovabbiakban a
Szamlas Dijszabas II1.8.3. pontban foglaltak szerint veheti igénybe a roaming
szolgaltatast

100/117. oldal



Company Internal

TELENOR ASZF 3. MELLEKLET KISVALLALKOZOI Di1SZABAS HATALYBA LEPES: 2021.01.01.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

— Az EU Roaming szolgaltatas kizardlag ,MyBusiness All-In és MyBusiness Team
tarifacsomagokhoz”, az ezen tarifacsomagokra létrejott aktiv el6fizetésekhez
vehetd igénybe, kivételt képez ez alél a MyBusiness All-In XXL
tarifacsomag, amelyhez a szolgaltatas nem veheto igénybe.

- Amennyiben az El6fizetd nem hasznalja fel a havi limitet, a fennmaradé rész
elveszik, és a kovetkez6 szamlazasi ciklusra nem vihetd at.

— Az havidijba foglalt limit a felhasznalasi id6szakon bellil barmely napszakban
felhasznalhato.

- Az EU Roaming szamlazasi egysége minden tarifacsomag és valamennyi 1-es
roaming dijzénan bellli adatforgalom esetén 1 kB, hivasok esetén 1 perc.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére nem az Elofizetdi szerzO6dés
megkotésekor kerll sor, a szolgaltatas a megrendelést kévetéen legkésdbb 3
munkanapon belll aktivalasra kerll. Kivétel ez aldl, ha az El6fizeté a
szolgdltatds aktivaldsara ennél hosszabb hataridét hatdroz meg a Telenor
Ertékesitési Pontokon, a MyTelenor-on vagy a Telefonos Ugyfélszolgélaton
torténd megrendeléskor.

- Amennyiben a szolgdltatds megrendelésére az El6fizet6i szerzddés
megkotésekor keril sor, a szolgaltatas a hivészam aktivalasaval egyidében
aktivalasra kerul.

— A szolgaltatas kizardlag adatforgalomra és hanghivasra hasznalhaté fel, mely
utébbiba nem tartoznak bele a video- és adathivasok, valamint faxhivasok.

— A havi limit felhasznaldsakor a folyamatban Iévé inditott hanghivast, illetve
adatforgalmat a Szolgaltaté megszakitja.

— A havi limit adatrészének haszndlatdhoz az adatroaming engedélyezése
szlikséges a késziiléken.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatds nem vehets igénybe barmilyen egyéb 1-es roaming dijzénaban roaming
hang és vagy adatkedvezményt biztositd szolgdltatdssal, valamint Autdskartya
tarifacsomaggal.
A szolgaltatds és a Netroaming-figyel6 szolgdltatas egylittes haszndlata esetén, a
Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizarolag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli (nem
veszi figyelembe az EU Roaming havi dijat, illetve a Havi Extra adat opciok egyszeri
dijait).
A Szolgdltatds kizarélag a normal felhaszndlas szabalyainak betartdsa mellett
hasznalhaté. Nem szamit normal felhasznalasnak, ha a Szolgaltatdssal hasznalt SIM
kartyat nem mobileszkézbe helyezi az El6fizetd, illetbleg nem valés emberi
felhasznalas torténik altala, valamint a hivasok inditasa, fogadasa vagy atiranyitasa
napi 24 6rat meghaladd 6sszidGtartamban torténik.
A Szolgaltatas - a normal felhasznalas keretében - személyes hasznalatra, kizardlag
utazasi célra toérténé felhasznaldas szabalyainak betartdsa mellett, azaz csak
életvitelszer(i magyarorszagi tartézkodas és legalabb havi 1 Magyarorszagrdl inditott
hivas megléte esetén, utazasok soran vehet6 igénybe.
A Szolgaltatast a normal felhasznalas keretében tilos olyan eszk&zzel hasznalni, amely
nem rendelkezik sajat kijelzdvel, hangszdrdval, mikrofonnal és billenty(izettel, (ilyen
pl. az adapter, modem, alkézpont, egyéb berendezés) és a Szolgaltatas ipari célokra
sem hasznalhaté (ilyen kllondsen a telemarketing, Ugyfélszolgalati tevékenység,
tomeges SMS kiildés).
Szolgaltatd a Szolgaltatast a normal felhaszndlasra vonatkozo feltételek betartasaval
bocsatja az El6fizetd rendelkezésére, ezen feltételek betartasat az El6fizeté a
Szolgaltatds megrendelésével magara nézve kotelez6en vallalja. Szolgdltaté minden,
a normal hasznalattdl eltéré nem rendeltetésszerl haszndlatot az El6fizeté részérdl
megvaldsuld megtévesztésnek tekint, és erre tekintettel a nem rendeltetésszer(

101/117. oldal



Company Internal

TELENOR ASZF 3. MELLEKLET KISVALLALKOZOI Di1SZABAS HATALYBA LEPES: 2021.01.01.

hasznalat esetén a Telenor a Szolgaltatast megtévesztésre hivatkozassal, a roaming
szolgaltatasra (hang- és adatszolgaltatasra egyidejlleg) is kiterjed6en korlatozza,
melynek tényérdl az El6fizetOt értesiti. A korlatozas feloldast az Eléfizetd személyes
Ugyfélszolgalaton kérheti amennyiben indokolja a normal hasznalattdl eltérd
felhasznalas okat.

% VALLALT HAVI KERETOSSZEG:
A szolgaltatas havidija a kiemelt készilékkedvezmény miatt vallalt havi keretésszegbe
nem szamit bele.

A szolgaltatds megrendelésére és lemondasara a szamlazasi ciklusban barmikor
lehet6ség van. IdGaranyos tort havidij nem szamlazhato ki, a megrendeléskor a havidij
egy Osszegben kiszamlazasra kerlil, a megrendelt havi keret pedig teljes mértékben
az El6fizet6 rendelkezésre all. A szolgaltatds lemondaskor, illetve az el6fizetés
felmondasakor avagy egyéb okbdl torténé megszlinésekor (szolgaltatas
megsz(inésekor) a mar kiszamlazott havidij nem keril idéaranyosan jévairasra, a fel
nem hasznalt havi keret pedig elveszik.

4.5.21. MyBusiness All-In, MyBusiness Team, Telenor Light és
Telenor Blue tarifacsomagokhoz igénybe veheto kiegészité
szolgaltatascsomagok

Szolgaltatascsomag(Szolgaltatascsomag |A Szolgaltatascsomag
neve tartalma¥* szolgaltatascsomaglara el6fizetoi
tartalmabol 1. hivoszamonként
roaming
dijzonaban

felhasznalhato
MyBusiness Extral 500 MB+4G és Cégen |500 MB+4G és Cégen|1702,12 Ft (1400
beliil 0 Ft beliil 0 Ft Ft+Afa)

amelybdl az internet-
hozzaférési
szolgaltatas dija:
362,15 Ft (344,9 Ft

+Afa)
MyBusiness Extra 2. (1 GB + Cégen belll 0 |1 GB + Cégen bell 0{2832,20 Ft (2400
Ft + OneDrive Ft + OneDrive Ft+Afa)
szolgaltatas szolgaltatas amelybdl az internet-
hozzaférési

szolgaltatas dija:
1029,95 Ft (980,90 Ft
+Afa)

MyBusiness Extra 3. [3 GB + Cégen beliil 0 [3 GB + Cégen belll 0[4793,81 Ft (4200+Afa)
Ft + OneDrive és F- [Ft + OneDrive és F- |amelybdl az internet-

Secure PSB Secure PSB hozzaférési

szolgaltatas szolgdltatas** szolgaltatas dija:
2578,17 Ft (2455,40 Ft
+afa)
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MyBusiness Extra 4. |10 GB + Cégen beliil [7 GB + Cégen beliil 0{7340,15 Ft (6500+Afa)
0 Ft + O 365 Vallalati |Ft + O 365 Vallalati [amelybdl az internet-

Alapverzié és F- Alapverzid és F- hozzaférési

Secure PSB Secure PSB szolgaltatas dija:

szolgaltatas szolgaltatas** 4366,32 Ft (4158,40 Ft
+afa)

MyBusiness Extra 5. |20 GB + Cégen belll [13,5 GB + Cégen 14037,15 Ft
0 Ft + O 365 Vallalati|bellil 0 Ft + O 365 [(12600+Afa)

Prémium verzi6 és F- [Vallalati Prémium amelybdl az internet-

Secure PSB verzio és F-Secure  |hozzaférési

szolgaltatas PSB szolgdltatas** |szolgdltatds dija:
9378,18 Ft (8931,6 Ft
+afa)

*A MyBusiness All-In és MyBusiness Team tarifacsomagokat hasznalé Eléfizet6k, amennyiben rendelkeznek
a Cégen belll 0 Ft szolgaltatassal és ezen felil megrendelik a fenti kiegészité szolgaltatascsomagok
barmelyikét, abban az esetben arra az eléfizetdi hivoszamra, amelyre a kiegészité szolgaltatascsomagot
megrendelték, a Cégen belil 0 Ft szolgdltatds havidija jovairasra kertl, ameddig a fenti kiegészitd
szolgaltatdscsomag aktiv az el6fizetésen.

** Amennyiben 1. roaming dijzénaban torténé adatforgalmazas soran a fenti téablazatban meghatarozott 1.
roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiség leforgalmazasra kerdll, (gy a tovabbiakban a havidijban
foglalt belféldi keret kerul felhasznalasra, a keret kimeritéséig a szamlas dijszabas (ASZF 1/A. melléklete)
III. fejezet 8.3.1. pontja szerinti tobbletdij terhelése mellett. Ezt kdvetéen az 1. roaming dijzéndban az
adatforgalmazas nem lehetséges.

A MyBusiness Extra kiegészit6 szolgaltatascsomagokban foglalt adatforgalmi keret a
tarifacsomagban foglalt adatkerethez adodik hozza, és az igy rendelkezésre allo teljes
adatforgalmi keretre 150/50 Mbit/s meghatarozott kinalt feltdltési és letoltési sebesség
lesz irdnyado. )

A garantalt sebességr6l az ASZF Torzsszoveg 4.1. pontja rendelkezik. Az aktualis
halozati lefedettsegrél a Telenor honlapjan talalhat6 informacio, pontos tajékoztatas
pedig az Ertékesitési pontokon kaphato.

A havidijban foglalt adatforgalom belféldon a Szolgdltaté halézatan belll hasznalhatd
fel. A felhasznalast kdvetéen az adatforgalmazas forgalmi dija belfoldon 0 Ft, azonban
a szolgaltatas igénybevétele maximum 32/32 kbit/s le- és feltoltési sebességgel
lehetséges.

A forgalomlassitas az Uj szamlazasi ciklus kezd6napjan, de legkésébb annak végével
megszlnik - vagy azt megel6zden feloldhaté Kiegészitd mobil internet szolgaltatas
vasarlasaval.

Az adatforgalomra egyebekben a MyBusiness Extra kiegészitd szolgaltatdscsomagokan
foglalt adatforgalmi keretek igénybevételére a Mobil Internet szolgaltatdscsomagokra
vonatkozd szabalyok az irdnyadodak.

A kedvezmények az el6fizetések kozott nem vonhatdk 6ssze, és nem viheték at a
kovetkezd szamlazasi id6szakra.

A One Drive szolgaltatas részletes feltételeit, az F-Secure PSB szolgdltatds részletes
feltételeit, a Microsoft Office 365 szolgaltatas részletes feltételeit a Telenor
Magyarorszdg Zrt. Felhd alapu szolgaltatdsok Altaldnos Szerzédési Feltételei
tartalmazza.
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Amennyiben El6fizet6 MyBusiness All-In vagy MyBusiness Team tarifacsomagra kot
el6fizet6i szerzGdést, és (akar a szerz6dés megkoOtésével egyidejlileg, akar azt
kovetéen barmikor) a fenti kiegészité szolgaltatascsomagok valamelyikét megrendeli,
ugy azon el6fizetéi hivdészam(ok) vonatkozasaban, amely(ek)re a kiegészit6
szolgaltatascsomag megrendelésre kerllt a MyBusiness All-In ill. MyBusiness Team
tarifacsomaghoz tartozé kiegészité havidij jovairasra kerll. Az El6fizet6 jogosult a
megrendelt kiegészitd szolgaltatdscsomagot lemondani, azonban a lemondast
kovetden a kiegészitd havidij a tovabbiakban nem kertl jovairasra.

Amennyiben az Elofizet6 értékesités alatt allé masik tarifacsomagra valt, ugy a
MyBusiness Extra kiegészit0 szolgaltatdscsomagok az Uj tarifacsomag mellett tovabbra
is aktivalasra kerilnek.

4.5.22. MyBusiness All-In és MyBusiness Team tarifacsomagokhoz
igénybe vehetd kiegészité Roaming opciéok

EU Roaming Plus
Ezen kiegészitd szolgaltatas sikeres megrendelése esetén az El6fizetd minden tovabbi
szamlazasi ciklusban az aldbbi elemekbdl allé keretet (havi limit) hasznalhatja fel:

felhasznalhatdé | roaming felhasznalhaté | Havidij
roaming és | hivasfogadds | roaming (bruttd Ft)
nemzetkozi (perc)** adatmennyiség
percek (perc)* (MB)***
MyBusiness All- | 2000 perc korlatlan 200 6 848,52
In és amelybdl az
MyBusiness internet-
Team hozzaférési
tarifacsomagok szolgaltatas
dija: 658,11

* A felhasznalhatd roaming és nemzetkozi percek az aldbbiak szerint hasznalhatdak
fel:
e hanghivasra, a hivaskezdeményezés helye szerinti az 1-es roaming dijzénaban
talalhato orszagba,
e hanghivasra, a hivaskezdeményezés helye szerinti az 1-es roaming dijzénaban
talalhato orszagbdl, barmely 1-es roaming dijzénaban talalhaté orszagba,
e hanghivasra, a hivaskezdeményezés helye szerinti az 1-es roaming dijzéonaban
talalhato orszagbdl Magyarorszagra,
e hanghivasra, Magyarorszagrdl, barmely 1-es roaming dijzénaban talalhato
orszagba.

**a roaming hivasfogadas korlatlan és dijmentes az 1-es dijzéonaban.

*** A 200 MB adatkeret az 1-es roaming dijzénaban bonyolitott adatforgalomra (le-
és feltoltés) vonatkozik.

rrrrrr

erejéig a fenti esetek szerintit hivasok kapcsan térténd hanghivasok és adatforgalom
fogadasa vagy inditdsa esetén forgalmi dijfizetési kételezettség nem terheli.

A szolgaltatds lemondasig (kilon figyelmeztetés nélkil) aktiv marad az eléfizetésen,
igy a kdvetkez6 szamlazasi ciklustdl a havi limit szamitasa Ujrakezdddik.

A szolgaltatéds kizardlag Telenor Ertékesitési Pontokon és a Telefonos Ugyfélszolgalat
segitségével rendelhetdé meg.
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1. A szolgaltatas sikeres megrendelését kdovetGen a szolgaltatas aktivalasaval az
EU Roaming Plus felhasznalasi idGészakanak szamitasa megkezddodik, az
aktivalasrél az El6fizetd tajékoztatd SMS-t kap.

2. A havi limitben fogalt elemeket (perc- és az adatrész) a Szolgaltato elkilonitve
szamlalja, igy az ezzel kapcsolatos SMS-tajékoztatas is kilon-kiilon torténik.

3. Az El6fizetd a havi limit 80 %-anak elérését kovetéen SMS-t kap, hogy a havi
limitje 80 %-at mar felhasznalta.

4. A havi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltatd

a. a folyamatban lévd inditott hanghivast megszakitja, valamint SMS-t
kild, hogy az El6fizetd a havi hang-limitjét felhasznalta, igy inditott
hanghivasait a felhasznalasi id6északban 40 Ft/perc brutté dijon tudja
kezdeményezni.

b. az adatroaming szolgaltatas igénybe vételét a Szolgaltatd megszakitja,
az El6fizet6t err6l SMS-ben értesiti. Az SMS-ben az El6fizeto
tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi id6 alatt az 1. roaming
dijzénaban csak akkor tud Ujra adatforgalmat bonyolitani, ha errél a 5.
pont szerint kulén nyilatkozik.

5. Az El6fizet6 SMS-ben, vagy a MyTelenoron keresztlil "Havi extra 1GB, Havi
Extra 2 GB vagy Extra Adat 500MB” opcidkat vasarolhat (lasd alabb), vagy az
EU Roaming Plus szolgaltatast lemondja.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

— Az EU Roaming szolgaltatas kizardlag ,,MyBusiness All-In és MyBusiness Team
tarifacsomagokhoz”, az ezen tarifacsomagokra |étrejott aktiv el6fizetésekhez
vehet6 igénybe.

— - Amennyiben az El6fizeté nem hasznalja fel a havi limitet, a fennmarado rész
elveszik, és a kovetkez6 szamlazasi ciklusra nem vihetd at.

— - Az havidijba foglalt limit a felhasznalasi id6szakon belll barmely napszakban
felhasznalhato.

— Az EU Roaming Plus szamlazasi egysége minden tarifacsomag és valamennyi
1-es roaming dijzénan bellli adatforgalom esetén 1 kB, hivasok esetén 1 perc.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére nem az El6fizetéi szerzddés
megkotésekor kertl sor, a szolgaltatds a megrendelést kévetéen legkésébb 3
munkanapon belll aktivalasra kerll. Kivétel ez aldl, ha az El6fizeté a
szolgdltatas aktivalasdra ennél hosszabb hataridét hataroz meg a Telenor
Ertékesitési Pontokon, a MyTelenor-on vagy a Telefonos Ugyfélszolgalaton
torténd megrendeléskor.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az Elbfizetéi szerzddés
megkotésekor kertl sor, a szolgaltatas a hivoszam bekapcsolasaval aktivalasra
kerdl.

— A szolgaltatas kizardlag adatforgalomra és hanghivasra hasznalhaté fel, mely
utébbiba nem tartoznak bele a video- és adathivasok, valamint faxhivasok.

— A havi limit felhasznalasakor a folyamatban Iévd inditott hanghivast, illetve
adatforgalmat a Szolgdltaté megszakitja.

- A havi limit adatrészének hasznalatdhoz az adatroaming engedélyezése
szlikséges a késziléken.

<% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatas nem vehet6 igénybe barmilyen egyéb 1-es roaming dijzonaban roaming
hang és vagy adatkedvezményt biztositd szolgdltatdssal, valamint Autdskartya
tarifacsomaggal.
A szolgdltatds és a Netroaming-figyeld szolgaltatds egyiittes haszndlata esetén, a
Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizaroélag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli (nem
veszi figyelembe az EU Roaming Plus havi dijat, illetve a Havi Extra adat opciok
egyszeri dijait).
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% VALLALT HAVI KERETOSSZEG:
A szolgdltatas havidija a kiemelt készllékkedvezmény miatt vallalt havi keretésszegbe
nem szamit bele.

A szolgaltatdas megrendelésére és lemondasara a szamlazasi ciklusban barmikor
lehetGség van. IdGaranyos tort havidij nem szamlazhato ki, a megrendeléskor a havidij
egy 6sszegben kiszamlazasra keril, a megrendelt havi keret pedig teljes mértékben
az El6fizet6 rendelkezésre all. A szolgaltatdas lemondaskor, illetve az el6fizetés
felmondasakor vagy egyéb mddon torténéd megszinésekor (szolgaltatas
megsz(inésekor) a mar kiszamlazott havidij nem keril idéaranyosan jévairasra, a fel
nem hasznalt havi keret pedig elveszik.

HAVI EXTRA 1GB

e Ez aroaming opcié 1 GB 1-es roaming dijzonaban felhasznalhaté adatforgalmat
(le- és feltoltést) tartalmaz, amely kizarélag az EU Roaming vagy EU Roaming
Plus szolgaltatasokhoz vehetd igénybe.

o Havidij: 2 883,05,-Ft/h6
e SMS-ben rendelhet6 meg, SMS megrendelési kod: EUHAVI1GB

HAVI EXTRA 2GB

e Ez aroaming opcié 2 GB 1-es roaming dijzénaban felhasznalhaté adatforgalmat
(le- és feltoltést) tartalmaz, amely kizarélag az EU Roaming vagy EU Roaming
Plus szolgaltatdsokhoz vehetd igénybe.

e Havidij: 4 947,45,-Ft/hé
e SMS-ben rendelheté meg, SMS megrendelési kéd: EUHAVI2GB

EXTRA ADAT 500MB

e Ez a roaming opci6 500 MB 1-es roaming dijzonaban felhaszndlhaté
adatforgalmat (le- és feltoltést) tartalmaz, amely kizarélag az EU Roaming vagy
EU Roaming Plus szolgaltatasokhoz vehet6 igénybe.

e Egyszeri dij: 1 645,27,-Ft
SMS-ben rendelhet6é meg, SMS megrendelési kéd: EUR500

4.6. NEMZETKOZI ES ROAMINGHIVASOK

EU-n beliili nemzetkézi iranyu forgalom:

Azon kis- és kdzépvallalatnak minésiilg Uzleti Eléfizetdk, akik el6fizetdi szerz8désiikre
az egyéni elbfizetbkre vonatkozé szabdlyok alkalmazdsat kérték; illetéleg azon Uzleti
El6fizet6k, akik a szamukra is elérheté (egyéni) lakossagi el6fizetéknek szdld
tarifacsomagokat veszik igénybe, az ASZF 1/A. mellékletének (Szédmlds Dijszabas)
I11.8.2. pontjaban foglalt szabalyok szerint és dijakon vehetik igénybe az EU-n belili
nemzetkozi irdanyu hivasokat és SMS-kildést.

Uzleti el6fizet8i szerz6dést koétd ElbfizetSkre az EU-n belilli nemzetkézi irdnyd

forgalomra a fogyasztok szamara az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2120
rendeletében megallapitott dijazasi szabalyok nem vonatkoznak.
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Méltanyos hasznalat feltételei az 1. roaming dijzéonaban:

A Szolgaltatdé a vonatkozd Eurdpai Unids szabalyozas (a Bizottsag (EU) 2016/2286
végrehajtasi rendelete) altal biztositott lehet6séggel élve, a roaming szolgaltatdsok
visszaélésszer(i vagy nem rendeltetésszerl(i hasznadlatanak megel6zése érdekében a
méltdnyos hasznalatra vonatkozo feltételeket vezet be. Ennek értelmében a
Szabalyozott Eurdpai roaming dijszabas az El6fizet6 életvitelszer(i magyarorszagi
tartézkodasa, vagy az 1. roaming dijzénaban torténé id6szakos utazasa esetén torténd
hasznalatra vehet6 igénybe. Erre tekintettel az El6fizetd az 1. roaming dijzéonaban vald
tartdozkodasa, vagy fogyasztasa 4 hénap atlagaban nem haladhatja meg

o belfoldi és a 2-3. roaming dijzéonaban valé mobilhadlézatra vald
bejelentkezésének 50%-at; vagy

o belf6ldi és a 2-3. roaming dijzéonaban bonyolitott forgalmanak (hang, sms, mms,
adat) 50%-at.

Fenti feltétel betartdasanak érdekében a hivéoszam hasznalatat a Szolgaltato
vizsgalhatja, amely vizsgalat a vizsgalat idépontjat megel6z6t 4 honapra terjed ki.
Amennyiben Szolgdltaté a fenti, méltanyos haszndlati feltételek be nem tartdsat
észleli, errél haladéktalanul SMS-t és/vagy e-mailt kild az El6fizet6 részére, amelyben
felhivia az El6fizet6 figyelmét arra, hogy ha a méltanyos hasznalat feltételeinek az
értesitést kovetd 2 héten belll nem tesz eleget (a haszndlat jellege nem valtozik),
akkor az El6fizetd az érintett szolgaltatasokat az 1. roaming dijzénaban a tovabbiakban
kizardlag a belfoldi dij és az alabbi tobbletdij egylittes alkalmazasaval veheti igénybe
- mindaddig, amig a méltadnyos hasznalat feltételeinek eleget nem tesz. Szolgaltato a
méltanyos hasznalat be nem tartdsanak idotartama alatt az iranyadé belféldi dijakon
tul tobbletdijak felszdmitdséra jogosult, melyek a szamlas dijszabds (ASZF 1/A.
melléklete) III. fejezet 8.3.1. pontjaban taldlhatok.

Szolgdltatd a meéltanyossagi hasznalat feltételei részeként egyes adatcsomagok
esetében meghatdrozza, hogy az adott adatcsomag(ok)bdl mekkora mennyiségi
adatkeret haszndlhaté fel az Eurdpai Unién (és 1. roaming dijzéna egyéb orszagain)
belil tobbletdij felszamitasa nélkial. Amennyiben a megjelolt adatmennyiség
leforgalmazasra kerdl, Ggy a belféldi adatkeret felhasznaldsaig Szolgaltaté jogosultta
valik a belfoldi dijon tul tobbletdij (lasd: szamlds dijszabas (ASZF 1/A. melléklete)
felszdmitasara. A belfoldi adatkeret felhasznalasat kovetéen a roaming
adatszolgaltatas kiegészité adatjegy megrendelésével érhetd el.

Bejovo roaminghivas-sziirés szolgaltatas

- A szolgaltatds, amely lehet6séget nyujt a mobil telekommunikacios koltségek
kontrolljdra a bejové roaminghivasoknal, havidij medfizetése mellett vehetd
igénybe.

- A szolgaltatast minden olyan el6fizetésre (el6fizet6i hivészamra) egyenként meg
kell rendelni, amelynek bejévé roaminghivasait korlatozni akarja az lizleti El6fizetd.

- A szolgaltatds megrendelése mellett az lzleti El6fizetd listan atadja a Szolgaltatd
részére azon telefonszamokat, amelyek bejové roaminghivasait korlatozni kivanja.
A listak csak telefonszamokat tartalmazhatnak, és a kovetkez6 funkciokkal birnak:

El6fizetési lista

Tartalmazza el6fizetéi hivoszamonként azon elbfizetéseket, amelyek bejove
roaminghivasait az Uzleti El6fizeté korlatozni szeretné. Csak olyan telefonszamok
korlatozasara van maod, amelyek az Uzleti El6fizetd Telenor azonositoja alatt vannak,
szerepelnek az elbfizetési listdban, és egy elére meghatarozott struktdraju
elektronikus allomanyban vannak régzitve.
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Hivok listaja

Tartalmazza azon el6fizet6i hivészamok listajat, amelyek hivhatjak az el6fizetési
listdban talalhatoé telefonszamokat akkor, amikor azok mas haldzatra jelentkeztek be.
A lista nemcsak az Uzleti El6fizetd sajat eldfizetéseit tartalmazhatja, hanem mas
belfoldi vezetékes vagy mobilhaldzat el6fizetéseit, de akar nemzetk6zi szamokat is. A
hivészamok egy el6re meghatarozott struktaraju elektronikus allomanyban vannak
rogzitve. A hivok listaja 3 kilonallo listara is bonthaté.

A szolgaltatas jellemzé6i

- Amint az adott SIM-kartyat tartalmazé mobiltelefon mas haldzatra jelentkezik fel,
a szolgaltatas miikodésbe lép. Ekkor mar csak azoktdl a telefonszamoktdl fogadhat
hivast a SIM-kartya birtokosa, akik szerepelnek a Szolgaltaté részére atadott
hivélistaban.

- Amennyiben a SIM-kartya birtokosanak mobiltelefonja egy kulfoldi haldzatra
jelentkezik fel, és a hivdo megtalalhato a hivok listajaban, akkor a hivas kapcsolasa
akadalytalanul megtoérténik.

- Abban az esetben, ha a SIM-kartya birtokosa nem tudja felvenni a hivast, vagy a
késziléke nem jelentkezett fel a kilfoldi haldzatra (kikapcsolt allapotban van, vagy
haldzatot vesztett, pl. egy kozuti alagutban), akkor a roamingold el6fizetéseknél
alkalmazott altaldnos szabalyoknak megfeleléen automatikusan és ingyenesen az
aldbbi széveg hangzik el: ,A hivott szadm jelenleg nem elérhetd. Uzenethagyéshoz
hivia Magyarorszagon a 06-20-940-0410-es szamot, kulfoldrél a +36-20-940-
0410-es szamot”.

- Amennyiben a SIM-kartya birtokosanak mobiltelefonja kilféldi haldézatra van
feljelentkezve, de a hivo nincs benne a hivék listdjdban, akkor a hivas kapcsolasa
automatikusan az eléfizetéshez tartozé hangpostafiokba térténik.

- Ha a nemzetkézi forgalomban nem regisztralhatoé a hivé telefonszdma, azaz ha
nem torténik hivoszamkiildés, a szolgaltaté a hangpostara vagy igény esetén a
diszpécserkOzpontba iranyitja a hivast, figyelemmel arra, hogy a hivo fél nem
azonosithato a hivok listajan.

- A szolgaltatasi rendszer ledllasa esetén (pl. karbantartas, bovités), a folyamatos
hivhatdsag biztositadsa érdekében a hivasok korlatozas nélkill kapcsolasra keriilnek.
Az esetleges ledllasokrdl a Szolgaltatd honlapjan tajékoztatja Uzleti El6fizetdit.

Atirédnyitési szabéalyok

- Igény esetén azok a hivasok, amelyeket a SIM-kartya birtokosai a hivastiltds miatt
nem fogadhatnak, illetve nem kerilnek kapcsolasra, a bemondas vagy a hangposta
helyett atiranyithatok az Gzleti El6fizet6 altal megadott diszpécserkdzpontba.

- A szolgaltatasba bevont el6fizetések atiranyitasi lehet6ségei eltérnek az altaldnos
hasznalattdl, igy:

e a SIM-kartya birtokosanal |évé szolgaltatdsba bevont mobiltelefonokrdl nem
alkalmazhatd atiranyitas sem belféldon, sem kulféldon;

e a hangpostdra vagy a diszpécserkézpontba torténé atiranyitast a Szolgaltatd
allitja be minden egyes eléfizetéshez.

e AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A Szolgdltatds nem vehet6 igénybe a MobiTrend Max, valamint a MobiTrend
szolgdltatasokkal egyidejlileg.

e A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DJA:
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A Szolgaltatas havi el6fizetési dija el6fizet6i hivészamonként: 1 285 Ft (1 011,81 Ft
+ afa)

Netroaming-figyel6

A szolgaltatast az Eurdpai Parlament és a Tanacs 544/2009/EK rendelete alapjan
Szolgaltaté automatikusan biztositja az (izleti El6fizeté szamara - amennyiben az Uzleti
El6fizet6 ett6l eltér6en nem rendelkezett - GPRS forgalmi limit alkalmazasaval a
roaming GPRS forgalom kontrollaldsat GPRS roaming esetén.

A Netroaming - figyel6 szolgaltatds az Uzleti El6fizet6k szdmdra a lakossagi szamlas
elSfizetékkel azonos modon vehetd igénybe az ASZF 1/A szamu melléklet III. fejezet
8.3.1. pontjaban rogzitettek szerint az alabbi eltérésekkel:

Amennyiben keretszerz6dott tigyfél rendelkezik a szolgaltatassal és eléri a 80%-o0s
limitet, tajékoztatjuk, hogy kapcsolattartéjan keresztil tudja engedélyeztetni a
tovabbi GPRS roaming forgalmat. 100% elérésekor a roaming adatforgalmazast nem
engedélyezziik tovabb, mindaddig, amig a kapcsolattartén keresztlil nem érkezik kérés
a GPRS roaming tovabbi engedélyezésre.

2010. november 1-étél a Szolgaltatd 1 munkanapon belll biztositja a szolgaltatas
megrendelését, illetve lemondasat, melyet a kapcsolattartd az aldbbi csatornakon
kérhet:

o a Szolgaltato Telefonos Ugyfélszolgdlata,
o Ertékesitési Pontok,
o MyTelenor rendszer.

A Netroaming-figyel6 szolgaltatas nem vehetd igénybe kedvezményt biztositdé roaming
GPRS szolgaltatas csomaggal egyidejlileg, amelyek vonatkoznak az EU és Eurdpai
Gazdasagi Térség orszagaira, valamint Horvatorszag, Szerbia és Montenegrdé egyes
operatoraira. Az operatorok listdja a Szolgaltatd honlapjan érhet6 el.

Amennyiben az Uzleti El6fizeté rendelkezik kedvezményt biztositd roaming GPRS
szolgdltatds csomaggal, elészor le kell mondania a meglév6 szolgdltatast és csak
azutan tudja igénybe venni a Netroaming-figyel6t, valamint olyan GPRS roaming dij
esetén, melyre vonatkozdlag az Uzleti El6fizet6 és a Szolgaltatd k6zott megallapodas
jott létre az ASZF-ben alkalmazott GPRS roaming dijtdl valé eltérésre.

A Netroaming-figyel6 szolgaltatds nem értelmezheté olyan egyedi, szerz6désben
meghatarozott Uzleti szolgaltatasokkal, tarifacsomagokkal egyitt, amely
szolgaltatasok, tarifacsomagok nem képesek az adatroaming hasznalatara.

4.7. TOVABBI SZOLGALTATASOK

4.7.1. Zoldszam

A z6ldszam egy olyan kizardlag belfoldrdl hivhatd ingyenes telefonszam, ahol a hivott
fél fizeti a hivasok koltségeit. Az Uzleti El6fizetének a forgalmi dijon kivil havidij-
fizetési kotelezettsége is van a szolgaltatas igénybevételéhez.

A zoldszamok hivhatdsaganak feltételei valtozatlanok.

A szolgaltatashoz kapcsolédé dijak:
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A SZOLGALTATAS CSATLAKOZASI DIJAI:

Zo6ldszam 15 250 Ft (12 007,87 Ft +
afa)

A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
Z0ldszam 4 358,64 Ft (3 432 Ft + afa)

A z6ldszdm hivasa a hivo fél szamara belféldrol dijmentes.
A hivott fél szamara a szolgaltatas hasznalati dijai:
e Amennyiben a végzOdtetési szam Telenor el&fizetdi telefonszam, minden
idészakban percenként 30,7 Ft + &fa (brutté 39,00 Ft).
e Amennyiben a Belféldi Zbéldszam végpontja halézaton kivili vagy belfoldi
vezetékes telefonszam: minden idészakban percenként 37 Ft + afa (bruttd 47
Ft).

Amennyiben a Belféldi Zéldszam y Percdij y
végpontja Telenor el6fizetoi telefonszam netto brutto
30,7 Ft 39 Ft

Amennyiben a Belfoldi Zéldszam Percdij
végpontja halézaton kiviili vagy belfoldi netto brutto
vezetékes telefonszam 37 Ft 47 Ft

A z6ldszam végpontja minden esetben belfoldi Telenor vagy mas mobilszolgaltatéhoz
tartozd telefonszam vagy belfoldi vezetékes telefonszam lehet. Szolgaltatd a
nemzetkozi hivasok fogadasat nem biztositja. Szolgaltatd nem megengedhet6
felhasznaldsnak tekinti, amennyiben a végpont nemzetkézi halézatban forgalmaz
(roaming).

Nemzetkozi zoldszam (06 80 1xx xxxx, 06 80 9xx xxx) hivasanak dija
A nemzetk6zi z6ldszdmok hivasanak dija minden tarifacsomag esetén, minden
id6északban 45 Ft (35,43 Ft + afa).

4.7.2. A Szolgaltato értékesités alatt all6 sms és adatszolgaltatasok
igénybevételére vonatkozé (un. ipari) tarifacsomagjai

Az ipari tarifacsomagok igénybevételével az Uzleti El6fizetd informacidkat, adatokat
tud kualdeni és fogadni - els6sorban GPRS forgalom lebonyolitdsaval vagy SMS
kildésével, illetve a tarifacsomagok adathivasra hasznalhatdk. (pl.: GPS, SMS alapu
autoriaszték, fellgyeleti rendszerek, tavvezérlés).

4.7.2.1. Az ipari tarifacsomagok igénybevételének k6z0s feltételei

Az ipari tarifacsomagok igénybevétele hliségidoé és késziilékvasarlas nélkiil, a
Szolgaltatd altal erre a célra biztositott SIM kartya Utjan lehetséges.

Az ipari tarifacsomagok megrendelésekor az els6 szamlazasi ciklusban (a megrendelés
napja és a szamlazasi ciklus zarénapja kozott) tort (idoaranyos) havidij kerdl
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kiszamlazasra, amelynek megfeleléen idéaranyos adatmennyiség is hasznalhatd
fel.

A jelen fejezetben szabalyozott ipari tarifacsomagok kozotti valtas szamlazarassal,
dijmentesen lehetséges. Ipari tarifacsomagokrdl mobil internet tarifacsomagokra
atvaltani nem lehetséges. A jelen fejezetben szabalyozott ipari tarifacsomagoktdl
eltérd, an. M2M SIM-kartya tipussal m(ikédd, valamint hangalapu tarifakra térténo
valtds az Uzleti Eléfizet6 EESZ-ben szereplé (gyfélkapcsolati elérhet8ségeken
keresztil el6terjesztett kérelmére a Szolgaltaté kilon egyedi elbirdlasa alapjan
lehetséges.

Ipari tarifacsomagokra a Szolgaltatd teljes kord roaming-hasznalat, valamint
nemzetk6zi irdnyd hivasinditas és SMS-kildes tiltast aktival, amelynek feloldasat
az Uzleti El6fizet6 kérésére dijmentesen, a megrendelést6l szamitott 72 éran belll
elvégzi.

Az ipari tarifacsomagok magukban foglaljak a SMS-kiildés lehetGségét, amelynek
lehetéségét az Uzleti ElSfizet6 kérésére a Szolgaltatd letiltja. Amennyiben az Uzleti
El6fizet6 a tiltast meg kivanja szlintetni, igy azt a Szolgaltatdé dijmentesen, 72 éran
belll elvégzi.
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4.7.2.2. Ertékesités alatt all6 ipari tarifacsomagok

Ipari tarifacsomagok
(netté dijak)

DYNAMIC 10 Mb GPRS keret

DYNAMIC 25 Mb GPRS keret

tarifacsomag tartalma

A tarifacsomag beszédforgalomra is
igénybe vehetd.

Rovid szoveges lizenet kiildése és
fogadasa (SMS)

Opcionalisan
Roaming + Nemzetkozi hivas
szolgaltatas

A tarifacsomag beszédforgalomra is
igénybe vehetd.

Rovid szbveges lUzenet kiildése és
fogadasa (SMS)

Opcionalisan
Roaming + Nemzetkozi hivas
szolgaltatas

Belépési dij

Havi dij (Ft)

550

650

Beszédhivas (Ft/perc)*

25

Hivasatiranyitas
halézaton beliil
(Ft/Perc)

9,50

Hivasatiranyitas
belfoldi vezetékes
iranyba (Ft/Perc)

6,50

Hivasatiranyitas egyéb
mobil halézatba
valamint 1. roaming
dijz6nabdl
Magyarorszag barmely
halézataba és 1.
roaming dijzénaba
(Ft/Perc)

30

Csomagkapcsolt adatatvitel (GPRS) elszamolas

Tulforgalmazas dija

| 0,15 / 1 Kbyte

SMS (Ft/db)

Haldzaton belll 13,50
Mas mobil 19,00
Vezetékes 19,00
Nemzetkozi 49,17

**xAdathivas — csd data (Ft/

perc)

Halézaton beliil

Minden id0szakban

Minden id6szakban 30,00
Belfoldi vezetékes

halézatba 38,00
Minden idészakban
Belfoldi mas mobil

halézatba 54,00

* A hanghivasok esetén perc alapu a szamlazas, azaz minden megkezdett perc dijkételes.

** Az ipari tarifacsomagok hangalapi mikodésétdl eltéré, CSD Adathivas igénybevételéhez
kalén AdatSzam szolgdltatds megrendelése szilkséges, amelynek részletes igénybevételi
feltételeirdl az Uzleti El6fizeté az EESZ-ben szerepld tigyfélkapcsolati elérhetéségeken keresztil
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egyedileg kérhet tajékoztatast és ajanlatot. CSD adathivasok esetén perc alapu a szamlazas,
azaz minden megkezdett perc dijkoteles.

Az ingyenes forgalom csak az adott APN (net / onlineAPN) hasznalataval kapcsolatos
belfoldi adatforgalomra értendé.

A GPRS kommunikaciéban a szamldzas a teljes adatforgalomra torténik, tehat a
feltoltés és a letoltés egyarant dijkoteles az el6fizetéseken. Emellett az 1IP
kommunikacié jellegébdl adddé, addicionalis adatforgalom is dijkoteles. A szamlazas
15 percenként 1 kbyte-os egységekben torténik, tehat a rendszer az adatforgalmat 15
percenként 1 kbyte-ra kerekiti, vagy egész szamu tobbszortsére és ez a mennyiség
keril szamlazasra.
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5.

TARIFACSOMAG VALTASI DIJAK

Uzleti el6fizetok tarifacsomag valtasi dijai és szabalyai:

Mely

tarifacsomagrol

Mely tarifacsomagra

O Ft 915 Ft 990 Ft 1500 Ft 5000 Ft 9990 Ft
- MyBusiness - - -
Uzleti Keret All-In
csomagok; csomagok;
MyBusiness
Team
csomagok
Start; - - MyBusiness - -
All-In S; All-In
All-In M; csomagok;
All-In L MyBusiness
Team
csomagok
All-In XL - - - - MyBusiness
All-In
csomagok;
MyBusiness
Team
csomagok
Barmely mas - MyBusiness - - -
lakossagi All-In
tarifarol csomagok;
MyBusiness
Team
csomagok
MyBusiness All- - Uzleti Keret - Start;
In csomagok csomagok; All-In S;
Barmely All-In M;
mas All-In L;
lakossagi All-In XL
tarifara
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Mely .
tarifacsomagré| Mely tarifacsomagra
0 Ft 915 Ft 990 Ft 1500 Ft 5000 Ft 9990 Ft
MyBusiness - Uzleti Keret - Start;
Team csomagok; All-In S;
csomagok Barmely All-In M;
mas All-In L;
lakossagi All-In XL
tarifara
Business-All-In MyBusiness-
XS All-In S;
MyBusiness
All-In M;
MyBusiness
All-In L;
MyBusiness
All-In XL;
MyBusiness
All-In XXL
Business-All-In MyBusiness- MyBusiness
S All-In M; All-In XS
MyBusiness
All-In L;
MyBusiness
All-In XL;
MyBusiness
All-In XXL
Business-All-In MyBusiness- MyBusiness
M All-In L; All-In XS;
MyBusiness MyBusiness
All-In XL; All-In S
MyBusiness
All-In XXL
Business All-In MyBusiness
csomagok Team
csomagok
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Mely

tarifacsomagré| Mely tarifacsomagra

0 Ft 915 Ft 990 Ft 1500 Ft 5000 Ft 9990 Ft

MyBusiness- MyBusiness-
All-In XS All-In S;
MyBusiness
All-In M;
MyBusiness
All-In L;
MyBusiness
All-In XL;
MyBusiness
All-In XXL

MyBusiness- MyBusiness- MyBusiness
All-In S All-In M; All-In XS
MyBusiness
All-In L;
MyBusiness
All-In XL;
MyBusiness
All-In XXL

MyBusiness- MyBusiness- MyBusiness
All-InM All-In L; All-In XS;
MyBusiness MyBusiness
All-In XL; All-In S
MyBusiness
All-In XXL

A Telenor MyBusiness Flexi tarifacsomagok koézti valtdsra kotbérmentesen és
dijmentesen van lehetdség, havi egy alkalommal, szdmlazarassal.

A Telenor MyBusiness Manager 1 tarifacsomagrdl Telenor MyBusiness Manager 2
tarifacsomagra torténé valtasra kétbérmentesen és dijmentesen van lehet6ség.

A Telenor MyBusiness Manager 2 tarifacsomagrél Telenor MyBusiness Manager 1
tarifacsomagra kedvezményes id6szak alatt torténé valtasra kotbér terhelése mellett,
kilon dij nélkdl van lehetdség.

A Telenor MyBusiness Flexi és Manager tarifacsomagokrél MyBusiness All-In
tarifacsomagokra valtani nem lehetséges.

A Telenor MyBusiness Flexi és Manager tarifacsomagok kozotti tarifacsomagvaltasra
dijmentesen, az Uzleti ElSfizet8i Szerz6désben foglaltak szerint keriilhet sor azzal,
hogy Telenor MyBusiness Manager tarifarél barmely Flexi tarifacsomagra valtas
kotbérterheléssel jar.

A Telenor MyBusiness Classic tarifacsomagok ko6z6tt magasabb tarifakategdriaju
tarifacsomagra valtani kdtbérmentesen és dijmentesen van lehetdség, havi egy
alkalommal, szdmlazarassal.

A Telenor MyBusiness Classic tarifacsomagok ko6zotti alacsonyabb tarifakategoériaju
tarifacsomagra valtani hlségidon belll dijmentesen, kotbér terhelése mellett
lehetséges.

A Telenor MyBusiness Flexi tarifacsomagokrdl Telenor MyBusiness Classic
tarifacsomagokra valtas kétbérmentes, amennyiben a Telenor MyBusiness Flexi vallalt
kartyaszamat nem sérti a valtas, egyéb esetben kizardlag kotbér megfizetése mellett
van lehetGség a tarifacsomagvaltasra.
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A Telenor MyBusiness Manager tarifacsomagokrol Telenor MyBusiness Classic
tarifacsomagokra valtas dijmentesen, kotbér terhelése mellett lehetséges.

A MyBusiness All-In és MyBusiness Team, Telenor Hello Data és Telenor Light, illetve
Telenor Blue tarifarél Telenor MyBusiness Flexi, Telenor MyBusiness Manager és
Telenor MyBusiness Classic tarifakra torténé tarifacsomag-valtas szabalyai:

A fenti tarifak esetén az azokra vallalt hiliségid6 els6é 6 hdénapjaban kétbérmentesen
nem valthat az Uzleti ElSfizet§ Telenor MyBusiness Flexi és Telenor MyBusiness
Manager tarifakra. A hliségidé 7. hénapjanak elsé napjatél a 22. hénap els6 napjaig
kezdeményezett tarifacsomag-valtas kiegészité havidij megfizetésének vallalasaval
torténhet. A kiinduld tarifakhoz kapcsolodo kotbérterhek fliggvényében a kiegészitd
havidij mértéke:

Kiindulo tarifa kotbére Kiegészit6
havidij mértéke

1.000 Ft-40.000 Ft 500 Ft
40.001 Ft-50.000 Ft 900 Ft
50.001 Ft- 60.000 Ft 1 250 Ft
60.001 Ft- 75.000 Ft 1 750 Ft
75.001 Ft-125.000 Ft 4 000 Ft
125.001Ft vagy annal magasabb 5 000 Ft

A kiegészit6é havidij nem diszkontalhatd, az a kiinduld tarifara vallalt hiiségidészak
lejarataig fizetendé6 meg a Telenor MyBusiness Flexi és Telenor MyBusiness Manager
szerinti el6fizetés(ek)en. Abban az esetben is aktiv marad a kordbbi hiliségid6
lejaratdig, ha az El6fizeté Telenor MyBusiness Flexi és Telenor MyBusiness Manager
tarifacsomagok kozott valtogat az eredeti hliségidé lejarataig.

A dijak tartalmazzak a tavkozlési szolgaltatasokra mindenkor érvényes afat.
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