
 
 

Játékszabályzat és adatkezelési tájékoztató 

vivo X200 Pro – vivo TWS3e fülhallgató és 90W-os gyorstöltő – csomag promóció 

 

1. A Promóció szervezője: 

vivo X200 Pro – vivo TWS3e fülhallgató és 90W-os gyorstöltő – csomag promóció elnevezéssel a VBF 

Tech Austria GmbH, Donau-City-Str 7. A-1220 Bécs („VBF”) továbbiakban „Szervező” a promócióban 

részt vevő vivo X200 Pro termékek vásárlók számára promóciót hirdet, a továbbiakban „Promóció”.  

A Promóció lebonyolítója a Nagoo Marketing Solutions Kft. (székhely: 1125 Budapest, Lóránt út 22, 

adószám: 23184523-2-43) a továbbiakban „Lebonyolító”. 

2. A Promócióban részt vevő személyek, részvételi feltételek: 

A Promócióban kizárólag azon 18. életévüket betöltött, cselekvőképes, magyarországi lakó – vagy 

tartózkodási hellyel rendelkező természetes személyek (a továbbiakban: „Játékosok”) vehetnek részt, 

akik nem esnek a jelen Játékszabályzat alapján a kizárt személyek körébe, és akik a Promóció 

időtartama alatt: - bármely a Promócióban részt vevő termékeket forgalmazó, Magyarországon 

található kiskereskedelmi elárusító egységben, vagy magánszemélyeket kiszolgáló online 

webáruházban, vagy magánszemélyeket kiszolgáló nagykereskedelmi áruházban és vásárlását igazoló 

adatait megadja a vivopromocio.hu oldalon (a továbbiakban „Weboldal”) majd a beküldés gomb 

megnyomásával regisztrál (a továbbiakban „Pályázat”). 

A Lebonyolító ellenőrzi a vevő által megadott adatokat, és e-mailben megerősíti a regisztrációt, ha 
minden követelmény teljesül. A csomagolt terméket 30 napon belül elküldik, és a vevőt e-mailben 
értesítik. A kiszállítás kizárólag magyarországi címekre történik. 

Minden vásárló legfeljebb egy promóciós készülékkel vehet részt a promócióban, és csak a készlet 
erejéig. A VBF fenntartja magának a jogot, hogy a promóciót idő előtt befejezze, különösen, ha a 
készletek kimerülnek.  

Ez az ajánlat nem kombinálható más promóciókkal, utalványokkal, támogatásokkal, bónuszokkal vagy 
a VBF kedvezményes akcióival. 

(a továbbiakban a Promócióban résztvevő személyek együttesen: „Játékos”). 

Amennyiben a Játékos nem felel meg a jelen Játékszabályzatban foglalt feltételeknek, úgy a 
Szervező/Lebonyolító a Játékost a Promócióból kizárja. A kizárás tényéről a Szervező/Lebonyolító a 
Játékost kötelezően nem értesíti. 

3. A promóció időtartama: 

A promóció időtartama: 2025.01.30. 00:00:00 órától – 2025.03.31 23:59:59 óráig (a továbbiakban 
„Promóció Időtartama”). 

A Pályázatok beérkezésének a Promóció Időtartama alatt kell megtörténniük. A Promóció Időtartama 
előtt és után beérkezett Pályázatok érvénytelennek tekintendők. Szintén érvénytelenek azok a 
Pályázatok, amelyek 2025. 01. 30. előtti és 2025. 03 31. utáni vásárlás adatait tartalmazzák. 

A regisztrációk és Pályázatok beérkezési időpontjának meghatározásakor a Promóció szerverére 
történő beérkezési időpont az irányadó. 

4. A Promócióban részt vevő termékek 



 
 

Bármely magyarországi kiskereskedelmi egységben vagy magánszemélyeket kiszolgáló online 
webáruházban, vagy magánszemélyeket kiszolgáló nagykereskedelmi áruházban forgalmazott, 
kizárólag az alábbi felsorolásban megtalálható vivo termékek vesznek részt, a készlet erejéig. A 
Szervező nem garantálja, hogy az egyes üzletekben a Promóció teljes időtartama alatt elérhetőek 
lesznek a Promócióban részt vevő termékek. 

- vivo X200 Pro okostelefon 

A Promócióban kizárólag a fentebb felsorolt termékek vesznek részt, minden más ettől eltérő termék 
vásárlása alapján részt vevő Pályázat érvénytelen a Promóció szempontjából. Érvényes Pályázathoz 
egy vásárlás alkalmával legalább 1 terméket kell a Promócióban részt vevő vivo termékekből 
vásárolni. 

A Promóció időtartama alatt egy Játékos csak egyszer tölthet fel érvényes Pályázatot. Amennyiben egy 
Játékos a promóció időtartama alatt több Pályázatot tölt fel, a Szervező csak a Játékos időben első 
Pályázatát tekinti érvényesnek. 

A vásárlás során kapott blokknak/nyugtának, online, egyszerűsített számlának (a továbbiakban: 
„Bizonylat”) egyértelműen kell azonosítania a termék vásárlását. A Bizonylaton egyértelműen 
beazonosíthatónak kell lennie személyes vásárlás esetén az üzlet nevének, vásárolt termék(ek) 
megnevezésének (pénztárgép által rányomtatva) és mennyiségének, a vásárlás dátumának és 
időpontjának, az AP kódjának, NAV kódjának, míg magánszemély nevére kiállított számla esetén a 
számlaszámnak, a vásárlás dátumának, vásárolt termék(ek) megnevezésének és mennyiségének. 

Minden olyan vásárlás, amelyről olyan Bizonylat készül, amelyen valamely adat nem egyértelműen 
megállapítható (ilyenek egyebek mellett pl. az ún. gyűjtő blokkok, értékesítési jegyzékek), nem vehet 
részt érvényesen a Promócióban. 

5. Regisztráció, Pályázatbeküldés 

A regisztráció során az alábbi valós -hatósági igazolvánnyal igazolandó- adatok hiánytalan személyes 
adatok, valamint a vásárlást igazoló adatok megadása szükséges:  

- teljes saját név  
- saját e-mail cím  
- e-mail cím megerősítése  
- saját telefonszám (kizárólag az esetleges hiánypótlás egyeztetése esetén történő 

kommunikációban kerül felhasználásra 
- szállítási cím 
- regisztrálandó vivo X200 Pro IMEI azonosítószáma és igazolásaképp annak fotója 
- vásárlást igazoló bizonylat és az IMEI szám fényképe/szkennelése 

A Pályázat véglegesítése és elküldése a „Beküldés” gomb megnyomásával ér véget. A „Beküldés” 
gomb a Játékszabályzat és Adatkezelési tájékoztató egyértelmű elfogadása (jelölőnégyzet bepipálása) 
után válik aktívvá. Sikeres feltöltés esetén a Weboldal automatikus üzenetet jelenít meg. A 
Pályázatokat manuálisan ellenőrzi a Szervező. 

Egy Játékos kizárólag egy e-mail címmel és egy telefonszámmal vehet részt a Játékban. Kizárásra kerül 
az a Játékos, aki eltérő adatokkal és/vagy egynél több e-mail címmel vagy telefonszámmal küld be 
Pályázatot a Játékra. Egy e-mail cím és egy telefonszám csak egy Játékos által adható meg érvényesen, 
vagyis csak egy regisztráció létrehozásához használható fel. 

A vásárlást igazoló Bizonylat eredeti példányát 2025. április 30-ig meg kell őrizni. 

A Játékban csak magánszemélyek vehetnek részt. A Játékban vállalkozások, cégek nem vehetnek 
részt. A Játékban csak olyan vásárlásokkal lehet részt venni, amelyekről a vásárlás során blokk, nyugta, 



 
 

vagy magánszemély nevére kiállított (egyszerűsített) számla került kiállításra. A Pályázatbeküldést 
nem szükséges a vásárlás napján megtenni, de legkésőbb a Promóció időtartamának befejező 
időpontját megelőzően kell megtenni. 

6. Nyeremények – csomag 

A promóciós készülék vásárlója – az érvényes Pályázat hitelesítését követően - legkésőbb 2025. április 
30-ig egy vivo TWS 3e fülhallgatót és egy vivo 90W-os töltőt ("csomagtermék") kap ajándékba. 

7. Nyertesek értesítése, nyeremények átadása, illetve átvétele 

A Lebonyolító 2 alkalommal e-mailben próbálja meg elérni és tájékoztatni az érvényes Pályázatot 
beküldő Játékost a regisztráció során megadott e-mail címen (amennyiben az e-mailben történő 
kommunikáció sikertelen, úgy egy alkalommal telefonon is). 

A nyeremények átadását megelőzően a Szervező a Lebonyolítón keresztül ellenőrzi a jelen 
Játékszabályzatban meghatározott feltételek fennállását. 

Amennyiben a Játékos érvényes Pályázatát a Lebonyolító megerősíti, úgy az e-mail üzenetben kapott 
instrukciók alapján, megerősíti adatait, az email kiküldését követő 7 naptári napon belül. 

Amennyiben a nyertes a Lebonyolító értesítéseire az első üzenet kiküldését követő 7 naptári napon 
belül nem reagál, úgy a nyertesség ténye a nyertesre nézve jogvesztő, vagyis nem jogosult a 
továbbiakban a nyeremény átvételére. 

Amennyiben a Lebonyolító a Pályázatbeküldés során feltöltött Bizonylat érvényességének vizsgálata 
során hiányosságot tapasztal, úgy tájékoztatja arról a Játékost, akinek egyszeri alkalommal van 
lehetősége 3 naptári napon belül pótolni a Lebonyolító által megnevezett adatot vagy Bizonylat fotót. 

Amennyiben a nyertes adatai az első értesítéstől számított 7 (hét) naptári napon belül nem érkeznek 
meg Lebonyolító részére vagy az adott nyertes a jelen Játékszabály szerint egyéb okból nem jogosult a 
nyereményére (pl. nem rendelkezik magyarországi lakóhellyel, eltérőek a Pályázatban megadott 
adatok az eredeti vásárlási Bizonylaton szereplő adatoktól, nem szerepel rajta legalább 1 db a 
promócióban részt vevő vivo termék, a Bizonylat nem eredeti, sérült, megrongált, rosszul olvasható 
stb.), - vagyis Pályázata nem felel meg a jelen szabályzatban leírtaknak, ezáltal érvénytelen, úgy a 
nyertes elveszti a nyereményre való jogosultságát. 

A Nyeremények postai úton kerülnek átadásra, a Játékos magyarországi szállítási címére. 

A beküldött Bizonylatok érvényességével kapcsolatban, vagy bármely más felmerülő vitás esetben a 
Szervező döntése az irányadó és nem vitatható. 

8. Vegyes rendelkezések 

A hirdetésekben a nyeremények képei csak illusztrációk. A Játék kommunikációs anyagaiban 
esetlegesen előforduló nyomtatási/elírási hibákért sem a Szervező, sem a Lebonyolító, sem 
alvállalkozóik nem vállalnak felelősséget. A Játékban vállalkozások, cégek nem vehetnek részt! A 
nyeremények át nem ruházhatók. Az előírttól eltérő formátumú regisztrációk, Pályázatok és vásárlási 
bizonylatok elbírálásának és kizárásának a jogát a Szervező fenntartja. A Játék levelező szervere által 
elküldött valamennyi e-mail üzenetet kézbesítettnek kell tekinteni. A Játékban a Játékosnak olyan e-
mail címet és telefonszámot kell használnia, illetve megadnia, amin a Játék ideje alatt értesíthető 
nyertességéről, és a nyeremény átvétele érdekében szükséges további teendőiről. Ezen felelősség a 
Játékosé, ebből fakadó problémákért a Szervezőt semmilyen felelősség nem terheli. A Szervező nem 
ajánlja a Játékban való részvételt harmadik személy által tulajdonolt telefonszám és e-mail cím 
megadásával. Amennyiben nem saját maga által regisztrált, tulajdonolt telefonszámot vagy e-mail 
címet vesz igénybe a Játékos, a Játék kezdete előtt kérje a jogosult hozzájárulását. A postai kézbesítés 
elmaradásáért vagy késedelméért, valamint a kézbesítés/szállítás során (pl. a nyertes Bizonylat 



 
 

beküldésekor) keletkezett károkért és esetleges megsemmisülésért a Szervező és a Lebonyolító nem 
vállalnak felelősséget. A Szervező fenntartja magának a jogot ezen hivatalos részvételi feltételek 
megváltoztatására, amennyiben szükségesnek ítéli meg. A módosításokról a Játékosok a Weboldalon 
értesülhetnek. Játékosok kizárása A regisztrációkat és a Pályázatokat a Játékszabályzat feltételeinek 
teljesítése végett a Szervező megvizsgálhatja, és amennyiben azok, illetve az azt beküldő Játékos 
bármely okból nem felel meg a Játékszabályzat feltételeinek, úgy az érintett Játékost a Játékból 
kizárhatják. 13 A Szervező kizárólag azokat a regisztrációkat tekinti érvényesnek, amelyek a Játékos 
saját adatait tartalmazzák. A Szervező a nem valós adatokat tartalmazó regisztrációkat kizárja a 
Játékból. Amennyiben a Játékos nem saját adatokkal regisztrál a Weboldalon, úgy a Játékkal 
kapcsolatos e-mail fiók és telefonszám jogosultságából fakadó vitákkal kapcsolatban, valamint a 
Játékos által szolgáltatott valótlan, hiányos, megtévesztő, illetve téves adatokból származó esetleges 
károkért vagy jogvitákért a Szervezőt, valamint Lebonyolítót semminemű felelősség nem terheli. A 
Játékost jelszavának titkos és biztonságos kezelésével kapcsolatosan kizárólagos felelősség terheli. A 
Játékos ezen adatot nem adhatja ki harmadik személynek, a regisztrációjához való hozzáférést 
harmadik személynek ideiglenesen sem engedheti át és nem használhatja más felhasználónevét és 
jelszavát, illetve nem kísérelheti meg más hozzáférésének használatát. A Szervező fenntartja magának 
a jogot arra, hogy a hibás vagy nem valós regisztrációkat küldő, nem szabályosan, nem a Játék 
szellemével összeegyeztethető módon, illetve nem a megengedett eszközökkel résztvevő, és így a 
maga számára jogtalan előnyöket szerző (például több e-mail címmel, telefonszámmal vesz részt a 
Játékban, csapatban játszik stb.) Játékosokat időszakosan vagy véglegesen kitiltsa a Játékból, továbbá 
számukra a nyeremény átadását megtagadja. A jelen pontban meghatározott, tisztességtelen 
magatartást tanúsító Játékosok kötelesek megtéríteni minden olyan kárt, amelyet a Játékkal 
összefüggésben a Szervezőnek és/vagy Lebonyolítónak okoztak. A kizárt Játékos valamennyi Pályázata 
automatikusan kizárásra kerül. Egy Játékos kizárólag egy e-mail címmel és egy telefonszámmal vehet 
részt a Játékban. Kizárásra kerül (akár a nyertességről történő értesítés kézhezvételét követően is) az a 
Játékos, aki eltérő adatokkal és/vagy egynél több e-mail címmel vagy telefonszámmal küld be 
Pályázatot a Játékra. Egy e-mail cím és egy telefonszám csak egy Játékos által adható meg érvényesen, 
vagyis csak egy regisztráció létrehozásához használható fel. A részvételi szabályok bárminemű 
megsértése – akár a nyeremény átvételét követően is – a Játékból való kizárás következményét és 
esetleges jogi lépések megtételét vonja maga után. A Szervező döntése a kizárás kérdésében végleges 
és az nem vitatható. Szervező fenntartja magának a jogot arra, hogy amennyiben valamely Játékos 
részéről bármilyen (pl. számítógépes) manipulációt, illetve a Játék szellemével bármilyen módon 
összeférhetetlen vagy azt sértő magatartást tapasztal, vagy ennek megalapozott gyanúja felmerül, úgy 
a Játékost azonnali hatállyal kizárja a Játékból. A Játékosok elfogadják, hogy a Játék használata során a 
Játékszabályzatban foglaltak megszegésével a Szervező számára okozott kárért teljes körű felelősséget 
vállalnak. A Weboldallal kapcsolatos felelősségi kérdésekről A Szervező és a Lebonyolító kizárják a 
felelősségüket minden, a vivopromocio.hu Weboldalt, illetve az azt működtető szervert ért külső 
támadás esetére. Tehát amennyiben a Weboldalt, illetve szervert ért támadás folytán a Játékosok 
téves rendszerüzeneteket kapnak, úgy ezen esetekre a Szervező, illetve a Lebonyolító semminemű 
felelősséget nem vállalnak. Szervező és Lebonyolító semmilyen felelősséget nem vállalnak, illetve 
mindennemű kártérítési igényt kizárnak a regisztráció, a Pályázatok és a nyertes adatok beküldésével 
kapcsolatban esetlegesen felmerülő technikai hibákért (hardware- vagy software-hibák, lassú 
számítógép vagy internetkapcsolat/elérhetőség, internet szolgáltatók hibája, szerver-, vagy 
szolgáltatói hiba, az internetes oldal bármely okból történő részbeni vagy teljes elérhetetlensége, 
hálózati túlterheltség, engedély nélküli emberi vagy nem emberi beavatkozás a Játékba, így 
különösen, de nem kizárólagosan jogosulatlan hamisítás, számítógép-kalózkodás, lopás, vírus) 
továbbá kizárnak minden kártalanítási, 14 kártérítési igényt a Játék során, a Játék esetleges hibáiból, 
hiányosságaiból, hibás működéséből, a Játék során bekövetkezett késésekből eredő vagy ahhoz 
kapcsolódó költségekért, károkért, veszteségekért. A Játékos nem sértheti meg, illetve nem kísérelheti 
meg megsérteni a Weboldal és a Játék védelmét biztosító technikai megoldásokat, ideértve 
különösen az alábbi eseteket: - hozzáférés a nem a Játékos számára szánt adatokhoz; - megkísérelni a 
rendszer vagy a hálózat sebezhetőségének vizsgálatát, kémlelését vagy tesztelését, vagy megfelelő 



 
 

felhatalmazás nélkül megsérteni a rendszer biztonságát vagy jogosultság-ellenőrző intézkedéseit; - 
kísérlet bármely felhasználó, host vagy hálózat számára nyújtott szolgáltatásokba való 
beleavatkozásba, illetve azok megzavarásába, a teljesség igénye nélkül ideértve a következőket: vírus 
elhelyezése a Weboldalon, a Weboldal túlterhelése (overloading), elárasztása (flooding), spammelése 
(spamming), levelekkel való bombázása (mailbombing) vagy összeomlasztása (crashing); - nem kívánt 
e-mailek (spam) küldése, ideértve termékek vagy szolgáltatások propagálását és/vagy hirdetését; - 
bármely TCP/IP csomag fejezetének vagy a fejezetben lévő információ bármely részének 
meghamisítása bármiféle e-mail vagy hírcsoport postázása során. A Szervező fenntartja a jogot, hogy 
a Játékból kizárja azt a Játékost, továbbá az adott esettől függően hatósági, büntető- vagy polgári 
peres bírósági eljárást kezdeményezzen azzal a Játékossal vagy harmadik személlyel szemben, aki a 
Weboldal rendeltetésszerű működésének a fenti felsorolásban foglaltak szerinti megzavarásával vagy 
egyéb, nem tisztességes úton kíván a Játék során előnyhöz jutni, illetve aki egyéb módon megzavarja 
vagy megkísérli megzavarni a Weboldal rendeltetésszerű működését, vagy bármely, a Weboldalon 
folytatandó tevékenységet. A Játékhoz kapcsolódó adatbázis módosítása kizárólag a vivopromocio.hu 
domainről, illetve webkiszolgálón keresztül lehetséges. Bármilyen külső, nem a website részeként 
elérhető eszközzel történő beavatkozás a Játékosok regisztrációjába a Játékos azonnali kizárását 
eredményezi. A Szervező, illetve a Lebonyolító kizárják a felelősségüket a Weboldal rajta vagy az 
általuk igénybe vett közreműködőkön kívülálló okokból történő meghibásodásáért, amely időtartam 
alatt a Weboldal nem, vagy csak korlátozottan használható, ugyanakkor haladéktalanul megtesznek 
minden szükséges intézkedést annak érdekében, hogy a hiba okát mielőbb feltárják, illetve 
megszüntessék. Ha a Játékos adatletöltés, regisztráció vagy Pályázatbeküldés közben bezárja a 
böngésző ablakot, vagy ha a kapcsolat (a Játékos érdekkörében felmerülő bármely okból) megszakad 
a kiszolgáló webhelyével, abban az esetben az adatok elvesztéséért a Szervező, illetve a Lebonyolító 
semmilyen felelősséget nem vállalnak. 12. Vis maior A Szervező fenntartja a jogot, hogy a jelen 
Játékot bejelentés nélkül visszavonja vis maior (háború, földrengés, katasztrófa, sztrájk, járványügyi 
veszélyhelyzet, vagy hasonló váratlan, rendkívüli esemény) bekövetkezésekor. 13. Jogvita Jelen 
Játékszabályzatra a magyarországi jogszabályok az irányadók és a Játékban való részvétellel 
kapcsolatosan kialakuló jogviták során a polgári perrendtartásról szóló 2016. évi CXXX. törvény szerint 
illetékességgel és hatáskörrel rendelkező rendes magyar bíróságok járnak el. 

  



 
 

 

Adatkezelési tájékoztató 

Hozzájárulási nyilatkozat vivo X200 Pro – vivo TWS3e fülhallgató és 90W-os gyorstöltő – csomag 
promócióban való részvételhez 

(A hozzájáruló nyilatkozatot a személyes adatok megadása előtt kell megtenni, és dokumentálni kell. A 
hozzájárulás/az adatok további bevitele csak akkor lehetséges, ha az ügyfél kifejezetten beleegyezett az 
adatai kezelésébe és az adatvédelmi szabályzatba (lásd alább) (opt-in).  

 

O  Ezennel hozzájárulok ahhoz, hogy az általam megadott adatokat a vivo X200 Pro – vivo TWS3e 
fülhallgató és 90W-os gyorstöltő – csomag promóció " promóció részeként a VBF Tech Austria GmbH és 
a Nagoo Marketing Solutions Kft. a promóció részeként feldolgozza. Tudomásul vettem a "Adatvédelmi 
tájékoztató vivo X200 Pro – vivo TWS3e fülhallgató és 90W-os gyorstöltő – csomag promóció ", GDPR 13. 
cikk" című dokumentumot, és hozzájárulok ahhoz, hogy adataimat az említett célokra feldolgozzák.  

 Hozzájárulásomat bármikor visszavonhatom; ezt legegyszerűbben úgy tehetem meg, hogy 
visszavonásomat a következő e-mail címre küldöm: office@at.vivo.com. 

 A hozzájárulás visszavonása nem érinti a visszavonás előtti hozzájáruláson alapuló adatkezelés 
jogszerűségét. 

 

Adatvédelmi tájékoztató " vivo X200 Pro – vivo TWS3e fülhallgató és 90W-os gyorstöltő – csomag 
promóció ", GDPR 13. cikk 
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Alkalmazási terület 



 
 

A VBF Tech Austria GmbH ("VBF") által a "vivo X200 - vivo X200 Pro – vivo TWS3e fülhallgató és 90W-os 
gyorstöltő – csomag promóció " ("X200 Pro csomag promóció") keretében az Ön személyes adatait 
feldolgozzuk annak ellenőrzése érdekében, hogy Ön megfelel-e a részvételi feltételeknek, és - 
amennyiben a feltételek teljesülnek - a felajánlott ingyenes headset elküldése érdekében. A VBF és a 
Nagoo Marketing Solutions Kft biztosítja, hogy az általános adatvédelmi rendelet (GDPR) és más 
alkalmazandó adatvédelmi jogszabályok követelményei teljesülnek.  

A következőkben szeretnénk részletes áttekintést adni arról, hogyan kezeljük az Ön adatait és az Ön 
jogait ezzel összefüggésben.  

 

A felelős személy neve és elérhetőségei 

VBF Tech Austria GmbH ("VBF") 

Donau-City-Str. 7, 1220 Bécs, Email: office@at.vivo.com 

valamint 

Nagoo Marketing Solutions Kft 

1125 Budapest, Lóránt út 22 – info@vivopromocio.hu 

 

 

Személyes adatok - kategóriák és források 

Az X200 Pro csomag promóció során a VBF és a Nagoo Marketing Solutions Kft feldolgozza az Ön által a 
promóciós weboldalon történő regisztráció során megadott személyes adatokat. Ez a következő adatokat 
vagy adatkategóriákat érinti:     

• Név, 

• Telefonszám, 

• E-mail cím, 

• Szállítási cím, 

• A műveleti eszköz IMEI-számát, 

• A vásárlást igazoló bizonylat és a promóciós eszköz fényképe/szkennelése 

 

A feldolgozás céljai és jogalapjai 

Az adatfeldolgozás az Ön hozzájárulásán alapul a GDPR 6. cikk (1) bekezdés 1. mondatának 1. a) pontja 
értelmében. Az adatokat kizárólag a promócióban való részvételre való jogosultságának ellenőrzésére és 
a megállapított bónusz elküldésére használjuk fel. Az adatokat más célokra nem használjuk fel, és 
legkésőbb a megkeresése feldolgozását követően töröljük 

Ha az Ön adatait a fentiekben nem említett célból, megengedett módon kívánjuk feldolgozni, erről 
előzetesen tájékoztatjuk Önt, és szükség esetén hozzájárulását is kérjük. 

 

A személyes adatok címzettjei 

mailto:office@at.vivo.com
mailto:info@vivopromocio.hu


 
 

Vállalatunkon belül csak azok a személyek és részlegek kapják meg az Ön személyes adatait, akiknek a 
fent említett célokra szükségük van rájuk (pl. a hibák elemzéséért felelős alkalmazottak).  

Ezenkívül néha külső szolgáltatókat is igénybe veszünk, akiket a GDPR 4. cikkének 8. pontja szerinti 
megbízás-feldolgozási szerződések révén az adatvédelmi törvények köteleznek. A címadatokat a 
feladattal megbízott szolgáltatóknak továbbítjuk. Ez magában foglalja a visszaigazoló e-mailek 
feldolgozásával és a küldemény előkészítésével foglalkozó ügynökséget, valamint a logisztikai 
szolgáltatót, amely a küldeményt kezeli. 

 

Átutalás az EU/EGT-n kívülre 

Az Ön adatait nem továbbítjuk az EU-n vagy az Európai Gazdasági Térségen (EGT) kívüli címzetteknek.      

 

A tárolás időtartama 

Az Ön személyes adatait addig kezeljük, amíg a fent említett célokból szükséges. Az X200 Pro csomag 
promóció befejezését (azaz a bónusz elküldését) követően az Ön adatait általában azonnal töröljük.  

 

Személyes adatok szolgáltatása 

Személyes adatainak megadása az X200 Pro csomag promóció részeként sem jogilag, sem szerződésileg 
nem kötelező. Ezért Ön nem köteles megadni személyes adatait. Felhívjuk azonban figyelmét, hogy ez 
ahhoz szükséges, hogy a VBF az X200 Pro csomag promóciót végrehajtsa. Ha Ön nem adja meg 
személyes adatait e célból, akkor nem tudjuk biztosítani ezt a szolgáltatást. 

 

Az érintettek jogai 

A GDPR értelmében Önt a következő jogok illetik meg 

• Információk (GDPR 15. cikk) 

• Helyesbítés (GDPR 16. cikk) 

• Törlés (GDPR 17. cikk) 

• Az adatkezelés korlátozása (GDPR 18. cikk) 

• Adathordozhatóság (GDPR 20. cikk) 

• Tiltakozás (GDPR 21. cikk) 

• A hozzájárulás visszavonása (GDPR 7. cikk (3) bekezdés).  

Ha Ön beleegyezését adta nekünk az adatai feldolgozásához, akkor ezt a beleegyezését bármikor 
visszavonhatja mindenféle formai követelmény és hátrányos hatás nélkül. Felhívjuk figyelmét, hogy a 
visszavonás nincs hatással a visszavonás előtt végzett adatfeldolgozás jogszerűségére, és nem terjed ki az 
olyan adatfeldolgozásra, amelyre más felhatalmazás van, és amely így az Ön hozzájárulása nélkül is 
elvégezhető. 

E jogok gyakorlásához forduljon a fent megnevezett adatkezelőhöz vagy az adatvédelmi tisztviselőhöz.     

Önnek tiltakozási joga is van, amelyre az alábbiakban hivatkozunk.  



 
 

 

Tiltakozási jog 

Tájékoztatás a GDPR 21. cikke szerinti tiltakozási jogról 

Ön jogosult arra, hogy az Ön különleges helyzetével kapcsolatos okokra hivatkozva bármikor tiltakozzon 
az Önre vonatkozó személyes adatoknak a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontján alapuló kezelése 
ellen (érdekmérlegelésen alapuló adatkezelés). 

Ha Ön tiltakozik, a továbbiakban nem kezeljük személyes adatait ha bizonyítani tudjuk, hogy a 
feldolgozásnak olyan kényszerítő erejű jogos okai vannak, amelyek elsőbbséget élveznek az Ön 
érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy ha a feldolgozás jogi igények előterjesztését, 
gyakorlását vagy védelmét szolgálja. 

A kifogás nem hivatalos úton is benyújtható, és lehetőség szerint az adatkezelőnek vagy a fenti 
adatvédelmi tájékoztatóban megnevezett adatvédelmi tisztviselőnek kell címezni. 

 

A felügyeleti hatóságnál történő panasztételhez való jog 

Panaszt nyújthat be a VBF-ért felelős felügyeleti hatóságnál. A felügyeleti hatóság a következő:   

Osztrák Adatvédelmi Hatóság 

Barichgasse 40-42, 1030 Bécs, 

Telefon: +43 1 52 152 152-0; e-mail: dsb@dsb.gv.at 

 

Adatvédelmi iránymutatás 

Személyes adatainak feldolgozásával kapcsolatos további információkért kérjük, olvassa el adatvédelmi 
szabályzatunkat.  
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