Yettel.

Ertesités lakossagi ASZF ala tartozé Kedvezményes Dolgozéi és Flotta, valamint Kisvallalati El6fizetSk
szamara

Tisztelt El6fizet6nk!

EzUton értesitjiik, hogy az On egyedi el6fizetési szerz6désének feltételei 2023. marcius 25. napjaval a
jelen értesitésben részletezett kérben megvaltoznak. A valtozds az un. nullds dijszabdst tartalmazé
ajanlatok kivezetésével fligg 6ssze.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs nyilt internet-hozzaféréssel kapcsolatban meghozott 2015/2120.
szamu rendeletének (a tovabbiakban: ,Rendelet”) 3. cikk (3) bekezdése értelmében, az internet-
hozzaférési szolgdltatéknak minden internetes forgalmat megkiilonboztetéstdl, korldtozastdl vagy
beavatkozdstél mentesen, egyenlé bandsmaodot biztositva kell kezelnitk.

Az internet-hozzaférési szolgaltatasok kozott, hosszabb ideje jelen vannak a nullds dijszabdst magdban
foglald ajanlatok, amelyek lényege, hogy az internet-hozzaférési szolgdltatok meghatarozott
interneten elérhet6 tartalmakat korlatlan adatmennyiség biztositdsaval tesznek elérhet6vé, és az igy
kiemelt tartalmakra (pl. email és bongészés, zenei szolgaltatdsok, kozosségi média tartalmak)
felhasznalt adatmennyiség nem csokkenti a tarifacsomag (vagy szolgdltatdscsomag) altalanos
adatforgalmi keretét (azaz nullds dijszabast alkalmaznak bizonyos adatforgalmakra).

Az Eurdpai Birdsag itéletei, valamint a Rendelet alkalmazasaval kapcsolatban kiadott hatdsagi
iranymutatasok tobb alkalommal értelmezték a Rendelet el6irdsait a fent bemutatott nullas dijszabast
tartalmazo ajanlatok tekintetében. Az Eurdpai Birdsag nullas dijszabast érinté legutdbbi, C-854/19., C-
5/20. és C-34/20. és tugyekben 2021. szeptember 2-an meghozott itéletei alapjan, a nullds dijszabasu
szolgaltatasok, figgetleniil attdl, hogy a szolgaltatdok a hatdsagok altal addig megengedhetének tartott
feltételek mellett biztositjak ezeket a szolgdltatasokat, a tovabbiakban mar nem Gsszeegyeztethetbk a
Rendelettel.

A nullds dijszabast tartalmazd szolgdltatasok megvaltozott jogalkalmazdi megitélésére, valamint a
Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag Hivatala (NMHH) ezzel 6sszefliggs, OH/20681-1/2022. szamdu
hatdrozatara figyelemmel, a Yettel 2023. mdrcius 25. napjaval megsziinteti a nullas dijszabast magaban
foglald szolgaltatasok nyujtasat, ezt meghaladdan azonban a Yettel szolgdltatdsai (beleértve az
internet-hozzaférési szolgéltatasokat is) valtozatlanul elérhet8ek maradnak Onnek. Ez utébbi azt is
jelenti, hogy a jelen mddositds nem érinti a teljesen korlatlan adatcsomagokat, igy azok az On
el6fizetésének feltételei szerint, ez utan is elérhet6ek maradnak.

A nullas dijszabas kivezetése a Yettel egyes szolgaltatasait kétféle mddon érinti. Egyes szolgatatasokat
a Yettel teljes egészében kivezet, igy a szolgaltatast a valtozas napjdval torolni fogja. Mas esetben, a
mobil internet-hozzaférési szolgaltatas nem szlinik meg, de annak igénybevételi feltételei atalakulnak,
és a valtozas napjaval a szolgaltatdas mar nem biztosit korlatlan hozzaférést kiemelt tartalmakra (pl.
email és bongészés, zenei szolgaltatasok, kozosségi média tartalmak), az utébbi soran keletkezett
adatmennyiség a valtozast kovetGen az altalanos adatforgalmi keretet csokkenti.

A valtozas konkrétan azt jelenti, hogy a nullas dijszabast magdaba foglald, lenti tablazatban felsorolt
szolgaltatasok esetén, amennyiben ezek barmelyike a valtozas idépontjaban még aktiv az On
el6fizetésén, a Yettel a szolgdltatas feltételeit az aldbbiak szerint mddositja, illetve a szolgdltatast
megszlinteti 2023. marcius 25. napjaval.
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Szolgaltatas jellege

Szolgdltatas neve

Valtozas 2023. marcius 25.

Korlatlan email és

bongészés (1.)

- Flotta Hipernet 21 (Uj nevén: Flotta megujuld
Mobilnet 21)

- Dolgozéi Hipernet 21 (4j nevén: Dolgozdi
megujulé Mobilnet 21)

- Flotta 50 és 100 GB adatcsomag mobil internet
szolgdltatas

- 50 MB adatforgalom 5Mbps (Tarifacsomagba
épitett internet-hozzaférés dija)

- 250 MB adatforgalom 5Mbps (Tarifacsomagba
épitett internet-hozzaférés dija)

- 500 MB adatforgalom 5Mbps (Tarifacsomagba
épitett internet-hozzaférés dija)

- 800 MB adatforgalom 7Mbps (Tarifacsomagba
épitett internet-hozzaférés dija)

- 1 GB adatforgalom 7Mbps (Tarifacsomagba
épitett internet-hozzaférés dija)

- DPlInternet5

- DPlInternet?7

- DPlInternet 42

- Hangalapu tarifak adatjegyeihez és hordozhatd
internet tarifacsomagokhoz kapcsoléddan
elérhetd korlatlan email és bongészés beépitett
szolgaltatas

napjaval**
A szolgdltatas igénybevételi
feltételei koziil a korlatlan e-
mail és bongészés a valtozdast
kovetéen nem érheté el, a

szolgaltatas igénybevételi
feltételei egyebekben nem
maodosulnak (ennek
megfelelGen, a
szolgdltatdascsomag altalanos
adatforgalmi kerete

valtozatlanul elérhet6 marad
az el6fizet6k részére, az
el6fizetSi szerz6désben
szerepel6 dijon).

Az email és bongészés soran
keletkezett adatforgalom a
valtozast kovetSen az altaldnos
adatforgalmi keretet
csokkenti.

Korlatlan email és
bongészés (11.)

- Korlatlan e-mail és bongészés ©nalldan
megrendelhetd szolgaltatds

- Extra korlatlan e-mail és bongészés ©nalldan
megrendelhetd szolgaltatds

- Flotta korlatlan e-mail és bongészés o6nalldan
megrendelhetd szolgéltatas

- Korlatlan e-mail & bongészés opcid

- Korlatlan email Smarttarifa onalléan
megrendelhetd szolgdltatas

A szolgdltatds a vdltozas
napjaval torlésre keril, és a
szolgaltatas dijat a Yettel a
tovdbbiakban nem szamitja fel.

Az email és bongészés soran
keletkezett adatforgalom a
valtozast kovetben az dltalanos
adatforgalmi keretet
csokkenti.

Korlatlan  kozGsségi
média tartalom (l.)

- Yettel Blue Social

- Social app mini heti csomag aktivalo
- ChatExtra megujulé Mobilnet

- Yettel Like

- Megujulé Social app csomag

- Social app mini heti csomag

- MyTalk&Chat

- MyChat

A szolgdltatdas a valtozas
napjaval torlésre keril, és a
szolgdltatas dijat a VYettel a
tovabbiakban nem szamitja fel.

A kozOsségi média tartalmak
elérése  sordn  keletkezett
adatforgalom a  valtozast

- Korlatlan social media kdvetSen az altaldnos
adatforgalmi keretet
csokkenti.

Korlatlan  kozosségi | FleetChat szolgdltatdas, amely az aldbbi szolgaltatdsok, | A szolgdltatas, illetve
média tartalom (Il.) illetve tarifacsomagok részeként érhet6 el: tarifacsomag igénybevételi

- 50 és 100 GB Megujulé Mobilnet adatszolgdltatas

feltételei kozul a korlatlan a
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DPI Alap Uj tarifacsomag

DPI Médium Uj tarifacsomag

DPI VIP Uj tarifacsomag

2 GB egyszeri és megujulé Mobilnet
4 GB egyszeri és megujulé Mobilnet
8 GB egyszeri és megujulé Mobilnet
16 GB egyszeri és megujulé Mobilnet
50 GB egyszeri és megujulé Mobilnet
100 GB egyszeri és megujulé Mobilnet
GAP XXS Uj tarifacsomag

GAP M Uj tarifacsomag

Flotta 2 GB adatcsomag

Flotta 4 GB adatcsomag

Flotta 8 GB adatcsomag

Flotta 16 GB adatcsomag

Flotta 50 GB adatcsomag

Flotta 100 GB adatcsomag

korlatlan  kozosségi média
hozzéaférést tartalmazé
FleetChat a valtozast kovetben
nem érhet6 el, a szolgaltatds,
illetve tarifacsomag
igénybevételi feltételei
egyebekben nem mddosulnak
(ennek megfelelGen, a
szolgdltatdascsomag altalanos
adatforgalmi kerete
valtozatlanul elérhet6 marad
az el6fizet6k részére, az
el6fizetdi szerz6désben
szerepel6 dijon).

A kozOsségi média tartalmak
elérése  soran  keletkezett
adatforgalom a  valtozast

kovetben az altaldnos
adatforgalmi keretet
csokkenti.

Korlatlan zenei
tartalom

Yettel Blue Music

Yettel Deezer korlatlan adatkvéta
Yettel Music Start

Yettel Music Nonstop

Yettel Music Deezer

A szolgdltatdas a valtozds
napjaval torlésre kerdil.

A zenei tartalmak elérése

soran keletkezett
adatforgalom a  valtozast
kovet6en az altaldnos
adatforgalmi keretet
csokkenti.

Korlatlan TV és video
tartalom*

Yettel TV Mobilnet aktivalé

Yettel TV TV Alapcsomag (Yettel Szérakozas
csomag)

Yettel Blue TV

Yettel Blue TV megujulé Mobilnet
Yettel TV Start

Yettel TV Max csomag

Yettel TV Max Pro csomag

Yettel TV Plus csomag

Yettel TV Plus Pro csomag

Otthoni Szérakozas csomag

TV Alapcsomag

Yettel TV Csaladi csomag

Yettel TV Videdtar szolgaltatas

MyTV Mesetar

Yettel TV korlatlan megujulé Mobilnet
Videotar (HOMENT)

Videdtar csomag

HBO Max Y Prime

HBO MAX

A szolgdltatdas a valtozas
napjaval torlésre kerdl, igy az
el6fizetének nem lesz
hozzaférése a Yettel Adltal
nydjtott TV és video
tartalmakhoz.

Az el6fizetd szamara ezen kivdl
hozzaférhet6 TV és video
tartalmak elérése soran
keletkezett adatforgalom a
valtozast kbvetGen az altaldnos
adatforgalmi keretet
csokkenti.
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HBO MAX Prime

HBO MAX Pro

TV2 Play Premium

Yettel TV Start + HBO MAX

Yettel TV Csaladi csomag + HBO MAX
HBO MAX Alapcsomag

Korlatlan Facebook (1.)

Korlatlan Facebook
Korlatlan Facebook Smarttarifa

A szolgdltatdas a valtozds
napjaval torlésre keril, és a
szolgdltatas dijat a Yettel a
tovabbiakban nem szamitja fel.

A Facebook elérése soran
keletkezett adatforgalom a
valtozast kovetGen az altaldnos
adatforgalmi keretet
csokkenti.

Korlatlan Facebook

(11.)

50 MB adatforgalom 5Mbps (Tarifacsomagba
épitett internet-hozzaférés dija)
250 MB adatforgalom 5Mbps (Tarifacsomagba
épitett internet-hozzaférés dija)
500 MB adatforgalom 5Mbps (Tarifacsomagba
épitett internet-hozzaférés dija)
800 MB adatforgalom 7Mbps (Tarifacsomagba
épitett internet-hozzaférés dija)
1 GB adatforgalom 7Mbps (Tarifacsomagba
épitett internet-hozzaférés dija)

A szolgdltatas igénybevételi
feltételei kozul a korlatlan
Facebook a valtozast kovetben
nem érhet6 el, a szolgaltatds
igénybevételi feltételei
egyebekben nem maddosulnak
(ennek megfelelGen, a
szolgaltatascsomag altaldnos
adatforgalmi kerete
valtozatlanul elérhet6 marad
az el6fizet6k  részére, az
el6fizetdi szerz6désben
szerepeld dijon).

Az Facebook oldal, illetve
alkalmazas latogatdsa sordn
keletkezett adatforgalom a
valtozast kovetGen az altaldnos
adatforgalmi keretet
csokkenti.

* A szolgdltatasi ajanlatok megujitasa keretében, a 2022. november 15. napja utdan megrendelt, nullas
dijszabast nélkil elérheté Yettel TV, HBO és TV2 Play Premium szolgdltatasok kivezetésére is sor kerdl
2023. marcius 25. napjaval, igy a szolgdltatast a Yettel ezzel a nappal torli az eléfizetésekrdl.

** Technikai értelemben a szolgdltatas torlésére, illetve a szolgaltatasi feltételek atalakitasara 2023.
marcius 25. és marcius 31. napja kozott kerll sor a szdmldzdsi rendszer mdszaki bedllitdsainak

maodositasan keresztil.

A fenti egyoldali médositasra — az Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) 12.1.2.
pontjdban foglalt rendelkezések alapjan — az el6fizet6 altal igénybe vett szolgaltatds kivezetése,
valamint hatdsdgi hatarozatban foglalt kotelezésnek valé megfelelés érdekében kerl sor.

A fenti valtozdsra tekintettel az egyoldall szerz6désmoddositassal érintett el6fizet6i szerz6déssel
rendelkez6 ElSfizet6k az egyoldall szerz6désmaédositdsardl szold értesités kézhezvételétsl szamitott
45 napon belll azonnali hatéllyal jogosultak felmondani az El6fizet6i Szerzdésliket. Az elektronikus
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hirkozlésrdl sz616 torvény és az ASZF vonatkoz6 elSirasa szerint, amennyiben az el6fizets a hatarozott
id6tartamu el6fizet8i szerz6dését az ebbdl ered6 késziilékvasarlasi kedvezmények igénybevétele
mellett kototte meg, és a szerz6dést a fent megjelolt valtozasra tekintettel, a hatdrozott id6tartam
lejarta el6tt felmondja, a készilékvasarlasbdl eredé kedvezményeket (az el6fizet6i szerz6dés
megfogalmazasa szerint: id6 el6tti megsziintetés dijat) koteles megfizetni, a felmonddshoz azonban
ezt meghaladdan mas jogkovetkezmény nem kapcsolddik.

Kelt: Torokbalint, 2022.12.09.

Udvézlettel,

Yettel Magyarorszag Zrt.



